DOHODA O UKONCENI SMLOUVY

P Ul AUCASTNICKA SMLOUVA
(PREVOD TELEFONNIHO CISLA)
Zakaznické centrum RAMCOVA SMLOUVA
800737373 PUVODNI
www.t-mobile.cz/kontakt NOVA
Zakaznické centrum - Business UCASTNICKA SMLOUVA 21469138
800 73 73 33, I TELEFONNI CiSLO
www.t-mobile.cz
OPERATOR  T-Mobile Czech Republic a.s. Kaéd prodejniho mista
Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4 Prodejee, kéd
IC 649 49 681, DIC CZ64949681 Adresa prodejniho mista
Zapsany do OR u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 3787 Kontaktn( osoba
Tel. kontakt
E-mail
UCASTNIK  Obchodni firma Zastoupeny
Jméno, pfijmeni, titul" Jméno, pfijmeni, titu!"
& Datum narozeni
Datum narozenf Doklad - ¢&islo - platnost
ZAJEMCE  Udaje o fyzické osobé - podnikateli/Pravnické osobé Zastupce
Obchodni firma Cloverleaf, spol s . 0. Jméno, pfijmeni, titul"
Jméno, ptijment, titul" Ulice
Ulice Puchmajerova 489/7 PSC, Mésto
Mésto Ostrava Datum narozen{
PSC 70200 Doklad - &islo - platnost
Datum narozeni
IC 48398071
DIC
Povinny subjekt pro registr smluv* & AnolX Ne[
DOHODAO  Operitor a Ugastnik se dohodli, 76 Ugastnicka smiouva uvedena v Vieobecnych podminek, a to ve wysi Ghrady nékladi spojenych
UKONCENI  ,Seznamu Ugastnickych smluv*-skonéi ped uplynutim sjednané doby s telekomunikanim kancovym zafizenim, které bylo Utastnikovi
UCASTNICKE jejiho trvani, a to kde dni, kdy bude aktivovano telefonni &islo Zajemce  poskytnuto za zvyhodnénych podminek a soulasné Ghradu ve vy&i
SMLOUVY  k Utastnické smlouvé sjedndvané mezi Operatorem a Zajemcem na  soultu masf&nfch paudélli zbyvajicich do konce sjednané doby jejtho
tomto formulafi. Utastnik je povinen uhradit finanéni vypofadani za  trvanl {rozhoduijici je pitom zakladni cena mési&nino pausdlu s DPH
toto predasné ukon&eni smiuv ve vysi, kterou si Operétor a Uastntk  naposledy vyiiétovaného ve Vyiétovani, kiera je uvedena v Cenikul),
siednali v Plvodni Uastnické smlouvd. Operator a Ugastnik se  nebo soudtu minimalniho sjednaného mésicniho plnéni zbyvajicich do
dohodli, Ze k ukon&enf Pivodni Uastnické smlouvy dojde nejpozdéji  konce sjednané doby trvani Smlouvy
d? 30 d.n . Od data. uz:avrenl této Dohody. O konlsr?tmm'datu u konce.m Operator a Utastnik se soutasné dohodli, ze po ukon&eni Pivodni
pGvodni Ucastnické smlouvy Operdtor UCastnika informuje .. . i
prostiednictvim SMS zprévy. l'J(‘:astn!cké smlouvy n(vebude telefonni ¢&islo L'Jvedene v' ,,Seznafnu
Ucastnickych smluv’ pfevedeno v souladu s ¢1.2.6.4. Veobecnych
Ukastnik se zavazuje zaplatit fadné a véas die vystaveného Vyagtovani  podminek na predplacenou sluzbu Twist s tarifem Twist Nagim+
Uhradu za pred&asné ukonéeni Ugastnické smlouvy v souladu s &1. 8.3
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UGASTNICKA
SMLOUVA -
SMLUVNI
UJEDNANI

SOUHLAS SE
ZPRACOVANIM
OSOBNICH
UbAIO/PRIMY
MARKETING

Operétor a Zajemce timto uzaviraji novou Ugastnickou smlouvu, na
zékladé které bude Operdtor Zdjemci poskytovat Zakladni a
doplriikové Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby
(dale souhmné jen ,Sluzby") v rozsahu, ktery si smluvni strany
siednaji, a Zdjemce se zavazuje za tyto Sluzby platit fadné a véas
sjednanou cenu.

Doba trvani Ugastnickych smiuv se Yidi pfislusnym ustanovenim
Ramcové smlouvy specifikované v zahlavi tohoto formulare. Ramcova
smlouva stanovi, jestli je Utastnick4 smlouva uzaviena na dobu
urCitou dle platnosti Ramcové smiouvy anebo Ramcova smlouva
odkazuje na autonomii Ugastnickych smluv pfi sjednavani jejich doby
trvani (v takovém pfipadé nazev tarifu s oznagenim ,bez zavazku“
znamena dobu trvani vzniklé Ugastnické smlouvy na dobu neurtitou,
ostatni tarify jsou uzavirané na 24 mésicl).

Sjednand doba trvani Ugastnické smlouvy za&ind béZet dnem aktivace
sjednané Sluzby. Pokud vRamcové smlouvs, resp. vUgastnické
smlouvé nenf uvedeno jinak, pfechézi Ugastnickd smlouva po uplynuti
doby uréité v ni sjednané do rezimu doby neur¢ité.

Obsah Ugastnické smlouvy a nedlinou soudast UZastnické smiouvy
tvoH tyto dokumenty (déle jen ,Dokumenty*):

= podminky zachycené v tomto formulafi, véetné podminek
sjednanych v &asti formulafe Seznam Ugastnickych smiuy,
= platné VSeobecné podminky spoleCnosti T-Mobile Czech
Republic a.s. {také jen ,V8eobecné podminky®),
= platné Podminky zpracovdvani osobnich,
provoznich a lokalizaénich udajd,
= platny Cenik sluzeb,
= dalsi podminky:
= Podminky zvoleného tarifu a daiSich zvolenych Sluzeb,
= Podminky pfeneseni Cisla,
= Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
= Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobiie
= Pravidla pro prodej zafizeni na splatky

identifikacnich,

Prednost Dokument(: se fidi &l. 2.2 V3eobecnych podminek, nikoliv
pofadim uvedenym vySe. Veskeré podminky jsou kdispozici na
www.t-mobile.cz/novyzakaznik.

Zajemce je povinen uhradit vyu¢tované smluvni pokuty a finanénf
vyporadani fadné a véas ve |hité splatnosti uvedené na Vyli¢tovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, Ze splatnost pro Vyutovani
sjednana v této Smlouvé plati i pro Vylétovani Sluzeb poskytnutych
Zajemci dle ostatnich Ugastnickych smiuv, jsou-i tyto Sluzby Gétovany
Zéjemci v jednom Vydctovani spoletné se Sluzbami poskytnutymi na
zakladé této Smlouvy.

Piimy marketing (opravn&ny zdjem)
T-Mobile je opravnén,

e  Vpfipadé Ukastnika, ktery je fyzickou osobou, na
zékladd opravnéného zajmu, zpracovévat Udaje,
svyjimkou metadat elektronickych komunikaci pro
Ucely pfimého marketingu, tj. zasilani marketingovwych
sdéleni o produktech a sluzbach T-Mobile
elektronickou postou,

e vpfipadé Ucastnika, ktery je pravnickou osobou,
zasilat obchodni sdéleni svym zakaznikiim a kazdy
zakaznik ma pravo vznést proti tomuto namitku,
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ZASILAN]
GBCHODNICH
SDELENI

ZAVERECNA
UJEDNANI

PODPIS

Vyplnte

Souhlas se zpracovanim osobnich tdaill - zdjemce fyzické osoba
&3’ Souhiasim s tim aby T-Mouwile zpracovaval mé osobns udaje,
N adaje poskytnute ph uzavien. smiouvy neoo v pritbéhy 1gjiho
uvan. utgle © vyuzhvanycl, suzbach a udae
v sguvislosy s poskytovanymm: sluzbamy, provozni a lfokalizaCni
udaje (metadata elektronickych komunikaci) a (idaje ¢ interakci
s T-Motle igale 1en Udage”). a tu pro marketingové a obchodni
Jdéely. Wlerymi se rozumi phiprava a cileni nabidek {véetné
protilovani; marketngowych sdéleni  T-Mobile
giektton.ckymi prostiedky, veetné voiani a Gdasti na prizkumech
troa,  wypracevani - anonymizovanych  a/nebo  agregovanych:
seuicdemugraticiycr a sogiciokaénich analyz.

vznikajic

a Zzashiani

[:ls) Souhlasim se zashanim  marketingovych  sdélem: o
produktech & siuZach tretich  stran ze strany  T-Mobile
elektrorickymi prostieaky a s¢ zpracovanim Udaju uvedenych
vyse pro tentc ucel.

Souhlas se zasilanim marketingovych nabidek od tletich stran
spolecnosti T-Mobile - zajemce pravnicka osoba

[J? Zéemce uaslue souhlas se zasiidmim marketingovych
sdéieni 0 produktecn a sluzbach tretich stran ze strany T-Mutide
elektron:ckymi prostiedky

Pouteni: Miizete kdykoli po2adat o ukonéeni zpracovéani Udajli pro
vy$e uvedené Ucely (vyslovit namitku proti zpracovani na zakladé
opravnéného zajmu nebo odvolat souhlasi. Této zadosti T-Mobile
bez zbytetného odkiadu wyhovi. Vice informaci ¢ zpracovani
Vadich udajli a VaSich pravech naleznete v Zasadach zpracovani
osobnich (dajd na www.tmobilecz vsekci Ochrana soukromi.
Sva opravnéni maZete vykondvat a udélené souhiasy jednoduse
ménit v M{j T-Mobile.

U zdjemce pravnické osoby miZe souhlas se zpracovanim
osobnich (dajl, provoznich a lokalizaénich Gdaj (metadata
elektronickych komunikaci) mdze udélit pouze fyzicka csoba
(uZivate! sluZeb) a takové souhlasy nejsou souCasti této smlouvy.
Zajemce mize kdykoliv odvolat svilj souhlas/vznést namitku,
¢cemuz T-Mobile bez zbytetného  odkladu  vyhowi.
Qpravnéni/souhlasy mlze Zaemce + uZivate! sluzeb kdykoliv
ménit v M) T-Mobile nebe na Zakaznickém centru

Vice informaci o zpracovani VaSich (daji a Vasich prévech
naleznete v Zasaddch zpracovani osobnich ddajli na www.t
mobile.cz v sekci Ochrana soukromi.

Opurator 8 Zajence se aohodli, 22 se uvegens Ukastnicke smiouvy
v Prileze &. 1 Seznam Ulastnickych siluv posuzuje samostaté. Tyto
Zaemet: a Operater se dohodii, Ze informace ¢ uzavieni a zménach
Udastriche smlouvy buice Operator Zajemar zasilat do schranky T-Box
um sténe na zakaznickém ule Z&;emce na portalu Maj T-Mcbile (dale
jeiselhearka T-Bux®). Do doby aktivace zakaznického Uétu na portalu
Mij TMotile nalezne Zajemce informace o Uastnickd smiouve
vaotasném {-Baxu na stiankacn waw.l-miobile.cz/t-box a to po
zadar Lisla Zakazniche smicuvy fie uvedeno v zdhlavl tohoto

tyrnale) 6sia osobmiho doxladu Zaemice uvedengno na 8t
Joastincke smicuvé a Zemé Lyean. 1ohoto dokladu. Potvizeni zasilana
¢ scinanky T-Box nemaji charaxter potvrzujicihu obchodniho aopisu.
Operalyt rovréz netuoe piinlizet k potvrzeni 0 uzavieni UCastnicke

uveienénim v registru smluv V opaéném piipadé oznadte Ne"

Piaty v phipadé, e je kolonka oznacena kiizkem.

SBL TO 06 Platnostod | 4.2019

smiouvy zaslané Zajemcem/Ugastnikem a takové potvizeni tak
nebude mit viiv na obsah této Ugastnické smiouvy.

Pokud tato Utastnickd smlouva podiéha povinncsti uvefejnit ji v
registru smiuv, tak v souladu se zdkonem ¢&. 34072015 Sb., o registru
smiuv, smiuvni strany v ramci takového uvetejnéni zaCerni veskeré
osobri udaje a obciodni tajemstvi v této Ugastnické smlouvé
obsazené

Zajemce prohlasupe, Ze mél mozrost se zeptat Operdtora na ve, ¢
mu v eto Smigavé vE. Donumizntu neby [asre ¢ srozutiéne, 2¢
1eino otazicy pyly Operatcrem zoapevézery a po dopiiujicin vysvétien
JjS0u mu jiz véechna ustancveni zfe)ma a srozumitelna.
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upys = = Pokyny pro vyplfiovani

Uvedte pfevadéné telefonni &islo.

Nézev tarifu s oznatenim bez zdvazku znamend dobu trvani vzniklé Utastnické smiouvy na dobu neuréitou.

Roamingové tarify: TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pfipadg, Ze kolonku nevypinite, nebude roaming aktivovan. S aktivaci sluzby roaming dojde

k automatickému spusténi U&tovani roamingového provozu dle podminek EU regulace. Ugtovani roamingového provozu dle podminek EU regulace nebude zapnuté pouze

v pfipadé vysloveného nesouhlasu v RAmcové smlouva.

B oznatent znamend, se s aktivact sluzby roaming dojde k automatickému spusténi iictovani roamingového provozu dle podminek EU regulace. V pfipadé, ze si nepfejete

aktivovat se zvolenym roamingovym tarifem Gétovéni dle EU regulace, odznaite [J. Utovani roamingového provozu dle podminek EU regulace nebude zapnuté i v pripadé

oznaceni X u zakaznikd, ktefi maji vysloveny nesouhlasu v RAmcové smlouvé. Veskeré informace o EU regulaci a Uétovani provozu naleznete na www.t-mobile.cz,

Datova roamingova zvyhodnéni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 {Datovy

roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), TSD Z1 (Travel & Surf na den, zéna 1), TSD Z2 (Trave! & Surf na

den, zéna 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, zéna 3), pokud mate zdjem o aktivaci jiného typu balicku Travel & Surf, uvedte to do poznamky, DS 20 (Data Svét 20 MB), DS 100

(Data Svét 100 MB), DS 200 (Data Svét 200 MB), DS 500 (Data Svét 500 MB), DS 1000 (Data Svét 1 GB). IS/ {Intemet Sv&t 1 Jednordzové). U baligkl Internet Svét 1 Jednordzové

vyberte obsah dat z hodnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. ISJ2 (Internet Svét 2 Jednorazové). U bali¢ka Internet Svét 2 Jednordzové vyberte obsah dat z hodnot 50, 100,

200, 500, 1000 MB. ISN1 (Internet Sv&t 1 Nastalo). U balitkl Internet Svét 1 Nastalo vyberte obsah dat z hodnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. ISN2 (Internet Svét 2

Nastalo). U balickd Internet Svét 2 Nastdlo vyberte obsah dat z hodnot 50, 100, 200, 500, 1000 MB. Pfi aktivaci balitku Internet Svét 1 nebo Internet Svét 2 nelze aktivovat zddné

jiné roamingové datové balicky. Lze kombinovat libovoiny obsah dat z balitku Internet Svét t Jednorazové/Nastdlo s libovolnym obsahem dat z balicku Intemet Svét 2

Jednorazové/Nastalo. Néktera roamingova zvyhodnéni jsou navzajem vylucitelna, bliz8i informace k dispozici v Zakaznickém centru.

Data Roaming Limit: D1 {495,87), D2 (1 198,35), D3 {4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 876,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aktivovén). V pfipads, Ze kolonku nevyplinite,

bude aktivovan limit 1 198,35. Sluzba neni kompatibilni s nékterymi vybranymi datovymi balicky. Uvedené limity jsou v K& bez DPH. Mési¢ni limit pro kontrolu uétovaného

mnozstvi dat v roamingu. Po jeho dosaZeni je datovy pfencs v roamingu zablokovan.

Vyplite: 1 (zamezit vée), 2 (zamezit data v roaminguy), 3 (povolit vie). Pokud nevyberete ani jednu moznost z roletky, plati varianta 3 -povolit vée. V pfipadé, 2e vyberete variantu 2

nebo 3 a nemate v podminkach Rdmcové smlouvy slevu na uctovani GPRS, bude aktivovana sluzba Internet v mabilu na den. Vice informaci o této sluzbé naleznete na www.t-

mobile.cz.

Datova tarifni zvyhodnéni: Ml 150 MB (Mobilni internet 150 MB), MI 400 MB (Mobilni intemet 400 MB), MI 1,5 GB (Mobilni internet 1,5 GB), MI 3 GB (Mobilni internet 3 GB), M1 10
GB (Mobilni internet 10 GB), MI 30 GB (Mobilni internet 30 GB), Neomezeny mobilnf inferet (Neomezeny mobilni internet). Chcete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet
a/nebo intemet, vypliite formuldt ,Zfizeni statické IP adresy sluzby T-Mobile GPRS/EDGE". Zvyhodnéni Interet v mobilu je automaticky sjednano na dobu neurgitou. V
pfipadé pozadavku doby uréité vypliite do poznamky.

Podrobny wpis sluzeb: zaSkrtnutim této poloZzky aktivujete podrobny vypis sluzeb v elektronické podobé, pokud neni v ramci piislu$né fakturaéni skupiny specifikovano jinak.

Blokovat Mezinarodnf hovory: oznagenim této kolonky budou zablokovany Mezindrodni hovory.

Multimediaini zpréavy (MMS): oznacenim této kolonky budou aktivovany multimedialnf zpravy (MMS). V pfipadé nevyplnéni je nastavena blokace (MMS).

Audiotex a premium SMS zvolte kiizek B pro moznost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou [ pro blokaci.

DMS a SMS platby zvolte kiizek B pro moznost vyuzivat, kelonku nechte prézdnou [ pro blokaci.

m-Platba (platba pes mobil). Zvolte kiizek BX] pro moznost vyuZivat, kolonku nechte prazdnou ] pro blokaci.

Vypliite: 1 (Blokovano vée), 2 (Blokovany uvitaci tény), 3 (Blokovano vée kromé uvitacich tond), 4 (Povolit vée). V pfipadé nevyplnéni bude nastavena varianta (Povolit vie).

Typy Zdznamove sluzby: H - Hlasova schranka, R - Registr zmeskanych hovort, N - 24dna. Pokud zvolite prazdné policko, bude Vam nastaven Registr zmeskanych hovord.

Oznagenim této kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv dalsich nastaveni nebo restrikci. Pokud cheete nastaveni specifikovat, pouzijte formuldf Objednavka
PS. V pripadé mobilniho datového tarifu nedochézi k zafazovani do PS.

Povinné Etyfmistné heslo pouzivané pro blokovani SIM karty na Zakaznickém centru {napf. pfi kradezi). Heslo mize byt spoletné pro vSechny SIM karty nebo pro kazdou SIM
kartu individudlni. Z bezpe¢nostnich divod( neni mozné pouZit tyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999,

Vami zvolené nebo nahodné vygenerované heslo (viz kolonka 20) nebude po aktivaci ¢i migraci odeslano koncovému uZivateli prostfednictvim SMS. Cheete-li sdélit heslo pro
blokovani koncovym uZivatellim, zvolte kiizek X (Plat/ pouze u aktivaci ¢i migraci; u pieneseni mobilnibo telefonnito &isla od finého operdtora se SMS nezasitg). Pro zjisténi
hesla kontaktujte prosim Zakaznické centrum - Business {tel.: 800 73 73 33).

Zde si mbzete zvolit poZadovany zplsob pfijimani notifikagnich zprav koncovému uzivateli. Vypliite: S (SMS), E {e-mail), ES (e-mail + SMS), N (nenotifikovat). Pokud zvolite
variantu E nebo ES, uvedte do pozndmky (viz kolonka 25) e-mailovou adresu. V piipads, Ze nezvolite Zadnou variantu, bude nastavena notifikace formou SMS,

Pokud jste v predchozim kroku zvolili zptisob notifikace, zvolte pozadovany komunikagni jazyk: € (8esky), A (anglicky). V pFipadé, ze kolonku nevypinite, bude nastaven éesky
jazyk.
Jiz existujici/stavajici fakturaéni skupina - S, nova fakturaéni skupina - N.

Pokud cheete SIM kartu pfidruzit k stévajicimu Vyuctovani sluzeb, vypliite ¢islo nebo nazev jiz wbraného existujiciho Vyaétovani sluzeb.
Pokud chcete nové Vylétovani sluzeb, vypliite jméno, prijment a fakturaéni adresu (ulice, &., mésto, PSC) nového Vytétovan( sluzeb. V plipads, Ze cheete nové Vyuétovani
sluZeb, které jste nadefinovali o nékolik Fadk( této objednavky vyse, vyplrite ,viz Fadek XY*.

Vypliite: P (papirové), E (elektronické). Pokud zvolite prazdné pali¢ko, bude Vam nastaveno papirové Vyuétovani sluzeb.

Vyplrite prosim formu podrobného vypisu sluzeb pro novou fakturaéni skupinu (E pro elektronicky, T pro tistény vypis). Tato forma bude jednotna pro celou nové definovanou
fakturaéni skupinu. Telefonni Cisla, na kierych cheete podrobny vypis zapnout, definujete v objednavce sluzeb v piiloze 1, ve sloupci &. 9, nebo pozdéji Zadosti o zménu
nastaveni. Cena podrobného vypisu se fidf cenikem Vasi ramcové smiouvy.

Zpéisob thrady se vypliiuje pouze u nového Vyddtovani sluzeb. Typy: PP (poit. Poukazka), BU (pfevod z bank. ugtu), | {inkaso z bank. (&tu)

Termin pfevodu SIM karty: SIM karta bude pfevedena v den, ktery pozaduijete, nejdfive v3ak jeden pracovni den po pFijeti zadosti. Pokud termin nezvolite, bude pfevedena v
nejbliz8im mozném terminu po pfijet§ Zadosti. Zadavejte ve formatu DDMMRR.

Do kolonky Pozndmka mdzete uvést dal$i pozadavky, nap. tarifni zvwhodnént.
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