Cislo Smlouvy MF

20/906/0008

Toto ¢islo uvddejte pri fakturaci

SMLOUVA O POSKYTOVANI ODBORNYCH SLUZEB

evidovana u objednatele pod ¢. 9006/014/2020
¢.j. MF-28447/2019/7005
evidovana u poskytovatele pod ¢. SML2020026
¢.j. SPCSS-02127/2020

(dale jen ,smlouva"“)

SMLUVNI STRANY:

1. Objednatel: Ceska republika — Ministerstvo financi
se sidlem Letenska 15, 118 10 Praha 1
zastoupen: XXXXXXXXXX
1CO: 00006947
DIC: CZ00006947
ID datové schranky: xzeaauv
bankovni spojeni: XXXXXXXXXXX

Cislo UCtu: XXXXXXXXXX

(dale jen ,objednatel" nebo ,MF")

1. Poskytovatel: Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
se sidlem Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3
zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze
pod sp. zn. A 76922
zastoupen: XXXXXXXXXX
1C0: 03630919
DIC: CZ03630919
ID datové schranky: ag5uunk
bankovni spojeni: XXXXXXXXXX

Cislo Uctu: XXXXXXXXXX
(dale jen ,poskytovatel" nebo ,SPCSS")
uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik,

ve znéni pozdé&jsich predpisd (déle jen ,ob&ansky zékonik") a dale dle ust. § 11 zdkona &. 134/2016
Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,ZZVZ"), tuto

smlouvu o poskytovani odbornych sluzeb
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I. Pfedmét smlouvy

Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje poskytovat ve prospéch objednatele odborné sluzby
spocivajici v poskytovani konkrétnich odbornych cinnosti aplika¢ni a infrastrukturni podpory
IT systéml MF specifikovanych v Pfilohdch &. 1 a 2 této smlouvy (dale jen ,Katalogové
listy™) ze strany zaméstnanc poskytovatele, a to dle specifikace a v rozsahu uvedeném
v pfislusném Katalogovém listu a v pfislusné Objednavce - Zadavacim a povérovacim listu

(déle jen ,ZaPL"), jehoz vzor tvofi Pfilohu ¢. 3 této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby dle této smlouvy (i) pravidelné od Gcinnosti této
smlouvy a (ii) po jejich vyzadani objednatelem v obsahu (druh cCinnosti), v asovém obdobi

a v rozsahu (pocet MD) specifikovaném v oboustranné akceptovaném ZaPL.

Poskytovatel prohlasuje, Ze disponuje materialnimi, technickymi a personalnimi prostredky

a vlastni vSechna potiebna prava k fadnému plnéni této smlouvy.

Objednatel se zavazuje za radné poskytnuté sluzby dle této smlouvy zaplatit ve prospéch

poskytovatele cenu sjednanou v ¢l. III této smlouvy.

II. Doba, zptlisob a misto pInéni

Tato smlouva se uzavird na dobu neurcitou a nabyva Gcinnosti zverejnénim oboustranné

podepsané smlouvy v registru smluv.

Mistem pInéni této smlouvy bude sidlo objednatele, tj. Ministerstvo financi, Letenska 15, 118

10 Praha 1, nebude-li stranami sjednano pro dil¢i Gkony pInéni této smlouvy jinak.

Poskytovatel se zavazuje zahajit pInéni ¢innosti dle Katalogového listu ¢. 1 v terminu, obsahu
a v rozsahu stanoveném v kazdém dil¢im ZaPL vzajemné potvrzeném podpisy obou

smluvnich stran. Zuc¢tovacim obdobim za poskytnuti tohoto druhu sluzeb je kalendarni mésic.

Poskytovatel se zavazuje zahajit pInéni ¢innosti dle Katalogového listu ¢. 2 v terminu, obsahu
a v rozsahu stanoveném v kazdém dil¢im ZaPL vzajemné potvrzeném podpisy obou
smluvnich stran. Zuctovacim obdobim za poskytnuti tohoto druhu sluzeb je kalendarni

Ctvrtleti.

Smluvni strany se dohodly na nasledujicim procesu uzavirani dil¢ich smluv dle této smlouvy:
objednatel zasle poskytovateli sviij pozadavek na poskytnuti sluzeb dle smlouvy vyplnénim
ZaPL, a to elektronickou zpravou na: epodatelna@spcss.cz, jejimz obsahem bude specifikace
pozadovanych cinnosti ¢i sluzeb pro dané specifikované obdobi, maximalni limit ¢erpani za
vyuctované sluzby v daném obdobi v rozsahu dle této smlouvy. Kazdd dil¢i smlouva je
uzaviena okamzikem, kdy dojde k podpisu pfisluSného ZaPL obéma smluvnimi stranami

s ucinnosti jeho zverfejnénim v registru smiuv.
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Poskytovatel predlozi objednateli vyuctovani skuteéné poskytnutych sluzeb za touto
smlouvou dohodnuté zuctovaci obdobi dle druhu cinnosti formou Akceptacniho protokolu
sluzby (dale jen ,Akceptacni protokol“), ktery tvofi pfilohu ¢. 4 této smlouvy, jehoz
prilohou bude seznam skutecné provedenych cinnosti a sluzeb. Objednatel je povinen
Akceptacni protokol ve Ih(té do 5 pracovnich dnd potvrdit svym podpisem nebo vznést
namitky k vyGétovani nebo jeho jakékoli dil&i polozce; pokud tak ve stanovené Ih{té neudini,

ma se za to, ze se skute¢nostmi uvedenymi v pfislusném Akceptacnim protokolu souhlasi.

III. Cena

Cena za sluzby poskytované dle této smlouvy je ujednana v Katalogovych listech, které jsou
soucasti této smlouvy a tvofi jeji pfilohu ¢. 1 a ¢. 2. Cena zahrnuje veskeré plnéni sluzeb dle
této smlouvy véetné pFipadnych souvisejicich vydajl, nebude-li smluvnimi stranami pro
konkrétni naklad ¢&i vydaj dohodnuto jinak z ddvodu nutnosti vynaloZeni mimotadného vydaje
k Fadnému poskytnuti sluzby.

Maximalni cena za sluzby poskytované dle Katalogového listu ¢. 1 této smlouvy cini
2 250 010,00 K¢ bez DPH za kalendarni mésic.

Maximalni cena za sluzby poskytované dle Katalogového listu ¢. 2 této smlouvy Cdini
24 000 150,00 K¢ bez DPH za kalendarni rok.

Smluvni strany konstatuji, Ze sazba za dil¢i ¢innost MD/Clovékoden nepfekroci 35 000,00 K¢
bez DPH.

K Gpravé ceny miZe dojit v disledku zdkonné zmény sazby DPH pro ¢&innost, kterd
je soucasti plnéni této smlouvy, a to s G¢innosti ode dne ucinnosti zmény prislusného
zadkonného ustanoveni bez nutnosti uzavieni dodatku k této smlouvé.

Poskytovatel je opravnén sjednanou cenu sluzeb dle této smlouvy kazdoro¢né navysit,
a to podle miry inflace oficidlné vyhlaSované za uplynuly pfedchazejici kalendarni rok. Mira
inflace bude pro Ulely této smlouvy vyjadfena ptirlistkem primérného roéniho indexu
spotiebitelskych cen vyhld$eného Ceskym statistickym Gfadem. Novy vypolet ceny
za predmét plnéni bude objednateli pisemné oznamen prostfednictvim datové schranky.
K navy$eni mize dojit pouze jednou roéné, pficemz poprvé mize k navyseni dojit k 1. dubnu
2022, a to o miru inflace za obdobi roku 2021.

Iv. Platebni podminky a sankce

Uhrada ceny za sluzby poskytnuté dle této smlouvy bude objednatelem provedena vyhradné
bezhotovostnim pfevodem na zakladé radné vystaveného danového dokladu - faktury, ktera
bude zaslana poskytovatelem objednateli prostfednictvim jeho datové schranky, pficemz
fakturu je poskytovatel opravnén vystavit bez zbyte¢ného odkladu po uplynuti pfislusného
zUctovaciho obdobi. Datum uskutecnéni zdanitelného plinéni je datum podpisu objednatele
na Akcepta&nim protokolu za poskytnuté sluzby dle jednotlivych Katalogovych listd nebo den
nasledujici po uplynuti Ihity dle &l. 2.6 této smlouvy. Faktura musi mit naleZitosti u&etniho
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a danového dokladu a musi obsahovat zejména nalezitosti stanovené v § 29 zakona
¢. 235/2004 Sb., zakon o DPH, ve zné&ni zmén a dopliikd, &islo G¢tu, na ktery ma byt platba
provedena a registracni Cislo smlouvy objednavatele jinak je objednatel opravnén vratit
poskytovateli fakturu k opravé ci doplnéni, pricemz do doruceni opravené faktury nebézi
Ihdta splatnosti. Splatnost faktur je 30 dni ode dne prokazatelného doruéeni faktury
objednateli. Za zaplaceni danového dokladu (faktury) se povazuje datum odepsani financni
¢astky z Uctu objednatele.

Poskytovatel je opravnén vyfakturovat cenu za skutecné poskytnuté sluzby v daném
zUCtovacim obdobi na zakladé podepsaného nebo stvrzeného Akceptacniho protokolu
dle ¢l. 2.6 této smlouvy, jehoZ kopie bude prilozena k pfislusné fakture.

V ptipadé prodleni objednatele s uhrazenim platby vi& poskytovateli, je poskytovatel
opravnén pozadovat po objednateli zakonny Urok z prodleni, za kazdy den prodleni
do zaplaceni.

V ptipad&, Ze poskytovatel prokazatelnym zplsobem porusi povinnosti vyplyvajici z ¢l. 6.4
této smlouvy, je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 000,00 K¢ za kazdé
podstatné prokazatelné poruseni takové povinnosti. V pripadé neposkytnuti sluzby v
terminech a v rozsahu dle této smlouvy nebo dle dil¢i smlouvy méa objednatel pravo na
Uhradu smluvni pokuty ve vysi 1 000,00 K¢ za kazdy den prodleni se zahajenim poskytovani
pfislusné dcinnosti, a to do maximalni vyse 30 000,00 K¢ za zuctovaci obdobi dle
Katalogového listu ¢. 1 a do maximalni vySe 90 000,00 K¢ za zUctovaci obdobi dle
Katalogového listu &. 2. Smluvni pokuta je splatna do 30 dnu od doruéeni faktury vystavené
objednatelem poskytovateli. Uplatnénim naroku na smluvni pokutu neni dotéen narok na
nahradu skutecné vzniklé sSkody.

Poskytovatel se zavazuje, ze bankovni Ucet jim urceny pro zaplaceni zavazku objednatele
na zakladé této smlouvy bude zvefejnén zplsobem umoZfujici dalkovy pfistup ve smyslu
§ 96 odst. 2 ZDPH, v opacném pfipadé je poskytovatel povinen sdélit objednateli jiny
bankovni Gcet Fadné zverejnény ve smyslu § 96 ZDPH.

Pokud objednateli vznikne podle § 109 ZDPH ruceni za nezaplacenou DPH z pfijatého
zdanitelného plnéni od poskytovatele, nebo se objednatel divodné domniva, Ze tyto
skutec¢nosti nastaly nebo mohly nastat, ma objednatel pravo bez souhlasu poskytovatele
uplatnit postup zvlastniho zplsobu zajisténi dané&, tzn., Ze je objednatel opradvnén odvést
¢astku DPH podle faktury - danového dokladu vystavené poskytovatelem pfimo prislusSnému
finanénimu GUradu, a to v ndvaznosti na § 109 a § 109a ZDPH.

Uhradou DPH na Ucet finan¢niho Gfadu se pohledavka poskytovatele vici objednateli v ¢astce
uhrazené DPH povaZuje bez ohledu na dalSi ustanoveni smlouvy za uhrazenou. Zaroven
je objednatel povinen poskytovatele o takové Uhradé bezprostfedné po jejim uskutecnéni

pisemné informovat.
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V. Soucinnost smluvnich stran

Objednatel se zavazuje predat poskytovateli veskeré aktualni, pravdivé a uUplné podklady
nutné k plnéni této smlouvy vcetné témat pozadovanych pro zpracovani stim,
ze poskytovatel je opravnén s nimi dale nakladat za Gcelem plnéni této smlouvy.
Odpovédnost za pripadné naroky tretich stran vzeslé v souvislosti s titulem uziti takovych
dat ¢&i podkladll nese objednatel. Objednatel je povinen poskytovat pfi plnéni této smlouvy
pribézné poskytovateli nezbytnou soucinnost k fddnému plnéni této smlouvy, a to zejména
pribé&znou kontrolou a akceptaci skuteéné& a rddné poskytnutych sluzeb dle této smlouvy.
Zjisti-li objednatel, Ze poskytovatel provadi plnéni této smlouvy v rozporu se svymi
povinnostmi stanovenymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy nebo touto smlouvou,
je opravnén pozadovat, aby poskytovatel bezplatné a bezodkladné odstranil vady vzniklé
z této ¢innosti a ¢innost provadél radnym zplsobem dle ujedndni této smlouvy.
Poskytovatel je povinen pii poskytovani sluZeb v prostorach objednatele dbat jeho pokynd,
zejména tykajicich se dodrzovani pravidel chovani a bezpecnosti pohybu v prostorach
objednatele. Objednatel se zavazuje umoznit poskytovateli za Ucelem Fadného plnéni této
smlouvy vstup do prostor objednatele a nezbytny pfistup k pfislusSnému SW a HW
objednatele, véetné pripadnych licenci k uziti pfislusného SW.

Objednatel se zavazuje v pfipadé nutnosti k radnému plnéni této smlouvy vystavit
poskytovateli zvla&tni plnou moc ke konkrétnim pravnim Gkontm.

Obé& smluvni strany berou na v&domi a vyjadiuji timto svij souhlas s uvefejnénim této
smlouvy v celém rozsahu v&etné jejich pfiloh, dodatkd a navazujicich dil¢ich smluv v souladu
s pozadavky vyplyvajicimi ze zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti
nékterych smluv, uverejnovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv)
v platném znéni, pokud uzavienim této smlouvy vznikne zakonna povinnost takového
uverejnéni.

Smluvni strany opraviuji nize uvedené osoby k jednani ve vécech pInéni této smlouvy,

k vystaveni a potvrzeni ZaPL a k podpisu Akceptacniho protokolu:

za objednatele:
XXXXXXXXXX, XXXXXXXXXX

e-mail: XXXXXXXXXX

tel.: XXXXXXXXXX

za poskytovatele:

XXXXXXXXXX, XXXXXXXXXX
e-mail: XXXXXXXXXX

tel.: XXXXXXXXXX
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VI. Ochrana a bezpecnost informaci

Smluvni strany prohlasuji, ze veskeré skutecnosti a informace, které si predaji a vyslovné

oznaci v ramci plnéni této smlouvy, povazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu ust. § 504 zak.

¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku v platném znéni.

Obé smluvni strany se zavazuji, Ze zachovaji jako neverejné informace a zpravy tykajici

se vlastni spoluprace a vnitfnich zaleZitosti smluvnich stran, pokud by jejich zverejnéni mohlo

poskodit druhou stranu. Povinnost poskytovat informace podle zakona ¢. 106/1999 Sb.,

o svobodném piistupu k informacim, ve znéni pozdé&jich ptedpist tim neni dotéena.

Smluvni strany budou za nevefejné informace povazovat téz veskeré informace vzajemné

poskytnuté v jakékoliv objektivné vnimatelné formé Ustnég, v listinné, elektronické, vizualni

nebo jiné podobé, jakoZz i know-how, a které maji skutecnou nebo alespon potencialni

hodnotu a které nejsou v pfislusnych obchodnich kruzich bézné dostupné nebo u kterych

se z povahy da predpokladat, Zze se jedna o informace nevefejné, resp. podléhajici zavazku

mlcenlivosti, a které se dozvédély v souvislosti s pInénim této smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, Ze neuvolni tfeti osobé& neverejné informace druhé smluvni strany

bez jejiho souhlasu, a to v jakékoliv formé&, a Ze podniknou vSechny nezbytné kroky

k zabezpeceni téchto informaci. To neplati, maji-li byt za Gcelem plnéni této smlouvy

potiebné informace zpfistupnény zaméstnanctim, statutarnim orgdndm nebo jejich ¢lenim

nebo tfetim osobam, které se podileji na plnéni pfedmétu této smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, ze o povinnosti utajovat neverejné informace poudi své

zaméstnance a pripadné své poddodavatele, kterym budou nevefejné informace

zpristupnény.

Ochrana neverejnych informaci se nevztahuje zejména na pripady, kdy:

a) smluvni strana prokaze, ze je tato informace verejné dostupna, aniz by tuto dostupnost
zpUsobila sama smluvni strana;

b) smluvni strana prokaze, Ze méla tuto informaci k dispozici jesté pred datem zpFistupnéni
druhou stranou, a Ze ji nenabyla v rozporu se zakonem;

c) smluvni strana obdrzi od zpfistupnujici strany pisemny souhlas zpfistupriovat danou
informaci;

d) je zpfistupnéni informace vyzZzadovano zakonem nebo zavaznym rozhodnutim
prislusného organu statni spravy ¢i samospravy;

e) auditor provadi u nékteré ze smluvnich stran audit na zdkladé opravnéni vyplyvajiciho

z pFisludnych pravnich predpisi.

V ptipad&, Ze se kterakoli smluvni strana hodnovérnym zplisobem dozvi, popF. bude mit
o v s v e ~ v v v e v . ’ . Ve s v r v

oduvodnéné podezreni, ze doslo k zpristupnéni neverejnych informaci neopravnéné osobg,

je povinna o tom informovat druhou smluvni stranu.

Povinnost zachovavat micenlivost o nevefejnych informacich ziskanych v ramci spoluprace

s druhou smluvni stranou trva i 5 let po ukonceni této smlouvy.

V pripadé, ze se poskytovatel dostane pfi plnéni této smlouvy do styku s osobnimi udaji

shromazdovanymi nebo zpracovavanymi objednatel, je povinen ucinit opatreni k jejich
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ochrané v souladu s obecné platnymi ptedpisy na ochranu osobnich Udajd, zejména zdkonem
¢.110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajd, v platném znéni a ustanovenimi Natizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovénim osobnich (dajd a volném pohybu téchto Gdajl (,Natizeni*)
neboli General Data Protection Regulation (,GDPR") a dale je povinen bezodkladné
informovat objednatele p¥i jakémkoli riziku zneuziti t&chto osobnich Gdajd. Poskytovatel je
povinen umoznit objednateli po predchozim upozornéni provedeni kontroly nakladani
s nevefejnymi informacemi a pfipadného dodrzovani zakonnych povinnosti poskytovatele
ohledné& shromaZdovani a zpracovéni osobnich Gdajl tykajicich se objednatele ve smyslu zak.
¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajd, v platném zné&ni pokud budou poskytovateli
zpfistupnény, a to kdykoli za trvani této smlouvy, priCemz poskytovatel je povinen tuto
kontrolu objednateli umoznit. Objednatel oznami poskytovateli termin provedeni kontroly
alespon 5 pracovnich dni pfedem, a to elektronicky na kontaktni e-mail poskytovatele:

epodatelna@spcss.cz nebo prostfednictvim jeho datové schranky.

VII. Nahrada skody

Kazda ze smluvnich stran odpovida za zplsobenou skute¢nou $kodu vzniklou pfi pInéni této
smlouvy v rdmci platnych pravnich predpis a této smlouvy. Obé strany se zavazuji k vyvinuti
maximalniho Usili k pfedchazeni skodam a k minimalizaci vzniklych skod.

Poskytovatel neodpovidd za $kodu, kterd vznikla v dlsledku plnéni vyslovného pokynu
&¢i zadani objednatele nebo z divodl okolnosti vyluéujicich odpovédnost, napt. v disledku
zadsahu vy&$i moci, to jak v¢i objednateli, tak tietim osobam.

Odpovédnost poskytovatele pfi plnéni této smlouvy byla dohodou smluvnich stran omezena

na c¢astku 1 000 000,00 K¢ za kazdy jednotlivy prokazany ptipad poruseni.

VIII. Vlastnické pravo, nebezpeci skody a prava tietich osob

Poskytovatel prohlasuje, ze vlastnické pravo a nebezpeci skody na véci ke vSem hmotnym
vystuplm, tj. technickym nosi¢tim dokumentl (napt. CD, flashdisk apod.) & dokumentdm v
listinné podobé vytvofenym a predanym poskytovatelem objednateli v souvislosti
s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy prechazi na objednatele dnem jejich protokolarniho
predani objednateli.

Poskytovatel prohlasuje, ze veskeré sluzby a jejich pfipadné vystupy budou bez pravnich
vad, zejména, ze nebudou zatizeny zadnymi pravy tfetich osob, z nichZz by pro objednatele
vyplynul finan¢ni nebo jiny zdvazek ve prospéch treti strany nebo ktera by jakkoliv
omezovala uzivani vystupl sluzeb dle této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, ze pfi plnéni této smlouvy bude postupovat tak, aby nedoslo
k neopravnénému zésahu do prav tretich osob.

Udéleni veSkerych prav uvedenych v tomto ¢lanku smlouvy nelze ze strany poskytovatele
vypovédét a na jejich udéleni nema vliv ukonceni Ucinnosti této smlouvy, resp. dané dilci

smlouvy, pokud nastalo po okamziku rozhodném pro udéleni pfedmétného prava.
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Dojde-li pri poskytovani sluzeb dle této smlouvy k vytvoreni ¢i poskytnuti autorského dila
¢i databaze dle zékona ¢. 121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zmén& nékterych zakonl (autorsky zadkon), poskytuje poskytovatel
objednateli k takovému autorskému dilu, resp. databazi, nevyhradni opravnéni autorské dilo
(v&etné zdrojovych kédd) uzit, resp. databazi vytézovat a zuzitkovat, dle Gcelu této smlouvy,
a to v Uzemné a mnoZstevné neomezeném rozsahu, po celou dobu trvani autorskych prav
autora a dale téz pravo postoupeni nebo poskytnuti opravnéni tvorici soucast této licence
(podlicenci) jakékoliv tfeti osobé&, a to véetné svoleni autorské dilo a/nebo databazi ménit,
spojovat s jinymi dily a zafazovat je do dél soubornych.

IX. Ukonceni smlouvy

Smlouva mize byt ukonéena pisemnou dohodou smluvnich stran.
Kterakoli ze smluvnich stran je opravnéna smlouvu vypovédét pisemnou vypovédi
s vypovédni |hitou gest (6) mésicl, pricemz vypovédni Ihdta podind bézet prvnim dnem

kalendarniho mésice nasledujicim po prokazatelném doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

Objednatel je oprévnén od této smlouvy pisemné odstoupit z divodu jejiho podstatného
poruseni poskytovatelem, pricemz za podstatné porusSeni se zejména povazuje prodleni
poskytovatele s plnénim této smlouvy nebo dil¢i smlouvy del$i nez 30 kalendafnich dng,
pokud ani pfes pisemnou vyzvu objednatele nezjedna napravu. Ukoncenim této smlouvy

zanika platnost dil¢ich smluv, a to ke dni ukonceni této smlouvy.

Kterakoli ze smluvnich stran je opravnéna odstoupit od smlouvy, pokud v insolven¢nim Fizeni
bude zjistén Upadek druhé smluvni strany nebo insolvenéni navrh bude zamitnut
pro nedostatek majetku v souladu se znénim zékona &. 182/2006 Sb., o Upadku a zptsobech

jeho fedeni (insolvenéni zakon), ve znéni pozdéjsich predpist.

Odstoupeni od Smlouvy je Uc¢inné okamzikem doruceni pisemného ozndmeni o odstoupeni
druhé smluvni strané. Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze v takovém pripadé
poskytovateli vznikd ndrok na Uhradu pomérné dCasti z ceny poskytovanych sluzeb

ke dni odstoupeni od smlouvy.

Ukoncenim smlouvy nejsou dotCena ustanoveni o odpovédnosti za Skodu, o ochrané
divérnych informaci a ostatnich prdv a povinnosti zalozenych touto smlouvou, kterd maji

podle zédkona nebo smlouvy trvat i po jejim zruseni.
X. Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva pfedstavuje Uplnou dohodu mezi smluvnimi stranami.

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a uc¢innosti dnem 1. 6.2020.
Pokud by k uverejnéni této smlouvy v registru smluv dle zak. ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon

o registru smluv) v platném znéni, doslo po 1. 6. 2020, nastava ucinnost této smlouvy prvnim
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dnem kalendarniho mésice po zverejnéni této smlouvy v registru smluv. Objednatel zajisti
zverejnéni této smlouvy v registru smluv bezodkladné po jejim podpisu obou smluvnich stran
a zavazuje se bezodkladné tuto skutecnost oznamit poskytovateli véetné data, kdy doslo ke

zverejnéni této smlouvy v registru smluv.

Smlouvu Ize ménit nebo doplfiovat pouze formou posloupné Cislovaného pisemného dodatku,
s vyjimkou jednostranného oznameni o zméné osob opravnénych jednat ve vécech plnéni
této smlouvy nebo zméné opravnénych osob dle ¢l. V. této smlouvy a pfipadné pfi zméné

bankovniho Gctu.

Tato Smlouva je vyhotovena v 1 vyhotoveni v Ceském jazyce s platnosti originalu
s elektronickymi podpisy obou Smluvnich stran v souladu se zakonem ¢. 297/2016 Sb.,

o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdé&jsich predpist.

Pokud v této smlouvé neni stanoveno jinak, fidi se pravni vztahy z ni vyplyvajici prislusnymi
ustanovenimi § 1746 odst. 2 a nasl. zak. ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku v platném
znéni. Strany vylucuji aplikaci ustanoveni § 557, § 558 odst. 2, § 2079 odst. 2, § 2098,
§ 2126 a § 2127 obcanského zakoniku na tuto smlouvu a na veskerad prava a veskeré

povinnosti smluvnich stran vzniklé na zakladé této smlouvy.

Poskytovatel neni opravnén prevést prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy (véetné

postoupeni pohledavek) bez predchoziho pisemného souhlasu objednatele na tfeti osobu.

Jestlize jakykoli zavazek vyplyvajici z této smlouvy nebo jakékoli ustanoveni této smlouvy
se stane neplatnym, nevymahatelnym nebo zdanlivym, pak takové skutecnost neovlivni
ostatni ustanoveni této smlouvy. Strany nahradi tento neplatny, nevymahatelny nebo
zdanlivy zdvazek takovym novym platnym, vymahatelnym, a nikoli zdanlivym zavazkem,
jehoz pfedmét bude v nejvy$si mozné mife odpovidat pfedmétu plvodniho oddé&leného

zavazku.

V pripad& rozporl mezi smlouvou a prfilohami smlouvy maji vzdy prednost ustanoveni

smlouvy.
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10.9. V piipadé vzniku rozdilnych nazorl nebo rozporl, tykajicich se této smlouvy, zavazuji

se smluvni strany jednat o mimosoudnim vyrovnani. Neda-li se dosahnout souhlasu, veskeré

spory z této smlouvy vzeslé budou rozhodovany pfisluSnym obecnym soudem v Ceské

republice podle ¢eského prava.

10.10. Nedilnou soucast této smlouvy tvofi:
Priloha ¢. 1 — Katalogovy list ¢. 1
Pfiloha ¢. 2 - Katalogovy list ¢. 2

v

Pfiloha ¢. 3 - VZOR Objednavky - Zadavaci a povérovaci list (ZaPL)

Priloha ¢. 4 — VZOR Akceptacniho protokolu sluzby

Za poskytovatele:

V Praze dne dle elektronického podpisu

XXXXXXXXXX
XXXXXXXXXX

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.

Za objednatele:

V Praze dne dle elektronického podpisu

AXXXXXXXXX
XXXXXXXXXX

Ceska republika - Ministerstvo financi
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MF_OC/01

==V

Zajisténi cinnosti aplikacni a infrastrukturni podpory

Nazev Sluzby: . v s g
pro informacni systémy.

1. OBDOBI POSKYTOVANI ODBORNYCH CINNOSTI

Sluzba zajisténi Cinnosti aplikacni a infrastrukturni podpory pro informacni systémy (dale v tomto
katalogovém listu také ,IS") a pro uzivatele internich ICT sluZzeb Ministerstva financi (dale v tomto
katalogovém listu jen ,Sluzba") je podle tohoto katalogového listu poskytovana od terminu milniku,
ktery definuje jejich zahdjeni, do terminu ukonleni poskytovani a je podfizen Smlouvé
o poskytovani odbornych sluzeb.

. — Termin splnéni
Nazev milniku € h spine
milniku
Zahajeni poskytovani odbornych c¢innosti 1. 6.2020
Ukonceni poskytovani odbornych Cinnosti na dobu neurditou

2. REZIM POSKYTOVANI ODBORNYCH CINNOSTI

Odborné cinnosti budou poskytovany v rezimu, jak je uvedeno v tabulce niZe:

Rezim poskytovani
odbornych cinnosti

8 x5 Sluzba bude poskytovana podle pozadavku objednatele na
zakladé upresnéni v Objedndvce - ZaPL.

Doba poskytovani odbornych cinnosti

3.POPIS ODBORNYCH CINNOSTI V JEDNOTLIVYCH
ROLICH

Sluzba je zajistovana prostfednictvim roli, které jsou uvedeny v nasledujici tabulce:

Nazev role

Administrator ICT technologii junior

Administrator ICT technologii senior

Administrator sitovych technologii

Administrator pro spravu a podporu informacnich systémi

Projektovy specialista
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SPCSS jako poskytovatel Sluzby zajisti specialisty pro vykonavani vsech odbornych cinnosti
popsanych v ¢lanku 3 tohoto katalogového listu.

Pro Ulely zajidténi vstupu jednotlivych specialistl na pracovisté objednatele a vytvoreni systémovych
G¢th specialistd, nezbytnych pro vykon vdech &innosti, je udrzovén aktudlni jmenny seznam na trovni
projektového fizeni.

3.1 Cinnosti podpory

ZajiStovani pfipravy zadavacich dokumentaci k vefejnym zakazkam souvisejicich s rozvojem,
provozem a podporou IS MF (pfedbézné oznameni, vyzva, hodnotici kritéria, technicka specifikace
pfedmétu zakazky, odlivodnéni vefejné zakazky, odpovédi na dodatec¢né informace, hodnoceni
nabidky, zaznam o pribéhu a vysledku jednani);

spoluprace pfi zpracovani investiéniho zaméru akce 1S MF;

zajistovani pfipravy smluvni dokumentace, zajisténi zpracovani seznamu subdodavatelt po ukonéeni
pinéni vefejné zakazky;

kontrola pInéni vefejné zakazky na zakladé zaznamu o poskytovanych sluzbach (provozni denik),
vécné odsouhlaseni pInéni dodavky (likvidaéni protokol) k pFijaté faktufe, vcetné projektl
kofinancovanych z EU, FM;

spoluprace pfi pfipravé vefejnych zakazek na pofizeni, instalaci a konfiguraci vykonnéjsiho hardware
k zajisténi provozu IS MF;

poskytovani uzivatelské podpory, FeSeni problému a incidentl pfi provozu IS MF;

zajistovani prenosl a zpracovani dat véetné dat z externich datovych zdrojd v ramci IS MF;
spoluprace na testovani a pilotnim provozu IS MF pfed nasazenim do rutinniho provozu;
poskytovani soucinnosti v oblasti ICT pfi rozvoji a u nové zfizovanych informacnich systému IS MF;
vedeni projektové dokumentace, zajistovani jeji aktualizace a doplfiovani dle potfeb IS MF;
zajistovani uzivatelskych Skoleni novych ¢asti systémi nebo pro nové uzivatele;

zajiStovani pfistupovych prav IS MF;

zpracovavani navrhi stanovisek a pfipominek k materialiim pro vnitfni a vnéj$i pfipominkové Fizeni;
vykonavani lektorské &innosti pro MF;

spoluprace s dodavateli pouzivaného aplikaéniho SW;

koncepcni spoluprace s ostatnimi atvary MF v rdmci ICT;

feSeni pozadavkud Service Desk ICT v feSitelské skupiné MF.

3.2 Cinnosti spravy infrastruktury

Samostatné zpracovavani koncepcénich, metodickych a analytickych material( v oblasti automatizace
informacniho systému v celostatnim rozsahu;

systémové zajisténi nepfetrzitého provozu proxy serverl a kontrola plnéni smluvnich zavazka spravce
aplikaci proxy serveru v informaénim systému;

systémové zajisténi nepretrzitého provozu soustavy firewall a kontrolovani plnéni smluvnich zavazku
spravce aplikaci soustavy firewall v informacénim systému;

analyzovani chodu proxy serverl a soustavy firewall;

monitorovani funkénosti pfistupl do vefejného Internetu, Intranetu a Extranetu, véetné komunikaéni
sité Ministerstva financi;

koncepcni zabezpec€eni rozvoje a provozu infrastruktury lokalnich siti v objektech;

zajisténi provadéni provozniho auditu funkénosti prvku sité, vedeni podkladd pro vyhodnocovani
krizovych stavu sité;

vykonavani sluzby dispe€era na stanoveném pracovisti komunikaéni sité Ministerstva financi;
zabezpeceni kontroly pInéni smluvnich zavazk( dodavatelskych organizaci;

zabezpecéeni predavani podkladi pro aktualizaci provozné technické dokumentace sité Ministerstva
financi;
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samostatna koordinace a feSeni dalSich Ukolu v oblasti informatiky v celostatnim rozsahu podle
pokynu feditele odboru 59 a vedouciho oddéleni 5902.

3.3 Cinnosti spravy informaénich systém@ MF v prostfedi Windows

Zajisténi a odpovédnost za provoz, instalaci, administraci a spravu operacnich a databazovych
systému pro informacéni systémy MF véetné monitoringu dostupnosti a vykonnosti;

zabezpeceni rutinniho provozu servertl MF v prostfedi WINDOWS;
zajisténi odborné podpory pfi provozu HW v technologickych mistnostech MF;

fizeni, zajisténi, kontrola (monitoring dostupnosti a vykonnosti) a administrace rutinniho provozu
informacnich systému MF podle provozni dokumentace;

zajisténi spravy uzivatelskych ucth, postovnich schranek, domovskych adresar(i, adresari
na sitovych discich véetné pfidélovani prav ke sdilenym datlim a aplikacim;

poskytovani uzivatelské podpory, feSeni problém( a incidentl pfi provozu informaénich systéma MF
(operacni systém, databazovy systém a aplikace) a pfedkladani navrhli na zlep$eni;

samostatné FeSeni mimofadnych a havarijnich stavl instalovanych operacnich systému,
databazovych systému a aplikaci MF i mimo provozni dobu;

zajisténi parametrizace a provozniho programovani informaénich systému MF;

zabezpeceni konfigurace a spravy antivirové ochrany, antispamu, v€etné spravy a managementu dat
na datovych Ulozistich a SAN;

zajisténi provozu adresarovych sluzeb, PKI pro resort MF a vybrana HW zafizeni;
zajisténi pravidelného zalohovani provozovanych ICT prostfedkl véetné obnovy dat po havariich;

podileni se na testovani a pilotnim provozu informaénich systém( MF pfed nasazenim do rutinniho
provozu;

zajisténi archivace dat informacnich systém( MF podle provozni dokumentace;

poskytovani soucinnosti na zakladé pozadavku v oblasti ICT pfi rozvoji a u nové zfizovanych
informacnich systému MF;

zpracovavani podkladt pro vybérova fizeni vramci ICT na dodavky ICT, c&innosti a sluzeb
ve spolupraci s odbornymi atvary MF;

spoluprace pfi koordinaci vybéru zakladnich SW platforem serverd a pracovnich stanic v ramci resortu
MF a odpovédnost za jejich slucitelnost;

spoluprace pfi vyvoji a nasazovani SW vybaveni standardniho pracovisté MF a aplikaci
pro né urcenych;
zajistovani a odpovédnost za instalaci SW produktd na vypocetni techniku pracovniki MF
dle pozadavkl a v souladu s licenéni politikou;
poskytovani, na zakladé pozadavku, Skoleni pro MF;
spoluprace s dodavateli pouzivaného systémového a aplikaéniho SW;
spoluprace s ostatnimi utvary MF v rdmci ICT;
zajiStovani pracovni pohotovosti k zabezpeceni provozu datové infrastruktury resortu MF a LAN MF
podle pravidel stanovenych MF.

3.4 Cinnosti spravy web
ZajiStovani a odpovédnost za administraci dokumentovych ulozist pro jednotlivé weby MF a intranet
MF;

poskytovani podpory a konzultaci jednotlivym redaktordm MF v€etné kontroly, Uprav a schvalovani
zvefejnovanych informaci na jednotlivé weby MF;

zverejfiovani informaci podle pozadavk( na dil¢ich webovych projektech MF a intranetu MF;
zajiStovani administrace uzivatelskych uctl redaktorlim webovych stranek MF a intranetu MF;

vytvareni webové stranky MF podle pozadavk( redaktori MF a Upravy Sablon podle pozadavku
Séfredaktora MF;
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poskytovani uZivatelské podpory, feSeni problému a incidentd pfi provozu jednotlivych webovych
stranek MF a intranetu MF a pfedkladani navrhi na zlep$eni;

spoluprace s dodavateli MF v oblasti vyvoje webovych stranek MF;

podileni se na testovani a pilotnim provozu webovych stranek MF pred nasazenim do rutinniho
provozu;

na zakladé pozadavku zastupovani redaktor(l a $éfredaktora v pfipadé jejich nepfitomnosti;
spoluprace s ostatnimi utvary MF v ramci ICT.

3.5 Cinnosti spravy informacnich systém@ MF v prostfedi UNIX

Zajistovani a odpovédnost za provoz, instalaci, administraci a spravu operacnich a databazovych
systému pro informacéni systémy MF véetné monitoringu dostupnosti a vykonnosti;

zabezpeceni rutinniho provozu serverd MF v prostfedi UNIX;
zajistovani odborné podpory pfi provozu HW v technologickych mistnostech MF;

fizeni, zajiStovani, kontrola (monitoringu dostupnosti a vykonnosti) a administrace rutinniho provozu
informacénich systému MF podle provozni dokumentace;

poskytovani uzivatelské podpory, feSeni problém( a incidentl pfi provozu informaénich systéma MF
(operacni systém, databazovy systém a aplikace) a pfedkladani navrhli na zlep$eni;

samostatné FeSeni mimofadnych a havarijnich stavl instalovanych operacnich systému,
databazovych systému a aplikaci MF i mimo provozni dobu;

zajistovani parametrizace a provozniho programovani informacnich systémua MF;

zajistovani prenosu a zpracovani dat véetné dat z externich datovych zdrojl v ramci informacnich
systému MF;

zajistovani pravidelného zalohovani provozovanych ICT prostfedkl véetné obnovy dat po havariich;
podileni se na testovani a pilotnim provozu informacénich systém MF pfed nasazenim do rutinniho
provozu;

zajiStovani archivace dat informacnich systému MF podle provozni dokumentace;

poskytovani na zakladé poZadavku soucinnosti v oblasti ICT pfi rozvoji a u nové zfizovanych
informacnich systému MF;

zpracovavani podkladt pro vybérova fizeni vramci ICT na dodavky ICT, Cinnosti a sluzeb
ve spolupraci s odbornymi utvary MF;

poskytovani na zakladé pozadavku Skoleni pro MF;

spoluprace s dodavateli pouzivaného systémového a aplikaéniho SW;

spoluprace s ostatnimi utvary MF v ramci ICT.

3.6 Cinnosti spravy procesi podpory IISSP

ZajiStovani a odpovédnost za &innosti procesu spravy udalosti Integrovaného Informacniho Systému
Statni Pokladny (vlastnik procesu sprava udalosti IISSP) podle pracovnich postupu, pfipravy a spravy
procesni dokumentace, obsazeni jednotlivych roli v ramci procesu v souladu s organizanim fadem
Provozovatele IISSP a subjektt poskytovatele podpory produktivniho provozu IISSP;

zajisStovani a odpovédnost za €innosti procesu spravy pozadavkd na zménu IISSP podle pracovnich
postupt, odpovédnost za agendu zménové komise IISSP, odpovédnost za registr zmén IISSP veetné
reportingu provozovateli ISSP (MF) a feSeni pfipadnych eskalaci;

zajistovani a odpovédnost za cinnosti procesu zpracovani vad |[ISSP podle pracovnich postupu,
odpovédnost za registr vad IISSP v&etné pravidelného reportingu provozovateli IISSP (MF) a feeni
pfipadnych eskalaci;

administrace znalostni databaze v ramci Service Desku ICT pro MF v€etné znalostni databaze 1ISSP;
zajiStovani a odpovédnost za pfipravu a konsolidaci provozniho kalendafe 1ISSP a informacnich
systéml MF ve spolupraci s dotéenymi subjekty, zpracovavani roéniho planu odstavek IISSP
ainformacnich systémi MF a predkladani ke schvaleni provozovateli [ISSP, odpovédnost
za aktualnost provoznich kalendar( a plani odstavek;
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zajistovani ¢innosti v ramci provoznich tyma [ISSP za provozovatele, zejména vedouciho tymu
HelpDesk IISSP, ¢lena tymu bezpec€nosti IISSP, &lena tymu Fizeni provozu IISSP, ¢lena zménoveé
komise IISSP a ¢lena dalSich tym( IISSP souvisejici s vykonavanymi ¢innostmi;

poskytovani soucinnosti pfi rozvoji v oblasti ISSP a u nové zfizovanych informacnich systémd MF;
poskytovani na zakladé pozadavku Skoleni pro MF v oblasti ICT,;

spoluprace s dodavateli v ramci lISSP a ICT MF;

spoluprace s ostatnimi utvary MF v ramci lISSP a ICT MF.

3.7 Cinnosti spravy aplikaci
Zajistovani a odpovédnost za provoz, instalaci, administraci aplikaci MF podle provozni dokumentace
v€etné monitoringu dostupnosti a vykonnosti;
zajistovani prenosu a zpracovani dat véetné dat z externich datovych zdroji v ramci informacnich
systému MF;
poskytovani uzivatelské podpory, feSeni problém a incidentl pfi provozu aplikaci MF a predkladani
navrhl na zlep$eni;
zajistovani parametrizace a provozniho programovani aplikaci MF;
zajiStovani pravidelného zalohovani aplikaci MF v€etné obnovy dat po havariich;
spoluprace na testovani a pilotnim provozu aplikaci MF pfed nasazenim do rutinniho provozu;
zajistovani archivace dat aplikaci MF podle provozni dokumentace;

poskytovani souc€innosti v oblasti ICT pfi rozvoji aplikaci MF v&etné poskytovani soucinnosti pro nové
zfizované aplikace MF;

spoluprace s dodavateli pouzivaného aplikaéniho SW;
spoluprace s ostatnimi utvary MF v ramci ICT.

3.8 Cinnosti spravy technologii infrastruktury ICT
ZajiStovani a odpovédnost za provoz, udrzbu a profylaxi technologické ICT infrastruktury
pro informacni systémy MF ve vypocetnich stfediscich MF a technologickych mistnostech ICT MF
(klimatizace, UPS, dieselagregaty, EZS, EPS, SHZ, vstupni systém);
zajiStovani a odpovédnost za technickou a technologickou integritu technologické ICT infrastruktury
pro informacni systémy MF ve vypocCetnich stfediscich MF a technologickych mistnostech ICT MF
(klimatizace, UPS, dieselagregaty, EZS, EPS, SHZ, vstupni systém);
zajiStovani a odpovédnost za propojeni technologické ICT infrastruktury pro informaéni systémy MF
ve vypocetnich stfediscich MF a technologickych mistnostech ICT MF do monitorovaciho centra MF;
feSeni problém a incidentl pfi provozu technologické ICT infrastruktury pro informacni systémy MF
ve vypocetnich stfediscich MF a technologickych mistnostech ICT MF véetné poskytovani soucinnosti
dodavatellim MF pfi feSeni problém( a incident(;
feSeni mimoradnych a havarijnich stavd technologické ICT infrastruktury pro informacni systémy MF
ve vypocetnich stfediscich MF a technologickych mistnostech ICT MF i mimo provozni dobu;
predkladani navrha na zlepSeni a optimalizaci technologické ICT infrastruktury pro informacéni systémy
MF ve vypocetnich stfediscich MF a technologickych mistnostech ICT MF;

zpracovavani podklad pro vybérova fizeni v ramci ICT na dodavky zafizeni technologické ICT
infrastruktury ve spolupraci s ICT utvary MF;

na zakladé pozadavku MF zajiStovani vybaveni Skolicich a prezentacnich akci MF audio-video
technikou v budovach MF;

spoluprace pfi obnové technologické ICT infrastruktury pro informacni systémy MF ve vypocetnich
stfediscich MF a technologickych mistnostech ICT MF.

4. Rozsah poskytovanych odbornych &innosti
Pozadavek na rozsah poskytovanych Cinnosti zajisti poskytovatel v souladu se ¢lankem 2.3 Smlouvy.
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5. CENA

Mé&si¢ni cena bude vypoltena z &lov&kodnd (MD) podle akceptovaného seznamu skuteéné
provedenych dinnosti a ceny za jeden clovékoden (MD) podle jednotlivych roli. Cena za jeden
¢lovékoden (MD) podle jednotlivych roli bude uvedena v Zadavacim a povérovacim listu a neprekroci

¢astky uvedené v nasledujici tabulce:

Max. cena za 1 MD v K¢

Nazev role

bez DPH DPH véetné DPH
Administrator ICT technologii junior 7 100,00 1 491,00 8 591,00
Administrator ICT technologii senior 10 100,00 2 121,00 12 221,00
Administrator sitovych technologii 8 000,00 1 680,00 9 680,00
Administrator pro spravu a podporu 9 900,00 2079,00| 11 979,00
informacnich systému
Projektovy specialista 8 500,00 1 785,00 10 285,00

Mésicni cena za poskytovanou sluzbu v rozsahu dle tohoto katalogového listu (viz ¢l. III) Cini

2 250 010,00 K¢ bez DPH. Tato cena je maximalni a neprekrocitelna.

6. Zména rozsahu poskytovanych odbornych ¢innosti

Zména rozsahu odbornych ¢&innosti se provadi zménovym Fizenim. Zmé&novy pozadavek muize
vzniknout na strané objednatele nebo poskytovatele. Zménovy pozadavek vznikne v okamziku,

o v r s r V. r v I O v 7 .
kdy se v prubéhu poskytovani odbornych cinnosti vyskytne skutecCnost, ktera muze mit vliv

na terminy, cenu, rozsah a kvalitu odbornych &innosti.
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MF_SLV/01

4

Nazev Zajisténi odbornych sluzeb a informacni podpory
Sluzby: na vyzadani

1. OBDOBI POSKYTOVANI SLUZBY

Sluzba Zajisténi odbornych sluzeb a informacni podpory na vyzadani (dale také ,Sluzba MF_SLV/01")
je poskytovana od terminu milniku, ktery definuje jeji zahajeni, do terminu ukonceni poskytovani
Sluzby MF_SLV/01.

. — Termin splnéni
Nazev milniku h sp
milniku
Zahajeni poskytovani Sluzby MF_SLV/01 1. 6. 2020
Ukonceni poskytovani Sluzby MF_SLV/01 na dobu neurcitou

2. REZIM POSKYTOVANI SLUZBY

Sluzba MF_SLV/01 bude poskytovana v rezimu, jak je uvedeno v tabulce nize:

Rezim poskytovani Sluzby Doba poskytovani

Sluzbu poskytne poskytovatel

jen po vyZadani Pracovni dny 08:00 - 18:00 hod

Forma vyzadani Sluzby je uvedena ve Smlouvé.

3. POPIS ROZSAHU SLUZBY

Obsahem Sluzby MF_SLV/01 je zajisténi odbornych sluzeb a informacni podpory (dale jen ,Odborné
sluzby").

3.1. Rozsah Sluzby

SPCSS bude poskytovat Odborné sluzby v rozsahu, ktery bude odpovidat pozadavkim objednatele
uvedenym v Zadavacim a povérovacim listu na dané obdobi. Zadavaci a povérovaci list bude
obsahovat nésledujici informace:

e nazev: Zadavaci a povérovaci list pro Katalogovy list MF_SLV /01;

e (Ciselné oznaceni;

o specifikaci zadani - nazev role pro zajisténi Odbornych sluzeb;

e zadany pocet Clovékodni (dale jen ,MD") tj. pracovnich dni v rozsahu 8 pracovnich hodin;
e obdobi realizace;

e rozsah a popis pozadovanych innosti;

« specifikace vystupl &innosti;

e rozsah povéreni;

e podpis opravnéného zastupce objednatele;

e podpis opravnéného zastupce poskytovatele.
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3.2. Popis roli

Personalni zajisténi poskytovani Odbornych sluzeb zahrnuje obsazeni nasledujicich roli:

3.3. Projektovy manazer

e Ukoluje Cleny projektového tymu;

e odméfuje a postihuje ¢leny projektového tymu podle vysledkd jejich prace v projektu
Pozn.: pokud je projektovy tym c&lenén na projektové streamy, pak projektovy manaZer pfimo
Ukoluje, odmériuje a postihuje jen vedouci stream{

e (castni se pravidelnych schiizek Ridici komise Projektu a vyjadiuje se ke véem zde probiranym
zalezitostem;

e rozhoduje v projektovych zalezitostech v rdmci svéfenych pravomoci;

kontroluje terminy pInéni projektovych tkold a véas eskaluje, pokud je jejich splnéni ohrozeno;
kontroluje kvalitu pln&ni projektovych tkold;

kontroluje Cerpani projektového rozpoctu;

identifikuje projektova rizika, sestavuje plany jejich mitigace a Fidi rizika;

e pofada projektové schiizky; sestavuje jejich program a Fidi jejich pribéh;

e posuzuje dopad navrhovanych zmé&n na spinéni cilG projektu;

e pripravuje a predklada mésicni Zpravu o Urovni a rozsahu poskytovanych sluzeb;
e je odpovédny za dodani v&ech projektovych vystupQ.

3.4. Aplikacni architekt

e pfipravuje a spolupracuje na tvorbé vystupl pro Gcely integrace stavajicich aplikaci resortu MF;
e pripravuje a vykonava funkéni i nefunkéni testy aplikaci;

e spolupracuje pfi migraci dat z/do aplikaci resortu MF;

e pripravuje a kontroluje vystupy tymu Centrdlni sprava uzivatell IS resortu MF;

e kontroluje a poskytuje soucinnost pfi spravé vad IS resortu MF;

e pripravuje metodiku, popisy procest a pracovnich postupl podpory produktivniho provozu IS
resortu MF a poskytuje soucinnost pfi jejich implementaci;

¢ plni povinnosti stanovené Definici provozu IS resortu MF;

e pripravuje a kontroluje vystupy procesnich tymu z hlediska dopadt do aplikaéni a business
architektury IS resortu MF.

3.5. Technologicky architekt IISSP

e poskytuje soucinnost pfi jednani s CNB za MF;

e pripravuje a vykonava funkéni i nefunkéni testy funkcionalit Integrace CNB;

e pfipravuje a vykonava zatézové a objemové testy IISSP;

e Dpiipravuje a kontroluje vystupy tymu Centralni sprava uzivatell IISSP;

e pripravuje metodiku, popisy procest a pracovnich postupd Podpory produktivniho Provozu IISSP
a poskytuje soucinnost pfi jejich implementaci;

e plni povinnosti stanovené Definici provozu IISSP;

e spolupracuje pfi navrhu aplikacni, komponentni a infrastrukturni architektury;

kontroluje vystupy procesnich tym{ z hlediska dopadld do aplikaéni, komponentni
a infrastrukturni architektury.

3.6. Specialista bezpecnosti ICT
e prosazuje bezpecnostni strategie a bezpecnostni politiky v rémci resortu MF;
e je zodpovédny za implementaci organizacnich a technickych bezpecnostnich roli do resortu MF;

e prosazuje a implementuje pravidla ochrany bezpecnosti informaci do fidicich projektovych
struktur pri vystavbé IS a ICT resortu MF;
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poskytuje metodickou podporu poradnimu organu resortu v oblasti bezpecnosti informaci
a kybernetické bezpecnosti;

navrhuje a prekladd plan kontrolni ¢innosti a harmonogram bezpeénostnich auditli, penetracnich
7L vV r o e .
a zatézovych testu v ramci resortu;

provadi vyhodnocovéni zavérl a dopadll bezpeénostnich kontrol, auditl, testd;
navrhuje opatfeni pro zvlddani bezpecnostnich rizik, hrozeb a dopadd;

Uéastni se internich, popfipadé externich bezpe&nostnich auditd, bud na pozici vedouciho
interniho auditora ISMS nebo jako ¢lena externiho auditniho tymu;

vykonava roli Bezpecnostniho manazera v projektovych tymech, pfi budovani vyznamnych
informacdnich systému nebo kritické komunikaéni infrastruktury resortu;

kontroluje soulad provadénych bezpecnostnich implementaci se schvalenymi soubory
(uzivatelskymi poZzadavky na bezpecnost) organizacnich a technickych opatfeni v celém Zivotnim
cyklu projektu, véetné dodrzovani bezpecnostnich pravidel v ramci projektového tymu;

ve spolupraci s bezpecnostnim managementem SOC (Security Operations Center), provadi
kontrolu implementace bezpednostnich nastrojl (sond) v prostiedi KIS resortu MF;

poskytuje soucinnost pfi zavadéni bezpecnostnich opatfeni do resortu;

spolupracuje s bezpednostnimi architekty jednotlivych informaénich a komunikacnich systémi
resortu na tvorbé architektur, popripadé pfi Fizeni jejich zmén;

poskytuje soucinnost pfi tvorbé systému pro tvorbu a spravu aktiv, registru rizik, hrozeb
a navrhu jejich eliminace v rdmci jednotlivych projektd a v rdmci resortu;

poskytuje souéinnost pfi tvorb& procesd v oblasti sb&ru logl pro potfeby SIEM, bezpeénostnich
udalosti a incidentd v souladu s pozadavky na implementaci systému véasného varovani
a nastaveni systému kybernetické bezpecnosti;

poskytuje soudinnost ostatnim resortnim tymdm SOC a NBU v rémci nastavenych procest
kybernetické bezpecnosti v resortu MF.

3.7. Specialista hardware pro provoz IISSP

poskytuje soucinnost pri ndvrhu a pripravé infrastruktury IISSP;
pripravuje a vykonava zatézové a objemové testy IISSP;
zpracovava a udrzuje DR plany IISSP;

pripravuje a vykonava DR testy IISSP;

poskytuje soudinnost pfi naplfiovani procesd a provoznich postupl Podpory produktivniho
Provozu IISSP;

vykonava ¢innosti stanovené Definici provozu ¢lena tymu za MF;

shromazduje, pripadné pripravuje podklady dle pozadavkl na soucinnost specifikovanych
dodavatelem v oblasti navrhu a pfipravy infrastruktury IISSP;

zajistuje soudinnost pfi navrhu aplikaéni, komponentni a infrastrukturni architektury;
Iv<ovntrgluje jednani tymu Baze a diskutovana témata z hlediska bezpecnosti pripravovaného
reseni;

spolupracuje na vystupu tymu Baze;

poskytuje soucinnost pro standardni platformy SPCSS.

3.8. Specialista hardware

poskytuje soucinnost pfi ndvrhu a pfipravé infrastruktury IS resortu MF;

pfipravuje a vykonava zatézové a objemové testy IS resortu MF;

zpracovava a udrzuje DR plany IS resortu MF;

pfipravuje a vykonava DR testy IS resortu MF;

poskytuje soucinnost pii napliovani procesd a provoznich postupd produktivniho provozu IS
resortu MF;

shromazduje, pfipadné pfipravuje podklady dle poZadavki na soucinnost specifikovanych
dodavatelem v oblasti navrhu a pfipravy infrastruktury IS resortu MF;
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zajistuje soucinnost pfi navrhu aplika¢ni, komponentni a infrastrukturni architektury;
poskytuje soucinnost pro standardni platformy SPCSS.

9. Architekt informacnich systému

podili se na tvorbé strategie rozvoje, definice a prosazovani odpovidajicich internich standardd;
navrhuje metodiku rozvoje, spravy a zabezpeceni;

odpovida za navrh a posuzovani technologickych Feseni;

odpovida za rozvoj technické infrastruktury ICT;

podili se na systémové integraci a konsolidaci prostredi technické infrastruktury;

odpovida za zpracovani technickych zadani, technickych a funkcnich specifikaci, analytickych
studii a poptavek;

spolupracuje se zadavateli (interni obchodni Utvary) a dodavateli (externi firmy);
navrhuje rfeseni a koordinuje implementacni prace.

10. Procesni analytik senior, architekt procesti

definuje procesy a postupy, které jsou podporovany informacnimi systémy;
navrhuje procesy a jejich pribé&h véetné jednotlivych &innosti;

popisuje soucasny stav podpory procesd informacnimi systémy;

popisuje navaznosti na jiné procesy podporované jinymi informacnimi systémy;
analyzuje potfeby odbornych Gtvard na podporu a pribéh procesd;

analyzuje poZadavky odbornych Utvard na nové procesy;

koordinuje zplsob vykonu procesu mezi vice organy vefejné spravy a zplUsob pfedani dat
pro podporu procesu;

navrhuje zplsob administrace procesu véetné pripadnych legislativnich potreb;
navrhuje Fedeni vzniklych problém{ ¢&i kolize procest.

11. Konzultant pFipravy projekti

poskytuje odborné konzultace v obdobi ptipravy a planovani projektl - véetné definice rozsahu
a zpUsobu fizeni projektu, pldnovani systémové integrace fedeni, ptipravy ¢asového
harmonogramu, pfipravy zadani jednotlivych asti feSenti;

poskytuje odborné konzultace v oblasti pfipravy a fizeni vefejnych zakazek.

12. Manazer vyvoje a testovani

ridi, konzultuje nebo kontroluje nasledujici vyvojarské cinnosti vcetné analytickych praci
a testovani:

- sbér a konsolidaci pozadavkid na konkrétni funkcionalitu aplikaci;

- navrh a planovani analytickych, vyvojovych a testovacich Cinnosti;

- navrh vyvojového prostiedi a nastroju;

- stav vyvoje a kvality zdrojového kodu;

- vyvojarské testy;

- navrh testovaci strategie, nastrojl, testovacich scénari a dat;

- provadéni a zdznam testd;

- opravy incidentl a vad identifikovanych v priib&hu testovani nebo provozu;
- instalace zmén a oprav aplika¢nich komponent;

podili se na cinnostech systémové integrace - spoluprace v oblastech ndvrhu a testovani
spolupracujicich ¢asti systému a integracnich rozhrani, identifikace a osetreni rizik, identifikace
a reseni zmén.

4. KVALITATIVNI PARAMETRY POSKYTOVANE SLUZBY

O rozsahu poskytnuté Sluzby MF_SL/01 bude SPCSS predkladat za jednotlivé specialisty vykaz, ktery
bude obsahovat popis rozsahu poskytnutych odbornych sluzeb a informacni podpory.
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Poskytnuté odborné sluzby bude kontrolovat a schvalovat zastupce objednatele, ktery bude
odpovédny za kontrolu kvality poskytované Sluzby a ktery je uveden v Zadavacim a povérovacim
listu.

Pfehled poskytnutych odbornych sluzeb a informacni podpory bude SPCSS predkladat ke schvaleni
formou Akceptacniho protokolu za dané obdobi. Akceptacni protokol za dané obdobi bude obsahovat:

Ciselné oznaceni Akceptacniho protokolu;

Cislo Zadavaciho a povérovaciho listu, ktery je zadanim akceptovanych odbornych sluzeb
a informacni podpory;

specifikace dodané sluzby/cinnosti;

obdobi realizace;

zadany pocet MD, resp. pocet pracovnich hodin;
akceptovany pocet MD, resp. pocet pracovnich hodin;

skute¢ny rozsah poskytnutych odbornych sluzeb a informacni podpory podle jednotlivych roli
v navaznosti na Zadavaci a povérovaci list na dané obdobi;

cenu Sluzby podle jednotlivych roli;

rozhodnuti o rozsahu akceptace - akceptovano, akceptace s vyhradou nebo neni akceptovano;
datum rozhodnuti;

schvaleni Akceptacniho protokolu opravnénymi zastupci smluvnich stran; datum schvaleni.

5. CENA SLUZBY

Denni sazba za jednotlivé role odbornych sluzeb a informacni podpory pro dohodnuté obdobi bude
uvedena v Zadavacim a povérovacim listu. Cena za MD/Clovék - neprekroci 35 000,00 K¢ bez DPH.

Max. cena za 1 MD v K¢
Nazev role X =

ez DPH DPH DPH
Projektovy manazer 28 000,00 5 880,00 33 880,00
Aplikacéni architekt 25 600,00 | 5 376,00 30 976,00
Technologicky architekt IISSP 24 900,00 5 229,00 30 129,00
Specialista bezpecnosti ICT 24 500,00 5 145,00 29 645,00
Specialista hardware pro provoz IISSP 28 000,00 5 880,00 33 880,00
Specialista hardware 28 000,00 | 5 880,00 33 880,00
Architekt informacnich systém{ 25 600,00 5 376,00 30 976,00
Procesni analytik senior, architekt procesﬂ 19 600,00 4 116,00 23 716,00
Konzultant pFipravy projektl 33 600,00 7 056,00 40 656,00
Manazer vyvoje a testovani 28 000,00 5 880,00 33 880,00

Poskytovatel predlozi k akceptaci prehled a cenu poskytnutych odbornych sluzeb a informacni
podpory v daném obdobi podle jednotlivych roli a celkovou cenu za Sluzbu MF_SLV/01 v daném
obdobi.
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Cena za Sluzby MF_SLV/01 bude stanovena dle skutecného akceptovaného plnéni v daném obdobi.
Celkova cena za poskytnuti sluzby v ramci tohoto katalogového Ilistu neprekroc¢i castku
24 000 150,00 K¢ bez DPH v ro¢nim objemu.

6. POZADOVANA SOUCINNOST PRO ZAJISTENI
POSKYTOVANI SLUZBY

6.1. Pozadovana soucinnost pfi zpracovani pisemnych vystupt
odbornych sluzeb a informacni podpory

Objednatel bude spolupracovat s poskytovatelem na vytvareni dokumentd (plsemnych vystupl)
a predd vSechny nezbytné podklady tykajici se obsahu zadanych pisemnych vystupd odbornych
sluzeb a informacni podpory.

6.2. Pozadovana soucinnost pri zajisténi odbornych sluzeb

a informacni podpory

Objednatel bude spolupracovat s poskytovatelem pfi kontrole rozsahu poskytnutych odbornych
sluzeb a informacni podpory, zejména formou poskytnuti informaci o terminech realizovanych

odbornych sluzeb a informacéni podpory podle evidence pFitomnosti specialistl na pracovistich
Objednatele.

7. ZMENA ROZSAHU POSKYTOVANYCH SLUZEB

Zména rozsahu odbornych sluzeb a informacni podpory se provadi zménovym fizenim. Zménovy
pozadavek mdzZe vzniknout na strané objednatele nebo poskytovatele. Zménovy poZadavek vznikne
v okamziku, kdy se v prib&hu poskytovani Sluzby vyskytne skutecnost, kterd mize mit vliv
na terminy, cenu, rozsah a kvalitu odbornych sluzeb a informacni podpory.
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Statni pokladna

Centrum sdilenych sluzeb Zadavaci a poveérovaci list (ZaPL) - VZOR

OBJEDNAVKA
Zadavaci a povérovaci list
pro Katalogovy list MF_XX/XX
¢. XX

ke Smlouvé o poskytovani odbornych sluzeb
uzaviené dne xx. XX. XXXX
(evidované u objednatele pod ¢. 9006/014/2020, ¢.j. MF-28447/2019/7005)
(evidované u poskytovatele pod ev.¢. SML2020026, ¢.j. SPCSS-02127/2020)

Ceska republika - Ministerstvo financi
se sidlem Letenska 15, 118 10 Praha 1
zastoupen: XXXXXXXXXX

ICQ: 00006947

DIC: CZ00006947

ID datové schranky: xzeaauv

bankovni spojeni: XXXXXXXXXX

Cislo UCtu : XXXXXXXXXX

(dale jen ,objednatel" nebo ,MF")

a

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.

se sidlem: Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. A 76922
zastoupeny: XXXXXXXXXX

ICO: 03630919

DIC: CZ03630919

ID datové schranky: ag5uunk

bankovni spojeni: XXXXXXXXXX

cislo uctu: XXXXXXXXXX

(dale jen ,poskytovatel" nebo ,SPCSS")

Zadani Sluzby XXX/XX, které bude realizovat Poskytovatel podle smlouvy o poskytovani odbornych
sluzeb (evid. u objednatele pod ¢. 9006/014/2020 a u poskytovatele pod ¢. SML2020026).

Sluzba MF_XX/XX

Specifikace zadani — nazev role pro zajisténi
odbornych sluzeb a informacni podpory

Zadany pocet MD (8 hodin)

Obdobi realizace

Rozsah a popis pozadovanych c¢innosti

Nazev role Pocet MD Cena za pozadovany pocet MD
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Statni pokladna

Centrum sdilenych sluzeb Zadavaci a poveérovaci list (ZaPL) - VZOR

Cena za MD v K¢

bez DPH K¢ bez DPH K¢ s DPH

Celkem

Specifikace vystupi ¢innosti:

Rozsah povéreni:

Osoby opravnéné za ovéreni a schvaleni akceptacnich protokoli:

Za objednatele

Za poskytovatele

Osoby opravnéné k jednani ve vécech pInéni této smlouvy:

Jméno, datum, podpis nebo dle elektronického podpisu

Za objednatele

Za poskytovatele
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Statni pokladna Priloha €. 4 - VZOR Akceptacni protokol
Centrum sdilenych sluzeb Sluiby

AKCEPTACNI PROTOKOL €. XX
pro Objednavku - zadavaci a povérovaci list ¢. xx Katalogového listu MF_XX/XX
Akceptace sluzeb MF_XX/XX, které realizoval poskytovatel podle Smlouvy o poskytovani odbornych
sluzeb (evidované u objednatele pod ¢. 9006/014/2020 a u poskytovatele pod ¢. SML2020026 ze
dne DD. MM. YYYY)

Sluzba XXX/XX

Specifikace dodané sluzby / Einnosti

Zadany pocet MD

Obdobi realizace

Termin plnéni / akceptace

Skutecny rozsah poskytnutych odbornych sluzeb a informacni podpory (MD)

Rozhodnuti o rozsahu akceptace

Zastupce objednatele odpovédny za kontrolu kvality a schvaleni poskytnuté Sluzby GFR_xx/Xxx
potvrzuje prevzeti a akceptaci poskytnutych sluzeb zakrouzkovanim varianty akceptacniho
vyroku A, B nebo C.

A) Akceptovano - v plném rozsahu poskytnuté Sluzby GFR_XXX/XX bez vyhrad.

B) Akceptovdno s vyhradou - poskytnuté Sluzby GFR_XXX/XX jsou akceptovany

s vyhradou viz zdGvodnéni.

C) Neakceptovano - poskytnuté Sluzby GFR_XXX/XX nejsou akceptovany viz zdGvodnéni.

Akceptovany pocet MD ‘

ZdGvodnéni:

Cena poskytnutych odbornych sluzeb a informacni podpory za obdobi od dd.mm.yyyy do
dd.mm.yyyy.

Cena v KC za Pocet MD Cena za poskytnuty pocet MD

Nazev role
MD bez DPH K¢ bez DPH K¢ s DPH

Podpis akceptacniho protokolu opravnénymi zastupci smluvnich stran (datum, jméno, podpis
nebo dle elektronického podpisu).

Za objednatele

Za poskytovatele
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