
Obchodní podmínky I HPST Stránka č . 1 z 2 

• 
Novinky 
ZM~NA ADRESY 
SPOLEČNOSTI 

Sominófo 

HPST podzlmnl oominéro 2017 

Pracovnf p711ožitoct i 

Hlod6mo corvlnnfho tochnika 
pro GC o GC/MS 

Novó produkty 

Doko - Agllont Pothology 
Solut ion doprovnó zdormo colý 
rok 2017 

Novó oplikoco 

ICP-QQQ - komploxnl onllno 
knihovna opllkocl 

Školo ni 

14.-18. kv6tno 2018 -
MoO!:Huntor pro GC/MS 

27. únoro -2. bfozno 2018 -
OponlAB COS 2.x 

12.-13. 12. 2017 - GC llkolonl, 
uživatolnkó dovodno:;ti o 
diognootlka 

7.-8. 12. 2017 - MS (oinglo-
quod/QQQ pro GC) ~kolon!, 
uživatol:;kó dovodno:;ti o 
dlognootlko 

22.-23. 3. 2016 - LC akolonl, 
uživl!ltol:;kó dovodno::tl a 
diognoctlko 

Blolnformotickó olužby 

N rijdoto nóc 

15. - 18. 11. MIP 
2017 /MltoEAGLE Conforonco 

Pl 1hláoit Rogi:;troco novóho uživritolo 

Autorizovaný distributor Agilent Technologies 

Produkty 
Služby 

Kont ok ty 
Sorvicní požndovok 

Obchodní podmínky 

Onóo 
Karióra 

Hlodat 

Knihovno Agilont 
Odkazy 

Hic< 

Velk• r ' pofedovan6 zrni ny proti at endardnfm .Obchodnfm podmfnk6m HPST, a.r.o. • proefm uvád6jte pffmo v objedn6vk6ch nebo vo 
amlouv6ch. Pokud ve amlouv6 noho v objednávce nenf uvedeno Jinek, rldf aa obchodnf vztah mezi kupujfcfm (objodnatelom) o HPST, 
a.r.o„ t 6mlto obchodnfml podmfnk1ml. 

1. Objedn6vk1, kupnf smlouvo - vollkoró dodávky zbožf o olužby HPST, o.r.o. (dálo Jon HPST), joou roollzovóny na z6klad6 pfoomnó 
objodnávky nobo kupnf omlouvy. Objednávky opotfcbnfho matorlólu o oorvlonlch olužob mohou byt zollflóny I foxom nobo 
oloktronickou po~tou. Objodnóvky plfotrojů o kupnf omlouvy plljfmá HPST pauzo Jako ploomnó originály podopoanó otatutórnlmi 
z6:;tupcl kupujfcfch orgonlzncf nobo jimi zplnomocnňnými o~obaml. Z6vazn6 jcou objodn611ky a kupnt ~mlou11y podopsnnó !:itatutórnfm 
záotupcom HPST nobo foxovó a oloktronlckó objodnóvky zp1St n6 potvrzonó pracovnlky HPST. 

Kupujlcl můžo provild6t zmOny vo ových objodnávkóch pauzo pfoomnou formou o po dohod6 o HPST, kupujlcl hrodl vo~koró 
dodotočnó mlklody opojonó oo zm6nou objodnávky. 

HPST vyrozuml kupujlclho noprodlcn6 o vtoch modolovych zmOnóch nebo lnovaclch produktů v průb6hu roollzoco 
objodn6vky/kupní smlouvy kupujfclho. Pokud tyto zm6ny no11odou ko zhorfonl parametrů zbofl nebo k nn11ýfonl joho konočnó ceny, 
můf:o jo HPST pro116ct boz pf!lomnóho :muhlo:ou kupujíclho. 

V ottotnlch plípodoch můžo HPST provódlSt zmňny v objodnávco pauzo po dohodň o píoomnóm potvrzonl tóto dohody kupujlclm. 

2 . N1bldky, ceny - cony zboží o olužob jsou uvodony v nabídkách HPST. Pouzo tyto conovó lnformoco joou zóvoznó. Pokud nonl 
uvodono jinak, moji nabldky platnoot 30 dnů od jejich vyotovoní. 

Cony joou vždy uvéd6ny boz DPH, v pllpod6 potroby jo DPH v nobídco uvódňno jako oomoototnó položko. O DPH joou ceny 
novy~ony pri fakturaci podlo zákonů plotnych v don zdanitolnóho plnlSnl. 

Vyolodná cono uvodon6 v nobldco no zbožl j o konočnó o zohrnujo dopravu. poji~t6nl o dol~I vydojo opojonó o dovozom zboží no mloto 
urče nf. 

V nňktorých prípadoch jr;ou v cenách zahrnuty i corvisnf služby - in~toloco, fnmlllorizoco, ~koleni ot d., bllž~f lnformaco, pokud nojr;ou 
uvodcny v nobldco, podává obchodní záot upco HPST. 

Nobldky zo HPST podoploujo obchodnl zóotupco. ktory nobldku zpracovává. 

3. Dod6vka zboff - zbožl jo dodáváno no mloto určonl o v tormfnu opoclfikovonóm v objodnóvco nobo v kupnl omlouv6. HPST 
zodpovldó zo ztráty noho po~kozoní zbožl ož do doby Joha plod6ní kupujíclmu pfopravcom. Plovzot f zbožl otvrzujo kupujlcl ovým 
podploom plopravnlch dokumontů. V t óto l ézi kupujíc! otvrzujo, žo zóollko má ploprovnlmu dokumontuodpovldojlcl počot bolonl 
(krabic, polot otd.) a žo záoilka nonf zrotolně pollkozona. 

V pllpod6 dodávky opotlobnlho matoriólu nobo zbožl. ktoró novyžodujo lnotalocl oorvionlm tochnlkom HPST, kupujlcl oám provádl 
dotollnf kontrolu jodnotlivych položok záailky a lnformujo okomžlt6 HPST o pllpodnych závodóch nobo nodoototclch. V t6cht o 
pllpadoch HPST okcoptujo ovontuální roklamaco nojdálo do p6tl procovnlch dnů od plovzot l zóollky kupujlclm od doprovco. 

V přlpod6 dodávky zbožl. ktoró vyžaduje inotoloci oorvlonlm tochnikom HPST. zůot6v6 zóollko po provzotl kupujlclm od dopravce 
norozbolona. Dotoilnl plovzotl zbožl provodo o kup ujlclm oorvlonl tochnlk HPST a vo~koró nodo:tatky o závody poznočl do 
inotoločnlho protokolu HPST. 

Technická dokumontaco - ufivotol~kó prfručky - j:oou dodávány v anglickóm a čoskóm jazyce. 

Součóotl dodávky pflotrojů jo prohlMonl o ohod6 zorlzonl d lo uotonovoní zilk. č. 2211997 Sb. 

4 . Pletby, obchodnl lnformoce - kupujlcl obdrž! pfoomnó potvrzonl objodnóvky, ovontuóln6 potvrzonou kupnf omlouvu. So záollkou 
obdrž! dotollnl dodocl llot o popioom o množotvlm dodóvanóho zbožl/olužob. HPST vyotovujo faktury no zbožl/olufby po dodáni no 
mfoto určonl. Splotnoot faktur. pokud nonf opoclfikov6no jinak, jo 14 dnů no opotlobnl matorlól o oorvionl dlly o llfužby, 21 dnů no 
anolytickó ~y$tómy a konfiguroco. Faktury obsahuji vt ochny nóložltosti deť\ovóho dokladu dlo zákona č. 23512004 Sb., v plotnóm 
zn6nl. Kupujlcf oo otóvó vlaotnlkom zbožf dnem joho úplnóho zoploconl. Dokladom zaplaconl jo potvrzonl ponňžnlho úotovu kupujíclho 
o uokutočn6nl bozhot ovootnlho pfovodu na účet prodóvojlclho. 

5. lnstaloce pffstrojO, l kolonf, záruka - v plfpadb, žo ooučóotl dodávky zbožl jo i lnotolaco, provádl oo na záklod6 výzvy kupujlclho. 
nojpozdlSJI vlak do 30 dnů po dodávce zbožl. Zóruko no prlotrojo Agllont Tochnologloo o jejich dopl~ky jo 24 mlSoíců od lnotoloco, 
zóruko na pfíotrojo jinýc h výrobců ~o ftdf zóručnfmi pravidly t6chto výrobců a můžo být !ipoclfikov6na v průb6hu nabldkovóho rfzon f. 
Pokud nonr uvodono Jinak, Jo záruko no prrotroJo Jiných vYrobců otandardn6 12 mň:;fců od inntolaco. Na potrobnl matorlól a náhradni 
dlly jo záruka 3 m6olco po dodáni. Zóruko oo vzt ahujo na závady způoobonó vadou motorlálu nebo vyrobnl vadou. Pokud nonl 
inotalnco provodono do 30 dnů po dodáni zbožl, můžo kupuj(cl poHdot o odklad - prodloužonf záruky - po dohod6 o pracovnfky 
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anolytlckó dlvlzo HPST. V pllpod6 ploomn6 noodlivodn6nóho prodlonl v lnotalacl zo otrany kupu)lclho začln6 zóručnl lhůta 

automaticky dnom dod6nl no mloto pln6nl. 

Souč6otl inotalaco jo prov61onl runkčnootl zollzonl o zilklodnl oozn6monl o oboluhou (famlllorlzaco). N6pl~ fomlliarlzaco co lldl 

osnovou HPST, ktor6 jo !;Oučbstl lnstolačnfho protokolu. lnstalaco a GOzn6monl c obsluhou jsou ctvrzov6ny oboustranným podpisom 

na Instalačním protokolu. 

Pokud jo oouč6otl dodóvky I !kolon! oboluhy, dod6v6 oo formou okuplnových tkolonl v r6mcl kurzů, )o)lchž tormlny vyplou)o HPST v 

průb6hu roku. Kupujlcl jo o t6chto t ormlnoch lnformov6n oorvioom HPST. 

6. Z6ručnl 1 poz6ručnl Hrvla prfatrojO - zobozpoču)o HPST proctlodnlctvlm pr~koloných oorvlonlch tochnlků no z6klad6 po2odavků 

kupujlclch. V průb6hu zóručnl lhůty joou zóvady lošony oxprocnlm způoobom pfl zohójonl roeoni z6vady no)pozd6jl do 48 hod. 

Pozóručnl z6vady mohou být lo!ony v r6mcl oorvionlch omluv o HPST nobo formou lndividu61nlch ob)odnóvok. Sorvionl objodn6vky 

plljlmll aorvisnl odd61onl HPST, o.r.o. Pro urychlonl lo!onl z6vod u výrobků Agilont Tochnologloa využlv6 oorvlonl odd61onl HPST 

ovropok6 konzultočnl otlodioko Agllont Tochnologloc o joho oxportnl oyotóm •• znolootnl datobózl. V n6ktorých pllpodoch můžo být 

z6vodo no z6klad6 doporučonl výrobco lo! ono vým6nou pllotro)o nobo )odnotllvých modulů. 

Pozóručnl opravy jcou účtov6ny jako matori61 cpotrobovoný prl sorvlsnlm z6:ahu, čas :otrávaný u z6kozníko o cootovnf zóna podlo 

plotn6ho conlku HPST. 

7. Sorvlanl smlouvy, provontlvnl prohlldky, kvollllkočnl atufby - rllmcovó oorvlonl omlouvy oo uzavlrojl o kupujlclm )ok na provlld6nl 

oprav po dobu trvónl omlouvy, tok I no provontlvnl prohlldky o kvolifikočnl olul!by pookytovonó v tomto obdob! (viz Rómcovó 

smlouva o pookytovónl sorvionlch služob opoločnootl HPST, o.r.o„ kt oró jo oemoototným dokumontom HPST). Rómcovó oorvionl 

omlouvo doflnu)o zplioob opolupr6co mozl z6koznlky HPST a oorvlsom HPST v oblaotl pookytov6nl a vyul!lvónl oorvlonlch olu!ob 

HPST, včotn6 prodojo oorvlonlch dílů a opotlobnlho motorl61u v r6mcl pookytov6nl t6chto olužob a jo no vyž6d6nl do:tupnó v 

obchodnlm I oorvlonlm odd61onl HPST. 

Cony provontivnlch prohlldok o kvalifikačnlch clužob zahrnuji I dopravu, vyotovonl protokolů o kvoliflkočnl dokumontoco. Cony 

provontlvnlch prohlldok a kvallfikačnlch olužob nozohrnujl nóklody opojonó s oprovou pll údr!b6 ohlodoných z6vod. Opravy zóvod 

)oou v tomto pllpod6 roeony )oko zvlMtnl plocoml opravo no z6klod6 lndlvldu61nl ob)odn6vky. 

Kvolifikočnl clužby navozuji vždy no provontlvnl údržbu, boz ktoró jo nolzo dodot. 

Tormln pln6nl - v pllpod6 oorvlcnl omlouvy jo po nohló~onl zóvody zoh6)on corvionl zóooh do dvou dnů (48 hod.). V pllpod6 

provontlvnl údržby a kvallfikočnlch olužob jo člnno:t plónovóno opoločn6 o ob)odnatolom tak, aby vyhovovalo obfodnotolom 

otanovoným lhůtóm a tormlnům. Požadavky na tormln kvollflkočnlch olu!ob plodóvll ob)odnotol HPST na)pozd6)110 pracovnlch dnů 

plod tlmto tormlnom. 

Sorvionl odd61onl HPST, o.r.o„ prl)lm6 objodn6vky na :orvionl práco v pracovnl dny: pond!lll-čtvrtok, 0:30-17:00 hod.; pótok, 8:30 

-15:00 hod. 

NohlMonl zóvody, popr. po!odavku na tormln kvallfikočnlch olu:!ob, prov6dl ob)odnotol tolofonlcky na tolofonnlm člclo  a 

n6olodn6 ploomn6 p~tou, oloktronlckou p~tou nobo faxom no čfolo  

Sarvio HPST jo opr6vn6n vyd6vot oov6dčonl o pllotrojlch pro potloby auditů o kontrolnlch org6nů loboratol l v r6mcl rogulovonóho 

prootlodl podlo SOP Agllont Tachnologloo, ovontu61n6 jiných výrobců loborotornl tochnlky, ktor6 jo couč6otl t óto cmlouvy. 

Objodnatoll - zodpov6dn6 onob6 dlo čl. li. 1. oorvlonl omlouvy - jo plod6v6n origln61 cortlf1k6tu k provodonó kvollfikačnl olužb6 

potvrzoný odpov6dným nobo pov61oným z6:tupcom odb6rotolo o corvlonlm t ochnlkom HPST, ktorý kvallfikočnl olul!bu prov6dl. 

Sorvlonl Hoty (CSO) - po opln6nl koždóho corvlonlho z6oohu jo zodpov!ldnó ooob6 dlo čl. li. 1. oorvlonl amlouvy zaol6no koplo 

corvlcnlho ll:nu potvrzonóho odpov6dn')im nobo pov6roným z6:tupcom obJodnotolo n corvlcnfm tochnikom HPST, G. r. o. 

8. Sonkce - v pllpod6 prodlonl kupujlclho a úhradou faktury oo ojodn6v6 úrok z prodionl vo vý!I 0,05 % z dlu!nó čbctky donn6, no)vlco 

v!ok 5 % z colkovó cony. Povlnnoot uhradit platbu jo opln6na plipo6nlm fokturovonó čóotky no účot prod6vajlclho. 

V pllpod6 prodlonl prod6vo)lclho o dod6nlm zbožl dia plodm6tu omlouvy vznik6 kupu)lclmu pr6vo účtovat prod6vajlclmu omluvnl 

pokutu vo vý!I 0,05 % zo ko!dý don zpožd6nl, no)vlca v! ak 5 % z colkovó cony. 

9. Vylll moc - Ž6dn6 zo omluvnlch otron nonooo odpov6dnoot za ncopln6nl omluvnlch povlnnootl v důolodku vya!I moci. Pro účoly tllto 

cmlouvy co za vyHJ moc považuji p1fpady, ktoró noj:ou závi~;ló na romluvnfch ntrnn6ch o namohou jo ovllvnlt. Pokud tato vy~~I moc 

notrv6 dólo no! !oot (6) m6olců, prodlul!u)o oo pln6nl zóvozků o dobu trvónl tóto vy!!I moci. V plfpad6 trv6nl vyUI moci dólo no! 

!oot (6) m6olců, jo nutnó lo!lt vzniklou oltuocl vzójomnou dohodou mozl kupu)lclm o prod6vojlclm. 

Naotona-11 oltuaca vy!el moci, uv6doml prod6vojlcl okam!it6 kupu)lclho ploomn6 o tokovém otavu o )oho pličln6 o rovn6:! o )oho 

okončonl. Jootllfo Kupu)lcl nouvodo ploomn6 jinak, Prodllvo)lcl pokroču)o v pln6nl ových z6vozků podlo omlouvy, dokud jo to rozumn6 

praktlckó a muol hlodat v!ochny rozumnó oltornotlvnl prootlodky pro pln6nl omlouvy, ktorým nobr6nl ud61oot vy!el moci. 

10. Oat1tnf obchodnl podmlnky HPST - ~fdl co uotonovonfml Občanokóho z6konlku Čookó ropubllky č. 89/2012 Sb. v plotnám zn!lnl v 

dob6 plodónl t6chto podmlnok kupu)lclmu. 

V Praze dne 1. ledna 2017 

C HPST, o. r. o. 11999-2017 
V~chnn próva vyhrazeno 
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)ednalel společnosti HPST, s. r. o. 
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