Technické podminky poskytovani sluzeb Systémové podpory (maintenance)

pfi uziti Softwarovych produktd a Sluzeb Online Services

Uvodni ustanoveni

Tyto Technické podminky konkretizuji rozsah, technické a vécné parametry poskytovani sluzeb
Systémové podpory spole€nosti ARCDATA PRAHA, s.r.o., sidlem Praha 1, Hybernsk& 24/1009,
IC 14889749 (dale jen ,spole¢nost ARCDATA") uzivateli (dale jen ,Uzivatel") pfi uzivani Softwaro-
vych produktd a sluzeb Online Services UzZivatelem (déle jen ,Produkty™).
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