PRILOHA 1

OBCHODNI PODMINKY PRO ZAMESTNAVATELE
OBECNA CAST

Témito obchodnimi podminkami pro zaméstnavatele se ¥idi pravni vztahy mezi Spole¢nosti a Zamé&stnavatelem
z rémcové smlouvy o zaji§téni Stravovani (dale jen ,,Smlouva‘).

Vyrazy pouzité v téchto obchodnich podminkéch, které jsou uvozené velkym pismenem, maji vyznam stanoveny
v hlavni ¢asti Smlouvy, neni-li v téchto obchodnich podminkéch stanoveno vyslovng jinak nebo nevyplyva-li
z kontextu nepochybné néco jiného.

Stravenky opraviiuji jejich drZitele k odbéru Stravovani v cen odpovidajici jejich jmenovité hodnots, a to kdy-
koli po dobu jejich platnosti. Doba platnosti je vyznadena na listinné Stravence, u elektronickych Stravenek na
piislu§né Stravenkové karts.

Spole¢nost vydava Stravenky v listinné (papirové) podobé (dale jen ,listinné Stravenky*) nebo v elektronické
podobé (dale jen ,,elektronické Stravenky*). Stravenky mohou byt vydény v rdznych typovych variantach, pii-
Cemz s jednotlivymi druhy Stravenek mohou byt trvale &i dogasng spojeny riizné vyhody pro zaméstnance nebo
sluzby poskytované poskytovateli Stravovani &i jingmi subjekty. Spolednost informuje Zaméstnavatele vhod-

nym zpisobem o poskytovanych vyhodach a miiZe zpfistupnit blizs{ udaje o Stravenkach na internetovych stran-
kach www.nasestravenka.cz.

Objednévka listinnych Stravenek (a na jejim zaklad® uzaviend diléi smlouva) je vzdy oddélitelnym pravnim
jednénim od objednavky (a diléi smlouvy tykajici se) elektronickych Stravenek, a to i v ptipads, kdy listinné a
elektronické Stravenky byly objednany najednou vyplnénim jednoho elektronického formulate.

Spole¢nost zi{di Zaméstnavateli elektronicky uZivatelsky udet (dale jen ,,UZivatelsky udet”), ktery umoztiuje
Zaméstnavateli komunikovat se Spoleénosti prostfednictvim internetu. Informace potiebné pro vyuzivani Uzi-
vatelského uétu a jeho podminky jsou zp¥istupnény na www.nasestravenka.cz.

Ptistup k Uzivatelskému uétu mé (jako administrator) kontaktni osoba uvedena v piiloze 2 Smlouvy. Zaméstna-
vatel timto souhlasi s tim, Ze kontaktni osoba je opravnéna ziidit p¥istupova prava dalsim fyzickym osobam (déle
jen ,,UZivatelé”), jakoZ i tato prava rusit &i, bude-li to technicky umoZnéno, ménit. Kontaktni osoba a dali
UZivatel¢ jsou opravnéni (kazdy z nich samostatng) za Zaméstnavatele jednat ve viech v&cech tykajicich se
Smlouvy. Zaméstnavatel je povinen zajistit, aby se kazda takto opravnéna osoba seznamila s podminkami a
pravidly tykajicimi se Stravenek.

Spoleénost pfidéli kontaktni osobé a kazdému UZivateli e-mailem jedinedné identifikadni prvky (déle jen ,,Bez-
pecnostni udaje’), které umoZiiuji pistup k UZivatelskému Gdtu (pop¥. vice riznym UZivatelskym aétdm). Za-
méstnavatel zajisti, Ze kontaktni osoba a UZivatelé budou chrénit své Bezpednostni udaje, pfedev$im Ze zamezi
jejich zcizenti ¢i zneuZiti neopravnénymi osobami, a Ze technické prostfedky, pomoci nichZ vyuziva sluzby Uzi-
vatelského u¢tu (napf. poditac), budou zabezpeéeny proti pfipadnému zneuZiti. Zaméstnavatel, kontaktni osoba
nebo UZivatel je povinen neprodleng ohlasit Spolegnosti ztratu, odcizeni, zneuZiti, neautorizované pouiti nebo
podezieni na mozné zneuZiti i neautorizované pouziti Bezpe&nostnich idajii nebo bezpecnostnich prostiedkd.
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Zamé&stnavatel uzavienim Smlouvy souhlasi s tim, Ze sd€leni dostupna kontaktni osob& nebo UZivatelim pro-
sttednictvim UZivatelského 4étu jsou ve sféfe dispozice Zaméstnavatele, a povazuji se tedy za doruéena Zamést-
navateli.

Utivatelsky udet je obvykle dostupny 24 hodin denné po 7 dni v tydnu, ledaZe tomu brani vazné diivody. O
eventualnim planovaném pieruSeni dostupnosti UZivatelského uétu Spoleénost Zaméstnavatele pfedem vhod-
nym zpisobem informuje. V odiivodnénych p¥ipadech vSak mize Spole¢nost poskytovani sluzeb UZivatelského
uétu na pot¥ebnou dobu pierusit i bez pfedchoziho upozornéni.

Zaméstnavatel je opravnén poZadat o zménu kontaktni osoby formou pisemného oznameni ve formé formulate
dostupného na internetovych strankdch www.nasestravenka.cz; Spole¢nost miiZe vyZzadovat pfedloZeni dokladt
k prokéazani opravnéni osob Zadajicich o zmé&nu kontaktni osoby. Spole¢nost provede zménu do 5 pracovnich
dnti ode dne dorudeni oznédmeni, ptipadn& doloZeni vyZadanych dokladi; v této 1hité téZ odesle nové Bezpec-
nostni udaje na novy kontaktni email Zaméstnavatele.

MozZnost vyuZivat UZivatelsky udet zanikd Zamé&stnavateli 2 mésice po zaniku zdvazki ze Smlouvy.

LISTINNE STRAVENKY

Listinné Stravenky jsou vydavany v riiznych jmenovitych hodnotach stanovenych Spole¢nosti. Na kazdé listinné
Stravence je uvedena jeji jmenovitd hodnota a doba jeji platnosti.

Spole¢nost dodava Zaméstnavateli listinné Stravenky na zéklad$ jeho objednavky podané prostiednictvim UZi-
vatelského uétu formou vyplné&ného standardizovaného formuléafe (objednavka Stravenek, bez ohledu na to, zda
se tyka listinnych &i elektronickych Stravenek, dale jen ,,Objednavka‘®). Spole¢nost neni povinna piihliZet k ob-
jednavkam udinénym jinou formou. P¥i podani Objednavky Zaméstnavatel uvede udaje a provede volby vyZa-
dované pfislusnym formuldfem. Zamé&stnavatel zejména zvoli zpiisob doruceni a piipadné jiného zpracovani
listinnych Stravenek (a odsouhlasi s tim spojenou vy$i manipulaéniho poplatku); v zavislosti na objemu Objed-
navky &i formé& dorudeni a jiného zpracovani listinnych Stravenek miZe Spole¢nost vyZadovat v rdmci Objed-
navky téz urdeni fyzické osoby, kterd bude za Zamé&stnavatele opravnéna k fyzickému pfevzeti listinnych Stra-
venek dle piislusné Objednavky, vdetnd uvedeni identifikaénich udaji takové osoby (dale jen ,,Zastupce za-
méstnavatele®).

Potvrzenim Objednévky ze strany Spolenosti vznikd Zaméstnavateli povinnost zaplatit Platby za objednané
listinné Stravenky a Spole&nosti povinnost dodat — po pfipsani relevantni Platby na ti¢et Spole¢nosti — objednané
listinné Stravenky. K potvrzeni Objednavky dojde prostfednictvim UZivatelského u€tu. Fakturu na Platby za
objednané listinné Stravenky dorudi Spolednost Zamé&stnavateli do 2 pracovnich dnil od dorudeni Objednévky,
a to elektronickou postou na adresu uvedenou v UZivatelském G¢tu. Platba na zaklad¢ faktury je splatné na udet
Spolednosti uvedeny na faktufe v pracovni den nejbliZe néasledujici po dni jejiho doruceni. Zaméstnavatel je
povinen pti placeni uvést variabilni symbol dle pfislugné faktury. V pfipadé, Ze platba dle faktury nebude
piipséna na udet Spoleénosti ani do konce 20. dne po dni jeji splatnosti, Objednavka a dil¢i smlouva uzaviena
na jejim zakladé zanikaji 21. dnem po dni splatnosti (rozvazovaci podminka) u objednévky listinnych Stravenek;
pokud se Objednavka tyka jak listinnych, tak i elektronickych Stravenek, netyké se rozvazovaci podminka Ob-
jednavky elektronickych Stravenek. V piipadé splnéni rozvazovaci podminky Spoleénost zasle Zaméstnavateli
prislusny dobropis.

Spole&nost pieds listinné Stravenky k pfepravé za udelem doruceni Zaméstnavateli

(a) do 5 pracovnich dnt od dne, kdy bude na piislu§ny et Spoleénosti piipsdna pfesna ¢astka Platby
v souladu s fakturou véetnd f4dného uvedeni variabilniho symbolu. Bude-li pfipsana Platba bez fadného
uvedeni variabilniho symbolu nebo &astka pfipsana na piislu§ny tcet Spole¢nosti nebude shodna s
Sastkou dle prislusné faktury na listinné Stravenky, Spole¢nost neni povinna Stravenky dodat;

(b) do mista dorudeni, tj. na adresu sidla Zamé&stnavatele nebo jinou adresu, kterou Zaméstnavatel uvede
v Objednavce, a to prostfednictvim drZitele poStovni licence, kuryra nebo piepravce cenin, v souladu
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se zplisobem piepravy zvolenym v Objednavce. Zaméstnavatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze
misto doru¢eni musi spliiovat rozumné bezpeénostni poZadavky doru¢ovatele pro nakladani s ceninami,
pfiemZ bezpecnostni vyhodnoceni mista dorudeni si provadi dorudovatel zpravidla je§té pied
zapoCetim prvniho dorucovani. Konkrétni nabidka moZnosti a podminek dorudeni listinnych Stravenek
vyplyvé vZdy ze standardizovaného formulafe Objednavky.

Zaméstnavatel je povinen poskytnout dorudovateli vekerou soudinnost potiebnou k dorudeni a listinné Stra-
venky fadné pfevzit, ledaze Stravenky vykazuji Vady (jak je tento pojem definovéan nize). Pokud jsou listinné
Stravenky dorucovény prostiednictvim kuryra nebo piepravce cenin, je Zamé&stnavatel zejména povinen:

(a) zajistit v misté dorudent listinnych Stravenek p¥itomnost Zastupce zaméstnavatele;

(b) na vyzadani dorucovatele listinngch Stravenek prokédzat dorucovateli totoZnost Zastupce
zameéstnavatele; a

(©) zajistit, aby Zéastupce zaméstnavatele dorudovateli potvrdil (a to na dodacim listu nebo jiném
dokumentu) své identifikadni udaje a fyzické pievzeti Stravenek.

V pfipadé, Ze Zamé&stnavatel porusi nékterou z vyse uvedenych povinnosti a z tohoto déivodu nebudou listinné
Stravenky doruceny, neni Spole¢nost v prodleni s dorugenim listinnych Stravenek; stejny disledek nastavéa v
piipadé, kdy dorucovatel nebude schopen listinné Stravenky Zamé&stnavateli dorudit z ddvodu, e misto dorudeni
nebude splifovat rozumné bezpe¢nostni poZzadavky dorutovatele pro nakladani s ceninami. Spoleénost bude
Zaméstnavatele o nedorudeni listinnych Stravenek z divodi na jeho strang informovat spolu s uvedenim
moznosti a lhiity pro néhradni dorudeni; podminkou néhradniho dorudeni je viak fadna thrada (p¥ipsani
pfislusné Castky na et Spole¢nosti) nového manipuladniho poplatku a dang z p¥idané hodnoty dle platnych a
ucinnych pravnich predpist (dale jen ,,DPH*), a to s uvedenim pi¥islusného variabilniho symbolu uvedeného ve
sd€leni Spole¢nosti 0 moZnosti nahradniho dorudeni. Vlastnické prévo ke Stravenkém a nebezpeéi $kody na nich
prechazi na Zaméstnavatele pfevzetim piislusnych Stravenek.

Zaméstnavatel je povinen neprodlens pe¢livé prohlédnout listinné Stravenky za icelem zjisténi jakéhokoliv po-
Skozent, vad ¢i nesrovnalosti, tj. zejména nesouladu mezi mnoZstvim a hodnotou Stravenek, které byly a které
mély byt doddny na zdkladé Smlouvy (takové vadné plnéni dale jen ,,Vady*).

V piipadé, Ze listinné Stravenky vykazuji Vady, je Zamé&stnavatel povinen okamZité (tj. do konce dne, ve kterém
si Zaméstnavatel pievzal listinné Stravenky) Vady oznamit Spolednosti prostiednictvim UZivatelského uétu a,
jsou-li listinné Stravenky poskozené, zaslat je zp&t Spolednosti. V piipadg, Ze tak Zaméstnavatel neudini, ztraci
Zamé&stnavatel pravo domahat se prav z Vad a k pozdé&ji vytknutym Vadam se nepfihliZi, Zaméstnavatel nese
nebezpeli ztraty ¢i poskozeni Stravenek zaslanych zpét do okamZiku jejich prevzeti Spolednosti.

ELEKTRONICKE STRAVENKY

Elektronické Stravenky jsou pfedstavovany body o jmenovité hodnoté po 1 K& evidovanymi na plastovych kar-
tach NaSe stravenka, které Spole¢nost dodava Zaméstnavateli za Gidelem zajisténi Stravovéani jeho zamé&stnanct
(dale jen ,,Stravenkova karta“); elektronické Stravenky nejsou elektronickymi penézi a jejich vydavani neni
platebni sluzbou ve smyslu piislu§nych pravnich piedpisti upravujicich platebni styk. Stravenkova karta je ne-
pfenosna karta s kontaktnim i bezkontaktnim &ipem vydavana spolenosti Ceskoslovenské obchodni banka, a.
s., se sidlem Praha 5, Radlicka 333/150, PSC 15057, ICO: 00001350, (déle jen ,,Banka‘) na zaklad¢ licence
spolecnosti Mastercard s pfidélenym osobnim identifikadnim &islem (PIN), umoZiujici provadéni thrad ceny
nebo &asti ceny Stravovéni elektronickymi Stravenkami vnitrostatnimi platbami v Ceské republice.

Podminky nakladani se Stravenkovou kartou se ¥idi témito obchodnimi podminkami a dale Podminkami pouZi-
vani stravenkové karty NaSe stravenka (dale jen ,,Podminky pouZivani karet), které jsou dostupné na www.na-
sestravenka.cz. Podminkou moZnosti uZiti Stravenkové karty (a Stravenek na ni evidovanych) je jeji aktivace
zamé&stnancem, pro néhoz Zaméstnavatel danou Stravenkovou kartu. objednal (déle jen ,,Opravnény zaméstna-
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nec*), v souladu s Podminkami pouZivani karet a s postupem uvedenym na internetovych strankach www.na-
sestravenka.cz; aktivace Stravenkové karty zahrnuje zfizeni uZivatelského uétu Opravnéného zaméstnance na
www.nasestravenka.cz (dale jen ,,UZivatelsky uéet zaméstnance*), pokud Opravnény zaméstnanec jesté UZi-
vatelsky udet nebo UZivatelsky tdet zaméstnance nemd. Spolednost ani Banka nenesou jakoukoli odpovédnost
vii¢i Zaméstnavateli nebo Opravnénému zaméstnanci, nedojde-li pochybenim Zaméstnavatele ¢i Opravnéného
zamé&stnance nebo jejich nedinnosti k aktivaci Stravenkové karty, a to ani v pfipad€, Ze na ni jiz byly pfipsany
elektronické Stravenky; predevsim Spolednosti nevznikne povinnost takové Stravenky proplatit ¢i pfipsat na
jinou Stravenkovou kartu. Stravenkové karta zlistava po celou dobu jeji platnosti vlastnictvim Banky; skonCenfm
doby platnosti nebo zru§enim Stravenkové karty piechézi jejf vlastnictvi na Opravnéneho zaméstnance. Zamest-

navatel odpovid4 za dodrZovéni Podminek pouZivéni karet ze strany Opravnénych zaméstnanci. Zaméstnavatel
nese riziko ztraty, zneuZiti, poSkozeni a zniSeni Stravenkové karty a ndklady s tim spojené, a to v€etné ptipadi
vy$i moci; obnovu Stravenkové karty nastavuje Zamé&stnavatel provedenim piislusné volby ve formulafi do-
stupném prostiednictvim Uzivatelského uctu.

Spolednost dodava Zaméstnavateli Stravenkové karty pro jeho jednotlivé zaméstnance na zékladé jeho objed-
navky podané prostfednictvim UZivatelského uétu formou vypln&ného standardizovaného formuléte (déle téz
jen ,,Objednavka Stravenkovych karet®). Pro Objednavku Stravenkovych karet se dale pfiméfené pouZziji
¢lanky 13 (v&etnd urdeni Zastupce zamé&stnavatele pro prevzeti Stravenkovych karet), 14 (vyjma ustanoveni o
rozvazovaci podmince) a 30 t&€chto Obchodnich podminek upravujici objednavani listinnych Stravenek, pfi¢emz
ustanoveni o manipulaénim poplatku se pouZiji i na poplatek za vyhotoveni Stravenkové karty a na dalsi poplatky
spojené s dodanim Stravenkové karty, na nichZ se smluvni strany p¥fpadné dohodnou (napiiklad pfi poZzadavku
Zamé&stnavatele na umisténi loga na Stravenkovou kartu). Cenik poplatkl je dostupny na UZivatelském Gctu
Zaméstnavatele.

Spolednost zajisti dorudeni Stravenkovych karet Zam&stnavateli prostfednictvim Banky ¢&i piislusného pie-
pravce. Stravenkové karty budou piedény k piepravé za udelem dorudeni Zaméstnavateli bez zbyte¢ného od-
kladu po pipsani viech poplatki spojenych s dodénim Stravenkovych karet na piislusny udet Spole¢nosti. Spo-
lednost bude o konkrétnim datu odeslani Stravenkovych karet informovat Zaméstnavatele prostiednictvim UZi-
vatelského udtu; Zamsstnavatel bere na védomi, Ze Ihiita pro vyrobu Stravenkovych karet zavisi na objednaném
mnoZstvi. Pro dorudovéni a pievzeti Stravenkovych karet se déle pfiméfené pouziji Slanky 15 az 17 téchto Ob-
chodnich podminek upravujici dorudovani listinnych Stravenek. Zaméstnavatel je povinen pfi pfedani Straven-
kové karty Opravnénému zamé&stnanci prokazatelné sezndmit Opravnéného zaméstnance s Podminkami pouZi-
vani karet a na Zadost Spolednosti toto sezndmeni prokéazat. Pro pfipad, Ze Spole¢nost sezndmi Opravnéného
zaméstnance s Podminkami pouZivani karet sama (pfi aktivaci Stravenkové karty), souhlasi Zamé&stnavatel s ta-
kovym postupem. V p¥ipadé prodleni s thradou poplatki spojenych s doddnim Stravenkovych karet se postupuje
piiméieng dle ¢l. 24 téchto Obchodnich podminek.

Elektronické Stravenky se pfipisuji na Stravenkové karty, které Spolednost dodala Zaméstnavateli, na zaklade
jeho Objednavky podané prostfednictvim UZivatelského tétu formou vyplnéného standardizovaného formulaie.
Spole¢nost neni povinna piihliZzet k Objednavkam u¢inénym jinou formou. Pfi podani Objednavky Zamé&stnava-
tel uvede tidaje a provede volby vyZadované p¥islu§nym formulafem, pfedev$im identifikuje konkrétn{ Straven-
kové karty a podet elektronickych Stravenek, které maji byt na jednotlivé Stravenkové karty zaevidovany. Pro
potvrzeni Objednavky a thradu Plateb za elektronické Stravenky se pfiméfené pouZiji ¢lanek 13 a prvnich pét
vé&t &lanku 14 tdchto Obchodnich podminek. Spolednost zajisti pfipsani elektronickych Stravenek na p¥isluSnou
Stravenkovou kartu do 2 pracovnich dnii ode dne, kdy bude na pfisludny Get Spoleénosti pfipsana pfesna ¢astka
Platby za elektronické Stravenky v souladu s fakturou véetn& fadného uvedeni variabilniho symbolu.

Bude-li pfipséna Platba bez fadného uvedeni variabilniho symbolu nebo ¢astka pfipsana na piislusny ucet Spo-
lednosti nebude shodné s &astkou dle piisludné faktury na elektronické Stravenky, Spole¢nost neni povinna elek-
tronické Stravenky na Stravenkovou kartu p¥ipsat; Spole¢nost informuje Zaméstnavatele o této skute¢nosti bez
zbytedného prodleni prostfednictvim UZivatelského Gétu nebo jingm vhodnym zpiisobem (napf. telefonicky) a

vyzve ho k odstranéni nedostatkd. V pfipadg, Ze Zaméstnavatel neuhradi ¥adné celou Platbu do 21 dnil od splat-
nosti piislusné faktury, je Spolenost opravnéna od diléi smlouvy odstoupit a dodavku stornovat, a to kdykoliv
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po uplynuti uvedené doby; odstoupeni a storno dodévky sdéli Spoleénost Zaméstnavateli prostfednictvim UZi-
vatelského Uétu a odesle nevyuZitou platbu do 5 pracovnich dndi po ozndmenti na G&et, z ného platbu obdrZela.

Opravnény zaméstnanec miiZe uplatnit elektronické Stravenky evidované na ptislu§né Stravenkové karts formou
uhrady Stravovani u poskytovatele Stravovéni prostfednictvim platebniho terminalu akceptujiciho Stravenkové
karty, pfi€emZ pfi kazdé provedené hrad® Stravovani bude podet elektronickych Stravenek na Stravenkové
kart€ poniZen o objem odpovidajici cen& takto hrazeného zboZi nebo sluZeb. Opravnény zamdstnanec nabyva
elektronické Stravenky jejich piipsanim na Stravenkovou kartu.

Doba platnosti Stravenkové karty je omezena, pfiemz k datu expirace Stravenkové karty je Stravenkové karta
zruSena. Nebude-1i Stravenkova karta automaticky &i na Z4dost Zamé&stnavatele obnovena (vyménéna za novou
Stravenkovou kartu), pak zruenim ¢i trvalou blokaci Stravenkové karty zanikaji bez nahrady i elektronické
Stravenky, které jsou k okamzZiku zruSeni Stravenkové karty na ni evidovany. Podrobnosti stanovi Podminky
pouzivani karet. V pfipadé zéniku pracovniho poméru Opravnéného zaméstnance k Zaméstnavateli muze
Opréavnény zaméstnanec vyuZivat Stravenkovou kartu i nadale, jejim zruenim & trvalou blokaci viak zanikaji
bez néhrady elektronické Stravenky, které jsou na ni evidovény.

Spolenost zajisti Opravnénému zaméstnanci prostiednictvim jeho UZivatelského Gétu zaméstnance piistup k in-
formacim o ziistatku jeho Stravenkové karty.

Podminky pouZivéni karet stanovi, kdo, jakym zpisobem a za jakych podminek je opravnén pozadat Banku o
vymeénu, zruseni, blokaci, poptipadé o jiné zmény tykajici se Stravenkové karty. Banka a Spoleénost jsou oprav-
nény dolasné &i trvale zablokovat Stravenkovou kartu i bez zadosti Opravnéného zaméstnance, a to z divodu
bezpednosti Stravenkové karty, zejména pti podezieni na podvodné pouZiti Stravenkové karty, nebo v ptipads
ukonCeni trvani této Smlouvy. Pokud trvald blokace Stravenkové karty zpiisobi zénik elektronickych Stravenek
na ni nahranych v souladu s Podminkami pouZivani karet (z divodu, Ze Zamé&stnavatel nepozadal obnovu Stra-
venkové karty), nenese Spole¢nost jakoukoli odpovédnost viiéi Zaméstnavateli &i Opravnénému zaméstnanci.

Spole¢nost neni povinna proplacet elektronické Stravenky jinak nez poskytovatelim Stravovani na thradu po-
skytnutého Stravovéni, ani je jakymkoli zpisobem prevadst mezi jednotlivymi Stravenkovymi kartami.

SPOLECNA USTANOVENI

Zaméstnavatel je opravnén pozadat o zrufeni Objednavky (provést storno) vyludng prosttednictvim UZivatel-
ského Gétu.

Jednostrann€ miiZe Zaméstnavatel zrugit jen Objednavku, k ni% nebyla je$té uhrazena pfislu§na Platba. V ostat-
nich pfipadech miize byt Objednavka zruena jen se souhlasem Spolednosti.

Zaméstnavatel se zavazuje:

(a) piedavat listinné Stravenky pouze svym zaméstnanciim;

(b) pfedavat Stravenkové karty pouze t¥m svym zaméstnanciim, pro které byly Stravenkové karty
objednany;

(c) zajistit, Ze Oprdvnéni zaméstnanci budou dodrZovat ve vztahu k elektronickym Stravenkdm a
Stravenkovym kartam pravidla vyplyvajici z téchto obchodnich podminek a z Podminek pouZivani
karet;

(d) mit fadné souhlasy od svych zaméstnanci &i jingch osob s tim, aby jejich osobni udaje sd&loval

Spolecnosti a jejim smluvnim partnerdm v rozsahu nezbytném pro naplnéni uelu Smlouvy; a

(e) fadn€ instruovat své zaméstnance, Ze vydavanim Stravenek dochdzi k zaji$téni Stravovani, a Ze
Stravenky tedy 1ze vyuZit pouze k tihrad& za Stravovani.
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35

34,

35.

36.

37.

38.

39,

40.

41.

Zaméstnavatel bez prodleni prostednictvim UZivatelského étu informuje Spolecnost o zméné svych identifi-
kadnich Gidaji uvedenych ve Smlouvé, véetné zmén svého daiiového domicilu nebo zmén osob opravnénych za
ngj jednat. Oznamovaci povinnost podle tohoto ustanoveni se vztahuje i na zmeény udajt, které jsou patrné z
vefejnych zdroju.

Spolegnost prohlasuje, Ze poskytovatelé Stravovéni, kteff jsou na zdklad€ smlouvy se Spoleénosti opravnéni
ptijimat Stravenky, jsou povinni piijimat Stravenky pouze k tthrad€ Stravovani. Spolecnost neodpovida za zboZzi
nebo sluzby dodané jakymkoliv poskytovatelem Stravovani ani za kvalitu zboZi nebo sluZeb dodanych v sou-
vislosti s uplatnénim Stravenky.

Spole¢nost neodpovidé za Gjmu, kterd vznikne, pokud néktery poskytovatel Stravovani nebo jina osoba z jaké-
hokoliv divodu nepiijme nebo odmitne pfijmout Stravenku.

Kterakoliv smluvni strana je opravnéna vypovédét zdvazky ze Smlouvy bez udéani diivodu, a to vypovédi doru-
enou druhé smluvni strand. Vypovédni doba ¢ini 2 kalendafni mésice a zagina plynout prvni kalendaini den
kalendainitho mé&sice nésledujictho po kalendé¥nim mésici, ve kterém byla vypovéd dorucena druhé smluvni
stran&. Pokud Zamé&stnavatel ziskal pro své zamé&stnance elektronické Stravenky, neskonéi v8ak vypovédni doba
do uplatnéni nebo zéniku posledni elektronické Stravenky vydané pro zaméstnance ptislu§ného Zaméstnavatele.

V piipads, e kterakoliv smluvni strana porusi ustanoveni Smlouvy a tato smluvni strana nezajisti neprodlenou
népravu takového poruseni na zaklad§ vyzvy druhé smluvni strany, popf. se stejné poruseni Smlouvy bude opa-
kovat, je druha strana opravnéna odstoupit od zévazkd ze Smlouvy, a to ozndmenim o odstoupeni dorucenym
porusujici smluvni strang. Odstoupeni od Smlouvy je i¢inné okamZikem dorudeni ozndmeni o odstoupeni druhé
smluvni stran&. Odstoupeni od Smlouvy nema vliv na diléf smlouvy vzniklé na zakladé Objednévek.

Nestanovi-li Smlouva vyslovng jinak a bez ohledu na to, jakou formou byla Smlouva uzaviena, vetkera ozna-
meni &i jina sd&leni &inéna podle Smlouvy & v souvislosti s ni, véetng dokladl v elektronické podobé dle ¢lanku
40 t&chto obchodnich podminek, (dale jen ,,Ozndmeni*) musi byt u¢inéna v deském jazyce a:

(a) v ptipads, Ze Oznameni &ini Spolednost, dorudena (i) pisemnd na adresu Zaméstnavatele uvedenou
v Uzivatelském w&tu, nebo (ii) na e-mailovou adresu Zamé&stnavatele uvedenou v UZivatelském uctu,
nebo (iii) prostfednictvim UZivatelského udtu;

(b) v piipadg, Ze Ozndmen ini Zaméstnavatel, dorudena (i) pisemné na adresu sidla Spoleénosti, nebo (ii)
prostiednictvim UZivatelského uctu.

Za u&elem vyloudeni pochybnosti se stanovi, Ze ustanoveni ¢lanku 38 téchto obchodnich podminek se nepouZije
pro (i) odevzdavéani a dorugovéni listinnych Stravenek (v&etné vraceni vadnych listinnych Stravenek), které
smluvni strany provad&ji vylutné zplisobem dle &lanku 14 a nésl. téchto obchodnich podminek, (ii) podavani
Objednavek (a jejich jednostranné ruent), které Zamé&stnavatel provadi vylu¢né zplisobem dle Slanku 13 a 23
t&chto obchodnich podminek, ani pro (iii) ud&leni souhlasu s pfevedenim prav &i povinnosti dle €lanku 41 téchto
obchodnich podminek. Smlouvu je moZno ménit ve formé dle ¢lanku 38 téchto obchodnich podminek, neni-li
ve Smlouvé nebo v obchodnich podminkach vyslovné stanoveno jinak.

Zaméstnavatel udéluje souhlas s pouZitim datiového dokladu v elektronické podobé podle zékona &. 235/2004

Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozd&j$ich predpist s ohledem na vSechna plnéni, kterd se pro néj dle
Smlouvy a jejich ptiloh uskuteciiuji.

74dné smluvn{ strana neni opravnéna postoupit &i jinak prevést jakékoli své pravo &i povinnost v souvislosti se
Smlouvou na tfeti osobu bez pedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany. Spole¢nost je v8ak oprav-
né&na bez piedchoziho souhlasu Zaméstnavatele postoupit Smlouvu nebo jeji €ast nebo pievést jakékoli své pravo




42,

43,

44,

45.

46.

47,

¢i povinnost ¢i postoupit pohledédvku ze Smlouvy na spolednost, kterd je ovladana stejnou osobou jako Spoles-
nost nebo je ovladana Spoleénosti,

Obé smluvni strany se vzajemn& dohodly, Ze v piipadé, Ze by jakékoliv ustanoveni Smlouvy bylo nebo se stalo
neplatnym, zdanlivym, neadinnym & nevynutitelnym, nebude to mit za nasledek neplatnost, zdanlivost, neudin-
nost ¢i nevymahatelnost Smlouvy jako celku ani jinych jejich ustanoveni, pokud je takovéto neplatné, zdanlivé,
neucinné ¢i nevymahatelné ustanoveni oddglitelné od zbytku Smlouvy a lze-li ptedpokladat, Ze by k pravanimu
jednéni doslo i bez neplatné asti, pokud by smluvni strany neplatnost véas rozpoznaly. Smluvni strany se zava-
zuji bez zbyte¢ného odkladu nahradit takové vadné ustanoveni Smlouvy ustanovenim novym, které bude platné
a vymahatelné a které bude svym obsahem co nejvérngji odpovidat podstaté a smyslu pivodniho ustanoveni
Smlouvy a ucelu, kterého smluvni strany ptivodng zamyslely vadnym ustanovenim docilit.

Smluvni strany upusti od jakychkoli finanénich piisp&vkii/dart viigi druhé smluvni strang, jim povéfenym oso-
béam a/nebo jejich pracovnikiim. To plati i pro nabizeni finanénich p¥isp&vki/dard blizkym osobam zam&stnanct
a/nebo povéienych osob smluvni strany. Stejné diisledky jako jednani smluvni strany maji jednani osob, které
byly smluvni stranou povéfeny nebo které pro ni pracuji. Pfitom je jedno, zda byly tyto vyhody nabidnuty, pi-
slibeny nebo poskytnuty vyse uvedenym osobam nebo v jejich zajmu tieti osobg.

Smluvni strany se zavazuji dodrZovat vii¢i svym zaméstnanciim povinnosti vyplyvajici pro né z p¥isluinych
pracovnépravnich piedpisii a mezinarodnich smluv, vEetn& stanoveni pracovnich podminek, BOZP, odmétio-
vani, pracovni doby a omezeni piesdasti. Stejng tak se zavazuji dodrzovat povinnosti vyplyvajici pro n& v oblasti
ochrany déti a mladistvych, zakazu détské préce a nucenych praci, zékazu diskriminace, v oblasti ochrany Zivot-
niho prostfedi a svobody organizovéani a shromazd'ovéni. Smluvni strany se zavazuji zdrZet se pfi plnéni
Smlouvy spoluprace s dodavateli, o nichZ je pfislu§né smluvni strané znamo, Ze porusuji povinnosti uvedené
v tomto ¢lanku. K upozornéni na poruseni platnych pravnich predpisti smluvni stranou nebo jejimi zaméstnanci
lze vyuZit oznamovaci systém v rdmci Compliance programu Spole&nosti bliZe popsaném na internetové strénce
na adrese www.nasestravenka.cz/compliance.

Zaméstnavatel, fyzicka osoba, bere na védomi, Ze Spole¢nost (a) predava informace o Zamé&stnavateli uvedené
ve Smlouve, pfipadné poskytnuté v souvislosti s plngnim Smlouvy, leniim podnikatelského seskupent, jeho? je
¢lenem Spole¢nost, a to pro vnitini administrativni uely tohoto seskupent, a (b) vyuZiva podrobnosti elektro-
nického kontaktu Zamé&stnavatele, zejména e-mailové adresy Zaméstnavatele uvedené ve Smlouvé, k zasilani
nabidek, obchodnich sd&leni ve smyslu p¥islusnych pravnich pfedpist. Zaméstnavatel bere na védomi, % Spo-
le€nost bude zpracovévat jeho vySe uvedené udaje po dobu trvéani Smlouvy a Ze je opravnén kdykoliv vznést
proti tomuto zpracovéani ndmitku. Zamé&stnavatel potvrzuje, Ze byl seznamen s Prohla$enim o ochran& soukromi
dostupném na www.nasestravenka.cz.

V piipadg, Ze Smlouva podléha uvefejnéni v registru smluv dle zakona & 340/2015 Sb., o registru smluv, ve
znéni pozdé&jsich ptedpisi, je Zaméstnavatel povinen zaslat tuto Smlouvu do 5 pracovnich dni po jejim uzavieni
Ministerstvu vnitra CR k uve¥ejnéni prosttednictvim registru smluv a obratem doloZit Spole&nosti splnéni této
povinnosti. Ustanovenim pfedchozi véty neni dotSeno opravnéni Spole¢nosti zaslat tuto Smlouvu k uveiejnéni
Ministerstvu vnitra CR prostfednictvim registru smluv, a to zejména v piipadg, Ze Zamé&stnavatel Smlouvu neu-
vetejni dle predchozi véty; pokud budou uvefejnéni podiéhat dal$i pravni jednani v souvislosti se Smlouvou
(vEetn€ Objednavek), uplatni se toto pravidlo obdobng. Po dobu, kdy Smlouva &i jiné pravni jednani podléhajici
uverejnéni dle tohoto ¢lanku nejsou uvefejnény, neni Spoletnost v prodleni s plnénim svych p¥islusnych povin-
nosti ze Smlouvy, Objednavky &i jiného takového pravniho jednani.

UZAVRENI SMLOUVY DALKOVE

K uzavieni Smlouvy miZe dojit i za pouZiti prostfedkd komunikace na dalku prosttednictvim internetovych
stranek SpoleCnosti na adrese www.nasestravenka.cz. Konkrétni popis postupu je uveden na t&chto strankéach.
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48.

49.

Proces uzavieni Smlouvy za pouiti prostfedki komunikace na dalku zahrnuje vzdy ovéfovaci platbu dle ¢lanku
48 t&chto obchodnich podminek, ledaze Spoleénost sd&li Zaméstnavateli, Ze na ovéfovaci platbé netrva.

Po uzavieni Smlouvy za pouZiti prostfedk komunikace na dalku poskytne Spole¢nost Zaméstnavateli bezplatng
vyhotoveni Smlouvy a viech dokumentt, které tvoii jeji soudast, a informaci potfebnych k provedeni ovétovaci
platby dle tohoto &lanku. Uzavie-li Zam&stnavatel Smlouvu za pouZiti prostiedki komunikace na dalku, zava-
zuje se do 7 dnli od obdrzeni informaci potfebnych k provedeni ovéfovaci platby provést ovéfovaci platbu, le-
daze Spole¢nost sdéli Zamé&stnavateli, Ze na ovéfovaci platbé netrva. Ovéfovaci platbu provede tak, Ze zada
platebni piikaz, na zakladé kterého dojde k ptevodu 1 K& z bankovniho uétu Zaméstnavatele uvedeného v za-
hlavi Smlouvy na bankovni et Spole¢nosti, ktery Spolednost specifikuje ve sdéleni, které Zaméstnavatel obdrzi
dle tohoto &lanku. Spoleénost Eastku, kterou obdrzi ov&fovaci platbou, poukaZe zpét na bankovni Gcet, z n€hoz
byla platba odeslana. Spolednost potvrdi e-mailem Zaméstnavateli Gsp&$né provedeni ovéfovaci platby podle
tohoto &lanku (tj. skutednost, Ze na relevantni udet Spolednosti dosla platba ve vysi 1 K¢ z relevantniho étu,
ktery je veden pro Zaméstnavatele). Nedojde-li k usp&§nému provedeni ovéfovaci platby ve Ihité 7 dnd, mize
Spoleénost bez dalsiho od Smlouvy odstoupit. Spolednost milZe téZ vyzvat Zaméstnavatele k vysvétleni a po-
skytnout mu pfipadné dodateénou lhiitu k provedeni ov&fovaci platby; pravo odstoupit od Smlouvy podle pted-
chozi véty tim neni doteno.

PRECHODNE USTANOVEN]

Odkazuje-li smlouva nebo jiny dokument vyhotoveny Spole¢nosti nebo Zaméstnavatelem pied ucinnosti zmény
t&chto obchodnich podminek na jejich ur¢ité ustanovent, plati pro udely jejich vykladu, Ze tento odkaz po ucin-
nosti zmény t&chto obchodnich podminek odkazuje na to ustanoveni aktualnich obchodnich podminek, které
obsahuje vécné stejnou nebo vécné nejblizéi upravu. Tyka-1i se — svou povahou (napiiklad ohledné lhiit a pod-
minek pro Platby a dodéni listinnych Stravenek) & vyslovné - takovy odkaz ve smlouvé ¢i jiném dokumentu
pred ¢innosti zmény t&chto obchodnich podminek pouze listinnych Stravenek, tyka se takovy odkaz i po ucin-
nosti zmény t&chto obchodnich podminek pouze listinnych Stravenek, nikoliv elektronickych Stravenek.

Verze: 1. dubna 2018
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PRILOHA 2

KONTAKTNi OSOBA ZAMESTNAVATELE

Kontaktni osobou Zaméstnavatele pro Gcely této Smlouvy je:

Jméno a pfijment:

Telefon:

Kontaktni osoba je administratorem UZivatelského ugtu Zamé&stnavatele (viz blize Obchodni podminky).

Zaméstnavatel prohlasuje, Ze uvedend e-mailové adresa spada do jeho sféry dispozice.
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PRILOHA 3

VZOR DOHODA O PREDAVANI A ZPRACOVANI OSOBNIiCH UDAJU

S ohledem na skute¢nost, Ze na zakladé Smlouvy bude mimo jiné dochazet k predidvani osobnich udaju
Spole¢nosti, kterd je v ur¢itém rozsahu potfebuje pro plnéni svych povinnosti a také pro plnéni Smlouvy,
uzaviraji smluvnf strany niZe uvedenou dohodu o pfedavani a zpracovani osobnich udajt (déle jen ,,Dohoda‘).
Dohoda upravuje podminky a prava a povinnosti smluvnich stran souvisejici s pfedavanim a zpracovanim
osobnich udaji zamé&stnanc Zaméstnavatele, pro které Zaméstnavatel objedna u Spoleénosti Stravenky (déle
jen ,,Udaje“). Objednavé-li Zamdstnavatel pouze listinné Stravenky bez uvéadéni osobnich udaji o
zaméstnancich, tato Dohoda se na takové objednavky Stravenek nepouZije, nebot’ je bezpfedmétna.

1.

Smluvni strany konstatuji, e na zdkladé Smlouvy bude dochazet k pfedavani a zpracovavani Udaji
Spole¢nosti, a to pro Ucely plnéni povinnosti Spole¢nosti a pro vydani a poskytnuti Stravenek a/nebo
Stravenkovych karet zaméstnancim Zaméstnavatele. Tim neni dot¢eno pravo Spoleénosti zpracovavat
Udaje té pro jiné tdely, pokud ji k tomu bude sv&dgit odpovidajici pravni zéklad (souhlas piislusnych
zaméstnanci, ochrana svych prav a opravnénych z4jma apod.).

Spole¢nost bude zpracovavat Udaje v rozsahu: jméno a pifjmeni zaméstnance, jeho osobni &fslo,
kontaktni udaje, informace o pracovni pozici a souvisejici nezbytné personalni tidaje, ¢islo Stravenkové
karty, pocet a jmenovitou hodnotu objednanych a vydanych Stravenek a piipadné jiné souvisejici udaje
vyplyvajici z uzivani Stravenek. V piipadé osob opravnénych dle Objednavky prevzit objednané
Stravenky za Zamé&stnavatele budou zpracovavany osobni tdaje takové osoby dle udajii uvedenych ve
formulaii pro uéinéni Objednavky.

V souvislosti s vydanim a poskytnutim Stravenek bude Spole€nost zpracovavat Udaje po dobu 5 let od
piijeti Objedndvky, jejiz soudasti Udaje budou, resp. od doby expirace piislusnych Stravenek.

Spolednost se zavazuje provadét zpracovani Udajt v souladu s nasledujicimi pravidly:

(1) Spole¢nost bude Udaje zpracovavat vyhradné na zékladé doloZenych pokyni Zaméstnavatele
doloZenych zpisobem uvedenym ve Smlouvé a v této Dohodé.

(ii) Spoleénost bude Udaje zpracovavat oddslens od jinych osobnich udajt a dat.

(iif) Spole¢nost na zadost Zaméstnavatele nebo jeho zaméstnance Udaje opravi, doplni, vymaZze
nebo jejich zpracovani omez.

(iv) Spole¢nost pouije, zvefejni a/nebo umozni piistup k Udajim jen t&m svym zaméstnancim &
subdodavateltim, ktefi toho nezbytné potfebuji k plnéni svych povinnosti, ledaZe by tuto
povinnost Spole¢nosti ukladaly pravni pitedpisy.

) Smluvnf strany se zavazuji vzédjemné se informovat o:

a) jakékoliv kontrolni ¢innosti ¢i opatfenich Utadu pro ochranu osobnich udaji v souvislosti
se zpracovanim Udaji;

b) zadosti o informace, opravy, vymaz, omezeni zpracovani ¢i uplatnéni jinych prav, které
obdrzi od zaméstnanci Zaméstnavatele jakoZto subjektd Udaji v souvislosti se
zpracovanim Udajd.

(vi) Spole¢nost bude pii zpracovani Udaji dodr¥ovat nasledujici technick4 a organizaéni opatfeni:

a) SpoleCnost zabrdni nepovolanym osobdam ve vstupu- k zafizenim/systémim, jez
zpracovévaji a vyuzivaji Udaje (kontrola vstupu);

b) Spole&nost zajisti, aby zak{zeni/systémy slouZici ke zpracovani Udaji nemohla byt zneuzita
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nepovolanymi osobami (kontrola p¥istupu);

¢) Spolecnost zajisti, aby osoby opravnéné k pouZivani zafizeni/systémi slouZicich ke
zpracovani Udajii mély pfistup pouze k Udajim spadajicim do oblasti jejich opravnéni
(kontrola rozsahu p¥istupu);

d) Spolegnost zajisti, aby Udaje nemohly byt pfi jejich pfedavani ¢teny, kopirovany, ménény
nebo vymazany neopravnénou osobou (kontrola piedavani);

e) Spole¢nost zajisti, aby mohlo byt dodatedn& provéfeno a zjidténo, zda a kym byly ['Jdaje v
systému zpracovani Udaji zpracovany (kontrola zadavani);

f) Spoletnost zajisti, aby Udaje, které jsou na zakladé Dohody zpracovavany, byly
zpracovany pouze v souladu se Smlouvou a Dohodou (kontrola Dohody);

g) Spolegnost zajisti, aby Udaje byly chranény proti nédhodnému znideni nebo ztraté (kontrola
dostupnosti).

(vi)  Spoletnost, jeji zaméstnanci, jiné fyzické osoby, které budou Udaje na zéklad$ Smlouvy a této
Dohody zpracovavat, a daldf osoby, které v ramci plnéni pravnimi predpisy stanovenych
oprévnéni a povinnost{ pfichazeji do styku s Udaji, budou zachovévat ml&enlivost o Udajich a
o bezpeénostnich opatienich, jejichZ zvefejnéni by ohrozilo zabezpedeni Udaji. Povinnost
mlcenlivosti trva i po skondeni zamé&stnani nebo pfislusnych praci.

(viii) ~ Osoby uvedené v predchozim ¢lanku budou poudeny o zvlastnich povinnostech vyplyvajicich
z pravnich piedpist na ochranu osobnich Gdaja.

(ix) Spole¢nost poskytne Zaméstnavateli veskeré informace pot¥ebné k doloZeni toho, Ze byly
splnény povinnosti stanovené pravnimi pfedpisti na ochranu osobnich udajd.

x) Smluvni strany se budou vz4jemné informovat o vech pfipadech, kdy doslo nebo mohlo dojit
k poruseni pravnich pfedpisti na ochranu osobnich udaji &i k poruSeni ustanoveni Smlouvy &
této Dohody v souvislosti se zpracovanim Udaj.

Smluvni strany se dohodly, Ze Spole¢nost je oprdvnéna provadét zpracovani Udajii dle této Dohody
pomoci tietich osob, a to (i) jednak prostfednictvim jinych spole€nosti naleZejicich do podnikatelské
skupmy Schwarz stejné jako Spolednost (zejména prostiednictvim spolednosti Lidl Cesk4 republika
v.0.s., ICO: 26178541 a/nebo Lidl Stiftung & Co. KG), (ii) tiskarny opravnéné k tisku Stravenek jakoZto
cenin (k okamZiku uzavieni Dohody je to spole¢nost OPTYS, spol. s r.0., ICO: 42869048), (iii) drZitele
postovni licence, (iv) poskytovatele kuryrnich sluzeb, (v) vydavatele Stravenek v elektronické podobé&
(Ceskoslovenské obchodni banka, a. s., ICO: 00001350) a (vi) bezpeénostni agentury zajistujici svoz a
dodén{ Stravenek jakoZto cenin (v okam21ku uzavieni této Dohody to jsou spolecnosti G4S Cash
Solutions (CZ), a.s., ICO: 27590151 a Loomis Czech Republic a.s., ICO: 26110709).

Spolegnost je povinna zajistit, Ze veskeré téeti osoby, které pouZije ke zpracovani Udaji, budou Udaje
zpracovavat v souladu s touto Dohodou.

Tato Dohoda se uzavirda na dobu Uéinnosti Smlouvy. Po ‘ukancem této Dohody Spoleénost vymaze
viechny Udaje pfedané od Zaméstnavatele (tim nebude dotdeno préavo Spoleénosti zpracovavat Udaje
t€Z pro jiné udely, pokud ji k tomu bude sv&d¢it odpovidajici pravni zaklad).
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