¢islo Smlouvy:

SMLOUVA

O POSKYTOVANI VEREJNE DOSTUPNYCH SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

uzavrena mezi

Karlovarsky kraj

Zavodni 355/88

360 06 Karlovy Vary - Dvory
IC: 70891168

DIC: CZ70891168

Bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a.s. Karlovy Vary
nazev banky, ¢.0.: hinRSSRGSANN

Jehoz jménem jedné/zastoupeny:
Ing. Miroslav Ocend3ek, vedouci odboru vnitfnich
zalezitosti, na zakladé usneseni ¢. RK 544/05/16

(déle jen ,Ucastnik”)

02 Czech Republic a.s.

Za Brumlovkou 266/2

140 22 Praha 4 - Michle

IC: 60193336

DIC: CZ60193336

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil B, vlozka 2322

Bankovni spojent:

Komeréni banka, a.s., ¢.0.: N

Jejimz jménem jedné/zastoupeny:
Marcel Kurfiirst, na zakladé Povéreni ze dne 8.2.2016

(déle jen ,,02")

I. PREDMET SMLOUVY

Smluvni strany timto uzaviraji Smlouvu o poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci (déle
jen ,smlouva”) dle Vseobecnych podminek pro poskytovani vefejné dostupnych sluZeb elektronickych
komunikaci spole¢nosti 02 Czech Republic a.s. (déale jen ,V3eobecné podminky”), a v souladu s nabidkou
podanou spole¢nosti O2 na vefejnou zakazku vyhlasenou Ucastnikem jako centralnim zadavatelem na zakladé
jeho pisemné vyzvy za Gcelem odebirani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci pod nazvem
. Poskytovani telekomunikacnich sluzeb” (déle jen ,vefejnd zakézka").

Predmétem smlouvy je zévazek spole¢nosti 02 poskytovat Ucastnikovi (centrdlnimu zadavatel), a daldim
G¢astnikm (povéfujicim zadavatelm) dohodnuté vefejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci, a zavazek
Ucastnika (zadavatele) za uvedené sluzby zaplatit sjednanou cenu. Seznam povéfujicich zadavatelG (Dal3ich
Ucastnika) je specifikovan v pfiloze této Smlouvy. Mistem pinénf je Ceské republika, zejména Karlovarsky kraj.
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Il. CENOVE A PLATEBNi PODMINKY

Cenové podminky jednotlivych sluzeb jsou stanoveny pfislusnymi ceniky a cenovymi ujednanimi dohodnutymi
mezi obéma stranami, a uvedenymi v pfilohach této smlouvy. Dohodnuté ceny, vychazejici z nabidky spolecnosti
02, jsou ceny maximalni a neprekrocitelné, zahrnuji veskeré naklady 02.

Ucastnik neposkytuje zalohy. Je dohodnuta mésiéni fakturace. Darlovy doklad (faktura) bude vystaven a odeslan
ucastnikovi po skoncenf daného uctovaciho obdobi. Faktura za dany mésic musi spliiovat naleZitosti stanovené
platnymi dariovymi predpisy. Doba splatnosti dafovych doklad( ¢ini 25 kalendéainich dnd ode dne doruceni
dafiového dokladu. Platby budou probihat vyhradné v K¢ a rovnéz veskeré cenové tdaje budou v této méné.
Uhradou faktury se rozumi odepsani ¢astky z G¢tu Géastnika. Faktura musi obsahovat takové polozky, aby bylo
mozné z dafioveého dokladu kdykoliv ovéfit jednotkovou cenu u kazdé fakturované polozky, kterd bude
odpovidat cenové nabidce spolecnosti O2. Je nepfipustné uvadét ve fakturaci polozky (napf. celkové slevy), které
neni mozné ovéfit cenovou nabidkou spole¢nosti O2. Pokud faktura bude obsahovat neur¢ité polozky je tcastnik
opravnén takovou fakturu odmitnout proplatit a vrétit zpét spole¢nosti O2.

Spolecnost 02 bude za poskytnuté mobilni hlasové a mobilni datové sluzby fakturovat pifmo poveérujicim
zadavateldm (Ucastnikim). Pokud budou sluzby poskytované prostfednictvim pevnych linek poskytované
povéfujicim zadavatelim (Gcastnikiim) prostiednictvim centrélniho zadavatele (Ucastnika), budou sluzby
fakturovany Ucastnikovi v souladu s ustanovenim § 3 odstavec 1, pism. a) zdkona o zaddvani vefejnych zakézek.

lll. DALSI UJEDNANI

Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou v dohodnuté délce 48 mésic(i. Termin zahéjeni poskytovéni datovych a
hlasovych sluzeb je 1. 6. 2016. Zanikem smlouvy zanikaji diléi smluvni vztahy vijejim rémci uzaviené
s Ucastnikem. Ucastnik je opravnén tuto smlouvu ukongit pii dodrzenf vypovédni Ihiity v délce 3 mésice pocinajici
bézet prvnim dnem nésledujicim po doruceni vypovédi, a to z titulu opakovaného porusovani smlouvy ze strany
spole¢nosti 02. Dal3i opravnéni Ucastnika tykajici se ukonceni smluvniho vztahu nebo diléich sluzeb, uplatriovani
reklamaci, a dalSi podminky plnéni jsou specifikovany ve Vieobecnych podminkach.

Spolecnost 02 se v souladu se zadavaci dokumentaci Ucastnika zavazuje poskytovat sluzby za podminek této
smlouvy rovnéZz dalsim Gcastnikdm (povéfujicim zadavatelim) a to v rozsahu specifikovanymi v zaddvaci
dokumentaci k pfedmétné vefejné zakazce , Poskytovani telekomunika¢nich sluzeb”.

Spolecnost 02 se zavazuje k vytvoreni jednotné virtulni podnikové sit& (VPN) vybranych sluzebnich mobilnich
telefond a pevnych linek Ucastnika (zadavatele) s tim, ze VPN bude splifovat pozadavky uvedené v zadavaci
dokumentaci k vefejné zakdzce. Spolecnost O2 se dale zavazuje zabezpecit piistup k elektronickému vyUctovani
za poskytnuté sluzby pres internet oddélené za Ucastnikem definované skupiny SIM karet (telefonnich ¢isel) za
kazdého DalSiho Ucastnika (povéfujiciho zadavatele) zvlast. Smiluvni strany se dohodly na povinnosti spole¢nosti
02 zajistit sluzbu zakaznického servisu v souladu s pozadavky Ucastnika dle zadévaci dokumentace a dle nabidky
spole¢nosti 02, specifikovanymi v pfiloze této smlouvy.

Spole¢nost 02 garantuje, Ze v3echny stévajici i nové Ucastnické smlouvy uzaviené mezi Ucastnikem
(zadavatelem) a spolecnosti 02, které jsou pfedmétem vefejné zakazky, budou ukonceny k 31.5. 2020 a to bez
naroku na thradu smluvni pokuty ¢i jinych zdvazké po tomto datu. Tato garance bude soucéstf nabidky na
samostatném listé podepsaném oprévnénou osobou spole¢nosti O2.
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Spole¢nost 02 dale garantuje, Ze provede na své naklady viechny potfebné prevody (migrace) Cisel nejpozdéji do
40 dni od uzavieni smlouvy. V pfipadé, Ze spolecnost 02 neprovede kompletni prevedeni viech sluzeb, které
jsou predmétem verejné zakézky a specifikovanych v zadavaci dokumentaci do Ihity max. 40 dni od uzavienf
smlouvy, je povinna zaplatit U¢astnikovi smluvni pokutu ve vy3i 100.000,- K a déle za kazdy zapocaty den
prodleni smluvni pokutu ve vy3i 10.000,- K<.

Ucastnik pfipousti aplikaci smluvni pokuty v souvislosti s prodlenim jeho plateb za poskytnuté sluzby, a to
v dohodnuté vy3i 0,05 % zdluzné Céastky za kazdy den prodleni a déle pokuty uvédéné v jeho zadavaci
dokumentaci k veejné zakazce. K jingm smluvnim pokutam sméfujicim vaci Ucastnikovi se nepfihlizi a tyto jsou
v(i¢i Ucastnikovi neplatné.

Smluvni strany povazuji obsah této smlouvy za ddvérny a jsou oprévnény jeji obsah zpfistupnit pouze za
podminek a vrozsahu stanoveném piislusnym zédkonnym predpisem. Ustanoveni této smlouvy a ujednani
konkrétné dohodnuté v jejich pfilohdch maji prednost v pfipadé rozporu s ustanovenim Vseobecnych podminek
nebo Provoznich podminek.

Spole¢nost 02 akceptuje veskeré pozadavky a podminky Ucastnika obsaZené v jeho zadavaci dokumentaci
k vefejné zakazce (ve vyzvé k podéni nabidky) véetné pozadavkd na parametry sluzeb a VPN, na tarify a migraci,
na bezpe¢nost telekomunikacniho Feseni, na podminky zakaznické podpory, atd. Smiuvni strany se dohodly na
tom, Ze v pfipadé rozporu mezi textem této smlouvy, Rémcové dohody, a V3eobecnych podminek, na strané
jedné, a zadavaci dokumentaci Ucastnika k vefejné zakazce, na strané druhé, maji prednost ustanoveni zaddvaci
dokumentace k vefejné zakazce. Spole¢nost 02 se déle zavazuje k plnéni pozadavk( Ucastnika v souladu
s prilohou ¢.9 ,Dohoda o nastaveni pfenosu neprovéfeného cisla volajictho”.

Ucastnik prohlaiuje, Ze se seznamil se V3eobecnymi podminkami, Provoznimi podminkami pfislusnych sluzeb a
zavazuje se je dodrzovat. Vseobecné podminky v aktualnim znéni a dalsi souvisejici dokumenty a tiskopisy jsou
k dispozici na kontaktnich mistech spole¢nosti O2 a na internetovych strankach www.o2.cz.

IV. DOHODA O UROVNI POSKYTOVANI SLUZEB (SLA)

Smluvni strany se dohodly na Grovni poskytovani sluzeb v oblasti fixni datové a hlasové komunikace (SLA) v¢etné
smluvnich pokut za jeji nedodrzeni. V pfipadé dostupnosti sluzeb musi byt zajisténa spolecnosti 02 vysoka
technické kvalita a spolehlivost poskytovanych sluZeb s ukazatelem 99 % (pomér Casu vyjadreny v procentech,
kdy jsou sluzby b&hem mésice piné k dispozici, k celkovém casovému fondu za mésic na jednu pfipojku).
Spole¢nost 02 je rovnéz povinna dodrzovat poZadovanou dobu odezvy v délce max. 2 hodiny od okamZziku
nahléseni zévady do okamziku, kdy je dohodnutému pracovisti na strané Ucastnika (zadavatele) podana
informace o charakteru zavady a predpokladaném casu jejtho odstranéni. Spole¢nost O2 se zavazuje dodrZet
pozadovanou dobu obnoveni sluzby v délce max. 12 hodin, tzn. ¢as akceptovany pro odstranéni jedné poruchy
(zavady) od okamziku jejiho nahla3eni. V pfipadé pFekroceni doby odezvy a doby obnoveni sluZby je Ucastnik
(zadavatel) opravnén Gctovat spole¢nosti 02 smluvni pokutu ve vy3i 1.000,-K¢ bez DPH za kazdou dalsi
zapocatou hodinu prodlent.

Spole¢nost 02 se zavazuje zajistit administrace mobilnich sluzeb — zménu nastavent sluzeb na SIM kartach do 24
hodin od nahl4seni pozadavku. V pfipadé nedodrzeni tohoto zévazku ze strany 02 je Ucastnik (zadavatel)
opravnén G¢tovat spolecnosti O2 smluvni pokutu ve vy3i 1.000,- K¢ bez DPH za kazdou dalsi zapocatou hodinu
prodlenti.

02 Czech Republic a.s.
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V. ZAVERECNA USTANOVENI

Tato smlouva se Ffidi zakonem ¢&. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist a dal3imi
relevantnimi pravnimi predpisy Ceské republiky.

K fe3eni spor( z této smlouvy jakoZto nedilné soucasti Ucastnické smlouvy je Cesky telekomunikaé¢ni Gfad, a to
vCetné namitek proti vyfizeni reklamace, neni-li zdkonem vyslovné stanoveno jinak. V piipadé pochybnosti o
mistn{ pfislusnosti si strany sjednaly mistni pfisludnost odboru Ceského telekomunika¢niho Gfadu pro oblast dle
sidla spole¢nosti O2.

Tato smlouva je vyhotovena ve Ctyfech originélnich vyhotovenich, pficemz kazda ze smluvnich stran obdrzi dva
stejnopisy. Zmény, dodatky a doplnéni této smlouvy mohou byt provadény pouze pisemnymi, poradové
¢islovanymi dodatky, podepsanymi odpovédnymi zastupci obou smluvnich stran.

Nedilnou soucasti smlouvy jsou jeji nize uvadéné pfilohy.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu precetly a na vyraz souhlasu s jejim obsahem pfipojuji nize svij
podpis.
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V Karlovych Varech, dne 5 . V Praze, dne Z 1 ~Ulp
Karlovarsky kraj 02 Czech Republic a.s.
jedné/zastoupeny: jedna/zastoupeny:

Ing. Miroslav Ocendsek, vedouci odboru vnitinich zalezitostf, Marcel Kurfirst, na zdkladé

na zakladé usneseni ¢. RK 544/05/16 povéreni ze dne 8.2.2016

Prilohy:

. 1 = Specifikace sluzeb
. 2 — Hlasové reseni

. 3 - Rdmcovéa dohoda

N M M

. 4 - Cenova specifikace

M

. 5- Garance
. 6 —V3eobecné podminky pro poskytovéani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci

N

(el

. 7 - Nabidka spolecnosti 02 Czech Republic, a.s. (bude dopIinéno pfi podpisu smlouvy)

N

. 8 - Zadavaci dokumentace k vefejné zakdzce (bude doplnéno pfi podpisu smlouvy)-

MN¢

. 9 - Dohoda o nastaveni pfenosu neprovéreného ¢isla volajictho

M
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