Ramcova dohoda ¢. 1052/2020 na provadéni oprav a dodavku tonert
do kopirovacich stroji Develop

Uzavtena podle zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve zné&ni pozd&jsich ptedpist, mezi témito
smluvnimi stranami:

1. Objednatelem CR-Okresni soud v Opavé
Se sidlem Olomoucka 297/27, 746 77 Opava
Zastoupenym JUDr. Mgr. Milanem Kollerem, pfedsedou okresniho soudu
Bankovni spojeni
ICQ 00025259
DIC neplatce
a
2. Zhotovitelem DEVELOP Centrum s.r.o.

Se sidlem
Zastoupenym
Bankovni spojeni
ICO

DIC

Ostravska 1810/81a, 748 01, Hlu¢in
Marcelem Sykorou, jednatelem

26840472
CZ26840472

Predmét smlouvy

1. Pfedmétem plnéni této smlouvy je zarucni a pozaruéni servis kopirovacich stroji pouzivanych
objednatelem, specifikace v pfiloze €. 1, jez je nedilnou soucasti této smlouvy.

2. Zarucni servis je pro ucely této smlouvy definovan jako jakykoli servis poskytovany zhotovitelem
na zafizeni béhem jeho zarucni doby.

3. Pozaru¢ni servis je pro ucely této smlouvy definovan jako jakykoli servis poskytovany
zhotovitelem na zafizeni po uplynuti jeho fddné zarucni doby.

4. Predmétem plnéni se rozumi servisni zasah odstranujici vS§echny technické zavady na kopirkach.

Podminky plnéni
1. HlaSeni zavad

Zavady ohlasuje povéfena osoba odbératele na dispecink servisni organizace telefonicky na cisle:
+420 . piipadné e-mailem na |G B H4seni zivady musi obsahovat
sériové Cislo, typové oznaceni zafizeni a struény popis zavady. Dispecink servisni organizace
pracuje od 7 do 17 hodin v pracovnich dnech. V pfipadé€ nahldSeni zavady po 17 hoding se pocita
doba servisniho zasahu od 7 hodin nasledujiciho pracovniho dne. Pro stanoveni zacatku lhity k
odstranéni zavady je rozhodujici Cas v e-mailu zhotovitele, kterym se ohldseni zdvady potvrzuje.

2. Mistem plnéni

je sidlo objednatele, pfipadné sidlo jim stanovené pobocky. V pfipad¢ potieby je zhotovitel
opravnén dopravit zafizeni, kterého se servisni ¢innost tyk4, do servisni dilny. Mistem predani
a prevzeti plnéni je sidlo objednatele, piipadné misto jim uréené pobocky.
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Doba plnéni

Tato smlouva se uzavira na dobu ur¢itou do 31. 12. 2021 nebo do vycerpani celkové hodnoty
plnéni ve vysi 80 000,00 Ké bez DPH.

1.
Povinnosti smluvnich stran
Povinnosti zhotovitele

Pti poskytovani servisnich sluzeb je zhotovitel povinen respektovat piislusné obecné zavazné
ptedpisy a technické normy.

Zhotovitel je povinen zajistit nastup na opravu fadn¢ nahlasené zavady odbératelem v terminu do
24 hodin (pocitaji se pouze pracovni dny).

O provedené opravé se sepisuje servisni list, ktery predklada zhotovitel, a potvrzuji zastupci obou
stran. Servisni list se pofizuje ve dvojim vyhotoveni bezprostiedné po ukonceni opravy, pficemz
kazda smluvni strana obdrzi po jednom vyhotoveni. Objednatel je povinen zajistit pfitomnost
odpovédné osoby, ktera opravené dilo od zhotovitele pfevezme.

Zhotovitel se zavazuje zachovat mlcenlivost o vSech skutecnostech, o nichz se dozvi pii
vykonavéani servisni ¢innosti dle této smlouvy, a to i po ukonceni smlouvy.

Dodavatel je podle § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve vefejné spraveé
a 0 zmén¢ nekterych zakond (zédkon o financni kontrole), ve znéni pozdéjSich piedpist, osobou
povinnou spoluptisobit pti vykonu finan¢ni kontroly provadéné v souvislosti s thradou zbozi nebo
sluzeb z vetejnych vydaju.

Povinnosti objednatele

Objednatel se zavazuje hlésit zavady zplisobem touto smlouvou sjednanym.

Objednatel uréuje tyto zaméstnance: ||| | |l - informatika a [N - spravee

budov, ktefi jsou povéfeni kontaktem se zhotovitelem a jsou povinni dohlizet na dodrzovani
pokyntl zhotovitele a podepisovat zapisy do deniku servisnich praci nebo potvrzovat servisni listy.

Pti provadéni servisniho tkonu je objednatel povinen zajistit nasledujici podminky pro vykon
prace zhotovitele:

e umoznit zhotoviteli, resp. osobam zhotovitelem povéfenym k provedeni servisni ¢innosti
pristup do objektil, v nichz se nachazi technika nebo zafizeni, jichZ se servisni ¢innosti tykaji.

e zajistit pfitomnost povéfené¢ho pracovnika alesponl pii zapoceti a ukonéeni servisni ¢innosti
e uvolnit zafizeni Z provozu na dobu nezbytné nutnou k provedeni servisniho zasahu
e poskytnout potiebné energetické piikony pro ¢innost pracovnikil zhotovitele.

Objednatel ma pravo kontrolovat pracovniky zhotovitele pfi ¢innostech v ramci plnéni smlouvy.

Objednatel je povinen pievzit od zhotovitele objednané a dokoncené servisni cCinnosti
a zkontrolovat zda nemaji zjevnou vadu. Vady je objednatel povinen reklamovat ihned pfi
ptejimee servisnich ¢innosti, jinak odpovédnost zhotovitele za vady zanika, to se vSak netyka vad
skrytych, které byly zjistény az pii plném provozu opravovaného zafizeni.
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V.
Cena a platebni podminky

Poskytovani sluzeb spojenych se zajisténim zarucniho servisu bude provadéno bezplatné.

Ceny za pozarucni servis, jakoz i ostatni mimozarucni servisni ¢innosti, budou uréovany na
zakladé Prilohy €. 1 ze dne 28. 2. 2020, ktera je nedilnou soucasti této smlouvy, a je platna po
celou dobu trvani smlouvy. Zhotovitel, resp. jeho povéteny pracovnik, je povinen pied
zapoCetim servisniho zasahu seznamit objednatele s pfedpokladanym rozsahem a cenou
servisniho zisahu. Objednatel je poté neprodlené povinen pisemné potvrdit, ze byl
s rozsahem a piedpokladanou cenou servisniho zasahu seznamen. Pokud v prubéhu
provadéni servisni Cinnosti zhotovitel zjisti, Ze cena servisntho zasahu pirevysi
predpokladanou cenu, s niz byl objednatel seznamen, o vice nez 10%, servisni ¢innost pierusi
a je povinen neprodlené informovat objednatele o takto zvySené cené. Objednatel je poté
neprodlené povinen e-mailem nebo telefonicky zhotoviteli potvrdit, zda se zvySenim ceny
souhlasi Ci nesouhlasi. Jestlize objednatel zhotoviteli takto oznami, Ze se zvySenim ceny
nesouhlasi, zhotovitel servisni zasah ukonc¢i. V takovém ptipadé ma zhotovitel narok na
zaplaceni ceny skutecné vykonané ¢asti servisni ¢innosti a ti€eln¢ vynalozenych nakladi.

Celkova cena plnéni z této smlouvy nesmi ptesahnout ¢astku 80 000,00 bez DPH.

Naklady na dopravu pracovnika zhotovitele provade¢jiciho servisni €innost z mista sidla
zhotovitele do mista provadéni servisniho tikonu a zpét jsou stanoveny v Ptiloze ¢. 1 ze dne
28. 2. 2020.

Splatnost faktur se stanovi 14 dnt. Uhrada bude provadéna pievodnim piikazem na ucet
zhotovitele.

Faktura musi mit v§echny nalezitosti dainového dokladu, uvedené v § 29 zak. ¢. 235/2004 Sb.,
0 dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist, a v § 435 zak. ¢. 89/2012 Sb.,
obCansky zakonik, ve znéni pozdé¢jSich predpist. Ptilohou faktury musi byt servisni list
podepsany obéma smluvnimi stranami. Neobsahuje-li pfedepsané nalezitosti, je objednatel
opravnén fakturu vratit zhotoviteli. Po tuto dobu nebézi lhita k zaplaceni faktury, po
obdrzeni nové faktury objednatelem, pocind bézet lhlita nova. Platbu objednatel uskute¢ni
bankovnim pfevodem v rdmci bankovniho spojeni uvedeného v této smlouve.

V ptipad¢ prodleni se zaplacenim faktur se objednatel zavazuje zaplatit smluvni pokutu ve vysi
0,01% fakturované ¢éstky za kazdy kalendéini den prodleni.

V.

Zaruka

Zhotovitel odpovida za vady na kopirovacich strojich vzniklych z divodu nespravného servisu,
manipulace nebo nezajisténé piepravy ze strany zhotovitele. Dale zodpovida za Skody vzniklé pii
manipulaci pfedmétii na zafizeni, vybaveni i samotnych budovach, v nichz bude poskytovat své
sluzby. Za zavady zptsobené pied servisem nebo manipulaci vinou piedchoziho uzivani nenese
zodpovédnost.

VI.

Smluvni sankce
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Pokud zhotovitel nedodrzi termin plnéni dle ¢l. II. odst. 3 této smlouvy, uhradi objednateli smluvni
pokutu ve vysi 0,05% hodinové sazby bézné prace servisniho technika dle platného ceniku za
kazdou hodinu prodleni.

Pokud objednatel neuhradi zhotoviteli fakturu v terminu dle ¢l. III. odst. 5 této smlouvy, uhradi
objednatel navic smluvni pokutu ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

VII.

Zavérecna ustanoveni

Tuto smlouvu lze ménit pouze formou pisemnych dodatkii ke smlouvé, a to s vyslovnym
souhlasem obou smluvnich stran. Pravni vztahy neupravené touto smlouvou se fidi obecnymi
ustanovenimi ob¢anského zakoniku.

V piipad¢, Ze nékteré ustanoveni této smlouvy pozbude platnosti, pak tato skute¢nost nema vliv na
platnost celé smlouvy, tedy zbyvajici ustanoveni, a tato smlouva zlstava i nadale platna.

Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od smlouvy z divodi a za podminek vyplyvajicich
z ob¢anského zakoniku, a to v ptipadé opétovného podstatného poruSeni smluvnich podminek
definovanych touto smlouvou.

Tato smlouva miize byt ukoncena téz pisemnou vypoveédi kterékoliv smluvni strany. Vypovédni
lhita Cini dva kalendarni mésice a poc¢ina bézet prvnim dnem meésice nasledujiciho po doruceni
pisemné vypovedi druhé stran€.

Po ukonceni smluvniho vztahu neni dot¢ena vzajemna povinnost zaplaceni opravnéné vystavenych
faktur a povinnost na strané zhotovitele dodrzet zaru¢ni podminky na dodané zbozi.

Smlouva je vyhotovena ve tfech vyhotovenich, z nichz objednatel obdrzi dvé a zhotovitel jedno.

Tato Smlouva vstupuje v platnost dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a v u¢innost
dnem uveftejnéni v registru smluv, dle ustanoveni zakona ¢. 340/2015 Sb. o registru smluv ve
znéni pozdéjsich predpisi.

Ob¢ strany souhlasi se zvefejnénim celé této Smlouvy v plném znéni Vv registru smluv na dobu
neurcitou, dle zak. ¢. 340/2015 Sb. o registru smluv ve znéni pozdéjsich predpist.

VIII.

Seznam piiloh

Nedilnou soucésti této Smlouvy jsou tyto ptilohy:

Priloha ¢. 1. Specifikace kancelaiské techniky a servisnich sluzeb v¢etné spotfebniho materialu

V Hlu¢inédne .........oooevvinnnnnnn. VOpaveédne .........oooeevinnnnen.n.
Za zhotovitele Za objednatele
Marcel Sykora JUDr. Mgr. Milan Koller



