
Smlouva 

TETA s.r.o. 
sídlo: Klínská 977/77, Klíše, 400 01 Ústí nad Labem 
IČO: 47785781 
DIČ: CZ47785781 
zastoupen: 
zapsaná v obchodním rejstříku u Krajského soudu V Ústí nad Labem, oddíl C, vložka 4269 
bankovní spojení: 
číslo účtu:  
(dále jen ,,Poskytovatel") 
a 

Krajská zdravotní, a. s. 
sídlo: Sociální péče 3316/12A, 401 13, Ústí nad Labem 
IČO: 25488627 
DIČ: CZ25488627 
zastoupen: generálním ředitelem 
zapsaná V obchodním rejstříku u Krajského soudu V Ústí nad Labem, oddíl B, vložka 1150 
bankovní spojení:  
číslo účtu: 
(dále jen ,,Objednatel") 

uzavřeli níže uvedeného dne, měsíce a roku tuto 

smlouvu O poskytnutí softwarové podpory 
dle § 1746 odst. 2 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník 

1 PŘEDMĚT SMLOUVY 

1.1. Poskytovatel se tímto zavazuje Objednateli poskytovat softwarovou podporu výrobce zařízení Zoom Callrec, tj. 
softwarovou podporu na období od 31. 12. 2019 do 30. 12. 2020 pro Zoom Products Yearly Maintenance - 1 
Year (17 ks) (dále také ,,podpora"). 

1.2. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli softwarovou podporu dle uvedených specifických parametrů: 
režim podpory: 8x5 = podpora 5 dní v týdnu v pracovní době Objednatele, což je v době od 9:00 do 17:00 
hod., každý pracovní den, reakční doba na vyřešení nahlášeného požadavku 1 pracovní den, 
nárok na nové verze SW, 
telefonická a emailová podpora od Poskytovatele, 
konzultace a diagnostika vzdáleným přístupem, max. 5 hodin za rok. 

2 Cena 
2.1 

2.2 

2.3 

2.4 

2.5 

Cena za podporu je 44 058,56 Kč bez DPH. 

K ceně dle bodu 2.1 této smlouvy bude připočtená DPH platná v den uskutečnění zdanitelného plnění a za její 
určení a vyčíslení V souladu S právními předpisy nese odpovědnost Poskytovatel. 

Cena určená postupem dle bodu 2.1. a 2.2. této smlouvy je cenou nepřekročitelnou a je cenou konečnou. 

Objednatel uhradí uvedenou cenu na základě řádně vystaveného daňového dokladu (faktury). Splatnost 
každého daňového dokladu (faktury) vystaveného Poskytovatelem je 60 kalendářních dnů ode dne jeho 
doručení Objednateli. Poskytovatel se zavazuje předat či odeslat daňový doklad (fakturu) Objednateli nejpozději 
následující pracovní den po jeho vystavení na adresu uvedenou v záhlaví této smlouvy nebo elektronicky na 
e-mail 

Daňový doklad (faktura) musí být vystaven v české měně. 



3 SANKCE 

3.1 Objednatel má právo na smluvní pokutu ve výši 0,2 % Z celkové ceny dle bodu 2.1 této smlouvy za každé 
porušení smlouvy, jakož i za každý i jen započatý den twání tohoto porušení a za každý případ samostatně. 

3.2 V případě, že Objednatel nedodrží sjednaný termín splatnosti daňového dokladu, je Poskytovatel oprávněn 
požadovat Z dlužné částky úrok Z prodlení ve výši 0,005 % Z ceny dle bodu 2.1 této smlouvy. 

3.3 Veškeré smluvní pokuty dle smlouvy jsou splatné do 30 kalendářních dnů ode dne doručení výzvy k jejich 
zaplacení povinné smluvní straně. Sjednáním smluvní pokuty podle tohoto článku není dotčeno právo na 
náhradu Škody. 

4 ZÁVÉREČNÁ USTANOVENÍ 

4.1 Tato smlouva vyjadřuje úplně a správně vůli smluvních stran. Tato smlouva byla uzavřena svobodně, vážně, 
určitě a nebyla uzavřena v tísni ani za nápadně nevýhodných podmínek. 

4.2 

4.3 

Smlouva nabývá účinnosti dnem zveřejnění V registru smluv. 

Smluvní strany shodně prohlašují, že Žádné ustanovení této smlouvy (včetně všech jejích příloh), nepředstavuje 
obchodní tajemství žádné smluvní strany podle § 504 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník a ani důvěrné 
informace, a souhlasí S uveřejněním této smlouvy v plném rozsahu. Smluvní strany se dohodly, že v souladu s 
ustanovením § 5 odst. 2 zákona o registru smluv zašle správci registru smluv elektronický obraz této smlouvy a 
metadata vyžadovaná zákonem o registru smluv Objednatel ve lhůtě 15 dní od uzavření smlouvy. 

4.4 

4.5 

4.6 

4.7 

Smluvní strany prohlašují, že plnění poskytnuté před účinností této smlouvy se považuje za plnění poskytnuté 
dle této smlouvy. 

Tuto smlouvu je možné měnit pouze vzájemně odsouhlasenými písemnými vzestupně číslovanými dodatky. 

Tato smlouva byla vyhotovena ve dvou exemplářích, po jednom pro každou smluvní stranu. 

Příloha č. 1 je nedílnou součástí této smlouvy. 

Přílohy: 

Příloha č. 1 - Všeobecné obchodní podmínky KZ, a.s. 

Objednatel Poskytovatel 

V dne V Ústí nad Labem dne 18. 2. 2020 
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Krajská zdravotní, a.s. TETA s.r.o. 

generální ředitel ředitel 




