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Smlouva o poskytnutí služeb upgrade a migraci 
"Windows, Linux serverů a PC 

Číslo smlouvy Objednatele: 
Číslo smlouvy Poskytovatele: 

Objednatel 

Zoologická zahrada hl. města Prahy, příspěvková organizace 
Sídlo: U Trojského zámku 120/3, 171 oo Praha 7 
zastoupený: Ing. Miroslav Bobek, ředitel 
IČ: 00064459 
DIČ: CZ000064459 
Bankovní spojení: 
Číslo účtu: 

Poskytovatel 

COMTESYS, spol. sr.o. 
Sídlo: Pod Pramenem 1633/3, 140 oo Praha 4 
zastoupený: Ing. Martin Vobořil, MBA, jednatel společnosti 
IČ: 26490234 
DIČ: CZ26490234 
Bankovní spojení: Československá obchodní banka, a.s. 
Číslo účtu:  

spolu uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku smlouvu o poskytování služeb upgrade 
na nové verze operačního systému Windows server, operační systém Windows 10 u koncových 
stanic a následná migrace dat z původních verzí Windows severů. 

t. PŘEDMĚT PLNĚNÍ 

1.1. Předmětem smlouvy je poskytování služeb upgrade na nové verze operačního systému 
Windows server, operační systém Windows 10 u koncových stanic a následná migrace 
dat z původních verzí Windows severů (dále jen „Služba"). Podrobná specifikace Služby 
je uvedena v příloze č. 1 - Specifikace služby. 

1.2. Plnění dle této smlouvy je ukončeno dokončením aktualizací všech serverů a koncových 
stanic dle přílohy č. 1 - Specifikace služby. 

1.3. Objednatel se touto smlouvou zavazuje zaplatit Poskytovateli za řádně poskytnutou 
Službu dohodnutou cenu. 

 



2. MÍSTO A ZPŮSOB POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB 

2.1. Místem plnění dle této smlouvy je Zoologická zahrada hl. m. Prahy, U Trojského zámku 
120/3, 171 oo Praha 7. 

2.2. Objednatel elektronickou formou vydá pokyn Poskytovateli k zahájení poskytování 
Služby v rozsahu, který stanoví. 

2.3. Poskytovatel zahájí poskytování Služby do 10 dní od potvrzení, že pokyn přijal. 
2-4. Po dokončení objednané Služby zašle Poskytovatel Objednateli akceptační protokol, 

kterým Objednatel potvrdí úplnost poskytnuté služby a vrátí jej zpět Poskytovateli. 

3. CENA služby 

3.1. Maximální a nepřekročitelná cena za poskytnutí kompletní Služby bez DPH činí 

972.000,- Kč, což odpovídá celkovému počtu 81 člověkodnů stanovených na úplné 
dokončení předmětu plnění. 

3.2. Cena za 1 člověkoden poskytování služeb bez DPH činí 12.000,- Kč 

3.3. Výše DPH 21% 1 člověkodne služeb činí 2.520,- Kč. 

3.4. Cena 1 člověkodne služeb včetně DPH činí 14.520,- Kč. 

3.5. Fakturaci provede Poskytovatel vždy po dokončení části poskytnuté Služby objednané 
ze strany Objednatele. Fakturace bude zahrnovat cenu Služeb odpovídající poměru 
skutečně dokončené Služby vůči Ceně za maximální plnění Služby uvedené v odstavci 
3.1. této smlouvy. Splatnost faktury je 30 dnů. 

3.6. Poskytovatel s fakturou předloží akceptační protokol potvrzující počet dokončených 
serverů a koncových stanic objednaných Objednatelem. 

3.7. Nebude-li vystavená faktura obsahovat zákonem či touto smlouvou stanovené 
náležitosti, nebo v ní budou uvedeny nesprávné údaje, je Objednatel oprávněn ji vrátit 
zpět Poskytovateli s uvedením, resp. vytčením chybějících náležitostí nebo nesprávných 
údajů. Nová lhůta splatnosti pak začíná běžet až doručením bezvadné faktury zpět 
Objednateli. 

3.8. Cena bude považována za uhrazenou, bude-li nejpozději v den její splatnosti připsána 
ve prospěch účtu Poskytovatele uvedeného v záhlaví této smlouvy. 

4. SMLUVNÍ SANKCE 

4.1. V případě prodlení se zaplacením peněžité částky je Objednatel povinen zaplatit 
Poskytovateli maximálně úrok z prodlení v zákonné výši. Jiné sankce nejsou vůči 
Objednateli přípustné. 

4.2. V případě prodlení Poskytovatele s již objednaným plněním podle této smlouvy, je 
Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvní pokutu za každý i započatý den 
prodlení ve výši 0,05% z hodnoty celkového předmětu plnění smlouvy. Tím není dotčen 
ani omezen nárok příslušné smluvní strany na náhradu vzniklé škody. 



5. ODPOVĚDNOST ZA ŠKODU A ZÁRUKA 

5.1. Smluvní strany nesou odpovědnost za způsobenou škodu v rámci platných právních 
předpisů a této smlouvy. Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí 
k předcházení škodám a k minimalizaci vzniklých škod. 

5.2. Žádná ze smluvních stran neodpovídá za škodu, která vznikla v důsledku věcně 
nesprávné informace nebo jinak chybného zadání, které obdržela od druhé smluvní 
strany. Poskytovatel však je povinen upozornit Objednatele bez zbytečného odkladu na 
nevhodnost zadání nebo pokynu Objednatele, jestliže bylo možné takovou nevhodnost 
zjistit při vynaložení potřebné péče. Žádná ze smluvních stran není odpovědná za 
prodlení způsobené prodlením s plněním závazků druhé smluvní strany. 

5.3. Smluvní strany se zavazují upozornit druhou smluvní stranu bez zbytečného odkladu na 
vzniklé okolnosti vylučující odpovědnost bránící řádnému plnění této smlouvy nebo 
samostatné smlouvy nebo objednávky uzavřené na základě této smlouvy. Smluvní 
strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k odvrácení a překonání okolností 
vylučujících odpovědnost. 

6. OCHRANA INFORMACÍ 

6.1. Poskytovatel je povinen zajistit utajení získaných důvěrných informací způsobem 
obvyklým pro utajování takových informací, není-li výslovně sjednáno jinak. Tato 
povinnost platí bez ohledu na ukončení účinnosti této smlouvy. Poskytovatel je povinen 
zajistit utajení důvěrných informací i u svých zaměstnanců, zástupců, jakož i jiných 
spolupracujících třetích stran, pokud jim takové informace byly poskytnuty. 

6.2. ,,Důvěrné informace" znamená veškeré údaje a sdělení, které Poskytovatel získá od 
druhé smluvní strany jak během obchodních jednání před samotným uzavřením této 
smlouvy, tak na základě plnění této smlouvy, a které představují určitou hodnotu pro 
Objednatele a nejsou obecně známy třetím stranám, vyjma údajů, které jsou obsahem 
této smlouvy. 

6.3. Právo užívat, poskytovat a zpřístupnit důvěrné informace má Poskytovatel pouze 
v rozsahu a za podmínek nezbytných pro řádné plnění povinností vyplývajících z této 
smlouvy. 

6-4. Za důvěrné informace se považují i takové informace, které nejsou jako důvěrné 
výslovně Objednatelem označeny. 

6.5. Za důvěrné informace se v žádném případě nepovažují informace, které se staly veřejně 
přístupnými, pokud se tak nestalo porušením povinnosti jejich ochrany, dále informace 
získané na základě postupu nezávislého na této smlouvě nebo druhé straně, pokud je 
strana, která informace získala, schopna tuto skutečnost doložit, a konečně informace 
poskytnuté třetí osobou, která takové informace nezískala porušením povinnosti jejich 
ochrany. 



7. PLATNOST A ÚČINNOST SMLOUVY 

7.1. Smlouva nabývá účinnosti dnem jejího zveřejnění v Registru smluv. 
7.2. Smlouva je uzavírána na dobu určitou. Poskytovatel je povinen poskytovat služby dle 

Předmětu služeb a to do 24 měsíců od účinnosti smlouvy, neskončí-li smlouva dříve 
z důvodu dosažení maximální hodnoty Služby uvedené v odst. 3.1. této Smlouvy. 

7.3. Objednatel je oprávněn vypovědět smlouvu s okamžitou účinností bez výpovědní doby v 
případě, že Poskytovatel je v prodlení s poskytováním Služby déle než třicet (30) 

kalendářních dní a nezjedná nápravu ani do patnácti (15) dnů od doručení písemné 
výzvy Objednatele k nápravě. 

8. ZÁVĚREČNÁ UJEDNÁNÍ 

8.1. Tato smlouva je vyhotovena ve čtyřech (4) stejnopisech s platností originálu. Každá 
smluvní strana obdrží dvě (2) vyhotovení. V případě pochybností o autentičnosti textu 
platí, že povinnosti strany nesmí být menší a právo nesmí být větší, než je ve vyhotovení 
smlouvy, které má v držení druhá strana. Jakékoliv opravy textu platí jen, byly-li oběma 
stranami parafovány. 

8.2. Nedílnou součástí smlouvy je Příloha č. 1 - Specifikace Služby. 
8.3. Smluvní strany souhlasí se zveřejněním této smlouvy v plném rozsahu včetně osobních 

údajů ve smlouvě obsažených, jakož i všech úkonů a okolností s touto smlouvou 
souvisejících, či poskytnutím informace třetím osobám o této smlouvě či podstatných 
částech této smlouvy za podmínek definovaných zákonem č. 106/1999 Sb., o svobodném 
přístupu k informacím, ve znění aktuálním ke dni požadavku na informace či zveřejnění, 
a rovněž prohlašují, že nic z obsahu smlouvy nepovažují za obchodní tajemství. 

8-4- Poskytovatel sije vědom, že je ve smyslu§ 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční 
kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), ve 
znění pozdějších předpisů, povinen spolupůsobit při výkonu finanční kontroly. 

8.5. Poskytovatel bere na vědomí, že Zoo Praha je vázána zákonem č. 340/2015 Sb., 
o registru smluv, a souhlasí s tím, že text této smlouvy bude zveřejněn prostřednictvím 
Zoo Praha v Registru smluv. 

Za Objednatele: 

V Praze, dne: 

Mgr. Miroslav Bobek 

ředitel 

- 7 -05- 2020 
Za Poskytovatele: 

V Praze, dne: 44.S:-. 2.0 2--:> 

 
Ing. Martin Vobořil 

jednatel 

c~ ~pot.5~ s y s® 
Pod Pramenem 1633/3 

Praha 4, 140 00, CR 
!Co: 26 49 02 34 G> 



Příloha č. 1 Specifikace Služby 

Předmětem plnění je instalace a konfigurace nových verzí Windows serverů, koncových stanic 
a provedení následné migrace dat a informačních systémů z původních verzí Windows serverů 
na nově připravené servery ve spolupráci s provozovateli těchto informačních systémů. 

Předmět plnění zahrnuje: 

Počet Windows serverů 
Počet Linux serverů 
Počet koncových stanic 

- 20 ks 
-9 ks 
-70 ks 

Stávající verze vybraných produktů Microsoft mají končící podporu ze strany výrobce. 
Konec rozšířené podpory (5+5 let) následujících produktů - jinými slovy od tohoto data nebude 
žádná bezpečnostní záplata na níže zmíněné systémy 

SQL server 2008 R2 - červenec 2019 

Windows server 2008 R2 - leden 2020 

Windows 7 - leden 2020 

ZOO Praha, má v současné době nakoupené licence Windows serverů ve verzi 2016 - podpora 
do roku 2027 
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Instalace a konfigurace nových verzí Windows serverů a následná migrace dat 
z původních verzí Windows severů -se součinností subPoskytovatelů. 

Odhadovaná doba migrace serverů je cca 17- 30 MD (včetně práce Poskytovatelů např. VEMA 
atd .. ) rozložených do celého roku. Část serverů je na verzi Windows 2012R2 s podporou 
výrobce operačního systému do r. 2023 . 

Součinnost subPoskytovatelů není v cenové nabídce zahrnuta. 
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Instalace a konfigurace nových verzí Windows koncových stanic 

Odhadovaná doba migrace 70 ks PC je cca 21 MD rozložených do několika měsíců. 

• iks PC cca 0,3 MD 




