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Smlouva o Udrzbé a poskytnuti prava k softwarovému produktu —
licenéni smlouva

u poskytovatete vedena pod ¢&.: 1S5-201911-088
u odbératele vedena pod ¢&.; 050602

(déle jen ,smiouva®)

Smluvni strany

ISS Europe spol. s r. 0.

sidio: Praha 2, Bélehradska 126/381, PSC 120 00

zapsand v obchodnim rejstitku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 36669

1C0: 83672804, DIC: CZ63672804

bankovni spojeni: Unicredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., Zeletavska 152511, 140 92
Praha 4, &isio G&tu: 1374110032700

zastoupend: ing. Jiff Krej€!l, Jednatel

{(dale jen ,,dodavatel”)

CEPRO, a.s.

Sidlem: Délnické 12, 170 04 Praha 7

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viotka 2341
1C0: 80193531, DIC: C260193531

Bankovni spojen{. 11802931/0100

Zastoupena: Mgr. Janem Duspévou, pfedsedou pfedstavenstva a Ing. Helenou Hostkovou,
mistopledsedkyni pfedstavenstva
(déle jen ,odbératel)

Clanek 1.
Uvodni ustanoveni a definice pojmi

1. Dodavatel timto prohladuje, Ze je oprévnén jakkoli §ifit, distribuovat a poskytovat licenci k u2iti
software CKD, DoRiS, FiS/edc-CED/S4, FISMWaa-CPF, CENTRIS smiouvy — skenovan,
OPTARIS, IMIS 3 Seif-Billing dalsim subjekttim.

2. Dodavatel timto prohiaduje, Ze neposkytl vyhradni licenci k software uvedeném v L. 1 bod 1
Zadnému subjektu.
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Clanek 2.
Predmét smlouvy

. Dodavatel uzavienim této smiouvy potvrzuje, Ze na zakladé jiZ dfive uzavienych smiuv
uvedenych v odstavei 2 tohoto &lanku poskyll odbérateli opravnéni kvykonu prava uzit
poditatové programy CKD, DoRiS, FiS/edc-CED/S4, FiIS/MWaa-CPF, CENTRIS smiouvy ~
skenovéni, OPTARIS, iMIS a Self-Billing (véechny potitacové programy uvedené v tomto &ianku
spoledné dale jen ,produkty” nebo .software"). Popis veskerych produktd je uveden v pifloze €. 1
smlouvy. Pro vylouéeni pochybnosti se produktem rozumi i novéidi a aktualizované verze
produkid.

. Smluvni strany konstatuji, Ze smiouvy, na zakiadé kterych poskytl dodavatel odbérateli licenci
k produktim jsou nastedujici:

a. Smiouva o poskytnuti prava k uzivanim licenci & odbératele: 028752 ze dne 14.10.2010
ve znéni pozdéjsich dodatkl (dale jen ,smlouva &. 028752,

Objednévka ev. £. odbératele 4500000243 ze dne 1.3.2011

Objednévka ev. &. odbératele 4500054288 ze dne 30.09.2016

Objednévka ev. &. odbératele 4500062853 ze dne 31.12.2017

Objednévka ev. &. odbé&ratele 4600067101 ze dne 31.1.2018

Objednavka ev. &. odbératele 4600068400 ze dne 30.11.2018

~0 o0

{déle souhrnné& takeé jen jako ,Licenéni smlouvy™)

Poskytovatel touto smicuvou potvrzuje, Ze na zékladé Licenénich smluv poskyll a nadéle
poskytuje odbérateli nevyhradni, &asové neomezeng licence k uZivani software v néasledujicim
rozsahu:
Podet uzivatels CKD: NEOMEZENE
Max. polet stran za rok zpracovanych sofiwarem DoRiS, FIS/edc-CED/S4 a
FIS/MWaa-CPF: 125.000 stran zpracovanych roéné (s toleranci pfekroeni o
2% = 2500 stran)
s Polet udivatelll Centric Smiouvy - skenovani: NEOMEZENE
» Potet uZivatell OPTARIS: NEOMEZENE
» Potet uZivatells IMIS: NEOMEZENE

s Potet uzivatell: Self-Billing NEOMEZENE
2 odména za tyto ficence jiz byla poskytnuta dodavateli odbérateilem v rdmci Licen&nich smiuv.
Licence jsou dale poskytovany pro vSechny zpusoby uZiti dila (produktu), pro tizemi Evropské
unie a jako neomszené, nevypiyva-li z této smiouvy vysiovné jinak. Odbératel nenl povinen
licence vyuzit. V piipadé zaniku odbératele piechazi licence na jeho pravniho néstupce, vietné
pfipadd koupé zdvodu odbératelem nebo jeho &asti.

Pfedmétem této smiouvy je podrobné stanoveni podminek poskytovani Gdrzby software
{maintenance) adbérateli.

. Touto smiouvou smiuvni sitrany z4rovel sjedndvaji cenu za poskytovani (driby software
(mainfenance) v rozsahu dle &idnku 3 odst. 1 smiouvy. Dodavatel se zavazuje odbérateli
poskytovat slufby Udriby softwaru (maintenance) za podminek a vrozsahu stanoveném
v pfiloze €. 2 tohoto dodatku.
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Tato smilouva nahrazuje v rozsahu dotykajicim se poskytovani adriby software (maintenance)
odbérateli smiouvu &. 028752,

Clanek 3
Cena za udrzbu software, rdmcové podminky

Cena za udrZbu software {maintenance) je stanovena na zékladé dohody smiuvnich stan a &ini
728.995,- K& ro&né&. Cena 2a Udr2bu software je dplnéd a koneéna,

Odbérate! se zavazuje zaplatit dodavateli cenu za poskytnuti idrzbu software (maintenance) na
zakladé faktury, kterou vystavi dodavatel a doru&i se splatnost 30 dni od jejiho doruteni
odbérateli.

Faktura musi obsahovat viechny nalezitosti Fadného Ugetniho a dafového dokladu ve smyslu
pfisluénych pravnich pfedpisi. V pfipad®, Ze faktura nebude mit odpovidajici nélezitosti nebo
nebude jinak v souladu s touto smlouvou, je odbé&ratel opravnén ji vratit ve |hité splatnosti zpét
dodavateli k dopinéni &i opravé, aniz se tak dostane do prodleni s pinénim pfislusného dluhu.
Lhita splatnosti poding bézet znovu od opétovného doruéeni nalezité dopinéného &i opraveného
dokladu. Odbératel, pokud je platcem dané z pfidané hodnoty, pripoita k fakturované cend dait z
pfidané hodnoty v sazbé& odpovidajici zakonné Gpravé v dob&, kdy bylo zdaniteiné pinéni
uskuteénéno.

Cena za poskytovani idrzby se hradi vzdy roéné pfedem a to vidy na zakladé daftiového dokladu
vystaveného v2dy k 1. 1. kalendafniho roku, poprvé pak 1. 5. 2020, K piisiusné éastce bude
pfipotteno DPH v zakonné vysi.

Odbératel je opravnén vypovédét sluzby Gdrzby softwaru (maintenance) sjednané touto
smiouvou a to formou pisemného oznameni doruteného dodavateli. Vypovéd sluzby udriby
softwaru {maintenance) je odbératel opravnén udinit pouze ke dni 30.8 pfislusného kalendafniho
roku trvani smiouvy. V takovém piipad® vypovédni thata &ini 3 mésice. V pifipadé, 2e odbératel
uéini a dodavateli oznami wypovéd sluizby software (maintenance) pfed 30.8. pfisluného
katendainiho roku, pak je vypovéd adinnd, avéak vypovédni thita neskonéi dfive, n&2 posiedniho
dne kalendafniho roku, ve kterém je vypovéd uginéna a dodavateli oznamena. V pfipadé uéinéni
vypovédi neni odb&ratel povinen hradit dodavateli cenu za sluZby UdrZby softwaru (maintenance)
za nésledujici kalendarni roky po doruteni pisemné vypovédi. Pro vylouteni pochybnosti strany
potvrzujf, 2e i v pifpadé vypovézeni sluzeb Udr2by softwaru (maintenance) je odbératel opravnén
vyuZivat naddle software v piném rozsahu pro produktivni i testovaci provoz a to v posledni
aktudlni verzi ke kdy zaplatil za slu2by poskytovani udrZby softwaru (maintenance).

Cenu za Udribu software odbératel uhradi bezhotovostnim pfevodem na bankovni Udet
dodavatele uvedeny ve smiouvé. Povinnost odbératele plnit fadné a véas je spinéna odepsénim
fakturované &astky z O¢tu odbératele. V piipadé, Ze dodavatel bude mit zajem zménit &islo (&tu
béhem relevantni doby, fze tak uinit pouze na zakladé dohody smiuvnich stran dodatkem k této
smicuvé.

7. Vedkeré platby dle smlouvy budou provadény bezhotovostné na tiéet dodavatele pouZivany pro
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jeho ekonomickou &innost, ktery je uvedeny ve smiouvé, pficemz dodavatel prohladuje, Ze jim
uvedeny bankovni Uget splituje nalezitosti platné legislativy

8. Fakturu die smiouvy dodavatel vystavi v pisemné listinne podobé nebo v elektronické verzi,
plitemz v pfipadé elektronické faktury bude mezi smiuvnimi stranami uzavfena dohoda ©
elektronické fakturaci.

9. Dodavate! spini svou povinnost vystavit a dorudit fakturu odbérateli v listinné podobé doru€enim
Fakiury v listinné podobé odbé&rateli na odb&ratelem pisemné stanovenou fakturaéni adresu. V
okamziku uzavieni této smlouvy stanovil Odbératel tuto fakturadni adresu: CEPRO, a.s., FU,
Qdbor G&tarny, Hnévice 62, 411 08 Stati,

10.Smluvni strany se dohodly, Ze oznameni nebo zmény adres uvedenych v odst. 10 tohote Elanku
smiouvy provedou pisemnym oznamenim podepsanym osobami opravnénymi k uzavieni nebo
zménam smiouvy doru€enym druhé smiuvni strané na adresu uvedenou v zaéhlavi smiouvy s
dostatecnym pfedstinem.

11.V pfipadé prodieni odbératele s platbou uhradi Odbératel Dodavateli diuZnou &astku a déle urok
z prodleni ve vy$i stanovené nafizenim viady ¢. 351/2013 Sb., v platném znéni.

12.8miuvni strany sjednavaji, 2e v pfipadech, kdy odbératel je, nebo miZe byt rutitelem za
odvedeni DPH dodavatelem z pfisiusného pinéni, nebe pokud se jim Qdbératel stane nebo miize
stat v disledku zmény zékonné (pravy, je odbératel opravnén uhradit na Gdet dodavatele
uvedeny ve smiouvé pouze fakturovanou &astku za dodané pinéni bez dané z pfidané hodnoty
dle dalsi véty. Castku odpovidajici dani z pfidané hodnoty ve vy§i uvedené na faktufe, pfipadné
ve vydi v souladu s platnymi pfedpisy, je-li tato vy8$i, je odbératel v takovém pfipadé opravnén
mistc dodavatele jako dodavateli zdaniteiného pinéni uhradit v souladu s pfisiusnymi
ustanovenimi zakona &. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty (déle také jen ,Zakon o DPH), .
zejmeéna die ustanoveni §§ 109, 109a, event. Dal$ich, pfimo na pfislusny (let spravce dané
dodavatele jako dodavatele zdanitelného pinéni s tdaji potfebnymi pro identifikaci piatby die
pHsiu$nych ustanoveni Zakona o DPH. Uhradou DPH na (i8et spravce dané dodavatele tak bude
spinén zavazek odbératele viéi dodavateli zaplatit cenu plnéni v &astce uhrazené na Uget
spravce dané dodavatele.

13.0 postupu odbératele die odst. 13 vySe bude odbératel pisemné bez zbytedného odkiadu
informovat dodavatele jako dodavatele zdaniteiného pinéni, za néjz byla DPH takto odvedena.

14.Uhrazeni zavazku udinéné zpisobem uvedenym v odst. vyée je v souladu se Zakonem o DPH a
nenf poruSenim smiuvnich sankci za neuhrazeni finanénich prostiedkd ze strany odbératele a
nezaklada ani ndrok dodavatele na nahradu &kody.

15.8miuvni strany se dohodly, Ze odbératel je opravnén pozastavit Uhradu faktury dodavateli, pokud
bude na dodavatele podan navrh na insolven&ni fizeni. Odbé&ratel je opravnén v téchto pipadech
pozastavit vyplatu do doby vydani soudniho rozhodnuti ve véci probihajictho insolvendniho
fizenl. Pozastaveni vyplaty fakiury z diivodu probihajiciho insolven&niho Fizeni, neni prodienim
odbératele. Bude-li insolvenéni navrh odmitnut, uhradi odbératel fakturu do tficeti (30) dnil ode
dne, kdy obdr2i od dodavatele rozhodnuti o odmitnuti insolvengniho navrhu s vyzna&enim pravni
moci. V pfipadé, Ze bude rozhodnuto o Upadku a/nebo o zplsobu fe$en! tpadku, bude odbératel
postupovat v souladu s Insolvenénim zékonem.
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16.0dbé&ratel ma pravo v pfipads, Ze se mu jevi dodavatel jako rizikovy plétce dané z pfidané

a)
c)
d)

e)

hodnoty, postupovat ve smysiu § 108a ZDPH a pfijmout preventivni opatieni v podobé rozdéleni
platby odmény nebo jeji éasti na ¢ast odména a Cast dan z pfidané hodnoty. Dah z pfidané
hodnoty pak odbératel odvede pfimo spravci dané.

Clanek 4
Odpovédnost za vady a zaruka

. Dodavate!l vysiovné odpovida za to, Ze produkty budou mit funk&ni vilastnosti popsané

v dokumentaci produktil, ktera je jejich soulasti {fj. je zaznamenana na hmotném nosiéi dat,
obsaZena v uzivatelskych manualech produktl nebo obsaZena v ndpovédé produkt(l) nebo byla
v souvislosti s uzivanim produktl nabyvateli poskytnuta nebo zpfistupnéna (v&etné propagaénich
a nabidkovych materidli a webovych stranek poskytovatele), popis miniméiniho rozsahu
funkénich viastnosti produktl je obsaen v phioze 1 smiouvy. Dodavatel se zavazuje, Ze
produkty si zachovaji funk&ni viastnosti podle pfedchazejici véty a dale vlastnosti, kieré budou
popsany v aktualizovanych verzich dokumentace produktl v ndvaznosti na provadéni aktualizaci
verzi produktli (vietn& provadéni update, upgrade a poskytovani a zavadéni novych moduld a
funkcf), a to po celou dobu platnosti t&to smicuvy nebo jiné obdobné smiouvy uzaviené
v souvislosti s produkty a dale po dobu nasiedujicich dvou let po skondeni takové Gginnosti, vdy

- viak nejméné po dobu dvou let ode dne tginnosti této smiouvy.

Odbaratel mii3e poZadovat po dodavateli zejména bezplatné odstranén( vady. Existenci funkéni
viastnosti je povinen prokazat dodavatel — pokud neni dohodnuto jinak. Dodavatel prokazuje
existenci funk&ni viastnosti na potitatovém programu instalovaném na zafizeni odbératele.

Uplatnéni naroku na odstranéni vady musi byt uéindno pisemné bez zbyteéného odkladu po jejim
zZjisténi, nejpozdéji viak do tficeti (30) dnit poté, co byia Zji§téna odbératelem.

Dodavatel se zavazuje odstranit pfipadné vady produkti bez zbyteéného odkiadu od uplatnéni
naroku na jejich odstranéni odbératelem.

Dodavatel je povinen v navaznosti na odbératelem uplatnénou vadu zahajit prace na odstranéni
2jisténé vady. Jestlize dodavate! pfitom z{isti, Ze se jedna o vadu, za kterou neodpovida, je o tom
povinen bezodkladné pisemné informovat odbératele

Clanek 5
Prohlageni dodavatele

Dodavatel prohladuje, Ze kaZdé z nasledujicich prohldSeni je a ode dne uzavien! smiouvy po
celou dobu jeji GEinnosti bude pravdivé, Gplné a nikoliv zavadéjici:

je Fadné zaloZenou a platné existujici obchodni spolednosti podie pravniho fadu Ceské republiky;
neni v Upadku ani ve stavu hroziciho Gpadku;

ve vztahu k nému ani k jeho majetku neni vedenc konkurzni, vyrovnaci ani insolvenén! ¥zeni a
neby! pedan navrh na zahédjeni 2adného takovéhe fizeni;

byly udéleny vechny souhlasy vyZadované obecné zdvaznymi pravnimi i vnitinimi pfedpisy
dodavatele k uzavieni tohoto dodatku,

v souladu s pffsludnymi pravnimi pfedpisy ma plnou pravni zplsobilost uzaviit tuto smiouvu a
spinit zavazky a dluhy z ni vypiyvajic!;
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f)
9
h)
i)
i
k)
)

m)
n)

o)

P}

je osobou opravnénou ve smysiu obéanského zakoniku a jinych dotdenych pravnich predpist
poskytnout odbé&rateli licence k produktim a toto jeho opravnéni nebylo Zadnym zpiisobem
zpochybnéno;

uzavienim této smiouvy nedojde k neopravnénému zasahu do prav tfetich osob, zejména prav
chranénych zédkonem &. 121/2000 Sb., o pravu autorském a o pravech souvisejicich s pravem
autorskym {autorsky zakon), ve zné&ni pozdéjdich pfedpisl {,autorsky zékon");

kazdy produkt je v souladu se véemi podminkami stanovenymi pravnim fadem Ceské republiky a
uZivénim 2adného z produktd nedojde k porugeni 2adné povinnosti odbératele stanovené obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy Ceské republiky;

uzavieni této smiouvy zaklada platné, zdvazné a vymahatelné diuhy odbératele v souladu s
pravnimi pfedpisy;

nezatajil Zadnou skutegnost tykajici se pfedmétu této smiouvy, o nlZ by se dalo pledpokiadat, Ze
by v pfipadé, Ze by o ni odbératel védél, mohla oviivnit jeho rozhodnuti uzavfit tuto smiouvy;

je si védom své povinnosti odvést tadné daft z pfidané hodnoty z inkasované odmény spravei
dané, a 2e daf z pfidané hodnoty fadné&, v&as a ve spravné vysi z pfedmétné transakce odveds,
je v ekonomicky dobré kondici, neni osobou, proti niz by bylo vedeno exeku&nl fizeni, nevede
24dny spor, v ném2 by netispéch ved! k dluhu, jehoZ spinéni by bylo nemoZné nebo by jej
hospodaisky destabilizovalo;

neni osobou ohroZenou vstupem do insolvenéniho fizeni a fadné a véas pini vedkeré své splatné
diuhy;

neni osobou, s niz je vedeno fizen! o jeji 24pis do evidence nespolehlivych platcl dang a nent
prohlagen nespolehlivym platcem danég;

bankovni téet, ktery uvedl v zahlavi tohoto dodatku a na ktery budou provadény dhrady, je
udtem, ktery je mistné a funk&né piislugnému spravci dané ozndmenym a ve smyslu zékona
spravcem dané zvefejnénym uétem a pokud paskytovatel zménf mistné a funk&né piisiudny a
spravcem dané& zvefejnény (¢et, oznami toto 14 dni pfed provedenim takové zmény plsemnou
formou odbérateli;

zavazuje se, 2e prohiadeni uvedena pod pismeny g). h}, k) a o) zlistala pravdiva, Upina a nikoliv
2avadsjicl po celou dobu tginnosti licen&ni smiouvy.

Odbératel je opravnén od smiouvy odstoupit v pfipadé, Ze se jakékoliv prohiaSeni dodavatele
podle tohoto &lanku 5 ukaze jako nepravdivé, netplné nebo zavadsilci.

V piipadé, e i pfes prohid#eni dodavatele podle odst. 1 pism. g) dojde k uplatnéni jakychkoliv
narokll viidi odbérateli ze strany tfeti osoby, zavazuje dodavatel poskytnout maximaini
soudinnosti k odvraceni narok(l a/nebo na svijj naklad naroky uhradit &i jinak s tfeti stranou
vypoiéadat.

Clanek 6
Zavérelné ustanoveni

Pro pfipad, Ze smiouva podiéha uvefejnéni v registru smiuv dle zakona &. 340/2015 Sb., o
registru smiuv, smluvni strany si sjednévaji, Ze uvefejndnim smiouvy v&etné jejich pfipadnych
dodatkl v registru smiuv zajisti odbératel v souladu se zdkonem o registru smiuv, V pfipadé, Ze
smiouva nebude v registru smiuv ze strany odbératele uvefejnéna ve thiité a ve formatu dle
zékona o registru smluv, poskytovatel vyzve pisemné odbératele emailovou zprivou odeslanou
na ceproas@Bceproas.cz ke zjednani napravy. Poskytovate! se timto vzdava moZnosti sam ve
smyslu ustanoveni § 5§ zakona o registru smiuv uvefejnit dokumentaci v registru smiuv &i jiz
uvefejnénou smlouvu opravit. V piipadé porudeni zakazu uvefejnéni &i opravy smlouvy v registru
smiuv ze strany poskytovatele je odbératel oprdvnén poZadovat po poskytovateli zaplaceni
smiuvni pokuty ve vysi 50.000,- K&, ktera je splatnd do 15 dnl od dorufeni wvyzvy k jejimu
zaplaceni poskytovateli. V piipadé, e poskytovatel poZaduje anonymizovat ve smiouvé udaje,
které napliiuji vyiimku z povinnosti uvefejnéni ve smysiu zakona o registru smiuv, pak je povinen
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tyto udaje pisemnd specifikovat a odivodnit nejpozdéji souasné s podpisem této smiouvy.
V opalném pfipadé€ poskytovatel svym podpisem této smiouvy souhlasi s uvefeinénim v plném
rozsahu po anonymizaci Udajli, které dle nazoru odbératele napifiuji zdkonnou vyjimku
z povinnosti die zakona o registru smiuv.

. Smiuvni strany se vyslovné dohodly, 2e na vztah smiuvnich stran zaloZeny smilouvou, se

neuplatni ustanoveni §§ 1764, 1765 a 1766 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném
znéni (dale také jen .obéansky zékonik‘). Smiluvni strany tedy vyslovné sjednévajl, Ze zména
okoinosti, kterd nastane po uzavieni smiouvy s {im, 2e by takova zména okolnosti mohia
podstatné zaloZit hruby nepomér v pravech a povinnostech smiuvnich stran, nebude uplatnéna a
smiuvni strany nebudou opravnény Zadnym zplisobem domahat se v takovych piipadech vi&i
druhé smiuvni strané obnovenl jednani o smiouvé a o jejich zméné.

. Ustanoveni této smiouvy jsou oddéliteind v tom smyslu, Ze pfipadna neplatnost, neu&innost &i

nevymahatelnost nékterého z ustanoveni této smiouvy nezplsobuje nepliatnost, neldinnost &i
nevymahateinost celé smilouvy a ostatni ustanoveni smiouvy zUstavaji Uginna, platna a
vymahatelnd. Smiuvni strany se v tomto pfipadé zavazuji, Ze namisto takového nelginného,
nevymahateiného & neplatného ustanoveni plati pfiméfend Uprava, kterd se bude tomuto
ustanoven{ z hlediska vécného obsahu, Ucelu a hospodaiského vysledku nejvice pfiblizovat
tomu, co obé& smluvni strany zamyslely nebo co by byly podle smyslu a tieiu zamyélet chtély.

.V pfipadé, 2e se ustanoveni smiouvy stane neplatnym, neléinnym & nevymahateinym v

disledku zmény legislativy &i v dUsledku zmény vykladu platnych obecné zévaznych predpisd,
zavazuji se smiuvni strany upravit jejich zévazkovy vztah do sculadu s platnymi a G&innymi
obecné zavaznymi predpisy ¢eskéhe pravniho fadu.

. Smiouva nabyvé platnosti a (&innosti dnem jejiho uzavfeni, nestanovi-li cbecné zavazny pravni

pfedpis néco jiného. Za den uzavieni se povaZuje den uvedeny u podpisl zastupch smiuvnich
stran. Je-li takto oznateno vice dni, pak je dnem uzavieni den pozdé&jsi.

. Smiuvni strany se zavazuji jednat a pfijmout {akova opatfeni, aby nevzniklo jakékoliv diivedné

podezi'eni ze spachani trestného inu £i nedoslo k samotnému spachéni trestného &inu (véetné
formy GCastenstvi), které by mohlo byt jakékoliv ze smiuvnich stran pfitteno podie zékona &.
41872011 Sb.. o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, nebo nevznikla trestni
odpovédnost fyzickych osob (vietné zaméstnancl) podie trestniho zakona, pfipadné nebylo
zahajeno trestni stihani proti jakékoliv ze smiuvnich stran vietn2 jejich zaméstnancl:. Pfisiusna
smiuvni strana prohladuje, Ze se seznamila s Etickym kodexem pro obchodni parinery
spotegnosti CEPRO, a.s. a vefejnost v platném znéni (dale jen ,Eticky kodex’) a zavazuje se
tento dodrzovat na viastni naklady a odpovédnost pfi pinéni svych zévazk( vzniklych z této
smiouvy. Eticky kodex v platném znéni je uvefejnén na webovych strankach CEPRO. as.
www.ceproas.cz. CEPRO, as. je opravnéno Eticky kodex jednostrann& ménit k 31. 12.
piisiudného kalendafniho roku, pficem2 Eticky kodex v aktuainim znéni v pfipadé zmény vidy k
tomuto datu zvefejni na shora uvedenych webovych strankach. Povinnosti vypiyvajici z Etického
kodexu se vztahuji zejména na trestné &iny pfijet! uplatku, nepfimého Uplatkarstvi, podplaceni a
legalizace vynosll z trestné &innosti, pficem2 dlvodné podezieni ohledné moZného napinéni
skutkové podstaty t&chto trestnych &inll je pfisludna smiuvni strana povinna neprodiené oznamit
druhé smiuvni strané bez ohledu a nad ramec spinéni piipadné zdkonné oznamovaci povinnosti.

. Smiuvni strany se zavazuji a prohladuji, Ze spliuji a budou po celou dobu trvani této smiouvy

dodr2ovat a splfiovat kritéria a standardy chovani spoleénosti CEPRO, a.s. v obchodnim styku,
specifikované a uvefejnéné na adrese https:/fwww.ceproas.cz/vyberova-rizeni a elické zasady,
obsaZené v Etickém kodexu.

. Odbératel pro ucely pinéni smiouvy s dodavatelem, piipadné pro Géely ochrany opravnénych

zajmii odbératele zpracovéva osobni idaje dodavatele, je-fi tento fyzickou osobou, pfipadné jeho
zastupci/zaméstnanc. BIZ§i informace o tomto zpracovéni véetnd prav dodavatele jako
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13.
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subjektu Gdajil jsou uvefejnény na www.ceproas.cz v sekci Ochrana osobnich Gdaji. Bude-li v
souvislosti s poskytovanim sluZzeb (drZby softwaru (maintenance) budou zpracovavany a mezi
smiluvnimi stranami pfedavany osobnf Udaje, zavazuje se dodavate! na vyzvu odbératele uzaviit
Smiouvu o zpracovan{ asobnich Gdaijl, jejiZ vzorové znéni je uvedeno v Pifloze €.3 smlouvy.

Tato smlouva je vyhotovena ve 4 vyhotovenich, z nichz kaZzda ze smiuvnich stran obdrz{ 2
vyhotoveni.

Tato smiouva se [idi Eeskym pravem, zejména zékonem &. 89/2012 Sb., obfansky zakonik,
v platném znéni a autorskym zédkonem a pfipadné spory z ndj vzniklé se budou Fidit taktéz
Eeskym pravem.

Smluvni strany, vedeny dobrou virou v uzavieni této smiouvy, postupovaly podie této smiouvy, tj.
pinily sva prava a své povinnosti v souladu se smiouvou, jiz od 1. 1. 2020. Prdva a povinnosti
smiuvnich stran vznikia v souvisiosti s pfedmétem smiocuvy od 1. 1. 2020 do okamZiku uzavfeni
smiouvy uziji uiednan] této smiouvy.

Obé strany timto prohlasuji, Ze tato smiouva tak, jak byl sepsana, odpovida jejich pravé vili a na
ditkaz toho pfipojuji své podpisy.

Tato smiouva se uzavira na dobu 24 mésict.

Ptilohy:

Priloha &. 1 Popis produktl

Priloha &. 2 Popis tdrzby software {maintenance)
Priloha €. 3 Vzor Smiouvy o zpracovani osobnich Udajl

VPrazedne ............ V Praze dne ’l ?,OLO

Za dodav

Mgr. Jan Duspéva
Piedseda predstavenstv

Ing. Hele
Mistopfedsedkyné pfedstavenstva CEPRO, as.
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Ptiioha &.1 - Popis produktii

Uzivatelské manualy jsou soutasti software a jsou pfistupné piimou volbou z prostfedi kazdé aplikace
{volba menuftiacitko Napovéda).

Popis produkti:

Centris Kniha Dokumentii — popis rémcové funkcionality

Centris Kniha DokumentG (dale jen CKD) zajistuje ruéni a elektronickou evidenci doglych dokumentl na
podateintt spoleénosti.

Ptichozi dokumenty jsou vyzvedavéany z definované elektronické adresy a 2zobrazovany v pfehledné
tabulce. Tyto dokumenty Ize pfehledné prohliZzet, odeslat dale nebo vratit odesilateli.

V CKD jsou automaticky zaevidovany nésledujici dokumenty:

1. Naskenovany dokument na skenovacim pracovisti systému ELF. Oznaleni plvodu vzniku
SCAN. Dosly dokument na e-mail adresu definovanou pro piijem dokumentd do CKD. Oznadeni
plivodu vzniku MAIL.

2. Prijaty dokument (faktura) do8ly ze systému Centris Vydané Faktury (CVF) cdesilatele. Oznadeni
plvodu vzniku CVF.

3. Rué&nd zadany pfichozi dokument. Oznaéeni plivodu vzniku RUCNE

Radek s dokumentem, ktery nespifiuje podminky pro pfijem a pfedani konkrétniho typu dokumentu do
navazujicich subsystémi se v pfehledovych obrazovkach CKD zobrazuje Eervend. Nap#. pro typ ,Pfijata
faktura® bude takto oznatena zprava do e-mail schrénky pfijmu PDF faktur bez PDF pfilohy.

Zobrazeni doslych dokumentll prob&hne po zadéni vyhledévaciho kritéria vyhledavajic! listé.
Analogicky ize tfidit doslé dokumenty dle jakychkoli dostupnych kritérif.

Zobrazeni a pofadi vyhledavacich kritérif ize nastavit pomoci nabidky Layout. Zakiikautim kritéria se
nastavi jaké sloupce se maji na obrazovce zobrazovat - zelené oznatena kritéria se zobrazuji. Zaroven
ize kliknutim a drzenim levého tiagitka mysi sloupec pfemistit na jinou pozici na obrazovce. Zobrazeni
viech doslych dokumentd ize kiiknutim napf. do pole ID a bez zadani jakéhokoliv tidaje stiskem klavesy
enter.

Otevieni dokumentu prob&hne po dvojnésobném kiiku levym tlagitkem na fadek. Dojde k presmérovani
na zobrazen| dokumentu. Po vraceni na zéloZku Hledani na Hiavni listé tze takto oteviit vice riznych
dokumentl, které nasiedné zobrazeny jako z&loZky na Hiavni listé.

Detail dokumentu obsahuje:

Cislo (ID) jednozna&né &islo doiého dokumentu pridélené systémem CKD
Stav zpracovani dokumentu - Pfijato, Zpracovano, Vraceno

Plvod plvod do$lého dokumentu - SCAN, MAIL, CVF, RUCNE

Datum a tas pfijeti - okamZik zaevidovani faktury v CKD

Datum a &as zpracovani - ckamzik vytéZenl dokladu v DORIS

Odesllatel - e-mail adresa, ze ktsré dokument piigel

Zpracovatei - uZivatel, ktery dokument witézil v DORIS

Dodavatel - ID partnera z ERP systému SAP

® & & & & & & 2
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Cislo dokumentu - napf. Cislo faktury - vytézeny variabilni symbol
Status dokumentu 2 hlediska spinéni pedminek pifijmu - OK, Chybi PDF apod.
Poznamka - moZnost textového zépisu poznamky k dokumentu. Napi. popis divodu a zplisobu
vraceni.
« Pfilohy - jako soubory jsou uloZeny vBechny dokumenty dosiého e-mailu a jeho text.

Po otevieni libovolného dokumentu aplikace umoiiuje néastedujici funkce:

» Predani - umoZnuje pfeposlat dany dokument pffmo z aplikace CKD. K pfeposilanému
dokumentu ize pfidat libovoiné diouhy text nebo pfipojit dalsi soubor.

« Vracent - umoZiiuje vraceni daného dokument zpét pofizovateli na skenovacim pracovisti nebo
pfimo odesilateli, od kterého byl dokument do CKD zaslén. K vracenému dokumentu lze uvést
dvod vracenl.

+ UloZeni — umoZiuje uioZeni poznamky zapsané k danému dokumentu. Po kliku na tladitkc se
poznamka uloZi a zobrazi se viem opravnénym uZivatelim, jez budou prohlizet detail
dokumentu.

DoRiS

Document Reader Systém (DoRiS)

DoRiS je subsystém pro automatizované vytéZovani obsahu z rliznych druhd skenovanych dokumentd
véetné bezforméatové technologie pro vytéZovani faktur. Data z dokladli jsou vytéZovéna s vyulitim sady
pravide! podporovanych fuzzy technologii* a pomoci informaci uloZenych ve znalostni bazi klicovych
slov. V piipadé potfeby je moZné korigovat ziskana data na korekénim pracovisti. Takto vytéZend data
jsou automaticky pfedévéna do ekonomického systému a paraleingé do archivnfho systému Optaris,
piipadné mohou byt dokumenty schvalovany v navazujicim modulu Workfiow.

Propojeni subsystémi pro vytéZovani dat z dokumentd DoRiS, (FiS/edc, FiS/iwaa, Centris Smiouvy a
Optaris) a SAP tvori logicky celek pro automatizaci zpracovan! obchodnich dokumentd zékaznika.

Popis systému pro vytéZzovani faktur DoRIS
Skenovaci pracovigta:

Skenovani dokladil je provadéno skenery Fujistu fi-7160 pfipojenymi pfes USB port k PC na skenovacim
pracovistl. Ke skenovénf je pouzivan SW Fujitsu PaperStream, ktery je dodévan spolu s timte skenerem.
PC skenovaciho pracovisté (Windows 7, Windows 10, Mac OS X 10.10.5 a vy$8i) ma piistup do WAN
sité AGF a zajliténou konekiivitu na servery v datovém centru Agrofert (DCA).

KliGové viastnosti skenovaciho HW/SW:

» mo2nost nastaveni skenovacich profill ve skenovacim SW. Jde o identifikace, kdo dokiad
skenoval. Doklad je poté piidélen do zdsoby prace tomuto uZivateli. V pfipadé, Ze dokiady
neskenujf pracovnici uétarmy je moné doklady plidélit jednomu uréenému pracovnikovi, kiery by
poté musel pfifadit doklady ke zpracevéni pfislu$nym pracovnikim Gétarny.

¢ moZnost poffdit sken dokiadu ve formatu multipage TIFF, kvalita skenu 300dpi, format A4,
Eernobily sken, komprese Group 4 fFax

e moZnost identifikovat jednotlivé naskenované doklady pomoci vylepeného ddrového kodu, ktery
skener rozpozné a dopini ho do aadzvu souboru

« standardizované samolepici $titky s &arovym kédem pouZivané v ISS ELF a Centris jsou - typ
&arového kédu "Code 128", rozmér $titku Sitka cca 3cm, vydka cca 1.6cm

Strana 10



[ -

ISS EURGIPE

¢ moZnost piifadit dokladu kéd pouzitého skenovaciho profilu uZivatele, do jehoZ zésoby prace
bude doklad pfifazen ke zpracovani (kédy urtl ISS Europe napf. MFRO1 - MFR0S).
¢ mozZnost pojmenovat soubor skenu s vy3e uvedenou charakteristkou ve formdtu -
Sarovykod_datumadasskenovani_kodprofilu.tif;
o {napf.20037_25_10_2013_09_43_12_MFRO7.tif). Pfesné jo format data a &asu
DD_MM_RRRR_HH_MM_SS - vie doplnéné nulami na dvé mista (rok na é&tyfi)

Data jsou po naskenovani rozpoznavéna s vyuZitim sady pravide! podporovanych fuzzy technologif® a
pomoci zaznami uloZenych a aktualizovanych ve znalostni databazi kii€ovych slov. Nové formaty faktur
jsou rozpoznavany bez pfedchoziho zadavan! jejich formatu.

Data jsou rozpoznana s vyuZitim odpovidajicich kmenovych U(dajli dodavatelll z ERP systému.
Sparovany jsou pouze takové udaje, které jsou aktualni v systému ERP.

Jakmile jsou data rozpoznéna, pfedavajf se ke zpracovani pfimo do navazujicich modult.

Rozpoznéani dokumenttl a extrakce dat

Dodavate! je rozeznén pomoci kombinace sofistikovaného systému OCR technologii a vyhodnocovacich
procesil. Jsou identifikovany kliéové (idaje jako nap?. jméno, adresa, ICO, DIC, telefon, &islo smiouvy atd.
Data dokumentu jsou wvytéZovéna s vyulitim technologie bez-formuldfového rozpoznavani. Touto
technologii jsou kiasifikovana data jako napt.: &islo faktury, &islo objednavky, &isic smiouvy, &astka k
thradé, pfisluiné hodnoty DPH, postovné a balné. Systém taktéZ rozpoznava riizné typy mén, ovaiuje
naiezené hodnoty a porovnava je s viastnim vypottem (soulty, pfisiu$né hodnoty DPH, atd.).

Skenovani

Dokumenty se naskenuji do jednotlivych souboril, tzv. davek Naskenované davky jsou v pravidelnych
intervalech stahovany na server vytéZovani a po jejich rozpoznénf (OCR) jsou pfeneseny na server
DoRIiS, kde je provedena klasifikace dokumenti: dle jejich obsahu.

VytéZovani

Serverové ¢ast DoRiS dokondi automatické rozpoznavan| dat faktury a vyté2i (daje. Davka je prenesena
na korek&nl pracovidté a piipravena pro spustén! korekce a potvrzeni rozpoznanych (dajlt. Korekéni
pracovidté je déleno dle typll dokumentd (faktury, smiouvy, obecny dokument atd.). Piistusné typy
dokument(i se uZivateli zobrazi na korek&nim pracovisti a jsou pfipraveny ke korekci. Korekén! pracovisté
je customizovano vzdy na konkrétni typ dokumentu. Seznam druhll dokumentl a potfebny podet
korekénich pracovidt definuje uZivatel. V seznamu davek se objevuji dokumenty, které vyZadujf
potvrzeni &i opraven! nékterych Gdajl, pfipadné rugni vyt&Zeni téch, které SW nevyts2il automaticky. Po
spusténi davky pro vytéZovani se otevie dokument a kurzor blikad na prvnim poli, které je tfeba doplnit,
opravit &i potvrdit. Po potvrzeni vytéZenych Udajli je dokument odesldn daile ke zpracovani do
souvisejicich subsystému.

VytéZené faktury jsou na korekénim pracovidti DoRiS kontrolovany na spravnost skenovani a jsou
manuainé dopinény o daldi ddaje - pled odeslanim je napfiklad vidy dopindn druh dokladu pro SAP
{vybg&rem ze seznamu). Po odeslani z korekéniho pracovisté je faktura uloZena v internim formatu XML
do sdileného adresafe a prostfednictvim konektoru je pfevedena do forméatu IDOC a odesiana do
systému SAP
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FIS/edc-CED/S4
FIS/edc-CED/S4 je systém zpracovani dodlych faktur v SAP je Monitor doslych faktur (transakce
{FISIMONOCR nebo transakce CED).
Monitor faktur se skléda ze tfi hlavnich &asti:
o Vyb&rova obrazovka, ha které se zadavaji parametry pro zobrazeni doslych faktur
+ Na vybérové obrazovce se zadavaji kritéria pro vybér pfehledu faktur. Vysledny pfehled
tak lze omezit pouze na konkrétni faktury.

® Pracovni plocha pro zobrazeni a Gpravy detailu faktury v systému SAP, podle druhu faktury
Fi/MM je plocha dale &lenéna na &ast hlavikovou, poloZkovou a vyhledavaci.
+ Pfehled faktur je vychozim bodem pro organizaci prace s doklady, kontroly stavu a
rozhodovani o dal$im zpracovani, schvalovani nebo zaldtovani dokladu

e Nahled skenovaného obrazu faktury (alternativné pfepinateiny na nahled formuléfe s vyté2enymi
daty). Detailni zobrazeni faktury je hlavnim mistem likvidace jednotlivych pHijatych faktur.
» Na tomto misté se provadi dopinéni (dajli, parovani nesparovanych poloZek fakiury s

objednavkou apod. V pfipadé nutnosti je moZné piiejit na doklad do standardni transakce
SAP (MiR4 pro MM faktury). Po dopinéni (dajl se prostfednictvim tladitka “Mailova
sluzba” pfedava faktura k daldimu zpracovani nebo ke schvaleni. Pracovni plocha pro
zobrazeni a Upravy dokladu faktury v systému SAP, podle druhu faktury FI/MM je plocha
déle &len&na na &ast hlavickovou, poloZkovou a vyhiedévaci.

V prehledu faktur se zobrazuji v8echny faktury, které spliiuji kritéria zadana ve vyb&rové masce. V tomto
pfehledu si pomoct zalozky MM (ze zobrazit fadky s fakturami s objednavku a pomoci zaloZzky Fl
zobrazit fadky se zalohovymi fakturami &i jinymi doklady zpracovavanymi v Fl.
Monitor faktur umoZiiuje provést tyto tkony
1. Uétovéni
2. Hromadna zména
3. Odesiat ke schvaleni
4. Storno dokladu
5. Oprava stornem
6. Storno schvalovaciho poZzadavku
7. Vymazani
8. Reset koSilky
8. Phipojeni dokumentu
10. Vymazani
11. Reset kosilky
12. Konverze MM dokiady na u&etni doklad
13. Sparovanl s polozkou faktury
14. Spéarovani prostfednictvim nakupniho kosiku
15. Smazani objednavky
16. Schvéleni faktury

Zpracovani MM Faktur

U faktur s objednavkou (MM) se eviduje cely logisticky fetézec (objednévka - pfijem zboZi - pfijem
faktury). TéZistém pro zpracovani faktury je parovani poloZek faktury s polozkami objednavky a kontroia
nastavenych toleranénich hranic tykajicich se ceny, mnoZstvi, fyzicky pfijatého zbozi atd.

Parovani polofek faktury a objedndvky se provadi automaticky, pravidla parovani ize nastavit velmi
pruiné v modulu EDC. Nastaveni tolerantnich hranic se provadi ve standardnim systému SAP. Pro
pfipady, kdy nebude moiné provést automatické sparovani, fedeni EDC poskytuje komfortni ufivatelské
prostfedi pro manudini likvidaci faktury, MoZnosti pfi ruéni likvidaci faktury v prostiedi EDC vychézeji z
funkénosti standardu SAP pro logistickou likvidaci faktur, grafické, uZivateiské prostiedi poskyiuje vyssi
komfort ne2 standard SAP (podrobnéji viz Monitor faktur - detail faktury).
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U MM faktur feeni vytéZuje a pfenasi jednotlivé poloZky faktur (na rozdil od Fl faktur, kde se pilendsi
pouze souhrnna &astka). Pro zachovani vyhod poloZzkového vytéZovani budou vSechny pfijaté faktury
zpracovavany cestou MM, i kdyZ k nim ne v2dy bude v SAP existovat objednavka.

Zpracovani Fl faktur

Faktury bez objednavky (Fl) jsou zavazkové faktury. Tézistém pro zpracovéani faktury je manudéini zapis
polozek, dopinénf kontace na analytické objekty SAP (nakladové stfedisko, interni zakazka aj.) a postup
uvoinéni.

Zakladni moZnosti pro manualni likvidaci faktury jsou:

vyhledani otevienych objednavek (die standardu SAP, napt. die & dodavatele)

s 2zobrazenl vybranych otevienych v pracovnim okn& Objednédvka (prava $ast obrazovky doie)

e sparovani poloZky objednavky s polozkou faktury technologii (poloZka objednavky se mySi
pfetahne na polozku faktury)

+ doplnéni poloZky z objednavky na fakturu jako nové poloZky fakiury (poloZka objednavky se mysi
pfetdhne na obrézek nakupniho kode)

o manuaini rozsifeni objednavky, kdy lze pfimo z monitoru faktur kliknutim na &fslo poloZky
objednavky piejft do Upravy objednavky bez nutnosti opustit otevi'enou fakturu (standard SAP

Mailova sluzba

Mailové sluZba slouZi k odeslani dokladu ke schvaleni jednotiivym schvalovateilm. Mailova siuZba
umoziiuje spolupraci vice pracovnikii pfi likvidaci faktur, Ve fazi kontroly a dopifiovani je moZné fakturu
poslat informaénim mailem s naskenovanym obrazem faktury a &islem dokiadu SAP (volby “pro
informaci” a "k daldimu zpracovani®).

Po kompletaci faktury je mo3né fakturu odeslat ke schvaleni (volba “ke schvéleni®). Viastn! schvalovaci
workflow pak modul EDC provadi s pomoci e-maifové komunikace a samostatné webové aplikace.
Schvalovaci proces je fizen vybranym schvalovacim schématem pfedem definovanym v customizingu
FiSedc. Logika schvalovani umozituje vyuZit automatickou zménu podétu schvalovacich drovni na zékladé
vy$e &astky schvalovaného dokladu.

Mailova siuzba umoZfiuje:

Odeslat ke schvaleni

Stomo schvaleni

Odeslat k dal$imu zpracovani
Zrusit odmitnuti

Odeslat pro informaci

IR R

Veskera historie komunikace ke zpracovani faktury, provadéna pomoci mailové sluZby, se uklada a je
maZné ji v detailnf obrazovee monRoru faktur zobrazit prostfednictvim tiagitka “Historie”.

Dulezité znaky e-mailového spojeni

¢ Ke schvalovacim poZadavkim miiZe byt napséan libovoiny text, jeZ je dale veden jak intems, tak
externg.

e Vechny pohyby faktur jsou automaticky aktualizovany £asovym razitkem v textovém bioku
Historie s jednotlivymi texty, déle vedeny a nakonec spolu s nimi archivovéany.
Toto automatické protokolovani se tyka také krokd, které jsou provadény na webové plose
externi komunikaéni cestou,

¢ Spusténa schvéleni mohou byt vzata zpét, popf. stornovéna.
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FiS/Waa-CPF Schvalovaci aplikace

Schvalovaci proces je zajiftén externi webovou aplikacl, umoZfujici snadné schvaleni &
neschvéleni faktury. Schvalovaci aplikace se skiada ze tif hlavnich &asti, z pfehiedu faktur ke schvélent,
z piehledu stavu véech faktur, které uZivatel pomoci schvalovaci aplikace piijal a jednoduchého
vyhledavani ve v8ech pfijatych fakturach. Vyhledavani ve schvalovaci aplikaci je zabezpeleno pomoci
standardniho webového rozhrani prostfednictvim www prohliZeée. Schvalovaci aplikace umoiiiuje, aby
uZivatel nastavil na uréité obdobi “zéstupce” pro schvalovani faktur. Po ukonéeni “zastupovaného obdobi”
je moZné zobrazit report o vBech fakturach, které byli zpracovany zastupujicim uzivatelem.

Piihlageni do schvalovaci aplikace probihé pomoci odkazu, ktery se odesild schvalovateli do pfedem
uréené e-mailové schranky. Pfihladovaci e-mail obsahuje zakladni informace o dokiadu, ktery byl poslan
2z mailové siuzby (SAP) a aktivni odkaz pomoci kterého, se uZivatel piihlasi pfimo na dokiad ve
schvalovac! apiikaci. Do schvalovaci aplikace se uivatel miZe pfihlasit i pfimo za pomoci intemetového
prohlize&e. Tento postup je vhodny pro schvalovani vét§iho mnoZstvi dokiadd a pro praci v aplikaci.

Schviélent faktury

Zékladni obrazovka poskytuje vSechny potfebné informace ke schvaleni dokladu. Hiavitkova a vybrana
poloZkova data ze SAP. Historii dokladu, prechod na Archiv Optaris a Nahled faktury. Déle tiagitka pro
schvéleni, pfedani a odmitnutf dokiadu. Slou#f k piehledu, vyhledévani, nastaveni zastupce a dalsich
mailovych adres. K funkcim se dostaneme piimym pfihla8enim do aplikace pfes webovy prohlizet. K
t&mto funkcim pfistupujeme z Menu v levé Casti obrazovky schvalovaci aplikace.

Informace jsou pfenaseny ze SAP i ze schvalovac! aplikace vEetng paznamek 2 textového pole.

Volbyltlaéitka maji nasledujici funkce
Text histcrie — zobrazi historii dokladu
= Archiv Optaris ~ pfechod do archivu Optaris. Pro vstup pfimo a dokiad je tfeba byt do
archivu Optaris pfedem plihiasen
Nihled faktury ~ zobrazeni obrazku ve forméatu tiff.
Ke schvaleni / v feSeni - seznam, dokiad pfipravenych ke schvaient
Prehled stavu faktur - zobrazeni vSech schvalovanych faktur se zobrazenim statusu
dokiadu
= Vyhieddvani - vyhledavani dokladli probihd ve viech doposud zpracovanych fakturdch
podie zékladnich zobrazenych kritéril.
Sprava zastupcu - slouZi k uréeni zastupcl po dobu nepfitomnosti schvalovatele.
Nastavené dal$i e-maif adresy — umoziiuje pfidat daldi e-mailové adresy pro pfichozi
poZadavky ke schvaleni
Odmitnout — slou2i k neschvaleni dokumentu
Jedts v FeSeni - slouZi pro informaci, 2e schvalujici doklad ptijal a date ho zpracovava.
Schvélit a pfedat - schvéleni a pfedani dokladu na dai$i navrhovanou tiroveft
Schvilit - schvéleni dokladu na posiednim schvalovacim stupni

Veskers informace ¢ praci s dokiadem jsou zapsany v historii dokiadu.
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Centris Smlouvy-Skenovani

Centris smlouvy - skenovani umozfiuje ptijem naskenované smlouvy ze systému DoRIS a jeji uloZeni
v&etné& datovych struktur do systému CSM a OPTARIS.

Aplikace Centris smiouvy-Skenovani umoZiuje:
o integrovanou provazanost s optickym archivem a ukiaddani viech
¢ integrovanou provazanost s dafiovymi doklady poitzovanymi rozhranim ELF v optickém archivu a
schvalovaci aplikace FIS/\WAA-CPF
detailnf moZnost nastaveni opravnéni pfistupu ke smlouvam
podporu vicejazyéného prostiedi
dostupnost platnych smiuv pro viechny opravnéné osoby

Propojeni s ELF

V pribé&hu zpracovani faktury v ELF je moZné dopinit &islo smlouvy, ke které se doklad vaZe. Pfi
vyplitovani &isla smiouvy na fakturu je ve viech komponentéch ELF zaji§téna kontrola ukiddaného
Udaje {Cisla smlouvy) na jeho existenci v archivu smiuv. Po vytvaleni vazby je pak smlouva dostupna
pfi schvalovani faktury ve schvalovac! aplikaci a zarovef je vytvofeno trvalé propojeni faktura <->
smiouva v archivu, identifikace kdo a jaké &islo smiouvy v prib&hu zpracovan! faktury doplnil je
dostupné z historie dokladu.

Cislo smlouvy je moZné dopinit v komponentéch ELF:

1. DoRiS- Doplnéno nové pole “Clslo smiouvy” do hlavitkové &asti vytéZovanych Udajl.

2. SAP Monitor faktur - Na detailu dokladu v zéloZce “Zakladni data” je dopinéno nové pole
*Cislo smiouvy” do kterého je pren&sen Gdaj z vytéZovani. Politko je moZné editovat,
pfipadné dopinit &islo smiouvy v priib&hu zpracovani pokud nebylo vyté&2eno. Dopinéni &isla
smiouvy na dokiad je mozZné i po jeho zau&tovani.

Propojeni faktura <-> smlouva je pak dostupné z komponent ELF:

FISAWAA-CPF, Schvalovaci aplikace - Po dopinéni Gdaje v pribéhu zpracovani faktury je pak &isio
smiouvy k dispozici v hiavitkovych datech schvalovaného dokladu a obrézek smiouvy se ofevie
kliknutim na tladitko “Smiouva’. Pokud neni smiouva pro fakturu X dispozici, zobrazi se po kliknuti na
tladitko nékterd z vyse uvedenych referentnich hodnot s informaci, kdo a kdy hodnotu zadal.

Optaris archiv SAP dokiadl: - Vazba faktura <-> smiouva je trvale zaznamenana v archivy SAP dokiadi
Optaris. Kliknutim na &fsio propojené smiouvy je moZné zobrazit jejf obrazek.

OPTARIS

Optaris je webova aplikace urCend pro archivaci obsahu (vytd¥ené fakiury piijaté, faktury vydané
systémem CVF, dokiady ze SAP, wytéZené smiouvy, dodaci listy atd..), umo2fujici prohledavat a
spravovat archivovany obsah.

Aplikace umoZiiuje na zékiadé& stanovenych kritérii a jejich kombinaci vyhiedavat archivovany obsah. Po
potvizeni zadanych kritérii tlacitkem pro vyhledavani, je nastedn& v podobé seznamu zobrazen véechen
obsah, splitujici zadané kritéria. Seznam je zobrazen ve formé tabulky, kde prvni fadka tabuiky (zahlavi
tabulky) cbsahuje nadpisy jednotlivych sloupcil. Ostatnl fadky pfedstavuji archivovany obsah. Aplikace
umoZiiuje uloZzeni seznamu pro daldi zpracovani (napf. v tabulkovém kalkulatoru).

Vybérova maska umoiiiuje na zakladé stanovenych kritérii a jejich kombinaci vyhledédvat v archivovaném
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obsahu dle vytdZenych Udajl. Po potvrzenl zadanych kritérii tladitkem pro vyhledavéni, je nasledns
viechen archivovany obsah, splfiujici zadand kritéria zobrazeny v nové obrazovce, v podobé seznamu.

Faktury:
Vyhledavani je umoZnéno die nasledujicich kritéril, ktere je moZné kombinovat:

anon

age=x

o

"Variabilnl symbol" - zadavé se piesné éislo faktury.

"Kéd dodavatele” - piifazeny kdéd dodavatels.

"GO dodavatele” - ICO dodavatele.

“Nézev firmy dodavatele” - zadava se nazev dodavatele nebo jeho &ast, znakem ™" se zadava
libovolny potet znakli, napf. pre* nalezne vSechny firmy zacinajici znaky “pre”, “pre* nalezne
véechny firmy, v jejimZ ndzvu se vyskytuje fetézec znak( "pre". Pfi vyhledavani se neroziisuji
mala a velka pismena.

“Zéklad dané bez DPH nebo rozsah od-do” - vyhledani podle pfesné &astky bez DPH (od) nebo
pedie rozsahu éastek (od,do).

"Total v méné dokladu nebo rozsah od-do" - vyhiedan! podie pfesné celkové Eastky véetné DPH
(od) nebo podle rozsahu &astek (od,do).
"Hodnota DPH nebo rozsah od-do” - vyhledéni podle ¢astky DPH (od} nebo podle rozsahu
Eastek (od,do).

b. "Datum splatnosti nebo rozssh od-do" - vyhledani pedie datumu splatnosti nebo rozsahu
splatnosti od - do, pifpadné je moZné vyuZit tiatitka "DAT" pro wwbér datumu z kalendéle.

*Datum zdaniteiného pinéni nebo rozsah od-do” - vyhledan! podie datumu zdaniteiného pinénf
nebo podie rozsahu zdaniteineho pinéni od - do, pfipadné je moZné vyuZit tiaéitka "DAT" pro
vybér datumu z kalendafe.
"Datum vystaveni nebo rozsah od-do” - vyhledani podle datumu vystaveni nebo podie rozsahu
datumu vystaveni od - do, pfipadné je moZné vyuZit tlaéitka "DAT" pro vybér datumu z kalendafe.
"Naki stiedisko” - vybér faktur, v jejichZ poloZzkach se vyskytuie zadané nakladové stfedisko.
"SPP" - vybér faktur, v jejichZ poloZkach se vyskytuje zadany SPP prvek.

. "Anl.acet" - vybér faktur, v jejichZ polotkach se vyskytuje zadany analyticky ddet.

“Ugetnl okruh” - vybér dokladll podie G&etniho okruhu, vybérem Sipky je mozné vybrat Géetni
okruh nebo nékolik (&etnich okruhl {pomoci kidvesy <crtt>), pokud neni G&etni okruh zadéan,
pfedpokiadaji se vEechny podle opravnéni plhlaseného uZivatele.

"Pracovni (sek" - vybér faktur podie pracovniho tseku, vybérem $ipky je mozné vybrat pracovni
iisek nebo nékolik pracovnich (sekll (pomoci kidvesy <cril>), pokud neni pracovni (isek zaddan,
pledpokiadaji se viechny podie opravnéni pfihladeného ufivatele.

“Fulitextové vyhledavani” - umoZituje fulltextové vyhledavani v textu faktur,

Faktury, kieré splfiuji vyhledavac! kritéria, jsou zobrazeny v pfehledném seznamu. UZivate! s nimi miize
provadét nasledujici Gkony klikem na prislugné tiaditko:

T emopoon

Dowen s

“historie” - zobrazl historii faktury, obsahuje zdznamy o vyzvach, opakovéni vyzev atd.

"obsah" - zobraz{ struny obsah faktury véetn& vytéZenych polozek.

"yypis XML" - zobrazi wigZena data faktury ve tvaru XML.

"plilohy” - zobrazi seznam pfiloh k dané faktufe.

Zaskrtavac! pole - umoZiiuje vybér faktur pro operaci e-mail.

"Risk seznamu” - umoZiiuje tisk seznamu faktur.

“e-malil seznamu” - umoZiiuje odesliat pomoci e-mailu seznam vybranych dokument(, opétovnym
stisknutim je funkce zrudena.

“e-mail dokumentd” - umozZiiuje odeslat prostiednictvim e-mailu vybrané dokumenty, opétovaym
stisknutim je funkee zrugena.

"suma" - celkova suma faktur v seznamu, op&tovaym stisknutim je funkce zrusena.

“novy whér" - ndvrat na vybérovou obrazovku.
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Smlouvy
Vyhledavani je umoZnéno dle nasledujicich kritérii, které je mozné kombinovat:
Kéd partnera
DIC partnera
Jmeéno partnera
Cislo smiouvy
Nazev smiouvy
Role partnera
Druh smlouvy
Datum podpisu od — do
Datum podpisu partnera od — do
Cislo projektu/kontraktu
Misto naloZen|
Misto dodani
. Fulltextové vyhledavani v textu smiouvy

3FATTTE 000

Smiouvy, které spliuji vyhledavaci kritéria, jsou zobrazeny v pfehledném seznamu a uzivatel si miZe
smiouvu zobrazit klikem na ¢&islo smlouvy

SAP dokiady

Vyhledavani je umoZnéno dle nasledujicich kritéril, které je moZné kombinovat:
SAP Systém a klient
Ugetni okruh
Pracovni tisek
Cislo dokiadu Fi
Cislo dokladu MM
Variabilni symbo!
Fiskdini rok
Ugetni obdob!
Druh dokiadu
Vracena faktura
Kéd dodavatele
DIC dodavatele

. Nézev firmy (neb jeji &ast)
Castka v ména dokiadu
Castka CZK
Datum splatnosti
Datum dokiadu
I:)atum gltovani
Uetni
Cislo obchodniho pFipadu
Cisio objednavky
Nakladové stfedisko
Interni zakdzka
Profit centrum
Utet hiavni knihy

. Cislo matriglu

aa. Nazev materidlu nebo jeho &ast

NS XESEPrNNOPODI~XT~TQ™OROOTH

Archiv vydanych faktur ze systému CVF

Po celou dobu prace uZivatele v Optaris vydané faktury je zaznamenavana historie akei, které jsou na
dokiadu provadény. Historie obsahuje u kazdého zaznamu uZivatele, ktery akci proved!, datum a das.
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Zaznamendavany jsou nasledujici udalosti:
o ZaloZeni dokiadu - import dokladu z ERP (SAP $D) datum a tas
o ZaloZeni dokladu detail (pfedané informace ze SAP) - uZivatel odpovédny za vystaveni, dtvar
spoleénosti, skartaéni znak, skartadni fhita apod. Historie ze SAP je soudasti pfedévaného XML
Veskeré kroky spojené s praci s dokumenty - import, pidani, odstranéni, Uprava
Propojeni odkazu na schvaleny kontraki
Propojeni odkazu na souvisejici doslou fakturu
Odstran&nf vydané faktury z Optaris pokud je uZivatelem provedeno
Casové razitko vydané faktury. Vydané faktury budou razitkovény “kontejnerovym” zplisobem
razitkovani - pfi potvrzeni odeslani vydané faktury ukivatelem v Optaris 2.x modulu vystavenych
faktur, se fakticky faktura ihned necdesie, ale jako vystavena se fadl do fronty dokladil k
odestani. V definovany £as probihd odeslanl vystavenych faktur (napf. 1x za den ve 20:00) a
soudasné probéhne jejich oraZenl asovym razitkem.
o U partnerl s rozhranim ELF informace o pofizeni vydané faktury jako doslé v ERP systému
pifjemce

Vyhleddvani vydanych faktur je umoZnéno die nésledujicich kritérif, které je moZné kombinovat:

"Variabiln{ symbol” - zadava se pfesné &islo faktury.

"Kéd dodavatele” - pfifazeny kéd dodavatele.

“iCO dodavatele” - ICO dodavatele.

"Nazev firmy dodavatele” - zadava se nazev dodavatele nebo jeho &ast, znakem " se zadava

libovoiny podet znakl, napf. pre* nalezne vEechny firmy zadinajici znaky "pre”, *pre* nalezne

v8echny firmy, v jejimZ nazvu se vyskytuje Fetézec znakd “pre". Pfi vyhledavan! se nerozliduji
mala a velkd pfsmena.

e. "Zaklad dané bez DPH neb¢ rozsah od-do” - vyhledan] podie pfesné &astky bez DPH (od) nebo
podie rozsahu &astek (od,do).

t.  “"Total v méné& dokladu nebo rozsah od-do" - vyhledéni podle pfesné celkové &astky vEetné DPH
{od) nebo pedle rozsahu $astek (od,do).

g. "Hodnota DPH nebo rozsah od-do" - vyhledan! podle &astky DPH (od) nebo podle rozsahu
Eastek (od,do).

h. "Datum splatnosti nebo rozsah od-do” - vyhledani podle datumu splatnosti nebo rozsahu
splatnosti od - do, pfipadné je moZné vyulit tiaitka "DAT" pro vybér datumu z kalendafe.

i. "Datum zdaniteiného plnéni nebo rozsah od-do” - vyhledani podle datumu zdaniteiného pinéni
nebe podle rozsahu zdaniteiného pinénf od - do, pfipadné je moZné vyuzit tiatitka "DAT" pro
vyb®r datumu z kalendéle.

"Datum vystaveni nebo rozsah od-do” - vyhledani podle datumu vystaveni nebo podle rozsahu
datumu vystaveni od - do, plipadné je moZné vyuZit tladitka "DAT" pro vybér datumu z kalendérfe.
"Nakl.stfedisko” - vybér faktur, v jejichZ poloZkéach se vyskytuje zadané nékladové stiedisko.
"SPP" - vybér faktur, v jejich polotkach se vyskytuje zadany SPP prvek,

. "Anl.G&et” - vybér fakiur, v jejichE polozkéch se vyskytuje zadany analyticky acet.

"Ugetni okruh" - vybér dokladi: podle G&etniho okruhu, vybérem Sipky je mozné vybrat Géetni
okruh nebo n&kolik G&etnich okruhl (pomoci kldvesy <cril>), pokud neni (éetn! okruh zadan,
pfedpokiadaji se véechny podie opravnéni pfihtaSeného uZivatele.

o. "Pracovni (sek" - vybér faktur podie pracovniho Gseku, vyb&rem Sipky je moZné vybrat pracovni
Usek nebo né&kolik pracovnich sekd {(pomoci kidvesy <citi>), pokud neni pracovni usek zadan,
pFedpokiddaji se viechny podie opravnéni pfihladeného uZivatele.

p. "Fulitextové vyhledavani® - umoZiiuje fulltextové vyhleddvani v textu faktur,

aoow

[

Ag—=

IMIS
{dentity management identity management ISS (dale jen IMIS) zajidtuje centralizovanoy,
administratorskou sprévu uZivateil viech aplikaci ze skupiny Centris a archivu Optaris.
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Aplikace IMIS je uréena pro sprévce uZivatelskych G¢th, ktery se pfihlasi pomoci obdrzeného URL, linku
zadaného do webového prohliZeée a pfedem vytvofeného pihiadovaciho Gétu.

ZaloZeni uZivatelu v IMIS

1. Aplikace IMIS umoZiiuje spravu uzivateld z vicero spolegnosti na jednom misté, administrétor si
musi vybrat dle kédu a nézvu spolecnost, jgjiZ uZivatele bude spravovat.
2. Nového uZivatele pro vybranou spoletnost ize zaloZit pomoci zadéni:
» UZivatelského jména ( Povinny Gdaj )
Hesla ( Povinny 0daj )
Jména ( Nepovinny tdaj )
E-mail { Povinny iOdaj )
Windows UID ( Nepovinny udaj ) - v pfipadé, 2e mé dana spoletnost
naimplementovanou funkcionaiitu ovéfovani hesla pomoci uétu v Active directory
¢ prostiednictvim funkce kopie uzivatele s nutnosti zmény uzivateiského jména

Spréva uZivatell jednotiivych aplikaci skupiny Centris, Optaris

e o @ @

1. Spravece uZivatells IMiS si vybere z dostupnych spolednosti které ma autorizovany tu, ktera je pro
nového uZivatele domovskou spolednosti a zalo2i mu Uget.

2. Zalozenému uZivateli pfifazuje opravnéni na jednotiivé aplikace pomoci tladitek CVF, CSM, CPF,
CKD, OPPT

3. Die vybrané aplikace, je v IMIS podporovanc nastaveni viech opravnéni a pfistupd k
dokumentm, jako v pfipadé pouZiti spravy uZivatell v dané aplikaci, ve verzi pfedchéazejici
dopinéni podpory pro centralizovanou spravu v IMIS

4. Spravce po kiiknutl na tladitko vybere z dostupnych spoletnosti tu iderou vybranému uZivateli
2zpfistupni a zaskrine politko Aktivni

5. Tim se piidélen piistupu daného uZivatele do vybrané aplikace aktivuje. Dale je tfeba
udivateli nastavit opravnéni a pfistup k dokumentim specifické pro jednotlivé aplikace skupiny
Centris a Optaris.

8. Uzivatel, ktery pracuje s vicero aplikacemi skupiny Centris a Optaris a ma zaloZen et pomoci
aplikace IMIS, se nemusi piihlasovat do kaZdé apiikace samostatn&. Systém si automaticky
zapamatuje jeho prvni piitilaseni do jedné z aplikaci a ostatni aplikace se otevfou bez nutnosti
piihiadeni.

Seznam aplikaci pouzivajicich spravu uZivateld pomoci IMIS

Centris Kniha Dokumentli CKD
Centris Vydané Faktury CVF
Centris Pfijaté Faktury CPF
Centris Smiouvy CSM
OPTARIS

Selfbilling

Reseni umoziiuje:

Pfiiem dokladi ze systémi) Octopos zaslanych mailem
Automatické zpracovani systémem CKD

Automatické zpracovani systémem DoRiS
Automatické zpracovéani systémem FIS/edc-CED/S4
Automatické zattovani dokiadu v SAP.

Dokiady nepodiéhaji schvalovacimy procesu
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Ptiloha &. 2 - Popis GdrZby software {maintenance)

Udrzba je poskytovana pro vdechny produkty, které pokryva tato smiouva.

Rozsah Gdrzby:
Odbératel mizZe pozadovat a dodavatel musi poskytnout siuzby (drzby software minimainé v tomto
rozsahu:

s vyvo;j software

s software bude nadéle vyvijen s ohledem na kvalitu a modernost a budou poskytovény
upravy s ohledem na nastalé zmény okoinosti. Tato opatieni také zahrnuji opravy chyb a
mensi funkéni vylep3eni software.

*  plizpUsobeni se novym verzim SAP. Na 24adost odbératele bude dodavatelem poskytnuta
informace k odpovidajici podporované verzi SAP a bude dodéna kolekce software
odpovidajici pfisludné verzi SAP

o realizace viech lprav sofiware souvisejicich se zajisténim zmén vychazejicich z legislativnich
poZadavkl a zmén

o dodéavky novych verzi sofiware,

« technologické updaty pro podporu operadnich systémit a databazi tetich stran

o Fe8eni a odstranéni chyb software

Dodavatel je po celou dobu poskytovani tidrzby softwaru (maintenance) sledovat vyvoj Eeské legislativy a
upozoriiovat odbératele na nutnost pfipadnych aktualizac! softwaru vyvolanych zménami ¢eské
legisiativy.

Vyvoj software zajistuje dodavatel pritb&2né a o piipravovanych zménéch a Upravach v software
priib&2né informuje odbératele.

Instalace novych verzi provadi dodavatele po vzéjemné domiuve s odbératelem za dohodnutych
podminek.

Technologické updaty pro podporu operaénich systémi a databazi tfetich stran, update nebo upgrade

F1S/edc-CED/S4 a fedeni a odstranéni chyb software provéadi dodavatel v souladu s uzavienou smiouvou
o poskytovani sluzeb podpory, Gdrzby a rozvoje Aplikace &. 188-201911-89.
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PFiloha &. 3 - Vzor Smlouvy o zpracovéani osobnich idajll

SMLOUVA O ZPRACOVANI 0SOBNICH UDAJU

TUTO SMLOUVU O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU (DALE JEN ,SMLOUVA%)
UZAVRELY NIZE UVEDENEHO DNE, MESICE A ROKU NASLEDUJICI SMLUVNI
STRANY:

1)

2)

C.

GEPRO, a.s., se sidlem Déinicka 213/12, HoleSovice, 170 00 Praha 7, 1€O 60193531, zapsana
v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. B 2341, zastoupena Magr.
Janem Duspévou, pfedsedou pfedstavenstva a ing. Helenou Hostkovou, mistopledsedkyni
predstavenstva (,Sprévce*),

a

[*], se sidlem [*], zapsana v chchodnim rejstitku vedeném [*] soudem v [*] pod sp. zn. [*].
zastoupena [*] (,Zpracovatel*)

{Spravce a Zpracovatel dale spoleéné& rovnéZ jako ,Strany” &i kazdy samostatné
Strana“).

VZHLEDEM K TOMU, ZE:

Strany uzaviely dne [*} Smiouvu £. [*] o poskylovani sluZeb podpory, idrZby, a rozvoje Aplikace
{,Hlavni smlouva®), na zakladé které Zpracovate! poskytuje Spravci zejména nasledéjict sluzby:
[*] (.Stuzby");

v souvisiosti s poskytovanim SluXeb budou zpracovavény a mezi Stranami pfadavany osobni
idaje, pfitem2 prisiugnéd pravni pfedpisy, zejména nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU)
2016/679, obecné naffzenf o ochrané osobnich daju (LGDPR") vyZadujf, aby byla mezi Stranami
uzaviena smiouva o zpracovan( osobnich Udajir;

Strany maji zajem upravit vzéjemna prava a povinnosti v souvislosti se zpracovanim osobnich
Udaji poskytnutych Spraveem Zpracovateli na zakladé Hlavni smiouvy;

SE STRANY DOHODLY NA NASLEDUJICIM:

1.

1.1

PREDMET SMLOUVY

Pledmétem této Smiouvy je (prava prav a povinnosti Stran pfi zpracovani osobnich iidajll, které
Zpracovatel pro Spravce realizuje na zdklad® pokyn(i Spravce, vetné zejména zabezpeleni
ochrany zpracovavanych osobnich tidajli, stanoveni rozsahu, lifelu a podminek jejich zpracovénl a
zaruk Zpracovatele o technickém a organizatnim zabezpedeni ochrany osobnich udaji pli jejich
zpracovani.

. ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJD

Rozsah zpracovani. V ramci poskytovani Siuzeb Zpracovatelem miize dochazet, je-i to nezbytné
pro poskytovani Slutby nutné, k nahliZeni na osobni iidaje [bude doplngno Spravcem a
Zpracovatelem die skutednosti, napt.: zdkazniki, ndjemci emacich stanic, dodavatells, dopravci
a zaméstnancl téchto subjektl, zejména kontakini a identifikadni Gdaje, platebni udaje, udaje o
uskutetndnych objednavkach, dodavkach a odbérech]. Pfedmétem zpracovani nejsou zviastni
kategorie osobnich udajii ve smysiu &. 8 GDPR.
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2.2

2.3

24

32

33

34

35

3.6

3.7

38

1SS EURE

Ukel zpracovéni. Osobni Gdaje (zpracovavané v razsahu specifikovaném v &l 2.1 této Smiouvy)
bude Zpracovatel zpracovéavat pro Spravce vyhradné pro potfeby pinéni SluZeb dle Hlavni smlouvy
a v souladu se smyslem a lcelem Hiavni smiouvy.

Zpasob zpracovani. Osobni (daje mohou byt na zakiadé této Smiouvy zpracovavany pouze
nasledujicim zplsobem: [bude doplnénc Spravcem a Zpracovatelem dle skuteénosti napt.
nahlizenim pfi poskytovéni servisni ¢innosti a ové&fovani totoZnosti pfi zffizovani pfistupovych prav
zakazniki do portalu.] Zpracovate! neni opravnén osobnl Udaje pfedavat jinym subjektim.

Zpracovatel jako spravce, Spravce uréuje Zpracovateli prostiednictvim pokynll ugel a prostfedky
zpracovani osobnich Gdajl. Urgi-li Zpracovatel nad ramec této Smlouvy (&el a prostfedky
zpracovan! osobnich udajl, povaiuje se ve vztahu k takovému zpracovani za sprévce a za toto
zpracovani mé pinou odpovédnost.

. PRAVA A POVINNOSTI STRAN PRI ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Zpracovatel se zavazuje zpracovavat osobni {idaje vyhradné v souladu se stanovenymi tgely a pfi
zpracovani osobnich tdaji se Fidit pouze pokyny Spravce, pokud mu toto zpracovéni jiZ neuklada
pravo EU &l &lenského statu, které se na Zpracovatele vztahuje; v takovém piipadé je Zpracovatel
povinen Spravce informovat o takovém préavnim poZadavku pfed zahajenim zpracovani osobnich
4daji, ledaZe by pravni pfedpis informovani zakazoval z dileZitych diivodl velejného zajmu.

Zpracovatel nebude piijaté osobni Udaje déle upravovat ani pozméfiovat. Zpracovatel neni
opravnén Spravcem predané osobni lidaje zpracovavat pro jiné adely, ani sdruZovat osobni tGdaje,
které byly ziskény k rozdiinym Géellim.

Zpracovatel osobnl Gdaje pro Spravce zpracovava sam, resp. prostfednictvim svych zaméstnanc(.
Zpracovatel neni opravnén do zpracovanf osobnich (daji pro Spravce zapojit 2adného dalsiho
zpracovatele bez pfedchoziho pisemného souhlasu Spravee, neni-li mezi Stranami dohodnuto
jinak. V piipadé zapojeni dal8iho zpracovatele se Zpracovate! zavazuje, Ze daldi zpracovatel bude
zavazan ohledné osobnich idajlt zpracovavanych pro Spravce stejnymi povinnosti jako
Zpracovate! die této Smiouvy.

Zpracovatel zajisti, aby osoby, jejichZ prostfednictvim vykonava &innost, pii které piichazeji do
styku s poskytovanymi osobnimi tdaji, zachovavaly midenfivost o téchto udajich a o zpracovani
realizovaném na zékiadé této Smiouvy a Hlavni smiouvy a o bezpecnostnich opatfenich, jejichZ
zvelejndni by mohio ohrozit zabezpedeni téchto osobnich idajl. Tato povinnost trva i po skonéeni
této Smiouvy.

Zpracovatel se zavazuje, 2e bude osobni (daje zpracovavané v souladu stouto Smiouvou
zpracovéavat vidy v souladu s pravaimi pfedpisy. Pokud o to Spravce pozada, je Zpracovatel
povinen Spravci kdykoliv prokazat, Ze dodrZuje veskeré povinnosti stanovené Predpisy.

V pfipadé, Z2e subjekt adajll odvola souhlas se zpracovanim osobnich (dajii nebo vznese proti
zpracovani osobnich U0dajl namitku, zavazuje se Strana, které byl takovy podnédt doruden,
informovat o této skute€nosti nejpozdéji do tH (3) pracovnich dni. druhou Stranu. Obd Strany
budou v takovém pfipad@ postupovat ve vzdjemné soudinnosti tak, aby bylo zpracovéani osobnich
(dajis takového subjektu (idaji v souladu 8 pravnimi pfedpisy ukonéeno & omezeno, pfipadné téz
zajisti vymaz osobnich tGdajii pfisluSného subjektu tdaiji.

Zpracovatel se zavazuje bez zbytetného odkiadu, zpravidia do dvou pracovnich dni, informovat
Spravce o viech vyznamnych skute€nostech tykajicich se zpracovani osobnich tdajl dle této
Smiouvy, zejména o stiznostech subjektd udaji a jakékoli jiné komunikaci tykajici se zpracovani
osobnich udajil ve spojitosti s touto Smlouvou, jakychkoli jednanich, komunikaci & zahdjeni
kontroly za strany Ufadu pro ochranu oscbnich Gdajl, véetné informacli o pribghu a vysiedcich
téchto jednani, komunikace nebo kontroly (tim neni dotéeno ustanoveni €. 5.4 tétoc Smiouvy).

Bude-li k tomu povinen na zakladé pfislusnych ustanoveni GDPR, zavazuje se Zpracovatel vést
zéznamy o innostech zpracovéni provadénych pro Spravce a po pfedchozim vyZzadani takové
2aznamy bez zbytedného odkladu poskytnout Sprévei nebo Ufadu na ochranu osobnich Udajl,

Strana 22



4.

4.1

4.2

4.3

52

53

5.4
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DOBA ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Zpracovatel bude zpracovavat osobnl tidaje zpracovavané pro Spravce jen po nezbyiné dlouhou
dobu, nejdéle véak po dobu trvani této Smiouvy a Hiavni smiouvy.

Zpracovatel se zavazuje v pifpadé, 2e pomine dlvod zpracovani osobnich udajl, &i v pfipadé
zaniku zavazk( z této Smiouvy naloZit s osobnimi (idaji subjektu Udajl v souladu s rozhodnutim
Sprévce, tj. zejména dle pokynll Spravce plisiusné osobni Gdaje vrati Spréavci &i je vymaZe, a to
vietné kopil. O pfipadném vymazu je Zpracovate! povinen udinit pisemny zédznam, jehoZ jedno
vyhotoveni v listinné podob& pledéa Spravci. Timto ujednanim nenl dotéeno uchovavéni osobnich
(dajl z divodu pinéni povinnost! upravenych pravnimi pfedpisy. napf. povinnosti archivacni.

Zpracovatel se dale zavazuje v pfipad& zaniku zavazkil z této Smiouvy vydat Spravci jednu kopii
zaznam(t o Sinnostech zpracovani, které vedi v souladu s €l 30 GDPR (pokud by! k jejich vedeni
dle GDPR povinen) ve vztahu k osobnim (idajlim zpracovéavanym na zékiadé Hlavni smlouvy a této
Smiouvy pro Spravce.

. ZABEZPECENI OSOBNICH UDAJU

Zpracovatel se zavazuje osobni lidaje zabezpedit a ochrafiovat v souiadu s pfisluénymi pravnimi
pledpisy a pfijmout a dodrZovat takova technickd a organiza&ni opatieni, aby nemohio dojit k
neopravnénému nebo nahodilému poskytnuti nebo zpiistupnéni oscbnich Gdaj, k jejich zméné,
zniceni &i 2traté, neopravnénym plenoslim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoZ i k
jinému zneuzit! osobnich (daju.

Zpracovatel bude pfi zpracovani osobnich Udajit dodriovat zejména nasiedujici technicka a
organizaéni opatieni:

a) Zpracovatel zabrani nepovolanym oscbam ve vstupu k zafizenim/systémim, je2 zpracovavajl
a vyuzivaji osobni udaje (kontrola vstupuy);

b) Zpracovatel zajisti, aby zafizeni/systémy slouZicl ke zpracovani oscbnich (dajéi nemohia byt
zneuZita nepovolanymi osohami (kontrola pfistupu);

c) Zpracovatel zafisti, aby osoby opravnéné kpou2ivani zafizeni/systémil slouicich ke
zpracovani osobnich Udajli mély piistup pouze k oscbnim udajim spadajicim do oblasti jejich
opravnéni (kontrola rozsahu pfistupu),;

d) Zpracovatel zajisti, aby osobnf Gdaje nemohly byt pii jejich pfedéavani &teny, Kopirovéany,
ménény nebo vymazany neopravnénou osobou (kontrola pfedavani);

e} Zpracovatel zajisti, aby mohlo byt dodatetné provéfenc a zjidtdno, zda a kym byly osobni
Gdaje v systému zpracovani osobnich (daj{ zpracovany (kontrola zadavani);

f) Zpracovatel zajisti, aby osobnf Udaje, které jsou na zékladé této Smicuvy zpracovévany, byly
zpracovavény pouze v souladu s touto Smiouvou (kontrola smiouvy):

g) Zpracovatel zajisti, aby osobni Udaje byly chranény proti ndhodnému zniZeni nebo ztraté
{kontrofa dostupnosti).

Zpracovatel se zavazuje opatfeni specifikované v &lanku 5.2 pravidelné revidovat, hodnotit jejich
udinnost a aktualizovat je s piihlédnutim k aktudinimu stavu techniky a pravdépodobnosti a
zavaznosti rizik v oblasti zabezpeleni zpracovani osobnich {dajl. Zpracovate! rovndZ poskytne
Spravei soudinnost za téelem provedeni vyhodnoceni takovych technickych a organizadnich
opatteni.

Vpiipads, 2e dojde kporuSeni zabezpefen! osobnich (dajé, je Zpracovatel povinen bez
zbyteného odkiadu, nejpozddji véak do 24 hodin tuto skuteénost ozndmit Spravci. Takové
oznameni popide Zpracovatel minimainé v rozsahu informaci uvedenych v &l 33 bod 3 GDPR.
Zpracovatel se dale zavazuje dokumentovat vdechny pfipady porudeni zabezpedeni osobnich
tdajl, vietnd informaci o dilsledcich a piijatych opatfenich,
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6.1

6.2

6.3

7.2

7.3

8.2

9.3
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AUDIT A POVINNOST SOUCINNOSTI

Zpracovatel se zavazuje poskytnout Spravei veskeré informace poti'ebné k doloZeni toho, Ze byly
spinény povinnosti Zpracovatele, jako#to zpracovatele osobnich udajl, dle této Smiouvy, Hiavnl
smiouvy nebo piislu§nych pravnich pfedpisl, zejména GDPR, a za timto (¢elem se zavazuje
umoznit Spravci provedeni auditli, véetné inspekci provadénych Spravcem nebo auditorem,
kterého Spravce k auditu pov&fi, mj. v provozovné Zpracovatele utivané ke zpracovani osobnich
Udaijil, a poskytne k témto auditum potfebnou soudinnost.

Zpracovatel je dale povinen informovat Spravce o skutednosti, Ze dle nazoru Zpracovatele uréity
pokyn Spravce porusuje Pfedpisy &i jiné pravni pfedpisy aplikovatelné na zpracovéni osobnich
udaji dle této Smiouvy. Pokud tak neudini, odpovid4d za $kodu, ktera doitené osobé vznikla,
spole&né a nerozdiiné se Spravcem.

Zpracovatel se zavazuje, Ze bude-ii to tfeba, poskytne Spravei souginnost pfi styku a jednanich
s Ufadem na ochranu osobnich 1dajl, pfipadné dal§imi pfisluSnymi Ufady a spravnimi organy a
subjekty udajl, kterych se zpracovan{ osobnich tidajl tyka.

. PORUSENI SMLOUVY

Zpracovatel je povinen nahradit Spravci vedkerou Ujmu, kter& mu vznikne pfimo &i nepfimo v
dusledku porusen! této Smiouvy, pravnich pfedpisli na ochranu osobnich (dajli a/nebo jinych
zavaznych prévnich pfedpisl ze strany Zpracovatele, zejména je Zpracovatel povinen nahradit
Spravci Ujmu vznikiou uloZenim sankce ze strany dozorového Ufadu nebo vzniklou na zakladé
povinnosti nahradit Ujmu subjektu Udajli. Vznikiou Gjmu je Zpracovatel povinen Spravci nahradit
bez zbyteéného odkiadu, nejpozdéji ve thiité tficeti (30) dnil ode dne jejiho vzniku.

Porusi-i Zpracovate! nékterou z povinnosti die této Smlouvy, je povinen uhradit Spravci smiuvni
pokutu ve vysi 10.000,- K& za kazdé jednotlivé poruSeni povinnosti, a to do 15 dnl ode dne
dorudenf pisemné vyzvy K jejimu zaplacenl. Timto ustanovenim neni dotéena povinnost k nahradé
kody.

Zanikem zavazkl ztéto Smiouvy nejsou dotdeny vznikié naroky na nahradu Gjmy (3kody i
nemajetkoveé Ujmy) nebo smiuvni pokuty.

. KONTAKTNi UDAJE

Veskeré pisemnosti die této Smiouvy budou zasilany na aktudini adresu sidla protistrany zapsané
ve vefgjném rejstitku.

. ZAVERECNA UJEDNANI

Tato Smiocuva se uzavird na dobu trvani alespos jedné Hiavni smiouvy plus do doby spinén(
vedkerych povinnosti die této Smiouvy, nedohodnou-li se Strany jinak. Smiouva nabyva piatnosti a
ucinnosti dnem jejiho podpisu obéma Stranami.

Tato Smiouva je zavisla na Hlavni smlouvé. Dnem zaniku zévazkl z Hlavn! smiouvy (jakymkoliv
zpisobem a z jakéhokoliv divodu) zanikaji automaticky rovné? zévazky z této Smiouvy, vyjma
zévazkd, o nichZ tak stanov( tato Smiouva a/nebo to vyplyva z jejich povahy.

Spravce je opravnén odstoupit od Smiouvy z divod( stanovenych zakonem & 89/2012 Sb.,
obiansky zakonlk, zejména v pfipadech podstatného porudeni této Smiouvy. Za podstatné
porudeni této Smiouvy se povazuje zejména, nikoliv véak vylu&né:

a) wvznk bezpeénostniho incidentu nebo poruseni zabezpeleni osobnich Gdajl, které vyvola
nutnost jeho ohladeni piisludnému dozorovému orgdnu a/nebo aznameni dotéenému subjektu
Udaji, zavinéné Zpracovatelem a/nebo osobami, které se podilejl na pinéni téte Smiouvy
afnebo Hiami smiouvy; nebo
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by Ufad pro ochranu osobnich Udaji & jiny dozorovy organ se Zpracovatelem a/nebo se
Spravcem, vidy v souvislosti s osobnimi Gdaji zpracovavanymi pro Spravce Zpracovatelem,
zahéji spravni tizenf a/nebo rozhodne o poruleni piisiudnych pravnich pfedpisl, zejména
GDPR, a udéleni napravného opatieni, vietné zejména, ale nikoliv vyluéné, udéleni pokuty;
nebo

c) nebude-li Zpracovatel osobni Udaje zpracovévat dle pokyn(i Spravce, bude osobni Udaje
zpracovévat nad rédmec Uéeld stanovenych Spravcem &i Spravei neozndmi pfipad porudenf
zabezpedeni osobnich Udajl ve stanovenych ihitach.

8.4 V plipadé vzniku opravnéni odstoupit od této Smiouvy je Spravce opravnén odstoupit rovnéZ od
Hiavni smiouvy,

9.6 Strany se dohodly, Ze v pfipadeé ukonéeni Smiouvy si vzajemné vypoladaji veskeré 2avazky ve
Ihiité tficeti (30) dnii ode dne ukonéeni Smiouvy. To plati zejména ve vztahu ke spin&nl povinnosti
dle &lanku 4.2 této Smiouvy.

9.6 Tuto Smiouvu ize ménit pouze postupné &islovanymi pisemnymi dodatky podepsanymi obéma
Stranami. V pffpadé rozporu mezi touto Smiouvou a Hiavni smlouvou majf piednost ustanoveni
této Smiouvy.

8.7 Tato Smiouva se ¥di pravnimi pfedpisy zavaznymi na Gzeml Ceské republiky. P¥padné spory
ztéto Smisuvy budou Fedeny v&cné pfisluSnym soudem, mistné pisiusnym die mista sidia

Spravce.
8.8 Tato Smiouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech, pfitem? ka2da ze Stran obdrzi po jednom

vyhotoveni.

V Praze dne Vv dne

Za CEPRO, a.s. Zaf’}

Podpis: Podpis:

Jména: Mgr. Jan Duspéva Jméno: {*]

Funkce: pfedseda pledstavenstva Funkce: ]

Podpis:

Jméno: Ing. Helena Hostkova
Funkece: mistopfedsedkyné
pfedstavenstva

Zbyvajici E4st stranky byla amysiné ponechéna prazdné.
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