Smlouva o poskytovani tiskovych sluzeb
Cislo:00065/ 20/500

uzavrend v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zék. ¢. 89/2012 Sh., ob¢anského zakoniku v platném znénf

Poskytovatel UzZivatel

Obchodni firma: RICOH Czech Republics.r.o. Zékladni §kola Jablonec nad Nisou - Mseno,

________________________________________________ Mozartova 24,pfispévkova organizace
Sidlo/Misto podnikéni: Jihlavskd 1558/21, 140 00 Praha 4 Mozartova 3678/24
Pobotka/oddélent: _ Generdla Svobody 25/108, 460 01 Liberec XIl 46604 JablonecnadNisou
IC/DIC (u platct DPH) 48117820 €748117820 72743034 772743034
Bankovni spojeni “HSBC Fréh_c_e_;paob_oé_ka Praha T
a Cislo uctu: _£0.1828203101/8150
Zapsana u: MS v Praze, oddil C, vlozka 27720 KS v Usti nad Labem, spisovd zn. Pr 697
zastoupend: “Wiartina Kaskounovs, Direct Sales Director  Mgriarel Opodensiv, fediteiskoly

1. Predmét smlouvy

Na zakladé této smlouvy pfenechava poskytovatel uzivateli k uzivani zafizeni, zabezpe&i provozuschopnost zafizenf a zajisti
dalsi sluzby sjednané v této smlouvé.

Zatizeni

Typ Vyrobni/Sériové &islo Pozndmka

Zatizen RICOH IM C3000 viz piedévaci protokol

Zasobnik papiru PB3280

Manual IM
€2000/2500/3000/3500/4500/5500/6000

Prislusenstvi

Adresa umisténi zafizeni

Ulice + &.p./€.0. psC Obec

Mozartova 3678/24, shorovna 466 04 Jablonec nad Nisou

Odpovédnéa osoba Telefon e-mail

Mgr.Karel Opocensky 731 449 106 karel.opocensky@zsmozartova.cz
Vystup = [A4]? Cernobilé vystupy (CB) Barevné vystupy (BAR)
Stav pocitadla vystupd na poéatku smlouvy 0 0

Limitni mésicni zatizeni 15 000 5000

1A3 =2 x A4, metr = béZny metr

2. Doba trvani smlouvy

Délka smlouvy (mésica) 60 od instalace Smlouva zverejiiovéna v Registru smluv:Ano?

Limitni poCet vystupd [X] 1200000 (stav celkového potitadla vystupti)

2pokud je smlouva zvefejfiovana v Registru smluv dle zak. 340/2015 Sb., po€ina doba trvdni smlouvy bézet nejdiive ode dne zvefejnéni



3. Servisni podminky

Nahradni dily X
Prace technika X
Servis v misté umisténi (doprava na misto) X
Spotfebni material X
Papir Bez papiru

Standardni doba do zahdjeni feseni zévady
/ obnoveni provozu

Pracovni doba sluzby 8x5 (8 hodin denné x 5 dnd v tydnu)
Dalkové diagnostika X

ZpUsob odectu stavu pocitadel pro Gcely X Automaticky [] Uzivatelem
fakturace

Bronzovy_NBD/- (nésl. prac. den/-)

Dopliikové sluzby

Typ Cislo sluzby Nazev sluzby Cena v K¢ bez DPH
Jednorazova Doprava a manipulace (na adresu umisténi) 0,00
Jednorazova Instalace 1890,00
Jednorazova

Periodicka
Periodicka
Periodicka
Periodicka

Kontaktni misto servisu

-telefon: +420 841 116 117 e-mail: helpdesk@ricoh.cz
-nahlasovéni stavd pocitadel: e-mail: pocitadla@ricoh.cz

-zdkaznicky portal: wsd.ricoh.cz

4. Financ¢ni ustanoveni

Fakturacni obdobi: kalendarni mésic Splatnost: 14 dnt
Elektronicka faktura3 Ano - adresa: ekonom@zsmozartova.cz

Mésicni pausal Ano 1598

Periodické dopliikové sluzby (pausaini platby) 0,00

Pausalni platby celkem 1598,00

Vystupti v paugalu ¢B 0 BAR 0
Cena za vystup nad pausal* (B 0,19 BAR 0,99
Cena vystupu nad limitni mésicni zatizeni* CB 0,19 BAR 0,99

3pokud nesouhlasite s platbami pomoci elektronické faktury, vyberte z rozeviraciho seznamu moznost ,Ne”

“plati pro pfedpoklddané primérné pokryti do 5% (CB vystupy) a do 20% (barevné vystupy). Pokud bude v daném faktura&nim obdobi
pocet zhotovenych skent vyssi nez celkovy pocet vystup, je poskytovatel opravnén vyuctovat za kazdy sken prevySujici celkovy poéet
vystupl &astku ve vygi 10% z ceny CB vystupu.

Vsechny ceny jsou uvedeny v K¢ bez DPH

Tato smlouva se viemi jejimi oddily v €lancich 1 az 4, jakoz i VSeobecné podminky této smlouvy a veskeré ptilohy jsou
smluvnimi stranami v pIném rozsahu akceptovany. V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi této smlouvy a VSeobecnymi
podminkami, plati ustanoveni sjednana v této smlouvé. Na dlkaz souhlasu se smlouvou, tj. se v§emi sou¢astmi smlouvy,

pfipojuji opravnéné osoby za smluvni strany svoje vlastnoruéni podpisy. Z3kladni Sola Jablonec nad Nisou-Mzeno

Mozartova 24, piispévkova organizace
Mezartova 24, 466 04 Jablonec nad Nisou
Telefon: 731449106, 1€0: 72743034 ©

’ dne 10.5.2020 V Jablonci nad Nisou, dne /7. & 2025

Tuto smlouvu vyhotovil: Josef Rampacek
Smlouva uzaviena v elektronické podobé dle bodu 7.2. V§eobecnych podminek: Ano

s o Ll

RICOH Czech Republic s.r.o. Zékladni skola Jablonec ngd Nisou
poskytovatel uzivatel

2z2300065_20_500_IMC3000_zS Jablonec nad Nisou M$eno_shorovna



VsSeobecné podminky smlouvy o poskytovani tiskovych sluzeb

v, s v, ,
1. Predani a prevzeti

1.1. Zafizeni bude pfedéno a pfevzato uvedenim do provozu - instalaci v misté
specifikovaném ve smlouvé s potvrzenim na pfedavacim protokolu, ktery mize mit formu
montazniho listu, dodaciho listu &i jiného podobného dokumentu véetné potvrzeni cestou
e-mailové komunikace. Po celou dobu platnosti a Géinnosti této smlouvy bude vtomto
mist& umisténo, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

1.2. Uzivatel zajisti na vlastni ndklady veskeré technické a pravnf pfedpoklady pro montéz,
prejimku a provoz zafizeni.

pe 5, s
2. Pravaa povinnosti poskytovatele
2.1. Zabezpetit provozuschopnost zafizeni a doddvat vyrobcem stanoveny spotiebni
material pro zafizeni. Doddvky spotrebniho a provozniho materialu mohou probihat kuryrni
sluzbou. O dodaném mnoistvi spotiebniho materidlu rozhoduje vzhledem ke spotfebé
zaffzeni poskytovatel.
2.2. Zapotit s FeSenim zdvady a obnovit provozuschopnost (vyfesit zdvadu) zafizeni v
rdmci sjednanych &asovych limitd a pracovni doby sluiby, poéitanych od okamiiku
prokazatelného nahlaSeni na kontaktni misto servisu. Obnovit provozuschopnost lze i
provizornim FeSenim, jakym mazZe byt zap{ijéeni nahradnfho zafizeni podobnych parametr(,
pokud se v konkrétnim pFipadé smluvni strany nedohodnou jinak. Pracovni dobou sluzby se
rozumi pracovni dny (mimo stétni svdtky a dny pracovniho klidu) pondéli az pitek od 8 do
16 hodin, pokud neniv servisnich podminkach sjednano jinak.
2.3, Zavady diagnostikovat nebo fedit na dalku odbornym pracovnikem servisu
poskytovatele. To muze probihat za pomoci néstroju dalkové diagnostiky, tam kde je to
mozné, s cilem urychlit vyFeSenf problému nebo zjistit detailn&jsi informace o stavu zafizeni
pied vysldnim pracovnika na misto.
2.4. V pfipadé, Ze poskytovatel nebude moci odstranit zévadu zafizeni na misté u
uzivatele, je opravnén zafizeni odvézt na dilenskou opravu do prostor poskytovatele.
2.5. Pfedmétem odpovédnosti za bezporuchovy chod zafizeni nejsou prace IT technika
poskytovatele, tykajici se pocitatové sité uzivatele, s vyjimkou poruch pfimo na zafizeni.
V3echny prace IT technika v PC sfti uZivatele nad rdmec odpovédnosti poskytovatele budou
uzivateli G&tovany dle platného ceniku servisnich praci a sluzeb poskytovatele.
2.6. Poskytovatel neodpovidd za 3kodu ani za usly zisk, které uzivateli nebo jeho pravnimu
nastupci vznikly zejména plsobenim vy33i moci, zvy3enim provoznich nékladi, prerusenim
provozu, ztratou vykonu zafizeni a dalsich podobnych pficin, které poskytovatel nezavinil.
2.7. Poskytovatel ma pravo zastavit poskytovani servisnich sluzeb a veskerych
souvisejicich plnéni, v pfipadé, Ze uzivatel bude v prodleni s ihradou plateb. Pokud uzivatel
dluznou €astku neuhradi do 30 dnli od jejf splatnosti, mad poskytovatel prvo zafizenf
uzivateli odebrat nebo mu jinak znemoZnit jeho pouZivéni. Vtomto pfipadé ma
poskytovatel prévo na plnou nahradu vzniklych nékladd.

3. Pravaa povinnosti uzivatele

3.1. Pouzivat zafizeni pouze v souladu s pokyny vyrobce nebo poskytovatele, se kterymi
se seznamil, véetné doplfiovéni a/nebo vymén spotfebniho materidlu, pfedem
odsouhlaseného poskytovatelem, popf. odstrafiovéni poruch dle manudlu nebo pokyn(
poskytovatele. Spotfebni material je nutno ménit aZ po hlddeni jeho nedostatku, varovani
pred blizicim se nedostatkem nenf dvod pro vyménu. Pokud na zafizeni vznikne $koda tim,
7e uzivatel, jeho persondl nebo jiné pro ného jednajici osoby naklddaji se zafizenim
v rozporu s timto ustanovenfm, nese uzivatel veskeré naklady na opravu.
3.2. Bez prodleni nahlasit na kontaktni misto servisu skutecnosti, jako jsou zavady,
varovnd hldseni na panelu zafizeni a podobné, které by mohly zpusobit nebo jiz
zplisobily omezeni provozuschopnosti zafizeni.
3.3. Uzivatel neni oprdvnén provést opravu sdm, a pokud by ji proved|, nemd privo na
nahradu GZelné vynaloZenych nékladd, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. Revize
zafizeni zajistuje uzivatel sam na své naklady.
3.4. Pouzivat poskytovatelem dodavany spotfebni material pouze k provozu zafizeni, na
které se vztahuje tato smlouva. Spotiebni materidl je majetkem poskytovatele a v pfipadé
ukonéeni smlouvy bude nespotiebovany spotfebni materidl poskytovateli vridcen nebo
vyl&tovan uzivateli. PouZitl spotfebniho materidlu nad rozsah, ktery mohl byt prokazatelné
spotiebovdn pfi provozu zafizen, je poskytovatel opravnén vytctovat najemci dle aktudlné
platného ceniku poskytovatele.
3.5. Umoznit poskytovateli po dobu platnosti a (€innosti této smlouvy pristup k zafizeni
v ramci dohodnuté pracovni doby.
3.6. Pfedem ozndmit a dohodnout s poskytovatelem zplsob pFipadného pfemisténi
zafizeni na novou adresu. Naklady spojené s premisténim nese uZivatel. V pfipadé, ze
pfemisténi realizuje uzivatel, nese tento i pfipadna rizika s pfemisténim spojena.
3.7. Na ptislusném dokladu (pokud je vystaven) potvrzovat poskytovatelem provedené
servisni tkony.
3.8. Bezodkladné oznamit poskytovateli kazdou skuteénost, kterd by mohla ohrozit jeho
schopnost plnit zévazky z této smlouvy (insolvenéni fizenf, konkurs, likvidace atd.).
3.9. Umoiznit provadéni odetu nebo provadét odedet dosazeného pottu vystupl ke konci
fakturaéniho obdobi dohodnutym zptisobem:

a. automatizovanym systémem délkové diagnostiky a monitoringu u zafizeni, kterd toto
umozuji.
uréenou osobou uzivatele vidy do 3. dne ndsledujiciho mésice. V ptipadé, ze tento
den nenf dnem pracovnim, pak nasledujici pracovnf den. Uzivatel je v tomto pfipadé
povinen nahldsit jméno zékaznika, model zafizeni, sériové &islo zafizeni a aktudlni
stav pocitadel. Tyto informace nahlasit telefonicky nebo e-mailem na kontaktni misto
servisu pro nahlaovani stavii poéitadel nebo zapisem do nahladovaciho formuldfe na
zdkaznickém portélu. V pfipadé, zZe tak neuéini v terminu, je poskytovatel opravnén
podet vystupt odhadnout nebo uZivatele kontaktovat (telefonicky/e-mailem) a
vyZédat si stav potitadel pro jednotliva zafizenf. Zmény kontaktnich Gdajl je uZivatel
povinen bezodkladné hlésit poskytovateli.

c. aktivnim dotazem poskytovatele.
3.10. Zafizen! uzivat vyluéné& pro svou Cinnost a neni opravnén ho pujéit nebo jinak
poskytnout tfeti osobé.
3.11. Zajistit prostor, ve kterém mu poskytovatel instaluje zaFizeni, proti ztraté, poskozent.
Uzivatel odpovida za ztratu, zni¢eni nebo poskozeni zafizeni. UZivatel odpovida za pojisténi
zafizenf proti ztraté, poskozeni nebo zniceni. Pokud uzivatel zafizeni nepojisti a dojde k jeho
ztrdté nebo neopravitelnému poskozeni, postupuje se dle bodu 5.7.
3.12. V pfipadé pfedéasného ukonéenf smlouvy doplatit zlstatkovou hodnotu SW licencf,
pokud mu byly poskytnuty v rdmci této smlouvy.
3.13. Vyuzivat tisk, kopfrovani a skenovani pouze a vyhradné kzhotovovani tiskovych
rozmnozenin dokumentli souvisejicich sjeho podnikatelskou (provozni) Einnosti,
pouzivanych pro jeho vlastni vnitini potfebu, mimo zhotovovani rozmnozenin jakychkoliv
autorskych dél.

&
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4. Fakturacni podminky a rezim placeni

4.1, Céstka dle smlouvy bude uzivateli fakturovdna nejpozdéji do 10. pracovniho dne

v mésici vidy za predchazejici fakturaéni obdobi, sdohodnutou splatnosti ode dne

vystaveni. Dnem uskutegnéni zdanitelného pInéni je posledni den predchdzejictho

fakturaéniho obdobi. Pro Ggely fakturace vystuptl je rozhodujici posledni zjistény koneény

stav pocitadla vystupl na zafizeni.

4.2. Pokud bude fakturaénim obdobim pouze jeho &ist, bude pau$dl Gétovan v

odpovidajici pomérné &asti.

4.3, K fakturovanym édstkdm bude tovdna sazba DPH v platné vy3i.

4.4. Neuhrazeni fakturovanych &astek ve lhité splatnosti je podstatnym porusenim

smlouvy a zaklada pravo poskytovatele od smlouvy odstoupit a povinnost uzivatele vratit

zafizenia uhradit &astky dle bodu 5.7.

4.5. Utivatel nenf oprdvnén platby pozastavovat, sniZovat ¢i zapocitdvat. Poskytovatel md

pravo uréit, ktery splatny zdvazek uzivatele bude uhrazen z doslych plateb.

4.6. Pro pifpad prodleni s Ghradou plateb se sjednéava trok z prodleni vy3i 0,05% dluzné

Castky za kazdy den prodleni.

4.7. Za sluibu aktivniho zjistovéni stavu pocitadel, a to i v pfipadé nenahldSeni stavu

pocitadel ndjemcem, pronajimatel mize Gétovat rezijni poplatek ve vysi 100,- K¢ + DPH za

zafizent.

4.8. Dohodnuté smluvni ceny jsou vazané na kurz cizi mény (EUR) a to v kurzu platném ke

dni uzavieni smlouvy. UZivatel souhlasi s tim, Ze poskytovatel bez jeho pfedchoziho

souhlasu je oprdvnén zménit stavajici cenu o procentudlni vysi kursového rozdilu, pokud se

aktudlni mésiéni pramérny kurz CZK vidi EUR (dle CNB) v porovnani s kurzem ke dni

podpisu smlouvy nebo ke dni provadéni posledni zmény cen zménf o vice nez 5% obéma

sméry. Cenu papiru je poskytovatel oprdvnén rovnéz zménit v pfipadé zmény ceny

komodity na trhu adekvatné dle zmény ceny komodity. Zména cen bude platna od prvniho

dne nasledujiciho mésice po dni pisemného oznameni této zmény uzivateli.

4.9. Poskytovatel je opravnén upravit vysi smluvnich cen bez dohody smluvnich stran z

ddvodu inflace za podminek déle uvedenych:

a) Inflaci se rozumi meziroéni inflace méFend wvzrlstem Chrnného indexu

spotiebitelskych cen zbo#i a sluzeb, kterou udadvé kaidym kalendainim rokem Cesky

statisticky tifad za rok pfedchazejici vyjddiena v procentech.

b)  Vidy od 1. dubna kalendainiho roku déle do budoucna je poskytovatel opravnén

upravit smluvni ceny z divod inflace, a to o tolik procent, kolik procent ¢inila inflace v

roce predchazejicim, pokud tato v pfechdzejicim roce pfesdhla 2% nebo pokud kumulativn{

mira inflace od zaéatku trvdni smlouvy pfesahla 3% (souéet roénich inflaci poéinajici rokem

uzavieni smlouvy).

c)  Ceny upravené z divodu inflace se povazuji za smluvni.

d)  Oznameni o zméné cen je provadéno pisemné.

5. Trvani smlouvy

5.1. Doba trvéni této smlouvy se automaticky prodluzuje vidy o 12 mésicl, a to i
opakovang, az do dosazeni limitniho poctu vystupt, pokud nenf pisemné jednou ze stran ve
Ihaité 30 dnl pfed uplynutim doby trvéni ozndmeno druhé smluvni strané, Ze nem3 zéjem
na prodlouzeni doby trvani smlouvy.
5.2, Smlouva muze zaniknout:

a. uplynutim doby trvdni, pokud byl ve Ihité ozndmen nezdjem o automatické

prodlouzeni

. zni¢enim nebo neopravitelnym poskozenim zafizeni,

c. dohodou smluvnich stran.
5.3. Poskytovatel miZe odstoupit z dlived dle této smlouvy a déle z divodi:
. opakovaného porusenf povinnosti druhé smluvni strany,
. probihajiciho insolvenéniho Fizeni viigi uzivateli nebo poskytovateli,

c. vstupem uzivatele nebo poskytovatele do likvidace,
5.4. Odstoupeni je u¢inné dnem jeho pisemného doruéeni druhé smluvni stran&. Obé
smluvni strany se dohodly, Ze timto dnem konéi platnost a ti€innost této smlouvy.
5.5. Po ukonéeni doby trvdni smlouvy je uZivatel povinen zafizeni protokoldrné vratit
poskytovateli ve stavu odpovidajicim sjednanému zplsobu uzivani s prihlédnutim
k opotfebeni.
5.6. Smluvnistrany se dohodly, Ze uzivatel neni opravnén smlouvu vypovédét.
5.7. Smluvni strany se dohodly, ze pokud dojde k ukongeni smlouvy podle Clénku 4, bodu
4.4. nebo Clédnku 5, bodu 5.2.b. a 5.3. vieobecnych podminek, z divodi na strané uzivatele,
tak uZivatel nebo jeho pravni nastupce zaplati poskytovateli (i) veskeré aktudlné dluzné
&astky a (i) smluvni pokutu rovnajici se celkové zbyvajici ¢astce mésicnich pau3ald od
ukongeni smlouvy do konce sjednané doby trvéni smlouvy.

o

o

o

6. Ostatni ujednani

6.1. Pripadnd neplatnost nékterého ujednani této smlouvy nema za nasledek neplatnost
celé smlouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit takové ustanoveni ustanovenim platnym
tak, aby byla zachovéna integrita této smlouvy a (i€el, za nimz byla uzaviena.

6.2. Smluvni strany se mohou dohodnout na instalaci a pouzivdni systému délkové
diagnostiky a monitoringu, co? je systém, pomoci kterého lze automaticky monitorovat
provoz kanceldiskych zafizeni (napf. multifunkénich zafizeni a tiskdren) pfipojenych k
potitatové siti uzivatel. Utelem instalace a pouzivani takového systému je zefektivnéni
spoluprace smluvnich stran, a to zejména zautomatizovanim pravidelnych odeétd stavu
potitadel zhotovenych vystupl a déle vzdalenym pFistupem poskytovatele k chybovym
hldsenim jednotlivych zafizeni, coZz umoZni pfesnéji diagnostikovat zavadu. Rozsah pouiitf
muizZe byt omezen konkrétnim modelem zafizenf.

7. Zavérecna ustanoveni

7.1. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami, G&innd je dnem
preddni a prevzeti zafizeni — instalaci.

7.2. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda ze smluvnich stran obdr{
po jednom vyhotoveni. Pisemna forma je zachovana i tehdy, pokud si smluvni strany
vzajemné vyméni smlouvu v elektronické podobé s pfipojenymi naskenovanymi podpisy
opravnénych zastupcl obou smluvnich stran.

7.3. Smlouva muZe byt mé&n&na pouze formou &islovaného pisemného dodatku, ktery se
stane nedflnou souédsti této smlouvy.

7.4. Smluvni strany se dohodly, Ze pisemnost se povazuje za doru¢enou 5. den po jejim
prokazatelném odesléni na adresu sidla druhé smluvni strany. Pokud tento den pfipadne na
sobotu, nedéli ¢i statni svatek, povazuje se za den doruceni prvni nasledujici pracovni den.
7.5. Obé smluvni strany povaZuji informace ziskané v souvislosti s touto smlouvou za
obchodni tajemstvi.
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