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Ramcova smlouva o zajisténi servisu a oprav vozidel
a zajisténi dalsSich doplnkovych sluzeb

¢.:00020324

1. Louda Auto a.s.

jednajici:

Ing. Jan Knobloch, vedouci servisnich sluzeb

se sidlem Podé&brady, Chotanky 166, PSC: 290 01
ICO: 46 35 87 14

DIC: CZ 69 90 02 678

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C,
vlozka 13248, dne 30. 9. 1992
dale jen "dodavatel"

a

2. Reditelstvi vodnich cest CR

jednajici: Ing. Lubomir Fojtu, feditel,

se sidlem/mistem podnikani:Nabfezi Ludvika Svobody 1222/12, 110 00 Nové Mésto (Cast)
IC: 67981801

DIC: CZ67981801

Zapis v OR:
dale jen "zakaznik"
uzaviraji tuto ramcovou smlouvu

zajisténi servisnich a dalSich doplnkovych sluzeb

I
Predmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je sjednani podminek pro provadéni servisnich oprav, prohlidek a
garan¢nich oprav na vozidlech zakaznika a pronajmu vozidel dodavatele (dale jen ,sluzby®)
spolecnosti pro zakaznika.
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1. Provadéni pravidelnych, zaru€nich, pozaruénich servisnich oprav vozidel zdkaznika v€etné oprav
vozidel po havarii — klempifskych a lakovacich na veSkerych vozidlech tovarnich znacek Skoda, VW,
Audi, Seat, Mazda, Chevrolet, Ford, Hyundai, Renault, Dacia, pfipadné i dalSich znacek vozidel — po
vzajemné dohodé dodavatele a zakaznika.

2. Zajisteni likvidace pojistnych udalosti na opravovanych vozech zakaznika u vybranych pojistoven:
(Ceska pojistovna a.s., Allianz pojistovna a.s., Kooperativa pojiStovna a.s., Pojistovna Ceské
spofitelny a.s., Generali pojistovna a.s., pfip. dalSi), pokud k tomu zakaznik dodavatele pisemné
zmocni.

3. Zajisténi odtahu vozidel zakaznika spoleCnosti v pfipadé poruchy nebo havarie vozu a pfistaveni
vozu nahradniho (NON STOP). Odtah vozidla zakaznika do servisu spoleCnosti v pfipadé havarie
vozu bude uctovan pouze do vySe plnéni pojistovny (nad ramec pinéni pojistovny bude odtah
zdarma) - plati pouze pro tzemi CR.

4. Zajisténi 24 — hodinové sluzby SERVICE MOBIL v pfipadé poruchy vozu, pouze pro Uzemi CR.

5. Zajisténi dalSich doplhkovych sluzeb: Uskladnéni zimnich/letnich pneumatik, méfeni emisi,
zajisténi STK, Pick up — servis (pfevzeti vozu k opravé nebo odvoz zakaznika do 10 km od
provozovny dodavatele zdarma).

6. Misto provadéni oprav jsou jednotlivé provozovny dodavatele u vedené v Pfiloze €. 1. této
smlouvy.

Il
Cenové ujednani

1. Smluvni strany se dohodly, ze cena za uvedené sluzby se bude fidit platnym cenikem sluzeb
dodavatele, vyvéSenym v provozovné dodavatele (zejména platnych hodinovych sazeb). U sluzeb
neobsazenych v platném ceniku, bude vzdy sjednana cena smluvni.

2. Dodavatel poskytne zakaznikovi slevu z celkové ceny uctovanych provedenych praci a slevu z
ceny materialu pouzitého pfi opravé u vozl zakaznika servisovanych u dodavatele. Sleva bude
vyCislena na kazdé jednotlivé faktufe za opravu vozu zékaznika. VySe slevy na provedené prace a
vySe slevy z ceny materialu jsou uvedeny v Pfiloze €. 2 této smlouvy.

3. Slevy uvedené v odst. 2 tohoto ¢lanku se nevztahuji na prodavané ceniny, pfeuctované pohonné
hmoty, poplatky za STK, prfeuctovavané externi prace a ani na takoveé opravy (sluzby), jejichz uhrada
bude uplatnéna u pojistovny.

4. Platebni podminky pro ucely této smlouvy jsou uvedeny v Pfiloze €.2 této smlouvy, ktera tvofi
nedilnou soucast této smlouvy.
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M.
Zaruéni podminky

1. Na originalni nahradni dily a pFisluSenstvi zn. Skoda, VW, Audi, Seat, Mazda, Chevrolet je
poskytovana zaruka - 2 roky od data prodeje.

2. Zaru¢ni doba v ostatnich pripadech se fidi pfisluSnou zakonnou lhdtou.

3. Pro vozy tovarnich znadek Skoda, VW, Audi, Seat, Mazda, Chevrolet je poskytovana zaruka
mobility v rozsahu a dle podminek udavanych vyrobci.

V.
Jednani zakaznika

1. Zakaznik vyslovné prohlaSuje, Zze pro ucely této smlouvy povéfuje ke sjednani sluzeb dle této
smlouvy s dodavatelem (v€. dohodnuti potfebnych praci a rozsahu oprav na vozidle, ceny sluzby a
dalSich souvisejicich véci dle této smlouvy) vzdy pfisluSsnou osobu — a to fidiCe vozidla zakaznika, na
kterém ma byt néktera ze sluzeb dle této smlouvy dodavatelem provedena. Tato osoba - fidiC
pfedmétného vozidla - je tedy zakaznikem vyslovné zmocnéna ke sjednani celé pozadované sluzby
a podpisu zakazkového listu u dodavatele.

2. Zakaznik se zavazuje akceptovat celou takto sjednanou sluzbu (dohodnuté prace a rozsah oprav
na vozidle, sjednani pronajmu nahradniho vozidla, sjednanou cenu, apod.) dle zakazkového listu
(event. najemni smlouvy) podepsaného povéfenou osobou (fidicem pfedmétného vozidla) dle odst. 1
tohoto €lanku a zavazuje se uhradit dohodnutou cenu za provedenou sluzbu v souladu s touto
smlouvou a pfisl. zakazkovym listem (event. ngjemni smlouvou nahradniho vozu).

V.
Trvani smlouvy

1. Tato smlouva se sjednava na dobu neurcitou.

2. Dvoumeésicni vypovédni Ihtta za€ina bézet prvni den v mésici nasledujicim po doru€eni pisemné
vypovédi. Smlouvu je opravnéna vypovédét jakakoliv strana kdykoli i bez udani divodu.
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VL.
Ostatni ujednani

1. Obé smluvni strany se zavazuji doru¢ovat si vzajemné pisemnosti podle této smlouvy na kontakty
uvedené v zahlavi této smlouvy (tedy bud v listinné podobé prostfednictvim poSty, elektronicky Ci
osobné).

2. Dojde-li v prabéhu trvani vztahu z této smlouvy ke zméné adresy pro doru€ovani i u nékterého z
ucastnika této smlouvy, je tento Ucastnik povinen pfedmétnou zmeénu ohlasit druhému ucastnikovi
bez zbyte€cného odkladu. Nesplni-li u€astnik této smlouvy povinnost k ohlaseni pfedmétné zmény, je
druhy ucastnik opravnén pisemnosti doru€ovat na posledni znamou adresu ucastnika ¢i na posledni
znamou emailovou adresu uc€astnika, ktery svou oznamovaci povinnost nesplnil, pficemz zasilka tak
bude povazovana za doruc¢enou dnem vraceni odesilateli i dnem odeslani na emailovou adresu.

3. Pfipadné zmény této smlouvy jsou mozné pouze pisemnou formou a musi byt podepsany obéma
smluvnimi stranami. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu a kazda
ze smluvnich stran obdrzi po jednom a nahrazuje pfedchozi servisni ramcovou smlouvu v plném
rozsahu.

4. Obé smluvni strany prohlasuji, Zze si tuto smlouvu preCetly a jeji obsah Ze odpovida jejich
svobodné a pravé vili a smlouva nebyla uzaviena v tisni za napadné nevyhodnych podminek. Na
dikaz toho v&eho pfipojuji své vlastnoru¢ni podpisy.

Chotanky, dne: .......ccevvvvnennnn. Praha, dne: .......ccccccoveeennenee.
Ing. Jan Knobloch zakaznik
Smlouvu pfipravil: Jitka Tomkova Podpis vedouciho servisu:

Poboéka: Servis Cerny Most
Podpis:
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Priloha ¢. 1

Prehled provozoven Louda Auto

Chot’anky 166
290 01 Podébrady
Skoda, Chevrolet

Chotanky 166
290 01 Podébrady
VW, Audi

Havlickova 158
! 280 02 Kolin
Skoda, SEAT, Hyundai, Ford

Hradecka 555
; 530 09 Pardubice
Skoda, VW, Audi, Mazda, Chevrolet

Teplého 2692
530 02 Pardubice
Skoda

Kolbenova 898/37
198 00 Praha 9
Skoda, VW

Tanvaldska 1585
463 11 Liberec

Dovrakova 83
415 10 Teplice-Srbice

Dubska 3106
415 01 Teplice

VW, Audi VW, Audi, SEAT Skoda
| | ]
] ] ]
] ] I~

Srbice 96 Hnévkovského 603/81 Dimitrovova 1110/2

417 13 Teplice
Skoda, Hyundai

617 00 Brno
VW, SEAT

568 02 Svitavy
Skoda, VW

E-mailové kontakty na vedouci servisu ve formatu: |l EEEEEEEIEGdGEGEGE
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Priloha ¢. 2

TYP SLEVY VYSE SLEVY
na provedené prace 10%
na material pouzity pfi opravé 5%
na zapuj¢eni nahradniho vozu 10%

Platebni podminky

1. Zakaznik uhradi dodavateli cenu za provedené sluzby (veSkeré provedené servisni prace, dodané nahradni
dily, material a dal$i sluzby sjednané se zakaznikem) na zékladé vystaveného radného darnového dokladu —
faktury.

2. Zakaznik a dodavatel timto sjednavaji Ihitu k uhradé ceny za provedené sluzby na zakladé fadného
dafiového dokladu se splatnosti 10 dni.

3. Radny darovy doklad (fakturu) pfeda dodavatel zakaznikovi pfi pfedani vozidla po opravé. Nestane-li se
tak, bude faktura dodavatelem zakaznikovi zaslana nejpozdéji do 5 - ti pracovnich dni ode dne pfedani
vozidla, a to bud poStou na adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy nebo do datové schranky zakaznika,
uvedené v zahlavi této smlouvy. V pochybnostech se ma za to, Ze faktura byla zakaznikovi doru¢ena.

4.\ pfipadé, ze uhrada ceny za provedené sluzby nebude zakaznikem provedena fadné a vCas (viz. odstavce
1, 2 tohoto €lanku), zavazuje se zakaznik uhradit spole€nosti navic urok z prodleni ve vysi 0,3% z dluzné
Castky za kazdy den prodleni.

5. V pfipadé, Ze bude mit zakaznik prodleni se zaplacenim jakéhokoli vystaveného dokladu za provedenou
sluzbu déle nez 5 dni po splatnosti, neni dodavatel do doby uhrazeni vSech zakaznikovych splatnych
pohledavek povinen zakaznikovi vystavit za provedené sluzby dalSi doklad s bezhotovostni uhradou. Pokud
bude mit zakaznik néktery doklad za provedenou sluzbu neuhrazeny vi¢&i dodavateli déle nez 30 dnu po
splatnosti, nebude mit narok na jakékoliv slevy vyplyvajici z této smlouvy.

6. V pfipadé, Ze vicCi zakaznikovi bylo zahajeno insolvencni fizeni dle zak.¢. 182/2006 Sb., budou veskeré
platby za provedené sluzby provadény zakaznikem v hotovosti.

Dalsi vyhody poskytnuté dodavatelem:
Sleva na nahradni viz: 10%.





