Technologicka agentura éeské republiky

se sidlem Evropska 1692/37, 160 00 Praha 6 1"

IC: 72050365 ahe
zastoupend Ludkem Knorrem, feditelem kancelafe TA CR

dale zakaznik a

Spoleénost GLOSSA, s.r.o. nt
se sidlem Jindfisska 11, 110 00 Praha 1 glpsisa
IC: 26172062 DIC: CZ226172062

zapis v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vioZka 76732
zastoupena Davidem Dvorskym, jednatelem

déle poskytovatel

uzaviraji timto nasledujici

RAMCOVOU SMLOUVU O ZAJISTENI VYUKY CIZiCH JAZYKU
Cislo smlouvy: F27-16

1. PREDMET SMLOUVY:

a)

b)
c)

Poskytovatel se zavazuje pofadat pro zékaznika na zakladé této smlouvy jazykové kurzy v souladu s poptavkovym
fizenim ,Jazykové vzdélavani 2017 zadanym zakaznikem.

Kurzy budou realizovény dle zadani zékaznika. Mistem vyuky je sidlo zdkaznika, pfipadné jina mista dle dohody.

Kurzy budou zahdjeny nejpozdéji do tii tydnt od kone&né specifikace poctu posluchaci a realizace vstupnich testa.

2. CENA POSKYTNUTYCH SLUZEB:

a)
b)
c)

d)

e)

Smluvni strany se dohodly na cené 408 K& za 60 minut vyuky. Cena nezdvisi na vyutovaném jazyce, typu kurzu a
velikosti vyukové skupiny.

Cena zahrnuje vstupni testovani, vyuku, dopravu lektora, administraci kurzu, vedeni dokumentace, on-line sluzby
manazerdm vzdélavani, hodnoceni jazykovych kompetenci posluchacl kurzi a odbornou supervizi vyuky.

Cena nezahrnuje dafi z pfidané hodnoty. Dle §57 Zakona ¢. 235/2004 Sb. o dani zpfidané hodnoty jsou sluzby
poskytovatele povazovany za vychovu a vzdélavani osvobozené od dané z pfidané hodnoty.

Platba za sluiby se uskuteéfiuje zpétné dle faktur se splatnosti 14 dni vystavovanych poskytovatelem pravidelné
po ukonéeni zi&tovaciho obdobi. Ziétovaci obdobi je mésicni. Dnem splatnosti se rozumi datum pripsani ¢astky na ucet
poskytovatele. Za kaidy zapoéaty den prodleni Gétuje poskytovatel smluvni pokutu ve vy3i 0,1 % dluzné Castky. Faktury
vé. priloh budou zasilany elektronickou postou na e-mailovou adresu zakaznika kopecka@tacr.cz jako prilohy ve
formatu pdf, které maji platnost tidténého vyhotoveni.

Smiluvni strany se dohodly, Ze celkové vy3e ceny za sluzby sjednané dle bodu 1 nepfekroci ¢astku 250 000KC bez DPH.

3. REALIZACE SLUZEB:

a)

b)

f)

4. DALSI

Poskytovatel zajisti dokumentaci realizované vyuky tak, aby bylo moiné spolehlivé doloZit jeji rozsah a charakteristiku.
Poskytovatel zajisti zakaznikovi pfistup k této dokumentaci v elektronické podobé pomoci heslovaného pfistupu k on-
line sluibam manateriim vzdélavani na webowych strankach www.i-pack.cz. Na poiadani poskytovatel da k dispozici
zakaznikovi kopie zdrojovych dokladi k elektronickému zpracovani dokumentace, a to po dobu 12 mésicll od realizované
sluzby.

Poskytovatel zajisti hodnoceni dosaZenych jazykovych dovednosti posluchaci dle Evropského referencniho ramce pro
cizi jazyky s vystavenim hodnoticich certifikitd. Certifikity budou vystavovany vidy 1x rocné. Poskytovatel bude
provadét pribéiné testovani posluchacil monitorujici jejich pokrok ve studiu, a to 2x roéné. Poskytovatel zajisti doddni
uéebnic a daldich wukovych pomicek na zakladé individudlnich objedndvek posluchact, zakaznik zajisti pfi predavani
téchto pomticek poskytovateli potfebnou soucinnost.

Zakaznik umozni poskytovatelem povéfenym osobam bez pfedbéiného vyrozuméni vyucujicich lektord ucast na vyuce
ke kontrolnim uéelm.

Kontaktni osobou, ktera je ze strany zakaznika odpovédna za pribéh kurzd a komunikaci s poskytovatelem, je:

Jméno a pfijmeni: Markéta Kopecka Telefon: 234611111 E-mail: kopecka@tacr.cz

Bude-li zakaznik kdykoli v prib&hu kurzu poZzadovat vyménu vyucujiciho lektora, poskytovatel tuto vymeénu v co
nejkratéim terminu v zdvislosti na aktualnich moZnostech zajisti. Zaroven si poskytovatel vyhrazuje pravo ve vyjimecné
situaci vymeénit lektora i v pribéhu kurzu bez vyzvani zakaznika.

Zmény podminek realizace sluzeb mohou byt provedeny pouze pisemnou dohodou obou smluvnich stran.

PODMINKY

a)
b)

c)

V piipadé neuskuteénéni kurzu & jeho &asti z viny poskytovatele ziskava zakaznik narok na vyhovujici nahradni vyuku.
Zakaznik maze jednotlivé lekce kurzu na vlastni zadost pfedem odvolat. Oznami-li odvolani lekce zakaznik poskytovateli
nejpozdéji 24 hodin pfedem, pfisluina lekce se nekond a nebude uctovana. Lekce odvolana pozdéji nez 24 hodin pred
zahdajenim bude povaZovdna za probéhlou.

Zékaznik ma pravo kurz béhem stanovené zaruéni lhity zrudit. Vyuka realizovana béhem zaruéni lhity nebude pfi
uplatnéni zaruky zakaznikovi i¢tovana.
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d) Pozada-li zakaznik v rdmci zarucni Ihity o vyménu lektora, nebude zakaznikovi vyuka realizovana v ramci zaruéni lhity
uctovana a po pfidéleni nového lektora poéind zaruéni Ih(ita bézet znovu.

e) Dojde-li k vyméné lektora v priib&hu kurzu dle ¢lanku 3/e této smlouvy, je zakaznikovi poskytnuta znovu zaruéni Ihiita
s moznosti vymény lektora dle ¢lanku 4/d.

f)  Zaruéni Ihdta je definovédna u kafdého jednotlivého kurzu zvldst ¢asovym usekem od zahdjeni do konce dne, v némi
probéhne ¢tvrtd vyudovaci hodina kurzu.

g) Poskytovatel se zavazuje pfijmout vekera opatieni k tomu, aby minimalizoval nevyzadané vymény lektori dle élanku
3/e smlouvy. Pokud dojde v pribéhu ¥olniho roku k nevyzadané vyméné lektora v kazdém jednotlivém kurzu vice ne?
1x, za kaidou nasledujici nevyzadanou vyménu lektora se poskytovatel zavazuje odikodnit kaidého posluchace
pfedmétného kurzu nadhradnim pinénim v hodnoté 200 K¢. Za vyménu lektora se nepovazuje pfechodné suplovani
nahradnim lektorem po dobu nepfitomnosti stalého lektora.

h) Poskytovatel se zavazuje pfijmout vedkerd opatieni ktomu, aby minimalizoval vyskyt neshod v prib&hu realizace
zakazky. V ramci vypofadani neshod s pfiinou na strané poskytovatele se poskytovatel zavazuje odikodnit kaidého
posluchace predmétného kurzu nahradnim plnénim v hodnoté 200 K¢ za katdou neshodu.

5. ZRUSENI SMLOUVY:

a) Tato smlouva je uzavirdna na dobu od 1. 1. 2017 do 31. 12. 2017.

b) Smluvni strany mohou smlouvu vypovédét pouze pisemné s dvoumési¢ni vypovédni Ihitou.

c) Vypovéd vstupuje v Glinnost polatkem mésice nasledujictho po doruceni vyrozuméni o vypovédi pfisluéné smiluvni
strané.

6. ZAVERECNA USTANOVEN:

a) Zékaznik souhlasi s uvedenim svého obchodniho jména a kontaktnich ddaji v informaénich materislech poskytovatele za
ucelem podani referenci.

b) Zastupci obou smluvnich stran timto prohlatuiji, ze maji opravnéni podepsat tuto smlouvu, znaji jeji obsah a zavazuji se
jim v budouenu Fidit.

¢) Smlouva vstupuje v platnost okamzikem podpisu. Je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz obé strany obdrzi jeden.

Praze, dne V Praze, dne 2. 1.2017
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