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Subdodavatelská smlouva o poskytování služeb

Smluvní strany:


ČD-Informační Systémy, a.s.
Se sídlem: Praha 3 -  Žižkov, Pernerova 28 l 9/2a, 130 00
IČ: 24829871
[bookmark: _GoBack]Zapsaná v OR vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B, vložka  17064
Zastoupená: ing. Miloslavem Kopeckým, předsedou představenstva a ing. Danielem Smolou, členem představenstva

(dále jen „Objednatel")

a

Atos IT Solutions and Services,  s.r.o.
Se sídlem: Doudlebská 1699/5, 140 00 Praha  4
IČ: 44851391
Zapsaná v OR vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 8954 
Zastoupená: Ing. Emilem Fitošem, jednatelem společnosti
(dále jen „Dodavatel")

Dnešního dne uzavřely tuto smlouvu v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2 zák.č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku (dále jen „občanský zákoník"), (dále jen „Smlouva").

I.
Předmět Smlouvy

1. Dodavatel se touto Smlouvou zavazuje poskytovat Objednateli služby ve formě konzultační, poradenské a implementační činnosti v oblasti XXX SAP. Služby dle odst. I budou blíže specifikovány v Objednávkách.
2. Dodavatel se zavazuje poskytovat plnění v souladu s popisem stávajícího stavu.
3. Objednatel se touto Smlouvou zavazuje poskytovat Dodavateli nezbytnou součinnost při poskytování plněn í Dodavatelem v rozsahu, který je nutný pro realizaci plnění Dodavatelem.
4. Dodavatel se zavazuje zaplatit Dodavateli řádně  a  včas za  poskytnuté  plnění cenu dohodnutou v této SmIouvě.
5. Dodavatel se zavazuje, že k plnění, včetně jeho veškerých součástí a výstupům z něj poskytne či zajistí veškerá autorská a užívací práva.
II.
Místo plnění

1. Místem plnění dle této Smlouvy je Česká republika, zejména sídlo Objednatele.
2. Se souhlasem Objednatele lze poskytovat plnění dle této Smlouvy také vzdáleným přístupem.



III.
Platnost Smlouvy

1. Tato Smlouva se uzavírá XXX.	
2. Kterákoli ze smluvních stran je oprávněna od této Smlouvy odstoupit z důvodu podstatného porušení Smlouvy druhou smluvní stranou. Odstoupení od Smlouvy musí být písemné  a  nabývá účinnosti dnem jeho doručení druhé smluvní straně. Za podstatné porušení Smlouvy zejména,  nikoli  však  výlučně  a)  Dodavatel  neumožní  sledování  průběhu  plnění  Smlouvy  z hlediska stanovených cílů a nebude respektovat Objednatelem navržená opatření,  b) Dodavatel nesplní podmínky kvality a termíny dodání předmětu plnění  ani  v náhradních  lhůtách stanovených Objednatelem c) dojde k porušení povinnosti  ochrany  důvěrných informací ze strany Dodavatele d) Dodavatel je v prodlení s plněním povinnosti dle této Smlouvy déle než 1O dní a nezjedná nápravu ani do 5 dnů ode dne  doručení  písemného oznámení Objednatele o takovém prodlení e) je rozhodnuto o úpadku Dodavatele nebo  Dodavatel sám podá dlužnický návrh na zahájéní insolvenčního řízení (ve znění insolvenčního zákona).
3. Dodavatel je oprávněn odstoupit od této Smlouvy v případě  prodlení  Objednatele  se zaplacením jakékoliv splatné částky po dobu delší než 60 dnů pokud Objednatel nezjedná nápravu ani v dodatečné přiměřené lhůtě, kterou mu k tomu Dodavatel poskytne v písemné výzvě ke splnění povinnosti, přičemž tato lhůta nesmí být kratší než 15 dnů od doručení takovéto výzvy.
4. Objednatel má právo Smlouvu písemně vypovědět bez udání důvodu s výpovědní lhůtou 60  dní, která počíná běžet okamžikem doručení výpovědi  Dodavateli.


IV. 
Způsob poskytování služeb

1. Dodavatel se zavazuje poskytovat služby s péčí řádného hospodáře odpovídající podmínkám sjednaným v této Smlouvě. Dostane-li se Dodavatel do prodlení s povinností řádně poskytovat služby dle této Smlouvy bez zavinění Objednatele či v důsledku okolností vylučující povinnost  k náhradě škody po dobu delší než 30 dnů, je Dodavatel oprávněn zajistit plnění dle této Smlouvy jinou osobou. V takovém případě nese náklady spojené s náhradním plněním Dodavatel.
2. Dodavatel se dále zavazuje:
2.1. zacházet s technickými prostředky Objednatele, které  Dodavatel  v souvislosti s plněním dle této Smlouvy převzal do užívání s péčí řádného  hospodáře.
2.2. upozorňovat Objednatele včas na Dodavateli známé hrozící vady svého plnění či jeho potenciální výpadky, jakož i poskytovat Objednateli veškeré informace, které jsou  pro plnění Smlouvy nezbytné.
2.3. neprodleně oznámit písemnou formou Objednateli překážky, které mu brání v plnění předmětu Smlouvy a výkonu dalších činností souvisejících s plněním předmětu  Smlouvy.
2.4. upozornit Objednatele na potenciální rizika vzniku škod a včas a řádně dle svých možností provést takové opatření, která riziko vzniku škod zcela vyloučí nebo sníží. Dodavatel se dále zavazuje i bez pokynů Objednatele provést nutné úkony, které, ač nejsou předmětem této Smlouvy, budou s ohledem na nepředvídané okolnosti pro plnění Smlouvy nezbytné nebo jsou nezbytné pro zamezení vzniku škody; jde-li o zamezení škod nezapříčiněných Dodavatelem, má Dodavatel nárok na úhradu nezbytných  a  účelně vynaložených nákladů .
2.5.dodržovat bezpečnostní, hygienické, požární, organizační a ekologické předpisy na pracovištích Objednatele, se kterými bude Objednatelem  předem prokazatelně seznámen.
2.6. Postupovat  při  poskytování  plnění dle této Smlouvy  s odbornou péčí a aplikovat  procesy
,,best practice".informovat Objednatele při plnění svých povinností  dle  této  Smlouvy  o  důležitých  skutečnostech, které mohou mít vliv na výkon práva plnění povinností smluvních stran.
2.7. při plnění této Smlouvy neporušit práva duševního vlastnictví Objednatele a třetích osob,
se kterými bude Objednatelem prokazatelně předem seznámen.
2.8.upozorňovat Objednatele na možné či vhodné rozšíření či změny plnění za účelem jejich lepšího využívání v rozsahu této Smlouvy.
2.9 upozorňovat Objednatele v odůvodněných případech na případnou nevhodnost pokynů Objednatele.

3. Objednatel se zavazuje poskytnout  ke  splnění  smluvních  závazků  Dodavatele  účelnou součinnost definovanou v této Smlouvě, tím že bude včas Dodavatele informovat o všech organizačních změnách, podnětech vlastních zaměstnanců a dalších významných skutečnostech pro plnění předmětu Smlouvy.


V.
Změnové řízení

1. Kterákoliv ze smluvních stran je oprávněna písemně navrhnout změnu plnění. Žádná ze smluvních stran však není povinna navrhovanou změnu akceptovat
2. Jakékoliv změny plnění musí být sjednány ve formě dodatku k této Smlouvě podepsaného osobami oprávněnými zavazovat smluvní strany, nestanoví-li tato Smlouva jinak. V závislosti na těchto písemných ujednáních může být upraven požadovaný rozsah plnění, termíny plnění, cena plnění, platební podmínky atd.

VI.
Akceptace výsledků plnění

1. Schválení poskytnutých služeb Objednatel stvrzuje  podpisem  měsíčních  Výkazů poskytovaných služeb, přičemž vzorový dokument „Výkaz poskytovaných služeb " tvoří nedílnou přílohu této Smlouvy.

VII.
Cena a platební podmínky

1. Smluvní strany se dohodly na ceně za služby definované v čl. 1 této Smlouvy. XXX
XXX Tyto ceny jsou ceny konečné bez DPH, ke kterým Dodavatel účtuje DPH v zákonné výši.
2. Cena za služby bude Dodavateli hrazena na základě zaslaného odsouhlaseného Výkazu poskytovaných služeb souhrnně vždy za uplynulý měsíc. Za tímto účelem bude odsouhlasený výkaz poskytovaných služeb Dodavatelem obsahovat XXX
3. Objednatel je povinen vždy nejpozději k poslednímu dni daného kalendářního měsíce Výkaz poskytovaných služeb schválit nebo uvést, ve které části neodpovídá skutečnosti. Uvede-li Objednatel ve stanovené lhůtě připomínky k Výkazu poskytovaných služeb, zahájí smluvní strany jednání o jejich bezodkladném vyřešení. Cena za poskytování služeb dle této Smlouvy bude Objednatelem hrazena na základě faktury vystavené nejdříve k poslednímu dni kalendářního  měsíce, v němž bylo plnění poskytováno, přičemž jejím podkladem bude Výkaz poskytovaných služeb. Lhůta splatnosti fakturovaných částek je stanovena na 60 (slovy: šedesát dní) od doručení faktury Objednateli.
4. Všechny faktury musí splňovat náležitosti řádného daňového dokladu ve smyslu zákona č. 563/1991 Sb. o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů, zákona č. 235/2004 Sb. o dani z přidané hodnoty ve znění pozdějších předpisů a občanského zákoníku.  Kromě zákonem stanovených  náležitostí musí faktura rovněž obsahovat číslo smlouvy Objednatele.
5. Nebude-li faktura splňovat právními předpisy a touto Smlouvou stanovené náležitosti daňového dokladu nebo nebude-li obsahovat správné údaje, je objednatel oprávněn takovou fakturu vrátit do pěti dnů od jejího doručení zpět Dodavateli k přepracování. Lhůta splatnosti začíná v takovém případě plynout až doručením nové, opravené faktury.
6. Dodavatel se zavazuje bez zbytečného prodlení oznámit Objednateli svou insolvenci nebo hrozbu jejího vzniku. Objednatel je v případě podezření na insolvenci Dodavatele nebo její hrozbu nebo podezření na neuhrazení DPH nebo její zkrácení či vylákání daňové výhody oprávněn odvést částku  DPH  z uskutečnitelného zdanitelného  plnění  přímo  příslušnému   finančnímu  úřadu, a to v návaznosti na § I 09 a § 109a zákona č.  235/2004  Sb.,  o  dani  z přidané hodnoty.  V takovém případě tuto skutečnost Objednatel bez zbytečného odkladu písemně oznámí Dodavateli.  Úhradou DPH na účet finančního úřadu se pohledávka Dodavatele vůči Objednateli v částce uhrazené DPH považuje bez ohledu na další ustanovení Smlouvy za uhrazenou.  Zároveň Dodavatel neprodleně  oznámí,  zda  takto  provedená  platba je evidována  správcem   daně.
7.  Dodavatel se zavazuje, že bankovní účet jím určený pro zaplacení jakéhokoli závazku Objednatele na základě této Smlouvy bude k datu splatnosti příslušného závazku zveřejněn způsobem umožňujícím dálkový přístup ve smyslu § 96 odst. 2 zákona o DPH.  Pokud bude Dodavatel označen správcem daně za nespolehlivého plátce ve smyslu § I06a zákona o DPH, zavazuje se zároveň o této skutečnosti neprodleně informovat Objednatele spolu s uvedením data, kdy tato skutečnost nastala. 
8.  Pokud Objednateli vznikne podle § 109a zákona o DPH ručení za nezaplacenou DPH z přijatého zdanitelného plnění od Dodavatele, má Objednatel právo bez souhlasu Dodavatele uplatnit postup zvláštního způsobu zajištění daně podle§ 109a zákona o  DPH.
	

VIII.
Mlčenlivost a ochrana osobních údajů

1. Smluvní strana (dále jako „strana přijímající") se zavazuje zachovávat mlčenlivost o skutečnostech týkajících se druhé smluvní strany (dále jako „strana předávající" ), o nichž se dozví v souvislosti s plněním této Smlouvy, o dalších skutečnostech, jejichž zveřejnění by se mohlo jakýmkoli způsobem dotknout obchodních zájmů, pracovněprávních zájmů nebo dobré pověsti strany předávající, jakož i o veškerých obchodních, pracovněprávních a technických informacích, které byly straně přijímající sděleny stranou předávající v souvislosti s  plněním této Smlouvy, a které zároveň nejsou veřejně známé nebo dostupné. Stejně tak se tento závazek vztahuje na další skutečnosti, které budou stranou předávající výslovně označeny za důvěrné. Dále je vše výše uvedené označeno jako důvěrné informace.
2. Strana přijímající se zavazuje zajistit, aby nedošlo k úniku Důvěrných informací a zavazuje se chránit tajnost Důvěrných informací. Strana přijímající odpovídá za to, že tajnost Důvěrných informací bude důsledně dodržována jejími zaměstnanci i osobami, které k plnění předmětu této Smlouvy použije. Strana přijímající se zavazuje, že Důvěrné informace nepoužije pro žádné jiné účely než pro účely plnění této Smlouvy. Strana přijímající se zavazuje zachovávat závazek mlčenlivost i dle tohoto článku Smlouvy nejen po celou dobu platnosti a účinnosti této Smlouvy, ale i po jejím ukončení, a to po celou dobu, po kterou nebudou Důvěrné informace veřejně známé a dostupné, aniž by došlo k porušení tohoto článku Smlouvy. Povinnost mlčenlivosti se nevztahuje  na  informace,  které  byly stranou předávající označeny  za  určené k uveřejnění. Strana přijímající je však povinna dodržet podmínky uveřejnění případně určené stranou předávající.
3. Osobní údaje budou poskytovány výlučně za účelem plnění předmětu uzavřené Smlouvy.  Strana přijímající se zavazuje zajistit jejich dostatečnou ochranu.

IX.
Vlastnické právo a užívací práva

1. Objednatel je oprávněn veškeré části plnění a veškeré výstupy Dodavatele považované za autorské dílo ve smyslu autorského zákona (dále jen „autorská díla") užívat dle podmínek stanovených touto Smlouvou. 
2. Bude-li autorské dílo vytvořeno  výlučně  činností   Dodavatele  a  to  výhradně  z důvodu  a   v průběhu plnění této Smlouvy, smluvní strany činí nesporným, že jakékoliv takového autorské dílo vzniklo z podnětu a pod vedením Objednatele. Na základě této Smlouvy nebude Objednateli poskytována výhradní licence k plnění Dodavatele. 
3. Práva získaná v rámci plnění této Smlouvy přechází i na případného právního nástupce Objednatele. Případná změna v osobě Dodavatele (např. právní nástupnictví nebude mít vliv na oprávnění udělená v rámci této Smlouvy Dodavatelem Objednateli.
4. Odměna za poskytnutí, zprostředkování nebo postoupení Licence k autorskému dílu je zahrnuta v ceně plnění, při němž došlo k vytvoření autorského díla.

X.
Náhrada škody

1. Každá ze stran je povinna nahradit způsobenou škodu v rámci platných právních předpisů a této Smlouvy. Obě strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k předcházení škodám a minimalizaci vzniklých škod.
2. Žádná ze stran není povinna nahradit škodu, která ·vznikla v důsledku věcně nesprávného nebo jinak chybného zadání, které obdržela od druhé strany. V případě, že Objednatel poskytl Dodavateli chybné zadání a Dodavatel  s ohledem   na  svou   povinno st   poskytovat   plnění s odbornou péčí mohl a měl chybnost takového zadání zjistit, smí se ustanovení předchozí věty dovolávat pouze v případě, že na chybné zadání Objednatele písemně upozornil a Objednatel trval na původním zadání.
3. Žádná ze smluvních stran není povinna nahradit škodu a není ani v prodlení s plněním povinností dle této Smlouvy, bránila-li v jejich splnění některá z překážek vylučujících povinnost k náhradě škody ve smyslu § 2913 odst. 2 občanského zákoníku.
4. Smluvní strany se zavazují k vzájemnému bezodkladnému informování v případě vzniku okolnosti vylučující povinnost k náhradě škody bránící řádnému plnění této Smlouvy. Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k odvrácení a překonání okolností vylučujících povinnost k náhradě škody.
5. Smluvní strany činí nesporným, že náhrada škody, za kterou Dodavatel nese odpovědnost v souvi-slosti s touto Smlouvou, bude omezena na přímé škody (tedy škody vzniknuvší jako bezprostřední a běžně očekávatelný důsledek škodné události) s tím, že maximální výše takové náhrady škody vzniklé v souvislosti s tuto smlouvou může činit  XXX.
6. Je výhradní povinností Objednatele zajistit, aby nemohlo dojít k nevratné ztrátě či poškození jeho dat. Objednatel se zavazuje svá data zálohovat tak, aby mohla být kdykoliv v případě potřeby plně obnovena.

XI.
Sankční ujednání

1. V případě, že bude Dodavatel svým zaviněním v prodlení s řádným plněním dle této Smlouvy, má Objednatel nárok na smluvní pokutu ve XXX za každý započatý den prodlení Dodavatele.
2. Při nedodržení termínu splatnosti faktury má Dodavatel právo na uplatnění úroků z prodlení ve výši stanovené nařízením vlády č. 351/2013 Sb., kterým se určuje výše úroků z prodlení a nákladů spojených s uplatněním pohledávky, určuje odměna likvidátora, likvidačního správce a člena orgánu právnické osoby jmenovaného soudem a upravují některé otázky Obchodního věstníku a veřejných rejstříků právnických a fyzických osob, v platném znění.
3. V případě zaviněného prodlení s odstraněním vad poskytnutých služeb má Objednatel právo na smluvní pokutu ve výši XXX za každý započatý den prodlení.
4. V případě, že Dodavatel postoupí nebo dá do zástavy jakoukoliv pohledávku vzniklou na základě této Smlouvy bez předchozího písemného souhlasu Objednatele, má Objednatel nárok na smluvní pokutu ve výši XXX z hodnoty postoupené či zastavené pohledávky a to i v případě, že by se takové postoupení pohledávky ukázalo jako neplatné.
5. V případě, že Dodavatel převede práva a povinnosti ze Smlouvy nebo její části na třetí osobu bez předchozího písemného souhlasu Objednatele, má Objednatele nárok na smluvní pokutu ve výši XXX), a to i případě, že by se takové převedení ukázalo jako neplatné.
6. Pro případ porušení mlčenlivosti sjednávají smluvní pokutu ve výši XXX Sjednáním smluvní pokuty ani jejím uhrazením není dotčeno právo na náhradu škody ve výši, ve které tato převyšuje příslušnou smluvní pokutu.
7. Dodavatel prohlašuje, že   smluvní   pokuty   a   jejich   výše   jsou   přiměřené    ve   vztahu  k povinnostem, k nimž se vztahují.  Maximální výše smluvních  pokut  uhrazená  Dodavatelem v souvislosti s plněním této Smlouvy může činit částku rovnající se XXX Tento limit se nevztahuje na smluvní pokutu uvedenou v odst. 5 tohoto článku.

XII.
Závěrečná ustanovení

1. Ustanovení neupravená touto Smlouvou se řídí obecně platnými právními předpisy České republiky, zejména občanským zákoníkem.
2. Veškeré změny nebo doplnění této Smlouvy musí být učiněno formou písemného dodatku podepsaného oprávněnými zástupci obou smluvní ch stran, jinak je taková změna nebo doplnění Smlouvy neplatné, přičemž pro vyloučení pochybností smluvní strany konstatují, že písemná forma není zachována při právním jednání učiněném elektronickými nebo technickými prostředky ve smyslu § 562 občanského zákoníku v platném znění, za písemnou formu se považuje pouze forma listinná.
3. Dodavatel prohlašuje, že plnění, které poskytuje Objednateli není v nepoměru k plnění, které je mu poskytováno ze strany Objednatele. Dodavatel prohlašuje, že mu nejsou známy okolnosti a skutečnosti, které by zakládaly nepoměr vzájemných plnění.
4. Případné spory vzniklé na základě této Smlouvy budou řešeny nejprve smírnou cestou, pokud
se smluvním stranám nepodaří spor vyřešit vzájemnou dohodou, bude spor projednán dle hmotného a procesního práva příslušným soudem České republiky, přičemž místní příslušnost soudu bude určena dle sídla Objednatele.
5. Dodavatel není oprávněn převést svá práva a povinnosti ze Smlouvy nebo její části   na třetí osobu bez předchozího výslovného písemného souhlasu Objednatele. Objednatel si tímto vyhrazuje právo takový souhlas neudělit, a to i bez udání důvodu. Za účelem zvážení, zda takový souhlas s převodem Objednatel udělí či nikoli, je Dodavatel povinen mu opatřit veškeré informace a dokumenty o které Objednatel požádá.	
6. Tato Smlouva není převoditelná rubopisem.
7. Dodavatel na sebe bere nebezpečí změny okolností ve smyslu  § 1765 odst. 2 zák. č.   89/2012
Sb., občanský zákoník.
8. Tato  Smlouva  se  uzavírá  ve  dvou  vyhotoveních  s platností  originálu,  z nichž  každá  strana
obdrží jedno vyhotovení.
9. Tato Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu této Smlouvy poslední smluvní stranou.







V Praze dne 29.8.2016				V Karlových Varech dne 29.8.2016


Za Informovanou stranu				Za Informující  stranu


ČD – Informační Systémy, a.s.				Atos IT Solutions and Services, s.r.o.




………………………………….				……………………………….
Ing. Miloslav Kopecký 					Ing. Emil Fitoš
Předseda představenstva				Jednatel



…………………………………				
Ing. Daniel Smola
Člen představenstva
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