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Ramcova dohoda na podporu tvorby nové architektury
UICTG

Cislo 2020/03537
Ceska posta, s.p.
se sidlem: Politickych vézitu 909/4, 225 99 Praha 1
ICO: 47114983
DIC: CZ47114983
zastoupen: Ing. Jaroslavem Hlouskem, fteditelem useku ICT a
eGovernment
zapsan v obchodnim rejstiiku u: Meéstského soudu v Praze, oddil A, vlozka 7565
bankovni spojeni:
dale jen ,,Objednatel
a
KPMG Ceska republika, s.r.o.
se sidlem: Pobtezni 648/1a, Praha 8, 18600
1CO: 00553115
DIC: CZ699001996
zastoupen: Ing. Petrem Bucikem, Partnerem/Jednatelem

zapsan v obchodnim rejstfiku u: ~ C 326 vedena Méstskym soudem v Praze

- Spojeni: -

dale jen ,,Poskytovatel”

dale jednotlivé jako ,,Smluvni strana“, nebo spolecné jako ,,Smluvni strany* uzaviraji v souladu
s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpist
(dale jen ,,Ob¢ansky zikonik“), tuto Ramcovou dohodu na podporu tvorby nové architektury UICTG
(dale jen ,,Smlouva‘®).
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Preambule

Objednatel provedl dle internich pfedpisii vybérové fizeni k vefejné zakazce ,,Podpora tvorby nové
architektury UICTG* (dale jen ,,Vybérové fizeni) na uzavieni této Smlouvy. Tato Smlouva je uzaviena
s Poskytovatelem na zéklad¢ vysledku Vybérového fizeni. Objednatel timto ve smyslu ust. § 1740 odst.
3 Obcanského zakoniku predem vyluéuje pfijeti nabidky na uzavieni této Smlouvy s dodatkem
nebo odchylkou.

1  Definice pojmi

1. Pouzivé-li tato Smlouva v dal§im textu nize uvedené pojmy psané s velkym pocatecnim pismenem,
at’ uz v singularu nebo pluralu, maji tyto pojmy nasledujici vyznam:
1.1. UICTG - usek ICT a eGovernment
1.2. MD - man-day (¢lovékoden), osm hodin prace jedné fyzické osoby

2 Predmét a ucel Smlouvy

2.1 Utelem této Smlouvy je stanoveni podminek a pravniho ramce pro uzavirani dil¢ich smluv
o poskytovani sluzeb mezi Poskytovatelem a Objednatelem (dale jen ,,Dil¢i smlouva®), a to na
zakladé Objednavek Objednatele. Sluzby maji byt Objednatelem pouzity k poradenstvi pfi
definovani nové architektury UICTG, ktery poskytuje ICT sluzby pro veskera pracovisté
Objednatele.

2.2 Predmétem této Smlouvy jsou poradenské a konzultacni sluzby v nize uvedenych tematickych
oblastech:
e podpora pfi tvorbé konceptu nové architektury a souvisejici ICT infrastruktury;
e podpora a koordinace ptfi definici ICT zadani pro realizaci business zmén - pomoc pii
definovani zadani ICT projektli v potiebném case;
v souladu se specifikaci uvedenou v ¢l. 3 této Smlouvy (dale jen ,,Plnéni*).

2.3 Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli PInéni za podminek uvedenych v této Smlouve
a v Dil¢i smlouvé ve sjednaném rozsahu, jakosti a ase.

2.4 Objednatel se zavazuje zaplatit za Plnéni poskytnuté v souladu s touto Smlouvou a Dilci
smlouvou Cenu dle €l. 5 této Smlouvy.

3  Specifikace Plnéni

3.1  Podpora pfi tvorbé konceptu nové architektury a souvisejici ICT infrastruktury

e podpora pii nadvrhu doporuceni k budouci architektuie smérem k modularni architekture
(princip modulti/mikro sluZzeb) a navrhnout koncept nové architektury;

e podpora pii tvorbé navrhu souvisejici technologické vrstvy;

e podpora pfi tvorbé architekturnich principd;

e podpora pii zavedeni agilnich metod vcetné souvisejici IT bezpecnosti;

e podpora pfi nastaveni fidici a koordinacni struktury pro efektivni spolupraci s byznysem
(architekturni komise);

e podporovat vybudovani schopnosti onboardingu a nasazeni novych komponent architektury a
feSeni, v€etné posouzeni jejich pfinost a negativ oproti rozvoji monolitickych systémi;
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e podporovat Architekturni komisi pii feSeni otazek architektury, spornych bodt, vybudovani ¢i
hledani kompetenci nezbytnych pro implementaci a rozvoj nové architektury a hledani a
navrhu alternativnich feSeni. VEetné zapojeni byznysu do Architekturni komise.

3.2 Podpora a koordinace pfi definici ICT zadani pro realizaci business zmén
e podpora pii ptipravé zadani pro nutné ICT projekty. Klicovym faktorem bude piedevsim
zaméfeni reflektujici budouci ICTG architekturu a souvisici infrastrukturni dopady;
e podpora pti definovani Quick Wins (at’ jiz v podob¢ interniho vyvoje nebo nasazeni externich
komerénich feSeni/produkti nejen v oblastech infrastruktury). Podpora pii analyze externich

feseni a béhem piedbéznych trznich konzultaci a pilotnich feseni (PoC - Proof of concept) —
tedy pfi rychlém ovéteni feSeni dostupnych na trhu.

(PInéni dle ¢I. 3 Smlouvy dale jen ,,Sluzby*)..

4 Diléi smlouvy a postup jejich uzavi‘eni

4.1 Objednatel je opravnén vyzvat Poskytovatele pisemné k predlozeni nabidky na poskytnuti
specifikovaného rozsahu Plnéni (dale jen ,,Vyzva®). Objednatel ve Vyzvé uvede zejména
specifikaci pfedmétu a maximalni rozsah Plnéni, pozadované slozeni realiza¢niho tymu, ktery se
bude podilet na Plnéni, které je pfedmétem Vyzvy, formu Vystupu, poZzadovany termin jeho
poskytnuti a lhiitu pro pfedlozeni nabidky Poskytovatelem.

4.2  Poskytovatel je povinen pievzeti Vyzvy potvrdit tentyz pracovni den a bez zbyte¢ného odkladu.
Poskytovatel je povinen dorucit Objednateli ve lhiité stanové ve Vyzve svou pisemnou nabidku
(dale jen ,,Nabidka*). Nabidka musi obsahovat alespoii tyto naleZitosti:
e identifika¢ni tidaje Poskytovatele a Objednatele;
e (islo Smlouvy;
e Casovy objem praci (v MD) s uvedenim osob, které se budou podilet na zpracovani Vystupu;
e nabizenou cenu za Plnéni uvedenou jako jednotkovou cenu i celkovou cenu;
e prtipadné poddodavky, které hodla udélit pii plnéni dle Vyzvy a poddodavatele, jimZ je hodla

udélit;

e dalsi nalezitosti pozadované Objednatelem ve Vyzve;

4.3 Nabidka Poskytovatele nesmi byt v rozporu stouto Smlouvou a Vyzvou. Poskytovatel neni
opravnén navrhnout v Nabidce podminky, které budou pro Objednatele méné vyhodné

v porovnani s touto Smlouvou. Objednatel akceptuje Nabidku do péti (5) pracovnich dnti ode dne
doruceni Nabidky Objednateli nebo zahaji jednani s Poskytovatelem o zméné Nabidky.

4.4 Na zakladé¢ akceptované nabidky Poskytovatele, Objednatel vytvori objednavku. Poskytovatel se
zavazuje poskytnout Objednateli specifikovany rozsah Plnéni na zdkladé Objednavky dorucené
Objednatelem Poskytovateli a nasledné uzaviené Dil¢i smlouvy. Objednavka musi obsahovat
minimalné tyto nalezitosti:

e identifikac¢ni idaje Poskytovatele a Objednatele;

e (islo a datum vystaveni Objednavky;

e Cislo Smlouvy;

e nazev plnéni, jeho rozsah a popis;

e C(Cenu;

e dobu a misto poskytnuti plnéni; a

e podpis opravnéné osoby Objednatele (déle jen ,,Objednavka®).

4.5 Objednatel je opravnén, avSak nikoli povinen, vystavovat dle svého uvazeni Objednavky ode dne
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ucinnosti této Smlouvy. Kazda takto vystavend Objednavka se povazuje za ndvrh na uzavieni
dil¢i smlouvy o poskytovani sluzeb za podminek stanovenych touto Smlouvou. Poskytovatel je
povinen pisemné¢ potvrdit Objednavku ve 1htté jednoho (1) Pracovniho dne od jejiho doruceni
Objednatelem. Dorucenim potvrzeni Objednavky Objednateli dojde k uzavieni Dil¢i smlouvy o
poskytovani sluzeb, piicemz prava a povinnosti Smluvnich stran dle Dilé¢i smlouvy odpovidaji v
celém rozsahu praviim a povinnostem Objednatele a Poskytovatele stanovenym touto Smlouvou.

4.6  Potvrzeni Objednavky musi obsahovat minimalné tyto nalezitosti:
a) identifika¢ni idaje Objednatele a Poskytovatele;
b)  cislo Objednavky, kterd je potvrzovana; a
c) podpis opravnéné osoby Poskytovatele.

4.7 V piipadé, ze Objednavka nebude spliiovat uvedené minimalni naleZitosti, ma Poskytovatel
povinnost na tuto skute¢nost neprodlené upozornit Objednatele. Objednatel je poté povinen
vystavit novou Objednavku a Poskytovatel je povinen ji ve lhité jednoho (1) Pracovniho dne od
jejiho doruceni pisemné potvrdit. Dodaci lhiita bézi od okamziku doruceni této nové Objednavky.

4.8  Potvrzeni Objednavky, které obsahuje dodatky, vyhrady, omezeni nebo jiné zmény se povazuje
za odmitnuti Objednavky a tvofi novy navrh Poskytovatele na uzavieni Dil¢i smlouvy, a to i
v piipad¢ takového dodatku, vyhrady, omezeni nebo jiné zmény, které podstatné neméni
podminky Objednavky. Dil¢i smlouva je v takovém ptipadé uzaviena pouze tehdy, pokud tento
novy navrh Objednatel pisemné potvrdi a doruci zpét Poskytovateli.

4.9 Pocet Objednavek vystavenych Objednatelem neni omezeny. Soucasné plati, Ze Objednatel neni
povinen Objednavku vystavit.

4.10 Objednatel se timto zavazuje fadné poskytnuté Sluzby pievzit a zaplatit za né¢j dohodnutou cenu
zpisobem ve Smlouvé definovanym.

5 Cena Plnéni a platebni podminky

5.1 Cena za poskytnuti Plnéni Poskytovatelem odpovida soucinu jednotkovych cen jednotlivych
slozek PInéni a poctu slozek Plnéni poskytnutych Objednateli na zakladé Dil¢i smlouvy (déle jen
,»Cena®). Cena kazdé¢ jednotlivé slozky PInéni je uvedena v odst. 5.3 této Smlouvy.

5.2 Cena kazdé jednotlivé slozky Plnéni zahrnuje veskeré naklady Poskytovatele spojené s plnénim
Smlouvy, Dil¢i smlouvy a poskytnutim Plnéni Objednateli, vCetné téch, které ve Smlouvé
vyslovné uvedeny nejsou, ale Poskytovatel jakozto odbornik a osoba poskytujici Plnéni
s odbornou péci podle Smlouvy o nich ke dni nabyti u¢innosti Smlouvy pii vynalozeni usili, které
lze spravedlivé pozadovat, védét mél nebo mohl védét, ze jsou k poskytnuti fadného Plnéni
nezbytné. Sjednana cena je cenou koneCnou, nejvySe piipustnou a nemize byt zvySena bez
piedchoziho pisemného souhlasu Objednatele, neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak.

5.3  Objednatel se zavazuje za poskytnuté Plnéni uhradit Poskytovateli cenu v nasledujici vysi:

Jednotkova cena Sluzeb dle Smlouvy:

Sluzba poradenstvi na pozici Cena za 1 MD poskytovani Sluzby v K¢ bez DPH
Manazer 7 600
Senior konzultant 6 200

Konzultant 5500
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5.4 Maximalni cena Plnéni poskytnutého na zakladé této Smlouvy nesmi prevysit castku 1 900 000,-
K¢ bez DPH.

55 Uhrada ceny za Plnéni bude provedena na zikladé dafiového dokladu vystavenym
Poskytovatelem. Danovy doklad bude vystaven Poskytovatelem vzdy nejdiive po poskytnuti
Sluzby sjednané v piilusné Dil¢i Smlouvé.Nedilnou soucasti dafiového dokladu je Objednatelem
potvrzeny Akceptacni protokol stvrzujici fadné poskytnuti Sluzby.

5.6  Splatnost daiiového dokladu vystaveného Poskytovatelem je Sedesat (60) kalendarnich dni ode
dne vystaveni Poskytovatelem.

5.7 Objednatel neposkytuje Poskytovateli jakékoliv zalohy na cenu.

5.8 Poskytovatel se zavazuje, Zze na vyzvu Objednatele bude akceptovat oboustranné elektronické
zasilani dokladti spojenych s realizaci nakupu (zejména pisemné vyzvy, danové doklady)
prostfednictvim portalu SAP Ariba Network. Poskytovatel se zavazuje v takovém piipadé
zaregistrovat na portale SAP Ariba Network. Objednatel iniciuje registraci Poskytovatele k
portalu SAP Ariba Network zaslanim elektronické vyzvy na kontaktni e-mail Poskytovatele odst.
11.1 Smlouvy). Objednatel prohlasuje, ze pro pozadované aktivity Poskytovatele v ramci
nakupniho procesu je postaCujici registrace se standardnim uctem Ariba Network, ktery je
bezplatny. Je-li Poskytovatel jiz v SAP Ariba Network registrovan, pak lze pro elektronickou
komunikaci vyuzit existujici AN-ID.

SAP Ariba Network ID (AN-ID): AN01438535885

5.9 Nevyzval-li Objednatel Poskytovatele k zasilani danovych dokladii prostfednictvim portalu SAP
Ariba ve smyslu odst. 5.8 této Smlouvy, zasle Poskytovatel fakturu - danovy doklad Objednateli
zptisobem dle odst. 2.6 VOP.

6 Doba a misto Plnéni

6.1  Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby v terminu uvedeném v Dil¢i smlouvé.

6.2 Mistem plnéni je: Ceska posta, s.p., Politickych vézit 909/4, 225 99 Praha 1 a Olsanska 38/9,
225 99 Praha 3.

7  Zpusob poskytovani Plnéni

7.1  Plnéni musi byt poskytnuto bez jakychkoli vad, at’ jiz faktickych ¢&i pravnich, v souladu s
veskerymi pravnimi piedpisy, technickymi pozadavky a technickymi a bezpe¢nostnimi normami,
které se na Plnéni vztahuji, a to jak normami zadvaznymi, tak doporucujicimi.

7.2V ramci realizace pfedmétu Smlouvy ma kazda Smluvni strana zejména nasledujici povinnosti:

7.2.1 vzajemné spolupracovat a poskytovat druhé Smluvni strané veskeré informace potfebné pro
fadné plnéni svych povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy;

7.2.2 poskytovat druhé Smluvni strané uplné, pravdivé a véasné informace o veskerych
skuteénostech, které jsou nebo mohou byt dilezité pro fadné plnéni dle Smlouvy;

7.2.3 plnit své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy tak, aby nedochazelo k prodleni s plnénim
povinnosti vazanych k jednotlivym termintim a thrad¢ splatnych jednotlivych penéznich
dluht.
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7.3 Objednatel se zavazuje v terminech stanovenych touto Smlouvou ¢i Dil¢i smlouvou, jinak
v terminech odpovidajicich postupu realizace Plnéni, poskytnout Poskytovateli potiebnou
soucinnost v nasledujicim rozsahu:

7.3.1 poskytovat Poskytovateli potiebné dokumenty a informace, je-li povinnost k jejich poskytnuti
uvedena ve Smlouvé (véetné ptiloh) nebo bylo-li tak dohodnuto v ramei jednani Smluvnich
stran;

7.3.2 umoznit pracovnikim Poskytovatele uvedenym v pisemném seznamu piedlozeném
Poskytovatelem v piedem dohodnutém terminu piistup na pracovisté Objednatele, je-li to
nezbytné pro realizaci predmétu Smlouvy, a umoznit Poskytovateli vzdaleny pfistup do
informacnich systémuli Objednatele, je-li to pro realizaci predmétu Smlouvy nezbytné;

7.3.3 seznamit Poskytovatele s internimi pravidly a pfedpisy Objednatele v oblasti bezpe¢nosti ICT
systéml a BOZP, které bude Poskytovatel povinen dodrzovat;

734 dle potieby a feSeného tématu zajistit ucast a souc¢innost odpovédnych pracovnikti Objednatele
pti schvalovani, analyzach, testovani, akceptaci, seminatich, skolenich, apod.;

7.3.5 poskytovat informace o ostatnich projektech v daném prostredi, pokud budou mit jakykoli vliv
na plnéni povinnosti Poskytovatele z této Smlouvy;

7.3.6 zajistit soucinnost tietich stran, které nejsou v pfimém smluvnim vztahu s Poskytovatelem,
avsak jejichz ¢innost se pfimo i nepfimo mize dotykat plnéni dle této Smlouvy, pokud bude
tato soucinnost nezbytna pro plnéni povinnosti Poskytovatele;

7.3.7 zajistit datovou a internetovou konektivitu, tj. komunika¢ni kanal poskytujici pfipojeni k
dil¢im systémim Objednatele.

7.4  Poskytovatel se v souvislosti s realizaci predmétu této Smlouvy zavazuje zejména:

7.4.1 poskytovat Plnéni v souladu se Smlouvou, fadné a vcas, sifadnou a odbornou péci a
potiebnymi odbornymi schopnostmi pro poskytovani plnéni, které je pfedmétem této Smlouvy
tak, aby bylo dosazeno ucelu Smlouvy;

7.4.2 poskytovat Plnéni v souladu s obecné zdvaznymi pravnimi predpisy a pokyny Objednatele,
pokud tyto nejsou v rozporu s t€émito normami nebo zajmy Objednatele. Poskytovatel je
povinen pii vykonu své ¢innosti v¢as pisemné upozornit Objednatele na ziejmou nevhodnost
jeho pokynt, jejichz nasledkem muze vzniknout Gjma nebo nesoulad s obecné zavaznymi
pravnimi predpisy. Pokud Objednatel navzdory tomuto upozornéni trva na svych pokynech,
Poskytovatel neodpovida za jakoukoli ijmu vzniklou v této pficinné souvislosti;

7.4.3 pii plnéni pfedmétu této Smlouvy brat na zfetel provozni potieby Objednatele, postupovat
podle pravidel obvyklych pro zpracovani dat a v uzké soucinnosti s Objednatelem provadét
jednotliva plnéni této Smlouvy;

7.4.4 pokud v pribéhu plnéni povinnosti vznikne na strané¢ Poskytovatele potieba vyuzit sluzeb treti
strany - poddodavatele, je opravnén tak ucinit jen po piedchozim souhlasu Objednatele a jen
tehdy, pokud bude novy poddodavatel spliovat potiebnou kvalifikaci. V piipade, ze
Objednatel souhlas k vyuziti poddodavatele neude¢li, neni Poskytovatel opravnén takovou
poddodéavku udélit. V ptipadé souhlasu Objednatele a nasledného vyuziti sluzeb tieti strany
bude Poskytovatel odpovidat za tieti stranu, jako by plnil sam, vcetné odpovédnosti za
zptsobenou Gjmu. Poskytovatel je povinen zajistit, aby jeho poddodavatel poskytoval plnéni
v souladu s touto Smlouvou a dodrzoval veskera ujednani mezi Smluvnimi stranami;

7.4.5 informovat bezodkladné Objednatele o jakychkoliv zjiSténych piekazkach plnéni, byt by za
né Poskytovatel neodpovidal a o uplatnénych narocich tretich osob, které by mohly pInéni této
Smlouvy ovlivnit;
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7.4.6 dbat, aby nebyla poskozena dobra obchodni povést a dobré jméno Objednatele. Pti
poskytovani plnéni musi Poskytovatel vzdy sledovat zajmy Objednatele;

7.4.7 ¢init vSechna potiebna opatieni k tomu, aby jeho ¢innosti nedoslo ke Skodam na majetku
Objednatele, jeho zaméstnancti nebo tietich stran, anebo k poskozeni zdravi zameéstnanci
Objednatele nebo tietich osob, jimz by Objednatel za takto zplisobenou ujmu odpovidal;

7.4.8 odc¢init majetkovou i nemajetkovou ujmu vzniklou Objednateli Cinnosti, necinnosti nebo
opomenutim Poskytovatele;

7.4.9 pro poskytovani Plnéni neuzivat zaméstnance Objednatele, ani s nimi v této souvislosti

neuzavirat jakykoliv pravni vztah s vyjimkou potfebné a pfiméfené soucinnosti, neni-li v této
Smlouve stanoveno jinak;

7.4.10 na vyzadani Objednatele se zliCastnit osobni schiizky (mimo jednani realiza¢niho tymu),

7.4.11

7.4.12

7.4.13

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

pokud Objednatel pozada o schiizku nejpozdéji dva (2) Pracovni dny pfedem. V mimotadné
naléhavych ptipadech je mozno tento termin po dohodé obou Smluvnich stran zkratit;

dodrzovat veskera interni pravidla a pfedpisy Objednatele tykajici se bezpecnosti ICT
systéml, BOZP a poZarni ochrany, byl-li s nimi Objednatelem seznamen, a ucastnit se na
vyzvu Objednatele Skoleni v oblasti bezpecnosti ICT systémd, pravidel BOZP a pozarni
ochrany Objednatele;

plnit Sluzby v kvalité potfebné pro dosazeni parametrii stanovenych v této Smlouvé a
odpovidat za to, Ze ptipadné vady Plnéni poskytnutého dle Smlouvy fadné odstrani, ptipadné
nahradi plnénim bezvadnym, v souladu se Smlouvou;

umoznit Objednateli kontrolovat, zda Poskytovatel poskytuje Plnéni fadné.
8 Realiza¢ni tym

Poskytovatel je povinen za ucelem poskytovani Plnéni zajistit dostateCnou kapacitu svych
pracovnikt s odpovidajici kvalifikaci a zkuSenostmi.

Poskytovatel je povinen za ucelem poskytovani Plnéni dle této Smlouvy ustavit ¢leny realiza¢niho
tymu pro realizaci této Smlouvy a urcit jejich pravomoci (dale jen ,,Realiza¢ni tym*). Seznam
¢lenti Realiza¢niho tymu je uveden v Ptiloze ¢. 1 Smlouvy. Poskytovatel zajisti kontinuitu ¢lenti
Realiza¢niho tymu v pribéhu trvani Smlouvy. Bude-li ze zavaznych divodt vzniklych na strané
Poskytovatele nutné nahradit kteréhokoliv ¢lena Realiza¢niho tymu &i rozsitfit Realizaéni tym,
bude po piedchozim projednani s Objednatelem nahrazen/doplnén novym c¢Elenem tymu s
odpovidajici nebo vyssi kvalifikaci, a to do péti (5) Pracovnich dni od oznameni divodi pro
nahrazeni Objednateli.

Jednotlivé ¢innosti provadéné v ramci Plnéni nespadajici do €innosti ¢lenti Realizacniho tymu
uvedeného v Priloze ¢. 1 Smlouvy, mohou byt provadény i jinymi osobami, nez cleny
Realiza¢niho tymu. Tim vSak neni dotcena odpovednost ¢lenti Realiza¢niho tymu dle jejich pozic
i za takto provedené ¢innosti.

Poskytovatel je povinen zajistit Clenim realizacniho tymu schopnost komunikace v ¢eském
jazyce slovem i pismem, a to bud’ pfimo osobou ¢lena realizacniho tymu ¢i prostiednictvim
tlumocnika/prekladatele. Naklady na tltumoceni ¢i pieklady nese Poskytovatel.

Poskytovatel je povinen piedlozit Objednateli pfed zahdjenim Sluzeb seznam pracovniki, pro
které bude pozadovat pfistup na pracovis§té Objednatele a vzdaleny piistup do informaéniho
systému Objednatele, je-1i to pro plnéni Smlouvy nezbytné.
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9 Kontrola a akceptace

Akceptace Sluzeb probiha vzdy po jejim ukonceni v rozsahu dle Dil¢i smlouvy, a to nasledujicim
zptisobem:

9.1.1 Poskytovatel zpracuje navrh Akceptacniho protokolu a piedklada jej Objednateli.
Soucasti Akceptacniho protokolu je vykaz prace obsahujici piehled provedené prace za
vSechny pracovniky Poskytovatele a jejich Casovy rozsah. Pfedani a akceptace ptislusné
Sluzby Objednatelem bude potvrzena podpisem zastupce Objednatele ve vécech
technickych na Akcepta¢nim protokolu.

9.1.2 Objednatel miize akceptaci odmitnout v piipadé, ze predand Sluzba dle Dil¢i smlouvy
vykazuje natolik vazné vady, Ze nemuze slouzit svému ucelu viibec nebo s vyraznymi
omezenimi. V pifipadé méné vaznych vad muze Objednatel akceptovat Sluzbu s
vyhradami.

9.1.3 V pfipad¢, ze akceptace byla provedena s vyhradami Objednatele, je Poskytovatel
povinen zjednat napravu do péti (5) kalendainich dnti, nebude-li dohodou Smluvnich
stran stanoveno jinak.

9.1.4 Byla-li Sluzba akceptovana, Poskytovatel muze fakturovat Objednateli plnou vysi ceny
této Sluzby. Byla-li Sluzba akceptovana s vyhradou, je Sluzba fadné poskytnuta a
Poskytovateli vznikne pravo na zaplaceni ceny a vystaveni daiiového dokladu (faktury)
az po zjednani napravy a bezvyhradné akceptaci Sluzby.

10 Nemoznost plnéni

Jestlize vznikne na strané Poskytovatele nemoznost plnéni dle § 2006 a § 2007 Obcanského
zakoniku, Poskytovatel pisemné uvédomi bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vsak do péti (5)
kalendainich dnti od jejiho vzniku, o této skutecnosti a jeji pfi¢iné Objednatele. Pokud neni jinak
stanoveno pisemné Objednatelem, bude Poskytovatel pokracovat v realizaci svych povinnosti
vyplyvajicich ze smluvniho vztahu v rozsahu svych nejlepSich moznosti a schopnosti a bude
hledat alternativni prostfedky pro realizaci té¢ ¢asti plnéni, kde neni mozné plnit. Pokud by
podminky nemoznosti plnéni trvaly déle nez devadesat (90) kalendainich dni, je Objednatel
opravnén od Smlouvy odstoupit.

Ustanoveni tohoto odstavce Smlouvy nezbavuje zadnou ze Smluvnich stran jeji povinnosti
k thradé plateb v té dobé jiz splatnych.

11 Odpovédni pracovnici

Odpovédnym pracovnikem Objednatele a Poskytovatele pro Gcely této Smlouvy jsou:

a) Za Objednatele:

b)  Za Poskytovatele:
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11.2 Pouze odpovédni pracovnici Objednatele a Poskytovatele jsou opravnéni vznéaSet vici druhé
Smluvni strané¢ poZadavky souvisejici s plnénim této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji v
prubéhu plnéni Smlouvy nezménit odpovédné pracovniky bez zavaznych divodi. V piipadé
zmény odpoveédného pracovnika je Smluvni strana povinna neprodlené o této skutecnosti pisemné
informovat druhou Smluvni stranu.

12 Smluvni pokuty, odpovédnost za Gjmu

12.1 Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany uvadéji, ze sankce sjednané v tomto ¢lanku Smlouvy
se pouziji na misto pfislusnych sankci VOP, dopadaji-li na stejné poruseni povinnosti. Ostatni
sank¢ni ujednani VOP ziistavaji nedotCena.

12.2 'V ptipadé prodleni se zahajenim poskytovani ¢i poskytnutim (dokoncenim/predanim vystupu)
Sluzby ve lhiité stanovené v Dil¢i smlouvé je Objednatel opravnén pozadovat a Poskytovatel
povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K&, ato za kazdy zapocaty kalendaini den
prodleni.

12.3 'V pripad¢ prokazatelného prodleni povinné Smluvni strany s poskytnutim soucinnosti neni druha
Smluvni strana v prodleni s plnénim svych zavazkl zavislych na poskytnuti soucinnosti povinné
Smluvni strany a veskeré lhility se o prokazatelné prodleni povinné Smluvni strany prodluzuji,
nedohodnou-li se Smluvni strany jinak.

12.4 'V ptipad¢ prodleni Smluvni strany s thradou jejich penézitych zavazku je druha Smluvni strana
opravnéna pozadovat zaplaceni tiroku z prodleni ve vysi stanovené pravnimi predpisy.

12.5 Uplatnéni smluvni pokuty za konkrétni poruseni Smlouvy sdé€li Smluvni strana, kterd jej
uplatiuje, pisemné.

12.6 Uplatnénim jakékoliv smluvni pokuty neni nijak doteno pravo Objednatele na nahradu skute¢né
zpusobené ujmy v rozsahu presahujicim zaplacenou smluvni pokutu.

12.7 Smluvni pokuty jsou splatné do 30 (slovy: tficeti) dnt od doruceni vyzvy (sdéleni) k jejich thradé.
Narok na smluvni pokutu vznika dnem poruSeni piislusné smluvni povinnosti.

12.8 Pravo na zaplaceni smluvnich pokut dle této Smlouvy nevznikd v pfipadé, ze je porusSeni
povinnosti ¢i prodleni s plnénim povinnosti zptisobené okolnostmi vylu€ujicimi povinnost k
nahradé ujmy dle § 2913 odst. 2 Obcanského zakoniku anebo zplisobené porusenim povinnosti
dle Smlouvy druhou Smluvni stranou.

12.9 Po ukonceni Smlouvy zlistavd zachovédna platnost a uc¢innost ustanoveni Smlouvy, tykajici se
odpovédnosti za vady, divérnych informaci, osobnich Gdajt, smluvni pokuty, nahrady ujmy a
jinych ze své povahy pretrvavajicich naroku ¢i zavazkda.

13 Doba trvani Smlouvy

13.1 Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu Smluvnimi stranami a G¢innosti dnem
zvetejnéni v registru smluv podle zékona o registru smluv. Plnéni pfedmétu této Smlouvy v dobé
od platnosti Smlouvy do jeji u€innosti se povazuje za plnéni podle této Smlouvy a prava a
povinnosti z n€j vzniklé se fidi touto Smlouvou.

13.2 Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to do 31.12.2020 nebo do vycerpani maximalni ceny
v odst. 5.4 Smlouvy, podle toho, ktera ze skutenosti nastane dfive.

13.3 'V pripad¢ zaniku smluvniho zavazkového vztahu zalozeného Smlouvou je Poskytovatel povinen
poskytnout Objednateli nebo Objednatelem urCené tieti osobé nezbytnou soucinnost
za ucelem plynulého aftadného pievedeni Cinnosti dle Smlouvy ¢i jejich prislusné casti
na Objednatele nebo Objednatelem urcenou tieti osobu tak, aby Objednateli nevznikla ujma,
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pficemz Poskytovatel se zavazuje tuto soucinnost poskytovat s odbornou péci, zodpovédneé,
a to do doby zaniku smluvniho zavazkového vztahu zaloZzeného Smlouvou. Soucasné je i pred
zanikem smluvniho zavazkového vztahu zalozeného Smlouvou Poskytovatel povinen v ramci
soucinnosti dle ptedchozi véty poskytnout Objednateli nebo jim uréenym tfetim osobam
informace potiebné k pievedeni cCinnosti dle této Smlouvy novému Poskytovateli Sluzeb
¢i novému Poskytovateli sluzeb podobnych Sluzbam ¢i s nimi jinak spojenych, a to mimo jiné
i formou ucasti vyzadanych pracovnikt Poskytovatele.

14 Zavérecéna ustanoveni

14.1 Tato Smlouva a vztahy zni vyplyvajici se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména
ptislusnymi ustanovenimi Obcanského zakoniku.

14.2 Smluvni strany si ve smyslu ust. § 1765 odst. 2 Ob¢anského zdkoniku ujednaly, Ze Poskytovatel
na sebe piebira nebezpe¢i zmény okolnosti.

14.3 Smluvni strany se dohodly, Ze ustanoveni § 1799 a 1800 Obcanského zakoniku se nepouziji.

14.4 Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni 0sili k odstranéni vzajemnych spord, vzniklych
na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, a k jejich vyfeSeni zejména
prostiednictvim jednani odpovédnych pracovnikd nebo jinych povéfenych subjekti.

14.5 Zmeéna kontaktnich osob a spojeni uvedenych v ¢l. 11 Smlouvy a zména ¢lent realiza¢niho tymu
dle Ptilohy €. 1 Smlouvy nevyzaduje zménu Smlouvy formou uzavieni dodatku ke Smlouvé a je
ucinnéd v okamziku doruceni ozndmeni o této zméné druhé Smluvni strané, aniz by bylo nutno
vyhotovovat dodatek k této Smlouvé.

14.6 Smluvni strany jako spravci zpracovavaji osobni tidaje kontaktnich zastupcti Smluvnich stran,
které jsou fyzickymi osobami, vyhradné pro Gcely souvisejici s plnénim této Smlouvy, a to po
dobu trvani Smlouvy, resp. pro uéely vyplyvajici z pravnich ptedpisi, a to po dobu delsi, je-li
oduvodnéna dle platnych pravnich piedpist. Informacni povinnost ve vztahu k témto fyzickym
osobam plni kazd4 ze Smluvnich stran samostatn¢.

14.7 Objednatel zpracovava osobni udaje ¢lent statutarniho organu Poskytovatele pro posuzovéani z
hlediska compliance.

14.8 Zpracovani osobnich Gdaji neni pfedmétem této Smlouvy. Pro ptipad, ze Poskytovatel v ramci
plnéni Smlouvy ziskd nahodily pfistup k informacim, které budou obsahovat osobni udaje
podléhajici ochrané podle platnych pravnich ptedpist, je Poskytovatel opravnén piistupovat k
takovym osobnim udajim pouze v nezbytném rozsahu pro plnéni piedmétu Smlouvy.
Poskytovatel se zavazuje nakladat se zpfistupnénymi osobnimi tidaji pouze na zaklad& pokynt
Objednatele jako spravce osobnich udaji, pouze pro ucely plnéni Smlouvy, zachovat o nich
mlcenlivost a zajistit jejich bezpecnost proti uniku, ndhodnému nebo neopravnénému zniceni,
ztraté, pozménovani nebo neopravnénému zpiistupnéni tfetim osobam. Osobni tdaje jsou
chranéné jako divérné informace.

Dalsi informace souvisejici se zpracovanim osobnich dajii Objednatelem véetné prav subjekti
udaju jsou k dispozici na webovych strankach Objednatele na adrese www.ceskaposta.cz v
zéalozce ,,Ochrana osobnich udajio — GDPR*.

14.9 Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) rovnocennych vyhotovenich, z nichz kazdé ma platnost
originalu. Kazda ze Smluvnich stran obdrzi jedno (1) vyhotoveni.

14.10 Poskytovatel timto prohlasuje, Ze mu byly ze strany Objednatele sdéleny veSkeré skutkové a
pravni okolnosti souvisejici s uzavienim této Smlouvy a Ze Poskytovatel je v tomto ohledu
ptesvédcen o jeho schopnosti uzaviit a plnit tuto Smlouvu, ma zajem tuto Smlouvu uzavfit a je
schopen plnit veskeré povinnosti z této Smlouvy plynouci.
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14.11 Smluvni strany timto prohlaSuji, Ze neexistuje zadné uUstni ujednani, smlouva ¢i fizeni nckteré
Smluvni strany, které by nepfiznivé ovlivnilo vykon jakychkoliv prav a povinnosti dle této
Smlouvy. Zaroven potvrzuji svym podpisem, ze veskera ujisténi a dokumenty dle této Smlouvy
jsou pravdivé, platné a pravné¢ vymahatelné.

14.12 Pro pfipad, ze tato Smlouva neni uzavirana za pritomnosti obou Smluvnich stran, plati,
ze Smlouva nebude uzaviena, pokud ji Poskytovatel podepise s jakoukoliv zménou ¢i odchylkou,
byt’ nepodstatnou, nebo dodatkem, ledaze Objednatel takovou zménu ¢&i odchylku nebo dodatek
nasledné schvali. To plati i v ptipad€ ptipojeni obchodnich podminek Poskytovatele, které budou
odporovat svym obsahem jakymkoliv zpisobem textu této Smlouvy, pfipadné textu VOP.

14.13 Smluvni strany potvrzuji, Ze se s textem VOP seznamily pfed podpisem této Smlouvy a je jim
znam jejich vyznam v souladu a ve spojitosti se Smlouvou. Dale Smluvni strany potvrzuji, Ze
veskerym ustanovenim Smlouvy a VOP plné a bez jakychkoli obtiZi porozumély a nepovazuji je
za nevyhodna. VOP ptedstavuji zdvaznou a nedilnou soucast Smlouvy.

14.14 Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici Ptilohy:
Ptiloha ¢. 1 Realiza¢ni tym
Ptiloha ¢. 2 VOP
NA DUKAZ TOHO, ze Smluvni strany s obsahem Smlouvy souhlasi, rozumi ji a zavazuji se k jejimu

plnéni, pripojuji své podpisy a prohlasuji, Ze tato Smlouva byla uzaviena podle jejich svobodné a vazné
vitle prosté tisne, zejména tisné financni.

V Praze dne: V Praze, dne:
Ing. Jaroslav Hlousek Ing. Petr Budik
feditel useku ICT a eGovernment Partner/Jednatel

Ceska posta, s.p. KPMG Ceska republika, s.r.o.
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