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LICENCNI A SERVISNI SMLOUVA

uzaviena nize uvedeného dne mezi:

spolecnosti Stfedni odborné ucilisté Nové Straseci,

se sidlem na adrese Sportovni 1135, 271 01 Nové Straseci,
ICO: 14802201,

zastoupenou

(dale jen ,Klient*)

spole¢nosti RSM Payroll Solutions CZ s.r.o. (dfive Nugget SWs.r.o.),
se sidlem na adrese Karolinska 661/4, 186 00 Praha 8 - Karlin,

ICO: 452 72 085,

zapsanou v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil C, viozka 9166,

zastoupenou jednatelkou £EETIR TR 3

(dale jen ,Poradce")

RSM

(Klient a Poradce dale spolecné také jen jako ,Smiuvni strang” nebo jednotiivé jen jako ,Smluvni strana”)
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1 UCEL SMLOUVY
1.1 Vzhledem ke skute¢nosti, ze:

a) Poradce je obchodni spolecnosti, ktera vyvinula a vlastni software zajistujici zpracovani mezd a
funkce personalistiky v souladu s legislativou Ceské republiky (dale jen ,SW Nugget'), a soucasné
poskytuje poradenstvi v oblasti mezd a personalistiky,

b)  Smluvni strany spolu dne 6. 8. 2009 uzavieli smlouvu ¢. 0938 (dale jen ,Puvodni smlouva®), na
jejimz zakladé Klient uziva SW Nugget v rozsahu specifikovaném v Plvodni smlouveé;

c)  Smiluvni strany si nyni pfeji zménit nékteré podminky poskytovani licence k SW Nugget a jeho
nasledne podpory; a

d)  Smluvni strany si pieji tuto Smlouvu uzaviit jako smlouvu mezi podnikateli tak, jak jsou tito definovani
v ustanoveni § 420 obcanského zakoniku v souvislosti se svym vlastnim podnikanim ve smyslu
§ 433 obcanského zakoniku a s chledem na skute¢nost, Ze Klient je dostate¢né odborné vybaven
pro posouzeni predmétu plnéni a jeho vhodnosti pro Klienta.,

uzaviraji Smiuvni strany tuto licenéni a servisni smiouvu (dale jen ,Smilouva®), ktera zcela rusi a nahrazuje
Puvodni smiouvu.

2 PREDMET SMLOUVY

2.1 Poradce se touto Smiouvou zavazuje poskytnout Klientovi licenci k SW Nugget, moduly:
211 Mzdy (MZDY/CS),
22 Personalistika (PERS/CS),

(dale jen ,Licence"), kdyz presna specifikace SW Nugget je ulozena na webu pod odkazem
https:/fwww.nugaetsw.cz/downloads/StrukturaSW.pdf a muze byt ¢as od ¢asu updatovana,

to vSe v rozsahu a za podminek uvedenych v této Smlouvé a v pfiloze €. 1 této Smlouvy — Obchodni a
Licenéni podminky (dale jen ,Podminky"). Licence je poskytovana na dobu neurcitou.

2.2  Poradce se dale zavazuje dodat Klientovi licenci k software MicroFocus (dale jen ,SW MicroFocus'), jez je
nezbytna kprovozu SW Nugget, a to vrozsahu potiebném pro uzivani SW Nugget v rozsahu
specifikovaném v této Smlouvé. Klient se zavazuje dodrzovat licencni a jiné podminky poskytovatele licence
MicroFocus, pokud mu je Poradce sdéll a/nebo pokud jsou tyto dostupné z verejnych zdroju.

2.3 Poradce se dale touto Smlouvou zavazuje poskytovat Klientovi technickou a funkéni podporu SW Nugget po
celou dobu trvani této Smiouvy, a to v souladu s &l. 6 této Smlouvy (dale jen ,Podpora SW Nugget'), a v
rozsahu uvedeném v Ceniku tvoficim pfilohu a nedilnou soucast Podminek. Poradce se dale zavazuje
poskytovat po dobu trvani Podpory SW Nugget dle této Smlouvy Klientovi veskeré aktualizace SW Nugget.
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PInéni pfesahujici rozsah této Smiouvy, v&etné dopliikovych nastavbovych modull SW Nugget, bude
Poradcem poskytnuto na zakladé pisemné (prostfednictvim e-mailu) nebo ustni objednavky ze strany
Klienta, obsahujici alespoit detailni vymezeni predmétu plnéni, cenu, terminy pinéni a zptsob placeni,
pficemz Poradce objednavku v pfiméfené dobé stvrdi emailem. Za stvrzeni objednavky se ma i zapodeti
s provadénim pinéni dle objednavky. Neodpovi-li Poradce na objednavku, neni ohledné ni smiuvni vztah
uzavien. Objednavka musi byt vzdy dorucena elektronicky na emailovou adresu kontaktni osoby Poradce
dle €l. 7.3 této Smlouvy. V pfipadé objednavky slozit&jich projekti strany uzaviou separatni smiouvu.

Pfedmétem pinéni neni dodani zdrojovych kédl ani programova dokumentace. Veskery potfebny hardware
a software (zejm. OS Windows, Microsoft Office a Adobe Acrobat Reader) zajistuje Klient, a to s vyjimkou
SW Nugget a SW MicroFocus, které zajistuje Poradce.

Klient se zavazuje dodrZovat systémové pozadavky technické infrastruktury (klientské poditace, sitove
prvky, operacni systémy) s parametry odpovidajicimi zatizeni SW Nugget v piném provozu.

Klient se touto Smlouvou zavazuje zaplatit Poradci za pinéni dle tohoto &l. 2 cenu dohodnutou dle &l. 3 této
Smilouvy a dale se zavazuje vyvinout ve$kerou nutnou a potfebnou soucinnost.

CENA A PLATEBNI PODMINKY

Cena za plnéni dle ¢l. 2.1-2.3 této Smlouvy a v rozsahu tam sjednaném je Smluvnimi stranami sjednana ve
vysi 14 000,- KE (Ctrnact tisic korun Seskych) bez DPH (dale jen ,Cena®), a to za piedpokiadu, Ze potet
zameéstnancu Klienta nepfekroci 200 a pocet pracovnich stanic neprekro&i podet 1.

Neni-li stanovena fixni cena, za kaZzdou hodinu poskytovani pinéni dle &l. 2.4 této Smlouvy nalezi Poradci
cena stanovena dle hodinové sazby pro pozici, na niz je pracovnik poskytujici plnéni zafazen, dle aktuaing
platného ceniku Poradce, ktery tvofi pfilohu a nedilncu sougast Podminek (cenik dale jen ,Cenik* a cena za
dalsi pinéni dale jen ,Cena za dalSi pInéni'). Poradce se v pfipadé uctovani Ceny za dalsi plnéni
v hodinovych sazbach zavazuje pfedloZit Klientovi pfehled ¢asu straveného na dodavce pinéni dle ¢l. 2.4
této Smiouvy pracovnim vykazu. Pracovni vykazy budou odevzdavany jednou mésiéné. Na konci mésice
budou elektronicky doruceny kontaktni osobé Klienta. Pracovni vykaz bude obsahovat:

a) Seznam ukold a hodin, véetné popisu prace a data vykonu

b) Jméno a pozici pracovnika, ktery praci vykonal.
Poradce ma dale narok na nahradu cestovnich nakladd a téelné vynalozenych nakladi, a to dle Ceniku.
Cena bude Klientem uhrazena na zakladé Poradcem vydaného dafiového dokladu nasledovné:

a) Cena dle €l. 3.1 vySe bude fakturovana vzdy jednou ro&né, s tim, Ze prvni faktura bude vystavena
do 7 dnii od data podpisu této smlouvy a kazda dalsi k 1. 1. kazdého nasledujiciho roku;

b) Cena dle ¢l. 3.2 a nahrada dle ¢l. 3.3 bude fakturovana do 30 dni ode dne dokon&eni dalsiho
pinéni & vynalozeni daného nakladu.

KCené dle tohoto ¢l. 3 bude pfipoétena DPH v zakonné vy$i. V pfipadé, ze dojde ke zvyseni poctu
zamestnanci Klienta nad poCet uvedeny v tomto ¢l. 3.1 vyse, bude Cena navysena dle dohady Smluvnich
stran. Splatnost danoveého dokladu je Etmact (14) dni. Veskeré platby dle této Smiouvy bude Klient provadat
bezhotovostné prevodem na ticet Poradce. Faktury mohou byt Klientovi zasilany téz elektronicky na e-mail
uvedeny v El. 6.4 této Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Zze den uskute¢néni zdanitelného pinéni, ke kterému bude fakturovana Cena
bude vzdy 1. 1. bézného roku za kazdy rok platnosti této Smiouvy. Prvni platbu dle této smlouvy, bude
Zhotovitel fakturovat s dnem uskute¢néni zdanitelného pinéni 1. 3. 2020.
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4 SOUCINNOST
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4.2

(a)

(b)

()

(d)

(e)
4.3

4.4

Klient bere na védomi, Ze realizace pinéni dle této Smiouvy vyzaduje soudinnost obou Smiuvnich stran.
V pfipadé zpozdéni zapficinénym Klientem (véetn& dalSich stran, se kterymi ma Klient smiuvni vztah) se
posouva o stejnou dobu i termin naslednych pinéni Poradce. V pfipadé, Ze nastane jakakoliv skutednost
vedouci ve svém disledku ke zpozdéni dle pfedchozi véty, zavazuje se Poradce Klienta na tento stav

Klient je povinen poskytnout Poradci pfi poskytovani pinéni dle této Smiouvy souginnost spocivajici zejména
V.

zajisténi ucasti a aktivni spolupréce svého povéfeného zastupce, kterému jsou znamy potieby a IT struktura
systémi Klienta,

provadeéni testovani a pfipravy testovacich scénaftl a posuzovani dopadi zmén na své stavajici obchodni
procesy,

umozneni vstupu zameéstnancl Poradce do prostor Klienta a umozZnéni pistupu (té2 vzdaleného pfistupu)
Poradce do prostredi Klienta, kde je nainstalovan SW Nugget a SW MicroFocus, a sdéleni potfebnych
piistupovych udaji Poradci,

poskytovani uplnych, vEasnych a pravdivych informaci o vdech skute&nostech souvisejicich s fadnym a
vCasnym pinéni povinnosti Poradce, zejména o provadéni instalace aplikaci nebo jakychkoli uprav své IT
struktury, které by mohly mit dopad na poskytovani pinéni Poradce,

zajidténi jiné formy potfebné spoluprace.

Klient je povinen poskytnout Poradci veskerou potfebnou soudinnost dle této Smlouvy, jakoZ i dali
soucinnost, kterou si Klient vyZada alespon 3 dny pied nutnosti jejiho poskytnuti, nebude — li Klientem
akceptovana kratsi Ihiita. Poradce je povinen svou zadost od{ivodnit.

Klient nema v(¢i Poradci nérok na jakoukoli nahradu nakladi spojenych s poskytnutim potiebné souginnosti.

5 PODPORA SW NUGGET

5.1
(a)

(b)

V ramci Podpory SW Nugget se Poradce zavazuje Klientovi poskytovat nasledujici pinéni:
Udrzbu SW Nugget dle platné legislativy:

- Umistovani aktualnich verzi SW Nugget (véetné vylep$ovani systému) do uzaviené Gasti
internetovych stranek www.nuggetsw.cz a umoznéni pfistupu povéfenym zaméstnanctim Klienta za
ucelem stazeni nove verze a doprovodnych informaci;

- O umisténi nové verze budou povéfeni zaméstnanci Klienta informovani prostfednictvim e-mailu:

- Nova verze bude na internetovych strankach umisténa v potfebném terminu, aby nebyl narusen
termin zpracovani mezd Klienta. Nova verze bude k dispozici vzdy s navodem na instalaci a
popisem zmeén; a

Technickou a uZivatelskou podporu SW Nugget:
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Podpora SW Nugget je poskytovana telefonicky, emailem, pfipadné dle dohody pfimym pfipojenim ke
Klientovi a zahrnuje:

- konzultace a rady k otazkam pouzivani a efektivniho provozovani SW Nugget

- konzultace k technickym otézkam (provozni prostfedi MicroFocus, propojeni se softwarem tfetich
stran — MS Office, Adobe)

- vyjasnovani pozadavk( na pfipadné modifikace SW Nugget

[}

sbér pozadavki Klientli za G¢elem mozného zlepsovani existujicich nebo novych funkcionalit

Predmétem Podpory SW Nugget dle této Smlouvy neni:

- Servis hardware Klienta, koncovych stanic a tiskaren, sitové infrastruktury (pasivnich i aktivnich
sitovych prvku)

- Servis jiného software, nez SW Nugget a MicroFocus

- Sluzba piipojeni k siti Internet & k jingym sitim

- Sluzba archivace dat nebo jejich ukladani na externi média

- Sprava dat (export velkych soubord, nahravani velkych soubori atd.)
- Vytvareni a modifikace uzivatelskych dotazl a reportd.

- Skoleni uzivatel) dle pozadavku Klienta

- Podpora SW Nugget nad ramec rozsahu uvedeného v ¢l 2.3 této Smlouvy

Oznamovani vad

Klient je povinen vadu nahldsit okamzit& po jejim vzniku na Hot Line, t. & 224916610 a/nebo emailem na
hotline@nuggetsw.cz, zavazné vady hlési Klient vzdy emailem. Pokud je vada nahlasena mimo dobu
dostupnosti Podpory SW Nugget dle ¢l. 8.4 této Smiouvy nebo v posledni hodiné pifed koncem doby
dostupnosti Podpory SW Nugget, doba odstranéni vady zaéina plynout a2 po zahajeni nasledujici doby
dostupnosti Podpory SW Nugget.

Poradce je povinen potvrdit pfijeti nahlaseni kazdé vady, a to do 24 hodin od jejiho nahlaseni a odstranit ji
v terminu do pfistiho zpracovani mezd, v pfipadé nefunk&nosti SW Nugget do 48 hodin: doba pro potvrzeni
nahlaSeni vady a pro jeji odstranéni bézi v dobé dostupnosti Podpory SW Nugget dle &l. 6.4(a) nize.

Chybova hlaseni nebo jiné vady nebo chyby, které nijak nekomplikuji ¢innost SW Nugget nejsou ani
nepodstatnou vadou. Tyto vady mohou byt odstranény pfi dalsi aktualizaci SW Nugget.

Klient je povinen pfi kazdém nahlaseni vady vzdy uvést popis situace, pfi které k vadé doslo, projevl vady,
jejich dopadii, moznych pfigin vzniku, zda se sam pokusil vadu vyfesit a jakym zplsobem.

V piipadé soubéhu vice vad je Klient opravnén uréit, ktera z vad bude Poradcem fesena piednostng; to
neplati, pokud takovou vadu nelze fesit izolované od feseni jiné vady.

Poradce bude hlaSeni vad pfijimat pouze od osob uréenych Klientem pro komunikaci s Poradcem, kterymi
jsou:
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Klient je opravnén okruh osob uréenych pro komunikaci s Poradcem kdykoli ménit, pficemz o kazdé této
zméné musi Klienta véas informovat.

Dostupnost Podpory SW Nugget

(a) Poradce se zavazuje poskytovat Podporu SW Nugget v &ase mezi 8:00 a 16:00 v pracovni dny v Ceské

~

o
6.1

6.2

6.3

6.4

republice (dale jen ,Dostupnost Podpory SW Nugget").

KONTAKTNI OSOBY

Kontaktni osobou Poradce pro Klienta v souvislosti s touto Smlouvou a osobou odpovédnou Klientovi za
poskytovani pinéni Poradce je pan Milan Smutny (dale jen kontaktni osoba Poradce®). Poradce je
opravnén kontaktni osobu Poradce kdykoliv zménit, pfipadné pro jednotlivy ukol pfidélit Klientovi kontaktni
osobu jinou, pficemz o této skute¢nosti je povinen informovat Klienta bez zbyteéneho odkladu.

Kontaktni osobou Klienta pro Poradce pfi plnéni povinnosti z této Smlouvy je

(dale jen ,kontaktni osoba Klienta"). Prostfednictvim této osoby Poradce vznasi své pozadavky tykajici se
soucinnosti ze strany Klienta, a této osobé Poradce predklada plnéni svych zavazku dle této Smiouvy. Klient
je opravnén kontaktni osobu Klienta kdykoliv zménit, pfipadné pro jednotlivy ukol piidélit Poradci kontaktni
osobu jinou, pficemz o této skutec¢nosti je povinen informovat Poradce bez zbyte¢ného odkladu.

Kontaktni adresou Poradce je:
RSM Payroll Solutions CZ s.r.o.,
Karolinska 661/4,

186 00 Praha 8,
Tel.: + 420 226 219 000,

Klienta bez zbytecného odkladu.

Kontaktni adresou Klienta je:
Stredni odborné ucilisSté Nové Straseci,
Sportovni 1135,
271 01 Nové Straseci,
Tel.:
E-mail:
k rukam

Klient muze kontaktni adresu Klienta kdykcliv zménit, pfi¢emZ o této skutenosti je povinen informovat
Poradce bez zbytecného odkladu.

Pro ucely doruc¢ovani e-mailovych zprav mezi stranami se ma za to, Ze jsou doruceny okamzikem odeslani.
Pro ucely dorucovani zprav prostrednictvim provozovatele postovnich sluZzeb se pouZije ustanoveni § 573
obcanského zakoniku.
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7 ZAVERECNA USTANOVENI

71
7.2

7.3

Tato Smlouva se uzavira na dobu neurditou.

Dal&i vztahy mezi Smluvnimi stranami, zejména odpovédnost za Ujmu (Skodu), mi€enlivost a dalSi povinnosti
Smiluvnich stran, se fidi Podminkami, které tvofi pfilohu €. 1 a nedilnou soucast této Smiouvy.

Jakeékoliv zmény &i doplriky této Smilouvy je mozno &init vyhradné formou pisemné dohody Smluvnich stran
s vyjimkou:

(a) dohody o zméné rozsahu Sluzeb nad ramec &l. 2 této Smlouvy a s tim souvisejici zméné vyse Odmény

Poradce, nedochazi-li ke zméné ostatnich smluvnich podminek, s tim, Ze takovou dohodu lze ucinit
prostrednictvim kontaktnich osob Klienta a Poradce téZz e-mailem nebo Gstné, a

(b) zmén Obchodnich podminek v pfiméreném rozsahu.

7.4

7.5

76

7.7

7.8

7.9

7.10
A1

Jakékoliv zmény &i dopliiky Obchodnich podminek je mozZno udinit pouze v pfiméfeném rozsahu. Jejich
zména se oznami Klientovi na e-mail uvedeny v c&lanku 8.4 této Smiouvy piipadné jingym vhodnym
zpusobem. Pokud Klient nesouhlasi se zamyslenou zménou, je opravnén az do nabyti ucinnosti navrhovane
zmeny vypovédét Smlouvu podanim vypovédi. Vypovéd se v takovém pfipadé stane Gcinnou a smluvni
vztah zalozeny Smiouvou zanikne k okamziku G€innosti pfislusné zmény.

Prava vyplyvajici z této Smiouvy é&i jejino poruseni se promléuji ve lhité 2 (dvou) let ode dne, kdy pravo
mohlo byt uplatnéno poprvé

Tato Smiouva rusi a nahrazuje Plivodni smlouvu. Tato Smlouva obsahuje Uplné ujednani o pfedmétu
Smlouvy a vSech nalezitostech, které Smiuvni strany mély a chtély ve Smiouvé ujednat, a které povazuji za
dalezité pro zavaznost této Smiouvy. Zadny projev Smiuvnich stran uéinény pii jednani o této Smlouvé ani
projev uginény po uzavieni této Smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi téeto
Smiouvy a nezaklada zadny zavazek zadné ze Smluvnich stran.

Smiuvni strany si nepreji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této Smiouvy byly jakakoliv prava
a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi Smiuvnimi stranami €i zvyklosti
zachovavanych obecné €i v odvétvi tykajicim se predmétu plnéni této Smilouvy, ledaZe je ve Smlouvé
vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si Smluvni strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy zadnych
dosud mezi nimi zavedenych obchadnich zvyklosti &i praxe.

Poradce sdélil Klientovi véechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz k datu podpisu této Smlouvy védél
nebo védét musel, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni této Smlouvy. Kromé ujisténi, ktera Poradce
Klientovi poskytnul, nebude mit Poradce Zadna dalsi prava a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv
skutecnostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytl Poradce informace pfi jednani o této Smlouvé.

Smluvni strany vyslovné potvrzuji, Ze zakladni podminky této Smlouvy jsou vysledkem jednani Smluvnich
stran a kazda ze Smiuvnich stran méla pfilezitost ovlivnit obsah zakladnich podminek teto Smiouvy. UkazZe-li
se nékteré z ustanoveni této Smlouvy zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této vady na ostatni ustanoveni
Smlouvy obdobné podle § 576 obganského zakoniku.

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech, z nichz jeden (1) obdrZi Poradce a jeden (1) Klient.

Tato Smlouva nabyva Gcinnosti ckamzikem jejiho podpisu posledni Smiuvni stranou.

Smiouva Licenca a Sars | 10 00,217 345

RSM Payroll Solutions CZ sr 0., Karolinsks 661/4, Karlin, 185 0C Praha 8 ~ Karlin, Caska republika

Tel.: +420 226 219 000, www.rsm cz

Spalednost je zapsana v obchoanim resstiiku vedendm Meéstskym soudern v Praze, oddi] C. vioika $166 IC0 45272085
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Zakladni ustanoveni

Tyto VSeobecne obchodni podminky (dale jen ,Podminky”) spolecnosti RSM Payroll Solutions CZ s.r.o., se
sidlem na adrese Karolinska 661/4, Karlin, 186 00 Praha 8, ICO 45272085, zapsané v obchodnim rejstiiku
vedenem Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 9166 (,Poradce” nebo ve Smiouve téz jako ,Dodavatel),
upravuji vztahy mezi Poradcem a jeho zakaznikem (,Klient" nebo ve Smilouvé &2 jako ,Objednatel”; oba
spolecné tez jen jako ,smluvni strany” nebo jednotlivé jen jako .smluvni strana“). Cilem Podminek je upravit
shora uvedene vziahy tak, aby se predeslo pripadnym sporim, a dale seznamit Klienta se zakladnimi principy
poskytovani pinéni Poradce.

Podminky jsou v souladu s ustanovenim § 1751 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpisu (dale jen ,obcansky zakonik"), nedilnou soucasti smlouvy uzavieng mezi Poradcem a Klientem (dale
jen .Smlouva"; predmét Smlouvy dale jen ,plnéni*). Pokud Smiouva necobsahuje konkrétni ujednani o pinéni
poskytovanem Poradcem, popf. pokud mezi Klientem a Poradcem nebyla Smlouva uzaviena, poskytne
Poradce jednotlivé plnéni na zakladé pisemné objednavky Kiienta (pokud nebude Poradcem akceptovana
objednavka zaslana e-mailem ¢&i ustni). Prava a povinnosti Poradce a Klienta se v takovém pfipadé fidi
objednavkou a Podminkami. Kde se dale v Podminkach hovori o0 Smlouvé, rozumi se tim i vztah smluvnich
stran dle tohoto ustanoveni, neni-li v konkrétnim pfipadé stanoveno jinak. Pokud neni mezi Poradcem a
Klientem vyslovné sjednano jinak, poskytuje Poradce sluzby Klientovi v rezimu stanoveném v Podminkach i
predtim, neZ dojde k podpisu Podminek ze strany Klienta. Totéz plati, pokud Klientovi byly Podminky
predioZeny, aviak K jejich podpisu ze strany Klienta z jakéhaokoliv divodu nedoslo, pokud zaroven Klient dal
vyuZival sluzeb Poradce a nedoslo mezi nimi k vyslovné dohodé o jinych podminkach poskytovani sluzeb.

Poradce poskytuje zejmena sluzby mzdového poradenstvi véetné outsourcingu mezd (dale jen ,Mzdoveé
poradenstvi®) a licenci, implementaci, podporu a adrzbu k jim vyvinutému software zajistujicimu zpracovani
mezd a funkce personalistiky v souladu s legislativou Ceské republiky (dale jen ,SW sluzby" a SW vyvinuty
Poradcem dale jen ,SW Nugget"). Pro poskytovani kazdého z pinéni uvedenych v predchozi véié se uplatni
obecna ustanoveni téchto Podminek a déle specialni ustanoveni téchto Podminek upravujici poskytovani
konkrétniho plnéni poskytovaného Klientovi; specialni ustanoveni téchto Podminek upravujici poskytovani
jednotlivych pinéni, které se Klientovi neposkytuji, se neuplatni.

Pravni vztahy vyplyvajici ze Smlouvy a Podminek, jeZ nejsou smluvnimi slranami vyslovné upraveny, se fidi
pfislusnymi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména obanskym zakonikem. Pro vyklad Podminek a
Smlouvy se pouziji obchodni zvyklosti az po ustanovenich zakona ¢i jinych pravnich predpist jako celku
(prednost pred obchodnimi zvyklostmi tedy maji i ta ustanoveni téchto predpisd, ktera nemaji donucujici
charakter). Smiluvni strany si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni Podminek a Smiouvy byla jakakoliv
prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi Smluvnimi stranami &i zvyklosti
zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se predmétu pinéni Smiouvy, ledaZe je v Podminkach nebo ve
Smilouvé vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si Smluvni strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy
Zzadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti ¢i praxe.

Smiuvni strany uzaviraji Smlouvu jako smlouvu mezi podnikateli tak, jak jsou tito definovani v ustanoveni § 420
odst. 1 obcanského zakoniku, v souvislosti se svym vlastnim podnikanim ve smyslu § 433 obéanského
zakoniku a s ohledem na skutecnost. Ze Klient je dostate¢né odborné vybaven pro posouzeni predmétu plnéni
a jeho vhodnosti pro Klienta,

Klient vyslovné souhlasi s tim, Ze ackoli je Smlouva uzaviena mezi nim a Poradcem, vztahuji se tyto Podminky
téZ na pravni vztah mezi Klientem a pracovnikem Poradce, ktery byl k pinéni nékterého z dilcich jednani dle
smlouvy povéren Poradcem osobne.

Vystupy, které Poradce Klientovi v jakékoli formé poskytne a kiteré jsou Poradcem oznaceny jako verze
pracovni, predbézne, indikativni, draft nebo jinym oznacenim s obdobnym vyznamem, nebo u kterych je
vzhledem k okelnostem zrejmé, Ze se nejedna o konecnou verzi vystupu Poradce (dale jen ,Predbézné
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vystupy"), nejsou uréeny k tomu, aby Klient podle informaci v nich obsazenych cinil jakakoli rozhodnuti, jednani
nebo podle Predbéznych vystupt jinak postupoval.

Prava a povinnosti smluvnich stran

Pri poskytovani sluzeb je Poradce vazan zakony a dalsimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy a v jejich
mezich prikazy ¢i pokyny Klienta.

Poradce je opravnén poskytovat sluzby tretim osobam, ktere jsou ve vztahu k danému Klientovi soutézitelem.
Poradce je ravnez opravnen poskytovat sluzby tretim osobam ve vécech, na kterych muze mit Klient zajem.

Klient se zavazuje poskytnout Poradci pedminky potrebné pro pinéni Smlouvy, pfedeviim pak veskerou nutnou
a potfebnou soucinnost pfi provadéni & poskytovani plnéni vcetné pfislusnych konzultaci. Pfesnéjsi urceni
cinnosti provadénych pracovniky Klienta bude specifikovano pred zahajenim jednotlivych ¢asti poskytovani
plnéni. V pripadé prodleni Klienta s poskytnutim soucinnosti se prodluZuji odpovidajicim zpusobem take
plavodneé stanovené terminy plnéni ze strany Poradce.

Poradce muze plnéni poskytovat prostiednictvim dalkového pristupu do prostiedi Klienta, ktery je Klient povinen
na vyzvu na vlastni naklady zfidit a udrzovat. Bude-li poskytovani sluzeb v souvislosli se Smlouvou provadéno
v sidle Klienta. zajisti Klient na svij naklad mista pro jednani projektovych tymu, Poradce se zavazuje dodrZovat
bezpecnostni, hygienické, pozarni a ekologickeé predpisy na pracovistich Klienta. byl-li s nimi Klientem predem
seznamen.

Klient se zavazuje, Ze nebude zaméstnancum Poradce nebo osobam, které jsou k Poradci v obdobnem pomeéru
nebo s Poradcem spolupracuji, a zaroven se podileji na poskytovani sluzeb Klientovi, nabizet zaméstnani.
Zaroven se zavazuje, Ze podobu dvanacti (12) mésiclt poté, co se takovato osoba prestane Gcastnit
poskytovani sluzeb Klientovi, nevyuzije sluzeb této osoby, at' jiz by byly takove sluZby poskytovany nezavisle
nebo prosifednictvim tieti osoby. V pfipadé, Ze Klient tuto svou povinnost porusi, je Poradce opravnén
pozadovat smluvni pokutu ve vysi 500.000 K¢. Zaplacenim smluvni pokuty neni doléeno pravo na nahradu
ujmy. V pripadé, kdy bude smiluvni pokuta snizena soudem, zustava zachovano pravo na ndhradu Gjmy ve vysi,
v jaké Ujma prevy3uje €astku uréenou soudem jako pfiméfenou, a to bez jakéhokoliv dalsiho omezeni.

Klient je povinen zejmena:

(a) poskytovat Poradci veskere doklady, pisemnosti a jiné informace, jejichz poskytnuti je dle nazoru Poradce
nezbytné k fadnému plnéni jeho povinnosti dle Smlouvy a Podminek a o jejichZ poskytnuti bude Poradcem
pozadan, a to do tii pracovnich dni od pozadani, nedohodnou-li se smiuvni strany jinak:

(b) poskytovat Poradci veskerou jinou soucinnost, o kterou bude Poradcem pozadan, jako napi. udélovat piné
moci, podaval vysvetleni apod., zajistit v potfebném rozsahu pfistup do prostredi Klienta jakoZ i k jeho
odpovédnym fidicim a jinym pracovnikium Klienta;

(c) platit fadné a véas sjednanou odménu; a

(d) informovat Poradce neprodlené o veskerych zménach v podkladech, informacich, IT systémech a
vybaveni a jinych podstatnych skutecnostech souvisejicich s poskytovanim sluzeb dle Smiouvy.

Klient bere na védomi, Ze pokud nebude Poradcem v konkrétnim pfipadé zjistén opak, povaZuje Poradce
Klientem poskytnuté informace a podklady za Uplné, spravné a nezkreslené. Klient je opravnén informace a
podklady Poradci poskytovat take ulozenim do SW Nugget, pokud k nému ma Poradce vZdy pfistup.

Na Zadost Poradce poskytne Klient Poradci pisemné prohlaseni podepsané osobou/osobami jednajicimi
jménem Klienta, které potvrdi ustni vysvétleni a informace podané Klientem v prub&hu poskytovani sluzeb a
dale potvrdi, Ze Klient poskytl Poradci veskeré pozadované informace a podklady, a to v UpIné a nezkreslené
podobé.

Klient je povinen poskytnout Poradci veskeré informace a podklady nezbytné za ucelem pinéni povinnosti
Poradce vyplyvajicich ze zakona ¢. 253/2008 Sb., o néekierych opatienich proti legalizaci vynost z frestné
¢innosti, ve znéni pozdéjsich predpist, zejména stanovene identifikacni tdaje a informace o statutarnim crganu
Klienta nebo jeho ¢lenu a pfipadné zavazne pisemné prohlaseni o téchto udajich a informacich.

|ID00.211.980
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Cenova ujednani

Pokud neni ve Smlouvé sjednana cena v pausalni vysi bez ohledu na konkrétni casovy rozsah praci, nebo jinak
stanovena cena, ma Poradce narok na cenu obvyklou, je-li pfedmétem smlouvy poskytnuti SW Nugget, nebo
na cenu vypoctenou dle Casu strdveného jednotlivymi pracovniky pfi poskytovani plneni  Klientovi
vynasobeneho hodinovou sazbou pro pozici, na niz je dany pracovnik zafazen, je-li pfedmétem smlouvy
poskylovani mzdovych ¢i SW sluzeb. Pfilohou Podminek je cenik sluzeb poskytovanych Poradcem (dale jen
-Cenik"). Poradce si vyhrazuje pravo sazby uvedené v Ceniku upravovat, vzdy viak nejvySe o 10 % puvodni
vySe sazby. O zméneé sazby cen v Ceniku Poradce informuje Klienta e-mailem nejmené étrnact (14) dni pred
ucinnosti takovych zmén. Pokud Klient nesouhlasi se zamy$lenou zménou, je opravnén az do nabyti (ic¢innosti
navrhované zmeény vypoveédét Smlouvu podanim pisemné vypovédi. Vypovéd se v takovém pfipadé stane
ucinnou a smluvni vztah zaloZzeny Smiouvou zanikne k okamziku aéinnosti prislusné zZmeny.

Vedle odmény dle ¢lanku 3/1 Podminek ma Poradce narok na nahradu G&elné vynalozenych nakladd v rozsahu
stanovenem v Ceniku. Poradce je opravnén vynaloZit v souvislosti s poskytovanim sluZeb bez dalsiho
schvaleni Klienta naklady (vynalozené za posStovni a kuryrni sluzby, Gfedni kolky, taxi apod.) v obvyklé vysi,
Jestlize Poradce dojde k zavéru, Ze je tfeba vynalozit naklady v rozsahu presahujicim obvyklou vysi, je povinen
o tom neprodlené informovat Klienta. Klient je v takovém pfipadé povinen uhradit vy§i téchto nakladi na
pozadani Poradce predem. Klient bere na védomi, Ze veskeré odhady nakladi ze strany Poradce jsou
orientacni povahy, pficemz Poradce nenese zadnou odpovédnost za prfipad, kdy takovyto odhad bude
prekrocen.

Poradce bez ohledu na sjednany zplsob ceny vede evidenci hodin odpracovanych jednotlivymi pracovniky
Poradce pfi poskytovani plnéni. V pripadé, Ze dojde z jakéhokoliv divodu k ukonceni poskytovani plnéni
Poradcem Klientovi pred dokoncenim sjednanych praci, za které byla sjednana cena v pausaini vysi, ma
Poradce narok za vykonanou praci na cenu vypoétenou dle hodinovych sazeb a evidence dle predchozi véty,
avsak maximalné ve vy3i odpovidajici sjednané pausalni cené. Klient bere na védomi, Ze neni-li ve Smiouvé
vyslovné sjednano jinak, neni stanoveni ceny ani povinnost Klienta tuto cenu uhradit podminéno vysledky ani
koneénymi zavéry vyplyvajicimi z poskytovani pinéni.

Pokud se béhem plnéni Smlouvy stane na zakladé evidence Poradce ziejmé, Ze vzhledem ke stavu podkladu,
mife poskytnuté soucinnosti Klienta Ci z jinych objektivnich piigin bude prekrocen pii sjednavani podminek
Smiouvy predpokladany rozsah praci nutnych k dokonéeni pinéni. v dusledku ¢ehoz bude hodnota praci
Poradce vypoctena podle poctu hodin odpracovanych pracovniky Poradce nasobena sjednanou nebo obvyklou
hodinovou sazbou jednotlivého pracovnika vy$si o vice nez 10 % nez sjednana pausalni cena, je Klient povinen
na zakladé pisemné vyzvy Poradce vstoupit s Poradcem do jednani ohledné uzavieni dodatku ke Smlouve,
jehoz predmétem bude sjednani nové vyse ceny.

Klient bere na védomi, Ze Poradce je opravnén pfi uzavieni Smlouvy nebo kdykoliv béhem poskytovani plnéni
dle Smlouvy pozadovat po Klientovi zalohu na cenu (dale jen ,Zaloha*), V pripade, Ze Poradce vyzve Klienta
k uhrazeni Zalohy, je Poradce opravnén zaéit s poskytovanim pinéni dle Smiouvy nebo pokracovat
v poskytovani pinéni dle Smlouvy aZ poté, co bude Klientem Zaloha na zakladé tzv. zalohové faktury vystavené
Poradcem v pIné vysi uhrazena.

Pokud neni ve Smlouvé vyslovné dohodnuto jinak, bude cena, jakoz i véechny ostatni platby, zejmena nahrady
nakladu, Klientem provadény mésiéné na zakladé faktur Poradce. Neni-li vyslovné stanoveno jinak, je sjednana
splatnost kaZdeé faktury sedm (7) dni od jejiho doruéeni, neni-li na faktufe stanovena lhiita jina.

Jakekoliv nesrovnalosti ve fakturaci je Klient povinen projednat s Poradcem do péti (5) dni od doruceni faktury
(ne v3ak pozdéji nez do data splatnosti faktury), jinak se ma za to, Ze pinéni prijal a potvrdil a Ze nema k fakturam
Zadné pripominky nebo namitky. V pfipadég, Ze jakakoliv ¢ast ceny bude sporna, neni tim dotéena povinnost
Klienta uhradit zbyvajici, nespornou, ¢ast ceny. Klient bere na védomi, Ze pokud bude platba ceny provedena
Klientem z bankovniho Gétu, ktery neni veden v korunach &eskych, hradi veskeré bankovni poplatky spojené
s takovou platbou Klient.

Pokud ma Klient nevyrovnané zavazky po Ihité splatnosti, informuje jej Poradce o této skutednosti
prokazatelnym zpusobem. Neuhradi-li Klient dluZznou &astku ani v pfiméfené nahradni [hité, je Poradce
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opravnén pozastavit dalsi plnéni Smlouvy az do doby upiného vyrovnani zavazku. Poradce je dale v tomto
piipadé opravnén pozadovat po Klientovi, aby odinstaloval SW Nugget a dale jej jiz nepouZival a Klient tak musi
na vyzvu Poradce neprodlené ucinit. Po dobu uplatnéni tohoto prava neni Poradce v prodleni s pozastavenym
plnénim ani s pinénimi navazujicimi. Klient je dale povinen uhradit urok z prodleni v zakonne vysi. Pozadovat
uroky z uroku je povoleno. Poradce je opravnén poZadovat nahradu veskerych naklad vynaloZenych v
souvislosti s vymahanim dluznych ¢astek neuhrazenych ve Ihaté splatnosti. V pfipadé prodleni s Uhradou
faktury je Poradce rovnéz opravnén zadrzet dokumenty a jiné véci, které pievzal od Klienta ¢i od jinych osob
pro Klienta do té doby. nez Klient spini veskeré povinnosti.

3/9 Poradce je opravnén jednostranné zapocitat jakoukoliv svou pohledavku za Klientem proti vzajemne
pohledavce Klienta oproti finanénim prostfedkim poskytnutym Klientem ve formé zaloh ve stejné &i jiné
zaleZitosti, které se splatna pohledavka tyka, €i k jinému ucelu, anebo oproti finanénim prostiedkim sloZenym
Klientem nebo jinou osobou ve prospéch Klienta do Gschovy Poradce, pokud moznost takového zapocéteni
nevylucuje platna pravni uprava. O provedeni tohoto zapoctu je Poradce povinen Klienta bez zbytecného
odkladu informovat. Pokud bude Klient dluZit vice dluhu, pak bude jakékoliv pinéni vzdy zapocteno nejprve na
dluh urceny Poradcem, a to bez ohledu na to, které dluhy byly upomenuty a které nikoliv. Smluvni strany vylucuji
ve vztahu k pohledavkam za Klientem aplikaci § 1987 odst, 2 zak. ¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, a
souhlasi s tim, Ze i nejista a/nebo neurcita pohledavka je zpusobila k zapocteni.

3/10 Klient souhlasi s tim, Ze bez pfedchoziho pisemného souhlasu Poradce nepostoupi a nepievede zadnou svoji
pohledavku viéi Poradci Zadne treti osobé. Pro vylou€eni vSech pochybnosti se pisemnou formou pro ucely
tohoto ustanoveni nepovazuje e-mail i jina elektronicka zprava.

3/11 Poradce podpisem Smlouvy potvrzuje, Ze bankovni ucet uvedeny na danovém dokladu je Gctem, ktery je podle
§ 96 zakona €. 235/2004 Sb. o dani z pridané hodnoty, v platném znéni (dale jen ,Zakon o DPH *), zvefejnén
spravcem dané zpusobem umoziujicim dalkovy pristup, tj. jako udaj v Registru platcid DPH (dale jen
.Registrovany ucet").

3/12 Poradce je opravnén cenu, byia-li sjednana jako pravidelna platba, jednou rocné zvysit nejvy$e o miru inflace
vyjadfenou prirastkem prumérného rocniho indexu Pramérne mezirocni miry fixace publikovaneého Ceskym
statisickym uradem; lakovou zménu je povinen oznamit Objednateli nejmené 30 dni pred jeji Gcinnosti.

4  Nahrada Ujmy

4/1 Poradce ma povinnost nahradit Klientovi majetkovou Ujmu (Skodu), ktera mu v souvislosti s poskytovanim plnéni
Poradce vznikla, pokud ji zpusobil. Poradce ma uzavienu pojistnou smlouvu u renomované pojistovaci
spoleénesti pre pripad povinnesti k nahrade djmy zplasobené poskytovanim plnéni Poradce a tenlo typ pojisténi
bude udrZovat po celou dobu trvani Smlouvy.

4/2 V pripadé, Ze bude Klient informovan o rozhodnuti, dle kterého by mohla byt zaloZena povinnost Poradce k
nahradé ujmy (Skody) dle Smlouvy, je na ni povinen nejpozdéji do tii (3) pracovnich dnl ode dne, kdy se o
takové informaci dozvi, upozornit Poradce a poskytnout mu veSkerou soucinnost pii pfipravé a podani
opravného prostiedku anebo jiného obdobného kroku proti takovemu rozhodnuti.

4/3 Poradce neodpovida za Ujmu vzniklou Klientovi v souvislosti s plnénim Poradce:
(a) mimoradnymi a nepredvidatelnymi prekazkami vzniklymi nezavisle na vuli Poradce,
(b) pokud se Klient odchylil cd postupu navrzeného mu Poradcem;

(c) pokud Poradce Klienta upozomil na rizika vyplyvajici z Klientem zvoleného FeSeni a Klient i pfes
upozornéni Poradce zvolil zptisob feseni, ktery byl Poradcem oznacen jako rizikovy;

(d) pokud Klienta upozornil na rizika vyplyvajici z odlisnych interpretaci pravnich predpist soudy. rozhod&imi
tribunaly, organy statni spravy a jinymi organy a Klient pfesto postupuje zpusobem, ktery byl Poradcem
oznacen jako rizikovy;

v, Kaddy 2 flenn simt REM o nozdvisieo Ofsing a poracensks
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(e) pokud kni doslo v dusledku zmén pravnich predpisti ¢i jejich vSeobecné prijimanych interpretaci, které
nabydou platnosti v dobé po poskytnuti pInéni Poradce:

(f)  pokud tato Gjma vznikla v disledku postupu na zékladé Predbézného vystupu poskytnutému Klientovi:

(g) pokud Klient nesplinil fadné a véas svoji povinnost stanovenou v élanku 4/2 Podminek, &m2 znemoznil
Poradci véasné podani opravného prostfedku ¢i ucinéni jiného obdobného kroku proti takovému
rozhodnuti;

(h) pokud Klient ani neumoznil Poradci pokusit se zabranit vzniku Gjmy, nebo omezit jeji rozsah;
(i) v dusledku vyuZiti pinéni poskytnutych Klientovi dle Smlouvy Poradcem tretimi osobami;

(i) pokud tjma vznikla v disledku neposkytnuti poZzadovaného podkladu, informace nebo souéinnosti nebo
v dusledku toho, Ze informace nebo dokument poskytnuty Klientem byl nespravny, netpiny &i zkresleny,
nebo v dusledku toho, Ze Klient neinformoval véas Poradce o zméné v podkladech a informacich:

(k) v dusledku nedostatecného zajisténi dat a software Klienta proti jejich ztraté a podkozeni, priniku virt do
site Klienta, za Ujmu vzniklou v dusledku pravnich vad software Klienta éi vad hardware Klienta.

() pokud djma vznikla v dusledku zvefejnéni pInéni poskytnutych Klientovi, pokud je zverejnéni vyzZadovano
prislusnym pravnim predpisem nebo na zakladé rozhodnuti soudu ¢i spravniho organu;

(m) pokud ujma vznikla zasahem Kiienta. jeho zaméstnancti nebo tretich osob do pinéni Poradce: a

(n) pokud tjma vznikla z technickych divodu mimo kontrolu Poradce, zejména vypadkem dodavek elektrické
energie, prerusenim internetového spojeni, vypadkem ¢&i zneuzitim siti elektronickych komunikaci, které
nejsou pod primou kontrolou Poradce.

Smiuvni strany se ve smyslu ustanoveni § 2898 obcanského zakoniku dohodly na omezeni povinnosti Poradce
k nahradé ajmy vzniklé Klientovi v souvislosti s plnénim Smlouvy, a to tak, Ze Poradce ma vici Klientovi
povinnost k nahradé této tjmy, pokud ji zpusaobil, pouze do vyse

(a) cdpovidajici celkové vysi ceny zaplacené na zékladé prislusné Smiouvy v piipadé, Ze se jedna o
jednorazoveé plnéni; nebo

(b) odpovidajici vysi ceny zaplacené na zakladé pfislusné Smiouvy v poslednich Sesti mésicich
predchazejicich vzniku Ujmy v pripadé, Ze se jedné o opakované plnéni;

to se nevztahuje na Ujmu zpusobenou na pfirozenych pravech Klienta a na Gjmu zplsobenou umysiné nebo
z hrube nedhbalosti.

V pfipade, ze v téZe véci poskytuje plnéni Klientovi i dali osoba a Smiuvni strany se nedohodly jinak, ma
Poradce pouze povinnost k nahradé Gjmy, kterou sam zplisobil, a to v rozsahu svého podilu na poskytnutem
plnéni, tim neni dotéen ¢lanek 6.4 Podminek.

Dodaci podminky SW Nugget

V pripadé, Ze je predmétem pInéni implementace SW Nugget a/nebo pfevody dat do SW Nugget, je Poradce
povinen predat Klientovi pinéni zpusobilé slouzit svému (celu v dobé stanovené ve Smlouvé; Klient je opravnén
pInéni Poradce nepfevzit pouze pro nezpusobilost slouZit svému ucelu. V pfipadé, Ze ma pinéni Poradce vady.
ale je zpusobile slouZit svému Gcelu, je Klient povinen pInéni pfijmout a je opravnén pInéni prijmout s vyhradou.

Kazda smluvni strana je opravnéna pisemné (e-mailem) navrhnout druhé smiluvni stran& zménu pinéni nebo
jeho casti a/nebo poZadovat dodatecné pinéni nad ramec Smlouvy. Druha smiuvni strana véak neni povinna
na navrhnutou zménu reagovat ani ji akceptovat. Smluvni strany vzdy musi dohodnout alespori rozsah, cenu
(cenovy strop) a nove terminy upraveného predmétu pinéni, jinak zmény pinéni nejsou G&inneé.

Doba pinéni se pfimérené prodiuzuje, pokud dojde k pferuseni praci z nékterého z nasledujicich divodu:
(a) vzajemné dohody smluvnich stran,

(b) vznik okolnosti, které Poradce nemohl odvratit a ani je nemohl predvidat,

P10 D0.211 890
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pozastaveni pInéni pro neplaceni sjednané ceny Klientem,

neplnéni soucinnosti Klienta; v takovém pripadé se zména terminu tyka pouze té ¢asti plnéni, u niz nebyla
soucinnost poskytnuta, a plnéni, ktera na ni navazuji nebo jsou ji jakkoliv podminéna. Terminy ostatnich
dil¢ich plnéni zistavaji beze zmén, véetné terminu uvolnéni do provozu, resp. terminu predani a prevzeti
plnéni, pficemz termin vyhotoveni dil¢ich €asti dila navazujicich na diléi €ast, u niz byl Klient v prodleni s
poskytnutim soucinnosti, nebo ji podminénych, se prodiuZuje o dobu, po kterou nebyla soucinnost
poskytnuta, stejné jako termin jejich pfedani.

5/4 Podléhaji-li podle Smlouvy vystupy pinéni (dilCi plnéni) akceptacni procedure (dale jen ,akceptace”), plati:

5/5

5/6

|10 00.211.890

(a)

(b)

(c)

¢asti pinéni (vystupy z &innosti), kieré podléhaji predani a prevzeti formou akceptace, jsou uvedeny ve
Smlouve, u ostatnich ¢asti pinéni se ma za to, Ze k jejich prfedani a prevzeti dochazi okamzZikem jejich
uskutecnéni;

predani a prevzeti plnéni nebo jeho ¢asti provadi k tomuto opravnéna osoba Klienta. pokud nebude
vyslovné smluvnimi stranami stanoveno jinak. Pri predani plnéni podléhajicimu akceptaci bude
postupovano podle nasledujicich pravidel akceptacniho Fizeni (ktera plati rovnéz pro predavani dil€ich
casti plnéni, tedy kazdé jednotlivé ¢asti pInéni, podléhaji-li akceptaci):

(i) Klient je do péti (5) pracovnich dni od oznameni, Ze plnéni je predano k akceptaci, povinen zpracovat
a Poradci predloZit akceptacni protokol podepsany Klientovou opravnénou oschou. Pokud se Klient
ve Ihté nevyjadri, povazuje se pfedmét plnéni za akceptovany uplynutim posledniho dne této lhity
a Poradce je opravnén vystavit fakturu;

(i) v akceptaénim protokolu Klient uvede jeden z vyrokd: akceptovano, akceptovano vyhradami (pricemz
vyhrady jscu v akceptaénim protokolu uvedeny véetné poZadovaného terminu feseni),
neakceptovano. Akceptovano s vyhradou je vyuzito, nejedna-li se o zasadni nedostatky casti nebo
celého plnéni; neakceptovano, brani-li akceptaci faze nebo uzivani pinéni jako celku zasadni
nedostatky. Pokud ze strany Klienta nedojde k akceptaci, je tento povinen uvést do akceptaéniho
protokolu divody, pro které pfedmét pinéni neakceptuje. V pfipadé, Ze akceptacni procedura skonéi
vyrokem ,akceptovano s vyhradou”, je Poradce povinen v protokolu uvedené nedostatky nebo
vyhrady odstranit v pfiméfené Ihté;

(iii) v pripadé, Ze ze strany Klienta dojde k neakceptaci vystupu na zakladé radné uskute¢néné akceptacni
procedury, je Poradce povinen odstranit vyhrady uvedené v akceptacnim protokolu. Pokud uplyne
sjednany termin pro prisludnou fazi, ocitd se Poradce v prodleni se splnénim pfislusné faze. Po
odstranéni vyhrad, nejpozdéji vSak do uplynuti terminu pro odstranéni vyhrad, je Poradce povinen
zahaijit novou akceptaéni proceduru opétovnym predanim vystup( k akceptaci;

(iv) pokud z divodu neuskuteénéni akceptacni procedury smluvné stanovenym postupem nebo z dtvodu
neakceptace plnéni nebo jeho ¢asti v terminech uvedenych ve Smiouvé z divodu lezicich pouze na
strané Klienta nebude Poradce moci pokraCovat v planovanych terminech na pinéni pfedmétu
Smlouvy, ma Poradce pravo posunout navazujici terminy v harmonogramu projektu o dobu, po kterou
divody na strané Klienta branily Poradci pokracovat v planovanych terminech. Za tyto divody se
nepovazuje neakceptace dle fadné uskuteénéné akceptacni procedury. Pfipadny posun termint
harmonogramu bude na zZadost kterékoliv smiuvni strany upraven pisemnou dohodou.

Dohodnou-li smluvni strany pro akceptaci akceptacni scénafe, je jejich pribéh podkladem a hlavnim
kritériem akceptace.

Pfedanim a pfevzetim plnéni jako celku prokazujicim Gplné splnéni pfedmétu Smlouvy se rozumi podpis
akceptaéniho protokolu, pfipadné souhrnu protokoll, stanovi-li jich Smlouva vice, pfedloZenych Poradcem a
podepsanych Klientem s vysledkem akceptace ,akceptovano® nebo ,akceptovano s vyhradami®.

V pfipadé&, Ze pii akceptaci maji byt pfitomni zastupci Klienta i Poradce, je Poradce povinen Klienta na
akceptaéni Fizeni pozvat alespofi 5 dni pfed planovanou akceptaci. Pokud se Klient nedostavi, je Poradce

RSM Payroll Sclutions CZ s.r.0., Karolinska 561/4, 186 00 Praha 8, Ceska rapublika

Tel.: +420 226 212 000, E-mail: info@rsm.cz, www.nuggstsw.cz

Spolednost je zapsédna v obchodnim rejstiku vedendm Mastskym soudem v Praze, oadil C, vicika 9166, ICO 45272085
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opravnén provest akceptacni testy v nepfitomnosti Klienta. aviak za G(¢asti hodnovérné odborné zpusobilé a
nestranne osoby, ktera téZz podepiSe akceptaéni protokol. Kopii akceptaéniho protokolu Poradce odesle
Klientovi. Obdobné muze byt plnéni akceptovano, pokud Klient nezpracuje akceptacni protokol podle é&l.
5/4(b)(i) Podminek.

V pripade, Ze dojde ze strany Klienta k obchodnimu pouZiti pinéni v provozu s ostrymi daty po dobu nejméné
dvou (2) tydnl, povazuje se toto za uplné splnéni Smlouvy tak, jako kdyby doslo k pfedani vsech prislusnych
akceptacnich protokoll (za obchodni pouzivani pinéni se nepovaZuje jeho ovéfovani a testovani s kopiemi
ostrych dat za soucasneho chodu stareho informacniho systému Klienta v zivém provozu a s ostrymi daty),

Autorska préava a Licence SW Nugget

Poradce je vykonavatelem majetkovych prav k SW Nugget a Klient je opravnén uzit SW Nugget pouze v
rozsahu a zpusobem vyplyvajicim z téchto Podminek a Smlouvy. Poradce prohlasuje a garantuje, ze ma
vyporadana vSechna autorska prava k jeho plnéni se vztahujici, popf. disponuje souhlasy viech autor dila s
postoupenim téchto prav na Klienta a je tedy opravnén postoupit na Klienta majetkova prava k dilu ve smysiu
ust. § 58 odst. 1 autorského zakona. Poradce dale prohlasuje, Ze postoupenim majetkovych prav neporusuje
prava tfetich osob.

Poradce poskytuje Klientovi Uplatnou, nevyhradni, teritorialné neomezenou Licenci v rozsahu uvedeném ve
Smiouvé. Licenci Klient nabyva zaplacenim sjednané ceny. Klient je opravnén licenci pouzit pouze k Ggelu
vyplyvajicimu ze Smlouvy a/nebo ji neni povinen vyuzit.

Soucasti plnéni muZe byt poskytnuti software ftietich stran. Na tuto skutecnost Poradce Klienta vyslovné
upozorni. Klient je povinen dodrZovat licenéni a jiné podminky poskytovatele takového software.

SW Nugget ke své funkénosti potfebuje software tietich stran, zejména pak produkty Microsoft (OS Windows,
MS Office), Adobe a MicroFocus. Poradce nenese Zadnou odpovédnost za chyby v instalaci, konfiguraci a
pinéni licenénich podminek aplikaci tretich stran. Klient dale bere na védomi, Ze zmény software tietich stran
mohou zapric€init omezeni funkénosti nebo Gplnou nefunkénost SW Nugget &i jeho nekompatibilitu &i snizenou
interoperabilitu s novymi verzemi softwaru tretich stran.

Klient bere na védomi, Ze k lomu, aby byl SW Nugget piné funkcni je tieba jeho Fadné implementace a
aktualizaci. Neni-li dle dobody stran SW Nugget umistén na serverech Poradce, je Klient odpovédny za fadnou
implementaci a aktualizace SW Nugget. Poradce mize SW Nugget Klientovi implementovat na zakladé zvlastni
smlouvy o implementaci ainebo poskytovani podpory.

Je-li soucasti pInéni tzv. open source software, u kterého Poradce nemtze Klientovi poskytnout opravnéni nebo
to po ném nelze spravedlive pozadovat, je Poradce povinen zajistit, aby se jednalo o open source software,
ktery je vefejnosti poskytovan zdarma, véetné zdrojovych kodu, Uplné puvedni uzivatelské, provozni a
administratorské dokumentace a prava takovy software ménit.

Soucasti pinéni muze byt tzv. proprietarni software, u kterého Poradce nemize Klientovi poskytnout opravnéni
nebo to po ném nelze spravedlivé poZadovat, a to pouze za spinéni nékteré z nasledujicich podminek:

(a) jedna se o software renomovanych vyrobcu, jenz je na trhu bézné dostupny;

(b) jedna se o software, u kterého Poradce poskytne s ohledem na jeho (i) marginalni vyznam, (i)
nekomplikovanou propojiteinost €i (iii) oddélitelnost a nahraditelnost v ramci pinéni bez nutnosti
vynakladani vyraznéjich prostredku, garanci, Ze daldi rozvoj jinou osobou nez Poradcem je moZné
provadét bez toho, aby tim byla dotéena prava autorl takovéhoto softwaru, nebot nebude nutné zasahovat
do zdrojovych kodu takovéhoto softwaru anebo proto, Ze pfipadné nahrazeni takovéhoto softwaru nebude
predstavovat vyraznéjsi komplikaci a naklad na strané Klienta.

Klient si je védom toho, ze SW Nugget je vyvinut pro systémové prostfedi, Poradce neodpovida za vady
zpusobene zasahy do SW Nugget nebo zménou systémoveho prostfedi, zejména instalaci novych aplikaci,
opravnych patchu, zménou nastaveni konfigurace hardware apod. Poradce neodpovida rovnéz za ztratu dat a
spravnost ohsahu datovych soubord.
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6/9 Poradce nezarucuje, ze SW Nugget spini vSechny poZadavky Klienta. Klient je povinen se pred souhlasem
s témito Podminkami seznamit s SW Nugget, posoudit jeho vhodnost pro uziti Klientern nebo, neni- li schopen
posoudit vhodnost sam, si za timto Géelem zajistit odborne posouzeni. Poradce nezarucuje bezvadny chod SW
Nugget, pokud je provozovan spolu se softwarovymi aplikacemi jinych vyrobcu, které znemoziuji bezvadny
chod SW Nugget, nebo je Klientem provozovan na chybné nakonfigurovaném hardwaru.

6/10 Klient bere na védomi, ze bez akltualizaci zpracovanych Poradcem nemuze byt SW Nugget dlouhodobé bez
vad. Aktualizacemi Poradce zejmena reaguje na vyvoj v legislativé, ablasti informacnich technologii nebo
software tfetich stran. Poradce neodpovida za nefunkénost nebo omezeni funkcionality SW Nugget
zapricinénou v dusledku zmén v oblasti informacénich technologii; to neplati v rozsahu zaruky za vady SW
Nugget.

6/11 Bezdivodné obohaceni pro pripad, Ze Klient porusi licencni ujednani nebo neuhradi-li cenu licence, Cini
petinasobek ceny prislusne licence,

6/12 Klient zejmeéna neni opravnen:

(a) Udélit podlicenci, postoupit licenci ¢i prava k SW Nugget nebo jejich vykon. ani SW Nugget zpfistupnit
jinym zpusobem, nez vyplyva z jeho bé&zného uzivani, a to s vyjimkou sublicence udélené Klientem
externimu dodavateli, avsak pouze za ucelem poskytovani plnéni danému Klientovi

(b) SW Nugget rozmnozoval za ucelem jeho rozsifovani, pronajimat jej a pujcovat, &i vytvaret software
odvozeny od SW Nugget,

(c) Provadeét dekompilace, upravy, zpracovani, preklady ¢&i jineé zmény SW Nugget, popf. jednotlivych
pocitacovych programu, jejich €asti, databazi v SW Nugget obsazenych, a to ani za ucelem odstranéni
vad ¢i zajisténi interoperability ve smyslu ustanoveni § 66 autorského zakona, ani zpétné projektovat,
rozebirat, rozkladal ¢i jinak preménovat zdrojoveé kody SW Nugget nebo jeho Casti.

6/13 Klient mize vykonavat nebo nabizet jakykoli druh sluzeb pfimo ¢i nepfimo spojenych s SW Nugget (a lo i
formou SaaS), a souvisejici poradenstvi pro jakoukoli tfeti stranu bez ohledu na zplsob nabizeni a vykonu
téchto sluzeb, Klient v8ak nemuze vykonavat Gpravy a vyvoj SW Nugget.

6/14 Klient si1 Je vedom skutecnosti, Ze pn uzivani SW Nugget nevyhnuteing dochazi k elektronickému prenosu dat,
Klient je odpovédny za zabezpeceni tohoto prenosu, at uz probiha prostfednictvim DSL, kabelového nebo
jineho pripcjeni na vysokorychlostni internet, a za pravidelné aktualizace pfislusného software za Gcelem
uzivani SW Nugget.

6/15 Klient timto udéluje svij vyslovny souhlas s tim, Ze Poradce ziska pfistup a muze ukladat elektronickou
komunikaci a jina data Klienta, lj. data uchovavana Klientem prostrednictvim SW Nugget. Klient bere na védomi,
Ze elektronicka komunikace bude pfenasena pres riizné sité, z nichz jen nékteré mohou byt vlastnéné nebo
provozovane Poradcem. Klient dale bere na védomi, Ze elekironicka komunikace muze byt pfi prenosu po
internetu, sitovymi komunikaénimi zafizenimi, telefonem nebo jinymi elektronickymi prostredky pfistupna
nepovolanym osobam. Poradce neni odpovédny za elektronickou komunikaci nebo data Klienta, ktera jsou
opozdéna, ztracena, pozménéna, zachycena nebo ulozena pfi prenosu dat siti, ktera neni vlastnéna nebo
provozovana Paradcem, véetné, ale nikoli vyluéné, internetu a lokalni sité Klienta.

7 Odpovédnost za vady SW Nugaet
7/1 Poradce odpovida Klientovi, Ze SW Nugget nema pfi prevzeti vady.
712 Zaruka se vztahuje na:

(a) vady dokumentace, ktere budou v ramci zaruky zdarma vymenény;
(b) na chod SW Nugget bez vad; tim se rozumi fadny chod SW Nugget v souladu s dokumentaci a jejimi
dodatky, a to ve vhodném systémovém prostredi.

713 S vyjimkou vyse uvedenych zaruk je SW Nugget poskytovan bez dalsich garanci jakéhokoli druhu, Za vadu SW

Nugget dale nelze oznacit napf. skutecnost, ze SW Nugget v sobé neobsahuje pfipadné legislativni zmeény,
které nebyly G¢inne v ckamZiku vydani pfisludné verze SW Nugget, nebo Ze nepracuje na hardware ¢i software,
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ktery nebyl dostupny v okamziku tvorby SW Nugget.

Klient je povinen vadu nahlasit, a to prostfednictvim emailu ¢i hot-line Poradce. Klient je povinen pfi kazdém
nahlaseni vady vZdy uvést popis situace, za které k vadé doSlo, projevy vady, jejich dopad(, moznych pficin
vzniku, a zda se sam pokusil vadu vyresit a jakym zpusobem. Za fadné odstranéni vady se povazuje i
skutecnost, kdy Poradce zjisti, Ze nefunkénost SW Nuggel byla zapficinéna Klientem nebo tieti osobou.

Klient je povinen Poradci poskytnout Géinnou a nutnou soucinnost pfi lokalizaci vady a jeji priciny, pfi simulaci
situace vedouci k vadé, pfi testovani provedenych dprav, pfi odstrafnovani dusledk( vady, obnové dat a véech
dalSich Cinnostech, které budou v dané situaci potfebné. V piipadé soub&hu vice vad je Klient opravnén uréit,
ktera z vad bude Poradcem fesena prednostné; to neplati, pokud takovou vadu nelze fesit izolované od feseni
jiné vady.

Poradce se zavazuje veskeré vady SW Nugget odstranit v pfiméfrené Ihaté. Reakéni doba pro prijeti oznameni
vady ¢ini dvacet ¢tyii hodin od okamziku nahlaseni pozadavku oznamujiciho vadu Klientem, neni-li s Klientem
ujednano jinak. Reakéni doba plyne pouze v béZnych pracovnich hodinach a v pracovnich dnech.

Za incident, ktery neni vadou SW Nugget, nenese Poradce zadnou odpovédnost a neni vazan Ihittami pro
odezvu ¢i odstranéni vady sjednanymi Klientem a Poradcem. Klient bere na védomi, Zze chybové hlaseni nebo
jiné vady nebo chyby, které nijak nekomplikuji €innost SW Nugget mohou byt odstranény aktualizaci & upgrade
SW Nugget.

MIiéenlivost

Smluvni strany jsou povinny udrzovat miéenlivost o viech skuteénostech, které by mohly pogkodit dobré jméno
druhé smluvni strany nebo ji zptsobit materialni &i jinou Gjmu.

Vsechny neverejne skutecnosti, klereé se smluvni strany dozvi pfi jednani o uzavieni, uzavfeni a pinéni Smlouvy
o druhé smiuvni strang, zejména Klientem pfedané podklady, dokumentace a data Klienta i jeho zaméstnancti
a zakazniku a dalSi informace oznacené jako divémné, pokud nejsou obchodnim tajemstvim, jsou divémymi
informacemi. Smluvni strany se zavazuji udrZovat micenlivost o vdech davérnych informacich a obchodnich
tajemstvich druhé Smluvni strany, jakoZ | o bezpecnostnich opatfenich, jejichZz zverejnéni by ohrozilo
zabezpeceni obchodniho tajemstvi, divémnych informaci nebo osobnich (dajii zakaznikiy & obchodnich
partnert druhe Smluvni strany (dale jen ,chranéné informace®).

Porusenim zavazku micenlivosti neni poskytnuti chranénych informaci, které:
a) byly pisemnym souhlasem druhé Smiuvni strany uvolnény od téchto omezeni;

b} jsou poskytnuty osobam ze zéakona vazanym povinnosti micenlivosti minimalné v rozsahu Smilouvy a téchto
Podminek;

¢) jsou pouZity v souladu se Smlouvou a témito Podminkami v souvislosti s poskytovanim poradenstvi;
d) jsou vefejné dostupné nebo byly zvefejnény jinak, nez porusenim povinnosti jedné ze Smiuvnich stran;
e) prijemce je zna zcela prokazatelné drive, nez je sdéli Smluvni strana;

f) jsou poskytnuty v nezbytném rozsahu organim nebo osobam, které maji na poskytnuti téchto informaci
pravo vyplyvajici z pravniho predpisu; nebo

g) jsou Smiluvni stranou pouzity k ochrané jejich opravnénych zajmu.

Ve stejnem rozsahu jako smiuvni strany jsou povinni zachovavat povinnost miéenlivosti i jejich pracovnici nebo
zastupci. Povinnost miéenlivosti plati i pro pravni nastupce smiuvnich stran.

Smiuvni strany se zavazuji, Ze omezi pocet zaméstnancu pro styk s davérnymi informacemi a pfijmou uéinna
opatfeni pro zamezeni uniku informaci. Smluvni strany se dale zavazuji, Ze zabezpeci, aby veskeré prevzaté
dokumenty byly fadné evidovany.

Povinnost micenlivosti ohledné davérnych informaci trva po dobu dvou (2) let od jejich poskytnuti.

§ 10 20.211,990
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8/7 Pokud kterakoli ze Smiluvnich stran zjisti, Ze kterykoli jeji zaméstnanec nebo subdodavatel jakkoli porusil
duvernost informaci, neprodiené o tom uvédomi druhou stranu a poskytne ji veskerou primérenou pomoc pfi
jakémkoli fizeni, které maze druha strana proti takovym osobam zahajit.

9  Ochrana oscbnich Gdaju

9/1 V pripadé, ze ma pfi plnéni Smlouvy dochazet ke zpracovani osobnich udaju v drzeni Klienta v postaveni
spravece nebo zpracovalele, je Klient povinen navrhnout, aby Smluvni strany uzavrely smlouvu o zpracovani
osobnich udaji. Poradce ma pro ucely ochrany oscbnich (daju postaveni zpracovatele.,

9/2 Poradce je opravnén zpracovavat osobni Udaje pii pinéni Smlouvy. Ugel zpracovani a prostfedky zpracovani
budou ureny Klientem a vymezeny ve smlouvé o zpracovani osobnich tdaiju nebo jinym zplsobem. Poradce
je pfi plnéni Smilouvy zejména opravnén osobni tdaje ukladat na nosice informaci, upravovat, uchovavat po
dobu nezbylnou k uplatnéni prav Poradce vyplyvajicich ze Smlouvy, pfedavat zpracovane osobni udaje
Klientovi a osobni tUdaje likvidovat, neni-li mezi Smiuvnimi stranami ujednano jinak.

9/3 Poradce prfi nakladani s asaobnimi udaji zajisti vhodnou uroven zabezpeceni odpovidajici pravdepodobnemu
riziku pro prava a svobody subjektl udaju. Informace a materialy, které obsahuji osobni udaje, budou
dorucovany bud osobné, nebo zasilany elektronicky a mohou byt sifrovany. Konkrétni podoba a zpusob
Sifrovani bude stanovena vzajemnou dohodou Smluvnich stran.

9/4 Poradce ucini v souladu s u€innymi pravnimi predpisy dostatecna technicka a organizacni opatieni tak, aby
zpracovani splinovalo zakonné pozadavky a aby byla zajisténa ochrana prav subjektu tdaju.

10 Trvani smluvniho vztahu

10/1 Pokud Smilouva nestanovi jinak. uzavira se na dobu neurcitou. Smluvni vztah zanika dohodou smiluvnich stran.
radnym splnénim povinnosti obou smiuvnich stran, vypovédi, odsloupenim, vse dle dale uvedenych ustanoveni
Podminek. Pokud byl smluvni vztah sjednan na dobu urcitou, zanika rovnéz uplynutim této doby nebo fadnym
splnénim povinnosti obou smluvnich stran.

10/2 Po dobu trvani vztahu sjednaného na dobu neuréitou muze Smlouvu pisemné vypovedét kterakoliv
ze Smluvnich stran. V takovem pfipadé zanika vztah zaloZeny Smlouvou po uplynuti ctyfmésiéni vypovédni
doby, jejiz béh zapocne prvého dne meésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd dorucena druhé
Smluvni strané. V pribéhu vypovédni doby ma Poradce narok na sjednanou cenu, pripadné na cenu
vypoétenou dle hodinovych sazeb a €asu, nejmeneé v3ak ve vysi praméru poslednich tfi mésicnich pinéni
Gcétovanych Klientovi a nebyly-li Klienlovi vyGcltovéany ani i mesicni plnéni, ve vysi posledniho predchoziho
vyuctovaneho mésicniho plnéni.

10/3 Poradce je opravnén odstoupit od Smlouvy &i od diléiho plnéni v ramci poskytovani sluZzeb dle Smlouvy:

(a) dojde-li k naruseni duvery mezi nim a Klientem;

(b) neposkytuje-li Klient potfebnou soucinnost;

(c) nezaplati-li Klient radne ¢i véas jakoukoliv z plateb, k nimz je povinen dle Smlouvy ¢i Podminek;

(d) stane-li se Klient nespolehlivym platcem DPH ve smyslu ustanoveni § 106a zakona ¢. 235/2004, zakon o
dani z pridane hodnoty; nebo

(e} bylo-li rozhodnuto o upadku Klienta.

10/4 V pripadé zaniku Smlouvy jsou smluvni strany povinny provest nejpozdéji do konce mésice nasledujiciho po
meésici, v némz k zaniku Smlouvy doslo, vydctovani a vyporadani vzajemnych povinnosti a pohledavek ze
Smiouvy, pricemz Klient je povinen uhradit ¢ast ceny vztahujici se k jiz akceptovanym dilcim plnénim za obdobi
pred zanikem smlouvy.

10/5 Smluvni strany se dohodly, Ze marnym uplynutim dodateéné Ihuty, ktera je poskytnuta jednou smluvni stranou
k pinéni smluvni povinnosti, s jejimz plnénim je druha smluvni strana v prodleni, nedochazi automaticky k
odstoupeni od Smlouvy, a to ani v pfipadé, kdy opravnéna smluvni strana sdéli, Ze dodatecnou Ihiitu k plnéni
jiz neprodlouzi.
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11 Ostatni ujednani

11/1 Pokud ze Smlouvy €i vyslovného pisemného pokynu Klienta nevyplyva opak, plati, Ze udéli-li Klient Poradci
plnou moc potiebnou ke spinéni povinnosti dle Smlouvy, muze Poradce opravnéni z plné moci vzdy udélit jim
zvolenému pracovnikovi Poradce Ci zvolené treti osobé.

11/2 Klient bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Poradce bude uvadét referenci Klienta v ramci marketingovych aktivit
a prezentacnich materialt. Klient bere na védomi a souhlasi s tim, Ze pokud se stane néktera z obchodnich
veci, ve ktere Poradce Klienlovi poskyloval sluzby, verejnou pficinénim Klienta, je Poradce opravnén se vefejné
k praci pro Klienta pfihlasit, avSak v takovém pripadé neni Poradce opravnén zverejnit o dané obchodni véci
vice detailll, nez bylo dfive uverejnéno.,

11/3 Klient podpisem Smiouvy dale souhlasi v souladu s ustanovenim § 7 odst. 1 zakona &. 480/2004 Sb..
o nekterych sluzbach informacni spolecnosti a o zméné nékterych zakonu (dale jen ,zakon o nékterych
sluzbach informacni spolecnosti), ve znéni pozdéjsich predpisu, s tim, aby mu byly Poradcem zasilany na
jeho elektronickou adresu obchodni sdéleni a jiné propagacni a marketingové materialy a aby Poradce za timto
uéelem uchovaval Udaje o jeho kontaktnich osobach.

11/4 Vsechny dokumenty, zejména oznameni, Zadosti, poZadavky, vypovédi, odstoupeni od smlouvy nebo jina
sdéleni, zakladajici, ménici nebo rusici pravni vztahy mezi Smiuvnimi stranami die Smlouvy & Podminek, které
budou Smluvni strany Cinit pisemné, budou, pokud Smilouva i Podminky nestanovi jinak:

(a) doruceny osobné (kuryrem nebo prostfednictvim jiné osoby):
(b) zaslany doporu¢enym dopisem na adresu uvedenou v zahlavi Smlouvy.

11/5 Pokud kterakoliv ze Smluvnich stran odmitne pfevzit néktery z dokumenti uvedenych v élanku 11/4 Podminek.
povazuje se za den doruceni den, ve kterém k odmitnuti pfevzeti takového dokumentu doslo.

11/6 Pokud nebude kterykoliv z dokumenti uvedenych v ¢lanku 11/4 Podminek dorucitelny druhé Smluvni strané
v dusledku jejiho neposkytnuti sou€innosti, povazuje se za den doruceni den, ve kterém doslo k marnému
pokusu o jeno doruéeni.

11/7 Klient bere na védomi, Ze Poradce proved! veskera pfiméfena opatieni k zabranéni prencesu virs v souvislosti
s odesilanim dokumentu (véelné prilozenych soubort} e-mailem. Poradce neni pfi odesilani dokumentl e-
mailem odpovédny za nasledky doruceni dokumentu (véetné priloZenych souborl) osobé odlisné od adresata,
stejné tak za smazani ¢i nedoruceni dokumentd (véetné priloZzenych soubort) z divodl selhani elektronicke
komunikace. Poradce neruci za bezpecnost elektronické komunikace a nepfijima Zadnou odpovédnost za
pripadne ztraty i Skody vzniklé z poskozeni pocitatovych programu &i elektronickych dat pfijemce nasledkem
prijetim této zpravy.

11/8 Klient bere dale na vedomi, ze zadny ze zaméstnancl ani zmocnéncll (zastupcl) Poradce neni opravnén bez
pisemného souhlasu statutarniho organu nebo jiné povéfené osoby Poradce e-mailem Ginit za Poradce
jakakoliv pravni jednani. Jakakoli stanoviska a nazory zasilané Klientovi prostfednictvim e-mailu jsou vyhradné
stanovisky a nazory autora a nemusi reprezentovat postoj Poradce. Poradce se zavazuje, Ze zajisti, aby se
statutarni organy azaméstnanci Poradce vyvarovali jakychkoli hanlivych vyjadfeni, poruSovani zakona,
zneuzivani autorskych prav ¢i jinych prav prostrednictvim e-mailu. Projevy tohoto charakteru jsou v rozporu
s obchodni politikou Poradce a takto jednajici oscba porusuje interni pravidla Poradce, pficemz Poradce za
vySe uvedena jednani svych statutarnich organu a zaméstnancu neodpovida.

12 Zavéreéna ujednani
12/1 Podminky nahrazuji veskera predchozi ujednani stejného ¢i obdobného charakteru mezi Klientem a Poradcem.

Pokud Smlouva uzaviena mezi Poradcem a Klientem obsahuje ujednéani, které je v rozporu s nékterym
z ustanoveni Podminek, pak plati ujednani obsazené ve Smlouvé,

12/2 Smluvni strany vyslovné potvrzuji, Ze zakladni podminky Smlouvy jsou vysledkem jednani smluvnich stran a
kazda ze smluvnich stran méla prileZitost ovlivnit obsah zakladnich podminek Smlouvy.

12/3 Ukaze-li se néktere z ustanoveni Smlouvy nebo Podminek zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této vady na
ostatni ustanoveni Smlouvy obdobné podle § 576 ob&anského zakoniku.
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12/4 Smluvni strany vylucuji aplikaci nasledujicich ustanoveni obanského zakoniku na tuto Smlouvu: § 557, § 1740

odst. 3, § 1793, § 1799, § 1800, § 1805 odst. 2. Klient na sebe piebira nebezpeéi zmény okolnosti ve smyslu §
1765 obcanského zakoniku.

12/5 Prava vyplyvajici ze Smlouvy ¢i jejiho poruSeni se promicuji ve Ihtté dvou (2) let ode dne, kdy pravo mohlo byt
uplatnéno poprvé.

12/6 Smluvni strany se dohodly, Ze ustanoveni &l. 2/5, 2/8, 2/9, celého Clanku 4, ¢l. 5/3, celych €lankd 6-9, ¢l. 10/4 a
ostatnich ustanoveni, o nichZ to Ize s ohledem na jejich povahu oekavat, pretrvaji ukonceni teto Smilouvy.

12/7 V souladu s ustanovenim § 89a zakona ¢. 99/1963 Sb., obCansky soudni fad, ve znéni pozdé&jsich pfedpisu,
Klient uzavienim Smiouvy s Poradcem a pfijetim Podminek souhlasi a sjednava s Poradcem, Ze pro
rozhodovani pfipadnych spord vyplyvajicich ze Smlouvy je mistné prislusny tzv. obecny soud Poradce.

12/8 Poradce je opravnén Podminky zménit ¢i doplnit. O navrzenych zménach ¢i doplicich Podminek je Poradce
povinen informovat Klienta e-mailem nejméné &trnact (14) dni pfed G€innosti takovych zmén. V pfipadé, Ze
Klient do ¢trnacti (14) dnt ode dne, kdy mu byl zaslan Poradcem e-mail s nové navrzenym znénim Podminek,
neprojevi s navrZzenymi zménami ¢i dopliky Podminek e-mailem nebo pisemné svij nesouhlas, ma se za to,
Ze s navrhem zmén ¢&i doplnénim Podminek souhlasi. V pfipadé, Ze Klient projevi nesouhlas se zménou
Podminek, je kterdkoliv ze Smluvnich stran opravnéna Smlouvu pisemné vypovédét. Vypovéd Smlouvy je
ucinna okamzikem doruceni pisemneho oznameni o vypovedi druhé Smluvni strané.

12/9 Pokud byly mezi smluvnimi stranami ve Smlouvé sjednany jakékoli odchylky od jakychkoli ustanoveni tykajicich
téchto Podminek, plati pfi dalSich zménéach Podminek ve vztahu Smiuvnich stran znéni pfislusnych ustanoveni
Podminek u¢inné v okamziku uzavieni Smlouvy s odchylkami sjednanymi ve Smlouvé. Uginnost ostatnich zmén
a doplnka Podminek vici takovemu Klientovi neni timto ustanovenim dotéena.

Klient timto potvrzuje, Ze zna nasledujici dilezita ujednani, ktera jsou obsazena v téchto Podminkach, ze
viem témto ujednanim rozumi a vyslovné tato ujednani prijima: (i) smluvni pokuta za pretahovani
zaméstnanci (€l. 2/5), (ii) kratsi doba splatnosti (€1. 3/6), (iii) opravnéni k zapoéteni jakychkoli pohledavek (¢l.
3/9), (iv) limitace prava Klienta na nahradu Gjmy (€l. 4/4), (v) vylouceni ochrannych ustanoveni tykajicich se
rezimu adheznich smluv, vylouceni vykladu v neprospéch navrhovatele a vylouceni limitu pro uGroky
z prodleni (cl. 12/4), (vi) pFevzeti nebezpeci zmény ockolnosti Klientem (cl. 12/4), (vii) vylouceni pravidla o
uzavieni Smlouvy v pripadé, Ze je v pfijeti provedena nepodstatna odchylka (cl. 12/4).

Priloha: Cenik sluzeb

pfijato Klientem dne: "/f S, 2020

obchodni firma Klienta:
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RSM Payroll Solutions CZ s.r.o., Karolinska 661/4, 186 00 Praha 8, Ceski republika

Tel: +420 226 219 000, E-mail: infof@rsm.cz, www.nuggetsw.cz

Spoleénost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viotka $166, ICO 45272085

RSM Payroll Solutions CZ sr.o. je dlenem sié REM a podnika pad obchodnim jménam RSM, kileré poudivall dlenské firmy. Ka2dy 2 lend sité RSM e nezdvisiou cetnl a poradenskeu
spolaénosti, xlerd poskyluje své sluzby zcela nezavisie. Sit RSM International neni samostatnym prawnim subjektem v Zadné urisdike.
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CENIK SW SLUZEB SPOLECNOSTI RSM PAYROLL SOLUTIONS CZ S.R.O.

Tento cenik SW sluZeb spoleénosti RSM Payroll Solutions CZ s.r.o. (dale také Cenik") je vedle Obchodnich a licenénich podminek (,VOP*
nebo  Podminky”) spoleénosti RSM Payrall Solutions CZ s.r.0. nedilnou soucasti a pfilohou smiouvy uzaviene mezi REM Payroll Solutions CZ
s.r.0. (,,Poradce” nebo Dodavatel’) a jgjim smiluvnim zakaznikem {,Objednatel” nebo |, Klient")

Pokud neni mezi smiuvnimi stranami sjednana odména v pausalni vysi za dane obdobi i jednotlivy ukol. vypocte se adména Dodavatele jako
soudin asu stravengho jednotlivymi pracovniky Dodavalele pfi poskytovani 1T sluZeb a hodinové sazby dané pozice téchto pracovniki, jak
je uvedena nize. Céstky nezahruji DPH, pfipadné jiné dane a odvody ani jine naklady, napi. na provedeni jgjich Ghrady.
= 1400,- KE bez DPH za jednu {1) hodinu technical support specialisty
= 1400,- KE bez DPH za jednu {1) hodinu prace developera
*  1400,- K¢ bez DPH za jednu (1) hodinu prace mzdové uéetni a hot-line konzultanta
= 1400,- Ké bez DPH za jednu (1) hodinu prace konzuitanta
= 1800,- Kc bez DPH za jednu (1) hodinu prace konzultanta a hotdine manazera
© 1800,- Ké bez DPH za jednu {1) hodinu prace software development manaZera
L 1 800,- KE bez DPH za jednu (1) hedinu prace technical support manazera
2 100,- Ké bez DPH za jednu (1) hodinu prace projektoveho manazera
3 000,- Ké bez DPH za jednu {1) hodinu prace manazera

°  600,-KébezDPH  zajednu (1) hodinu asu straveneho na cesté

VyZadané sluzby mimo pracovni dobu (pracovni dobou se rozumi 8-17 hod. béhem pracovniho dne) budou uctovany jedenapulnascbkem
{1,5x) uvedenych sazeb; cerpanl sluzeb mimo pracovni dobu mus| byt pfedem odsouhlaseno obéma stranami nejména 3 kalendarni dny pfed
realizaci.

Neni-li dohodnuto jinak, Octuje se kaZdych zapoéatych 15 minut prace v piipadé telefonicke nebo emailové komunikace, diagnostiky
prostrednictvim vzdalengho pfistupu nebo praci na HW v prosterach Dodavatele, jinak kazdych zapogatych 30 minut,

V cené die Smilouvy Je zahrnuta Podpora v nasledujicim rozsahu:

Cena zaplacena Klientem roéné dle élanku 3.1.2 Smlouvy Rozsah Podpory SW Nugget

Do 5.000,- Ké 0,5 hediny roéné

5.001,- K& az 10.000,- K& 2 hodiny rocné

10.001 - KE az 100.000,- K& 2 hodiny roéné + 1 hodina roéné za kazdych zapocalych 10.000, - K& ceny
100.001,- K¢ az 250.000.- K¢ 2 hodiny mésicné

nad 250,000,- K& 3 hodiny mésicne

Kazda dalsi hodina poskytovani podpery bude uctovana die hodinovych sazeb tohoto Ceniku.
Neni-li sjednano jinak, zahrmuje odmena Dodavatele j zejmena nasledujici rezijni naklady Dodavatele:
mzdove naklady na zaméstnance Dodavalele,

. naklady na provaz viastni vypoceini techniky, software, informacnich databazi (s vyjimkou kdy jsou tyto ndklady hrazeny Objednatelam
dle smlouvy), pojisténi apod.

Odmeéna Dodavatele vSak nezahmuje ucelne vynaloZeng naklady na:

i, nahradu za uzivani vozidel Dodavatele pri cestach mimo obec jeho sidla nebo provozovny (vyuctovavaji se k uhradeé ve skutecne vysi,
v pfipadé pouziti sluzebniho vozidla Dodavatele se vyuctovavaji k thradé v pausalni vysi 15 KE za 1 ujety km),

i, naklady na ubytovani pracovniku Dodavatele mimo obec jsho sidla (vyuélovavaji se k uhradé ve skutedné vysi).
i, ceslovni naklady pracovnika Dodavatele pri zahranicnich cestach (vyiclovavaji se podle platnych predpisa),
v, preklady a tiumoceni (ve skuteéne vysi),

v. spravni a jiné poplatky (ve skutecné vysi),
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vi. kuryrni sluZby (ve skuteéné vysi),
vii. dalsi naklady (ve skuteéne vysi).

Dodavatel si vyhrazuje pravo sazby uvedene v ceniku sluZeb upravovat, vZdy viak nejvyse o 10 % pavodni vySe sazby, O zmeéné sazby odmén
v ceniku Dodavate! Klienta informuje zpisobem stanovenym ve Smiouvé a v Obchodnich a licenénich podminkach RSM Payroll Solutions CZ
5.I.0.

Canik 2016 CZ EUR - nova identita | 1D 00,000,000

RSM TACOMA a.s, Amazon Court, Karalinaka 661, 188 00 Prague 8-Karlin, Czach Republic

Tek 420 226 219 000, Fax: +420 226 219 111, E-mall info@rsm.c2, www rsm.cz

The company is enlersd in the Commercial Register mantained by the Municipal Coud in Pragus. Section B, Filz 3439, Reg. Ne.' 63528581

RSM TACOMA |5 a membear of the RSM natwork and trades as RSM. RSM is the trading name used by the members of the REM netwark, Each member of the RSM network is an independant
accounting and consulting firm which practices in its own right. The RSM network is not itsaif 3 segarate legal entity in any jurisdiction. 12



