iEChmckesilzl y-j_{uM AS! Smlouva o odvadéni srazkovych vod
¢islo: SM-2020-5-000047, cislo OM: 24400000

uzaviena dle ust. § 8 odst. 6 zakona ¢. 274/2001 Sb., vodovodech a kanalizacich, v platnem znéni

Doslo dne: 21.4.2020

¢.j.: 02634/20
I. Smluvni strany

Dodavatel:

Nazev: Technické sluzby Rudna a.s.

Adresa / sidlo: Postovni 133/4, 25219 Rudna

Zastoupen: Ing. Patrikem Eckertem, feditelem a Elenem pfedstavenstva
ICO: 61673056 platce DPH

Zapis v OR: u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka €.3726
Bankovni ucet ¢.: 0382193329/0800, vedeny u Ceské spofitelny, a.s.

Telefon: 731505 215

e-mail: kratka@tsrudna.cz

webové stranky: www.tsrudna.cz

Dodavatel je zaroveri viastnikem a provozovatelem vodovodu a kanalizace, neni-li v této smlouvé stanoveno jinak

Odbératel, adresa odbératele:
Jméno, pfijmeni, titul / nazev: Mésto Rudna

Datum narozeni / 1ICO: IC: 00233773 DIC: CZ00233773
Adresa / sidlo: Rudna

Stat: Ceska repulika

PSC: 25219

Ulice a €.p.: Masarykova 94/53

E-mail sekretariat@mestorudna.cz

Zasilaci adresa:
P¥ijmeni, jméno, titul / nazev: Mésto Rudna

Obec : Rudna
PSC: 252 19
Ulice : Masarykova 94/53

Il. Ovodni ustanoveni

1. Smiluvni strany shodné prohlasuji, Ze z pFfipojené nemovitosti specifikované nize v této smlouvé je spoleéné odvadéna odpadni
voda a srazkova voda do kanalizace pro vefejnou potfebu. Ve smyslu § 2 odst. 2 zékona €. 274/2001 Sh., o vodovodech a
kanalizacich, se tak jednd o jednotnou kanalizaci a sraZkové vody se vtokem do této kanalizace pfimo, nebo pfipojkou, stavaji
odpadnimi vodami.

2. Dle § 19 odst. 10 z3kona o vodovodech a kanalizacich mimo jiné plati, Ze zp(sob vypoctu mnoZstvi srazkovych vod odvadénych
do jednotné kanalizace, neni-li méFeni zavedeno, stanovi provadéci pravni pfedpis. Timto provadécim pravnim pfedpisem je
vyhidika Ministerstva zemédélstvi €. 428/2001 Sb., ve které je zplsob vypoctu mnoistvi vypousténych srazkovych vod do
kanalizace bez méteni stanoven v § 31 a v jeji pfiloze €. 16.

3. Dle § 20 odst. 6 zakona o vodovodech a kanalizacich plati, Ze povinnost platit za odvadéni srazkovych vod do kanalizace pro
vefejnou potfebu se nevztahuje na plochy délnic, silnic, mistnich komunikaci a Ucelovych komunikaci vefejné pfistupnych,
plochy drah celostatnich a regiondlnich vEetné pevnych zafizeni potfebnych pro pfimé zajiSténi bezpelnosti a plynulosti drazni
dopravy s vyjimkou staveb, pozemki nebo jejich ¢asti vyuZivanych pro sluzby, které nesouvisi s €innosti provozovatele drahy
nebo drainiho dopravce, zoologické zahrady, vefejna a nevefejnd pohfebisté a plochy nemovitosti urenych k trvalému
bydleni a na domacnosti.

lll. Pfedmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je Uprava vztah(, prav a povinnosti mezi dodavatelem a odbératelem pfi odvadéni srézkovych vod z
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pfipojené nemovitosti ¢i nemovitosti, a to:

a) zadvazek dodavatele odvadét sraZzkovou vodu kanalizaci pro vefejnou potifebu z pfipojené nemovitosti a po jejim vtoku do
kanalizace zabezpedit jeji ¢iSténi spolecné s ostatnimi odpadnimi vodami a
b) zdvazek odbératele platit dodavateli za sluzby uvedené v bodé a) dplatu (stoc¢né) plus DPH v zdkonné vysi,

to ve za podminek stanovenych v této smlouvé a VSeobecnych podminkach, jeZ tvofi pfilohu €. 1 této smlouvy. Tam, kde
Veobecné podminky upravuji prdva a povinnosti tykajici se odvadéni odpadnich vod, rozumi se tim pfiméfené téz odvadéni
srazkovych vod dle této smlouvy.

IV. Pfipojena nemovitost (odbérné misto)

Odbérné misto: (dale jen OM) evidovano pod Cislem: 24400000

Srazkova voda bude odvadéna z nasledujicich nemovitosti (uvedte vSechny budovy a vSechny pozemKky, z jejichz
ploch bude srazkova voda odvadéna. Nema-li budova pridéleno cislo popisné, uvedte, Ze se jedna o budovu bez
pridéleného ¢&.p. a parcelni ¢islo pozemku, na kterém je postavena):

Adresa odbérného mista:

Obec: Rudna

Ulice a €.p.: Masarykova S.p.: 223 ¢.0..78
Cislo parc.: 323/0

Katastralni dzemi : Dusniky

Vlastnici pfipojené nemovitosti/stavby jsou: Mésto Rudna

Vlastnici pozemku pod pfipojenou nemovitosti Meésto Rudna

V. Odvadéni srazkovych vod

1. Dodavatel se zavazuje zajistit pro odbé&ratele odvadéni srazkovych vod kanalizaci pro vefejnou potiebu z pfipojené nemovitosti
a poté zabezpetit jeji ¢ist&ni spoleéné s ostatnimi odpadnimi vodami a odbératel se zavazuje hradit za to dodavateli Gplatu
(dale jen stocné) dle této smlouvy.

2. Vlastnikem kanalizace, je-li odlisny od dodavatele, je: Technické sluzby Rudnd a.s.

3. MnoiZstvi odvadéné srazkové vody bude stanoveno v nize uvedené tabulce vypottem dle § 31 vyhlasky €. 428/2001 Sb. tak, ze
velikost odtokové plochy v m? bude vyndsobena odtokovym souéinitelem stanovenym v pfiloze €. 16 uvedené vyhlasky. Tato
hodnota (tzv. redukovana odtokova plocha) bude nasledné vynasobena dlouhodobym srazkovym normdlem stanovenym pro
danou oblast Ceskym hydrometeorologickym tstavem.

4, Vypodet mnoiZstvi srazkovych vod odvadénych do kanalizace pro vefejnou pottebu:

Druh odtokové plochy Odtokova Odtokovy redukovana Dlouhodoby sréZkovy 549
plocha (m2) soucinitel odtokova plocha normal [mm]
Zastavéné a t&Zce propustné plochy 475| 0,90 428 Soucet 428
Lehce propustné zpevnéné plochy 0,40 MnoZstvi 235
Plochy pokryté vegetaci 0,05
Celkové ro¢ni mnoZstvi odvadénych sraZkovych vod (m3) 235

5. Odtokové soutinitele dle druhu plochy (pfiloha €. 16 vyhlasky ¢. 428/2001 Sb.):

a/ Plocha A: t&Zce propustné zpevnéné plochy, zastavéné plochy, napf. stfechy s nepropustnou horni vrstvou, asfaltové a
betonové plochy, dlaiby se zdlivkou spar, zamkové dlazby. V pFipadé moZnaosti odtoku do kanalizace Cini odtokovy soucinitel
0,9;

b/ Plocha B: propustné zpevnéné plochy, napf. upravené zpevnéné Stérkové plochy, dlazby se SirSimi sparami vyplnénymi
materiadlem umoZfiujicim zasakovani. V pfipadé moZnosti odtoku do kanalizace ¢ini odtokovy soudinitet 0,4;

¢/ Plocha C: plochy kryté vegetaci, zatravnéné plochy, napf. sady, hfisté, zahrady, komunikace ze zatravfiovanych a
vsakovacich tvarnic. V pfipadé moZnosti odtoku do kanalizace ¢ini odtokovy soudinitel 0,05.

6. Dlouhodoby srazkovy normal je prdmérem roéni srazky v daném misté nebo oblasti za obdobi 10 let. V soucasné dobé je
dlouhodoby srazkovy normél stanoven za 10ti leti roku 2009 do roku 2018 a jeho hodnota pro stfedocesky kraj 549 mm/rok
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(tj. 0,549 m/rok). Tato hodnota se pouziva 10 let, tedy do roku 2028. Jedna se o normu Svétové meteorologické organizace.
Od roku 2029 bude pouita nova hodnota dlouhodobého sraikového normalu stanovend Ceskym hydrometeorologickym
ustavem za obdobi 2029 do roku 2039. Aktudlni hodnoty dlouhodobého srazkového normadlu pro jednotlivé oblasti jsou
zveFejnény na webovych strankach Ceského hydrometeorologického ustavu.

Smluvni strany se dohodly, Ze dojde-li po uzavieni této smlouvy ke zméné hodnoty dlouhodobého srazkového normalu pro
StFedotesky kraj, & ke zméné hodnoty odtokového soudinitele stanoveného v pfiloze €. 16 vyhldsky €. 428/2001 Sb., je
dodavatel opravnén dle téchto zmén jednostranné upravit vypocet celkového ro¢niho mnozstvi odvddénych srazkovych vod. O
Gpravé vypoftu je nasledné dodavatel povinen informovat odbératele tak, Zze upravenou vypoctovou tabulku s novymi
hodnotami a s nové vypoétenym roénim mnoZstvim celkové odvadéné srazkové vody zasle na e-mailovou adresu odbératele
uvedenou v cl. I. této smlouvy.

Dojde-li po uzavieni této smlouvy ke zméné velikosti odtokové plochy, ¢i ke zméné druhu odtokového plochy, je odbératel
povinen o takové zméné ¢i zménach do 30 dni informovat dodavatele.

VI. Stanoveni ceny za sto€né a zplsob jejiho vyhlaseni

Cena za stotné je cenou vécné usmérfiovanou dle ust. § 6 zdkona €. 526/1990 Sb., o cenach, v platném znéni. Dodavatel je
povinen pfi stanoveni ceny za stoné vychazet z obecné zavaznych platnych cenovych ptedpist.

Cena za sto¢né je vidy stanovena zpravidla na obdobi jednoho roku dopFedu. Cenu stoéného za 1 m3 odvadéné odpadni vody
(kterou je po vioku do jednotné kanalizace i voda srazkova), zvefejfiuje dodavatel vceniku uvefejnéném na swych
internetovych strankdch www.tsrudna.cz a oznamuje ji mistné pFislusnym obecnim a méstskym Gfadim. Aktudlni cenik
sto€ného je odbératelim rovnéz pfistupny v sidle dodavatele.

Dodavatel je opravnén jednostranné ménit cenu stoéného v souladu s platnymi cenovymi pfedpisy. Zména ceny musi byt vidy
zvefejnéna zpUsobem podle pfedchoziho odstavce alespori deset (10) dn( pFed jejl platnosti, a je zdvazna ode dne, ktery urci
dodavatel v ozndmeni o jeji zméné.

VII. Zplsob fakturace a plateb

Zalohoveé platby: NE
Zpusob provadéni plateb: Na zakladé faktur vystavenych dodavatelem, a to pFfevodnim pfikazem na €islo Uctu

dodavatele uvedeného na fakture

Zplsob dorucovani faktur: Postou
Pocet dnu splatnosti: 14 dnl ode dne doruéeni faktury odbérateli

Zuctovaci obdobi: Ctvrtletné

VIII. Ujedndni o zméné Vieobecnych podminek
Nedilnou souéasti této smlouvy jsou Vieobecné podminky (déle jen ,VP*), jeZ tvofi pfilohu €. 1 této smlouvy.

Vsouladu sust. § 1752 odst. 1 obfanského zdkoniku smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze dodavatel je opravnén VP
jednostranné zmeénit, a to z divodu legislativnich zmén, inovace poskytovanych sluzeb, jakoZ i z divodu zmén podminek na
trhu s vodou nebo odpadnimi vodami.

Zamér zménit VP je dodavatel povinen zvefejnit na svych webovych strankdch alespoft 2 mésice pfedem, a oznamit jej
pfislusnym obecnim a méstskym Ufadim. Spolu s tim dodavatel zvefejni i nové znéni VP, a uvede datum, od kterého nové
znéni VP nabyvd Gcinnosti. Odvadéni odpadnich vod, resp. srdzkovych vod dle této smlouvy, se ode dne nabyti Ucinnosti
zmény VP uskuteciiuje v souladu s provedenou zménou.

V pfipadé, Ze odbératelé se zménou VP nesouhlasi, jsou povinni tuto skute¢nost pisemné ozndmit dodavateli, a to nejpozdéji
do 14 dn( ode dne nabyti G¢innosti zmény VP. V opaéném pfipadé se ma za to, Ze odbératelé se zménou VP souhlasi.

Nesouhlasi-li odbératelé se zménou VP, maji pravo tuto smlouvu vypovédét. Odbératelé jsou povinni dorulit vypovéd

dodavateli do 14 dnl ode dne nabyti G€innosti zmény VP. Vypovédni doba vtomto pfipadé Cini 3 mésice, a polind béZet
prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd doruéena dodavateli.

IX. Sankce

1. Jsou-li odbératelé v prodlenf s placenim stoéného po dobu del$i nez 30 dnl po splatnosti, jsou povinni uhradit dodavateli

SM-2020-5-000047 Stranka 3 /5

o F A L e M WA b, T
el Lo




smluvni pokutu ve vysi 5000,- K¢.

2. Za Gcelem uhrazeni smluvni pokuty zasSle dodavatel odbérateli fakturu, a to zplsobem uréenym odbérateli pro zasilanf faktur
za stocné dle é&l. VII. této smlouvy. Splatnost smluvni pokuty €ini 14 dn(i ode dne doruceni faktury odbératelim.

3. Jsou-li odbératelé v prodleni s platbou ceny sto€ného, zavazuji se uhradit dodavateli Grok z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné
Castky denné.

4. Smluvni strany sjednavaji, Ze povinnost uhradit smluvni pokutu nema vliv na povinnost uhradit $kodu vzniklou z poruseni
povinnosti, ke které se smluvni pokuta vztahuje.

X. Ostatni ujednani
1. Tato smlouva je uzaviena na dobu neurcitou.
2. Odbératelé jsou opravnéni tuto smlouvu kdykoaliv vypovédét.

3. Dodavatel je oprdvnén tuto smlouvu vypovédét v pFipadé, ?e odvod srazkovych vod pFestanou umoZnovat technické a
kapacitni moZnosti kanaliza¢ni sité.

4. Dodavatel je rovnéz opravnén tuto smlouvu vypovédét, zanikne-li pfipojena nemovitost.

5. Vypovéd musi byt pisemna a musi byt doru¢ena druhé smluvni strané. Vypovédni doba €ini 1 mésic, a pocind bézet prvnim
dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém vypovéd byla dorucena druhé smiuvni strané.

6. Je-li dodavatel odlidny od viastnika kanalizaéni sité, smluvni strany vyslovné sjedndvaji, Ze platnost této smlouvy skonéi ke dni,
ve kterém dodavatel pozbude opravnéni uzavirat s odbérateli smlouvy, jejich pfedmétem je odvddéni odpadnich vod.
Dodavatel je povinen skonceni plathosti této smlouvy z dlivodu dle tohoto odstavce oznamit odbérateldm v dostate¢ném
pfedstihu, je-li moZné to po ném spravedlivé poZadovat. Timto ustanovenim neni dotéena povinnost vlastnika kanalizace
umoZnit odbératelim pfipojeni na kanalizaci a odvadét odpadni vody, umoZniuji-li to kapacitni a technické moZnosti
kanalizace. Porusi-li viastnik kanalizace svoji povinnost umoZnit odbérateliim pfipojeni na kanalizaci a odvadét odpadni vody,
je povinen nahradit odbérateldm Skodu mu tim vzniklou.

7. Ustanoveni dle odstavce 6 tohoto &lanku plati obdobné i v ptipadé, rozhodne-li pfislusny Krajsky Gfad nebo Ministerstvo
zemédélstvi o zruSeni povoleni dodavatele k provozovani kanalizace.

8. Dodavatel coby spravce osobnich (daji zpracovava osobni (idaje odbératele v souladu s prdvem Evropské unie, zejména v
souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ze dne 27. dubna 2016, ¢. 2016/679, o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu t&chto Gdaja a o zruseni smérnice 95/46/es (GDPR), jakoZ i v
souladu s dalSimi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy. Informace o zpracovani osobnich udaji odbératele, zejména o rozsahu
zpracovani osobnich Udaju odbératele, Géelech a pravnim zakladu zpracovani osobnich Udajd odbératele, dobé uchovani
osobnich Gdaji odbératele, pfijemcich a zpracovatelich osobnich idaji odbératele, jakoZ i pouceni o préavech odbératele coby
subjektu Udajd, jsou uvedeny v samostatném dokumentu ,Zasady zpracovani osobnich Gdaji”, se kterym byl odbératel pfed
podpisem této smlouvy sezndmen a jehoZ aktudlni znéni je zvefejnéno na webovych strankdch dodavatele na adrese
www.tsrudna.cz/ochrana-osobnich-udaju. Zasady zpracovéni osobnich (daji jsou dale odbérateli k dispozici na vyzadani v
sidle dodavatele.

9. Udaje ozna&ené v této smlouvé hvézdickou (*) ptedstavuji (idaje nepovinné; ostatni idaje vyzadované touto smlouvou
pFedstavuji Gdaje povinné. V pfipadé pozadavku odbératele na vyuZivani volitelnych sluZeb (pisemna komunikace
s odbératelem prostfednictvim doru¢ovaci adresy odli3né od adresy trvalého bydlisté/sidla/mista podnikani; elektronické
zasilani faktur prostfednictvim e-mailové adresy; komunikace dodavatele s odbératelem ve véci plnéni této smlouvy
prostfednictvim telefonického a e-mailového spojeni; bezhotovostni platebni styk mezi dodavatelem a odbératelem
prostiednictvim bankovniho tctu odbératele) se pfislusné nepovinné tidaje stavaji udaji povinnymi. Udaje poskytnuté
odbératelem jsou dodavatelem coby spravcem osobnich Udajl zpracovavény zejména pro ucely plnéni této smlouvy, pro
opravnéné zajmy dodavatele a pro Ucely plnéni pravnich povinnosti dodavatelem, a to v souladu se Zdsadami zpracovani
osobnich udaju.

Xl. Zavérecna ujednani

1. Tato smlouva nabyva platnosti a Gcinnosti dnem jejiho podpisu vSemi Ucastniky.

SM-2020-5-000047 Strénka 4 / 5

TR TR
SR
AN R R




VAT

"

2. Tato smlouva miZe byt mé&néna pouze pisemné se souhlasem viech Géastniki. Tim neni dotéena moinost dodavatele
jednostranné ménit cenu stoéného v souladu s platnymi cenovymi pfedpisy a jednostranné upravit zpdsob vypoctu celkového
roéniho mnozstvi odvadéné srazkové vody dle ¢l. V. odst. 7 této smlouvy.

3. Utastnici se dohodli, Ze vedkeré dokumenty souvisejici s touto smlouvou lze mezi nimi dorucovat téZ elektronicky, a to
prostiednictvim e-mailovych adres uvedenych v €l. | této smlouvy a dle dile sjednanych pravidel. V souladu s § 562 odst. 1
obtanského zakoniku je pisemna forma p¥i pravnim jednani u€inéném elektronicky zachovéna téz tehdy, je-li zachycen jeho
obsah a uréena jednajici osoba. le-li tato smlouva uzav¥ena s vice odbérateli, i¢astnici se dohodli, Ze pisemnosti dorufované
dodavatelem odbérateliim budou doru€ovany pouze na spoleénou zasilac{ e-mailovou adresu odbératell uvedenou v &lanku I.
této smlouvy. Plati, Ze doru€eni jakéhokoli dokumentu na tuto spoleénou zasilaci e-mailovou adresu odbératell je urceno
véem odbérateltim, nebude-li z jeho obsahu vyplyvat néco jiného. Bude-li dodavateli doruéen jakykoli dokument ze spoiecné e-
mailové adresy odbé&ratell, plati, Ze je u€inén viemi odbérateli, nebude-li z jeho obsahu vyplyvat néco jiného.

4. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originélu, pficemZ kaZda ze smluvnich stran obdrZi po jednom
vyhotoveni. V pfipadé, Ze smluvni stranou je rovnéi tfeti osoba coby odbératel, je tato smlouva vyhotovena ve tfech
stejnopisech, pfitemZ dodavatel, vlastnik pFipojené nemovitosti a tfeti osoba obdrzi kaZdy po jednom vyhotoveni.

5. V pfipadé, Ze béhem trvani této smlouvy dojde ke zméné v osobé dodavatele, pfechazeji na nového dodavatele prava a
povinnosti plynouci z této smlouvy, s &imZ odbératelé podpisem na této smlouvé vyslovné souhlasi.

v

6. Smluvni strany prohlaiuji, Ze si tuto smlouvu, jakoZ i Veobecné podminky, jeZ tvofi pfilohu €. 1 této smlouvy, pfed jejim
podpisem pfetetly, Ze tuto smiouvu uzaviraji dle jejich pravé a svobodné vile a nikoliv v tisni za napadné nevyhodnych
podminek, na dikaz ¢eho? pfipojuji své podpisy.

Pfiloha:
- Vieobecné podminky ke smlouvé o dodédvce vody a odvadéni a ¢isténi odpadnich vod
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V3eobecné podminky ke smlouvé o dodavce vody a odvadéni a €isténi odpadnich vod

1. Obecna ustanoveni

1. V3eobecné podminky {dale jen ,VP") ke smlouvé o dodavce vody a odvadéni a ¢isténi odpadnich vod {dale
jen ,smlouva”) upravuji vztahy mezi spolenosti Technické sluiby Rudna a.s. (dale jen ,dodavatel”) a
odbératelem vznikajici pfi doddvani vody vodovodem pro vefejnou potiebu a pfi odvadéni a tisténi odpadnich
vod. VP tvofi nedilnou pfilohu smlouvy, kterd byla uzaviena mezi dodavatelem a odbératelem dle ust. § 8 odst.
6 zakona €. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich, v platném znéni.

2. Dodavatel a odbératel jsou povinni pfi plnéni smlouvy postupovat vsouladu se smlouvou, témito VP, a
v otdzkach neupravenych smlouvou a témito VP v souladu s obecné zévaznymi platnymi pravnimi pFedpisy.
Dodavatel se v oblasti zpracovani osobnich Gdaju Fidi Zasadami zpracovani osobnich ddajc.

3. V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi smlouvy a t&mito VP ma pfednost ustanoveni obsazené ve smlouvé.
4. Préva a povinnosti odbératele pfi odetech {méfeni) a vyménach méfidel (vodoméru), mize za odbératele
v misté pfipojené nemovitosti vykonavat i &len jeho domacnosti, popf. vedouci provozovny, aniz by k tomu musel
byt odbératelem vyslovné zmocnén.

5. Pfipojenou nemovitosti se rozumi odbé&rné misto, které je zisobeno pitnou vodou jednou vodovodni
pfipojkou a méfené jednim vodomérem. Toto misto miZe mit i vice kanalizagnich ptipojek.

6. Ve vyjimecnych pfipadech se dodavatel miZe dohodnout s odbératelem, Ze platcem faktur za vodné a sto¢né
bude tfeti osoba (dale jen ,uZivatel”). V takovém pfipadé smlouvu spoleéné s odb&ratelem uzavira i uZivatel.
Odbératel viak v takovém piipadé zlstava pIné zodpovédny za zavazky ze smlouvy a ruéf za zavazky ze smlouvy,
které fadné a vcas nesplnil uZivatel.

2. Vymezeni nékterych pojmii

1. Dodavatelem se rozumi vlastnik vodovodu a kanalizace, popf. provozovatel vodovodu a kanalizace, ktery
s vlastnikem vodovodu nebo kanalizace uzaviel smlouvu o provozovani vodovodu a kanalizace. Neni-li ve
smlouvé o doddvce vody o odbéru a ¢isténi odpadnich vod uzaviené s odbératelem stanoveno jinak, je
vlastnikem vodovodu a kanalizace dodavatel.

2. Odbératelem se rozumi vlastnik p¥ipojené nemovitosti. U budov v majetku Ceské republiky je odbératelem
organizacni slozka statu, které pfislusi hospodareni s touto budovou podle zvlastniho zakona. U budov, u nich
spoluviastnik budovy je viastnikem bytu nebo nebytového prostoru jako prostorové vymezené &asti budovy a
zarovef podilovym spoluvlastnikem spolegnych &sti budovy, je odbératelem spolegenstvi vlastnikil. U pozemki
nebo budov pfedanych pro hospodareni prispévkovych organizaci zfizenych Gzemnimi samospravnymi celky jsou
odbératelem tyto osoby.

3. Vodovodni pfipojka je samostatnou stavbou tvofenou usekem potrubi od odboéeni z vodovodniho fadu k
vodomeéru, a neni-li vodomér, pak k vnitfnimu uzavéru pfipojeného pozemku nebo stavby. Odboé&eni s uzavérem
je soucasti vodovodu.

4. Kanalizacni pfipojka je samostatnou stavbou tvofenou lsekem potrubi od vydst&ni vnitfni kanalizace stavby
nebo odvodnéni pozemku k zadsténi do stokové sité.

5. Vlastnikem vodovodni pfipojky nebo kanalizaéni pfipojky, popfipadé jejich €asti, je vlastnik nemovitosti
pfipojené na vodovod nebo kanalizaci, neprokaZe-li se opak.

3. Doddvka vody a odvadéni a ¢isténi odpadnich vod

1. Dodavatel se v souladu se smlouvou zavazuje dodavat odbérateli do pfipojené nemovitosti vodu z vodovodu
v mnoistvi urceném ve smlouvé a jakosti odpovidajici obecné zadvaznym platnym pravnim predpistim, jako? i
odvadét odpadni vodu kanalizaci z pfipojené nemovitosti a zabezpeéit jeji ¢isténi, a odbératel se za to zavazuje
v souladu se smlouvou platit dodavateli vodné a stoéné plus DPH v zékonné vysi.

2. Pokud je pfipojend nemovitost pfipojena na vodovod nebo kanalizaci v souladu s pravnimi predpisy, vznika
odbérateli narok na uzaviteni smlouvy s dodavatelem. Tento narok nevznika, pokud se okolnosti, za kterych doglo
k povoleni pfipojeni na vodovod nebo kanalizaci, zménily natolik, e nejsou spln&ny podminky pro uzavieni této
smlouvy na strané odbératele

3. Pravo na vodné vznikd dodavateli vtokem vody z vodovodu do vodovodni pFipojky odbératele. Pravo na
stocné vznika dodavateli okamZikem vtoku odpadnich vod z kanalizaéni pfipojky do kanalizace.

4. Odbératel mlZe do kanalizace vypoustét odpadni vody pouze z pfipojené nemovitosti specifikované ve
smlouvé, a to v mife znecisténi stanovené obecné zavaznymi platnymi pravnimi pfedpisy a platnym kanaliza¢nim
fadem dodavatele. Kanalizacni f'dd je uloZen v sidle dodavatele a odbératel ma pravo do néj po pfedchozi #adosti




nahlédnout. V kanalizaénim fadu jsou uvedeny standardni limity znecisténi odpadnich vod vypousténych do
kanalizace. Tyto limity jsou zdvazné pro vSechny odbératele odvadéjici odpadni vody do kanalizace.

5. Odvadéni odpadnich vod do kanalizace je moZné pouze pfes fadné zfizené kanalizaéni pfipojky k tomuto Gcelu
uréené. Vypousténi pres uliéni vpusti nebo poklopy kanalizacnich Sachet je zakazano. V pfipadé, Ze je kanalizace
ukonéena Eistirnou odpadnich vod, neni dovoleno vypoustét do kanalizace odpadni vody pFes septiky nebo
obdobna zafizeni.

6. Je zakazano do kanalizace vypoustét zavadné latky, které nejsou odpadnimi vodami, zejména koncentrované
ropné latky, fedidla, organicka rozpoustédla, natérové hmoty nebo jiné tékavé, vybusné a hotlavé latky, smazici
a fritovaci oleje nebo tuky, jedy a Ziraviny, posypové a jiné soli, koncentrované silazni $tavy, statkova a
primyslova hnojiva, pfipravky na ochranu rostlin a hubeni $kiidct - pesticidy, latky radioaktivni nebo infekéni
v koncentrované formé, latky intenzivné barevné, latky s nadmérnym zapachem ¢i dusivé, a déle pevné predméty
jako napf. hadry, plasty, sklenéné lahve, injekéni stfikacky, détské pleny, vyrobky z buniciny, apod. V pfipadé
poruseni povinnosti dle tohoto odstavce odbératelem je dodavatel opravnén pozadovat po odbérateli Uhradu
nakiadd na &isténi odpadnich vod, které pfevysuji naklady obvyklé v daném misté.

7. V pfipadé pferudeni nebo omezeni dodavky vody nebo odvidéni odpadnich vod z divodd na strané
odbératele bude dodéavka vody nebo odvadéni odpadnich vod obnovena na Ziddost odbératele, a to podle
provoznich moZnosti dodavatele, zpravidla do dvou pracovnich dni po Ghradé viech splatnych pohledévek, jakoZ
i nahrady néaklad( spojenych s pferu$enim a obnovenim dodéavky vody a odvadéni odpadnich vod, popfipadé
odstranéni dlvod(, které k preruseni vedly.

4. Méfeni dodavané vody a odvadéné odpadni vody

1. Mnoistvi dodané vody méfi dodavatel vodomérem. Termin odectu vodoméru stanovuje dodavatel v souladu
se smlouvou. Vlastnikem vodoméru je vlastnik vodovodu, ktery jej midZe kdykoliv po pfedchozim oznameni
odbérateli na svij naklad vyménit.

2. Osazeni, udribu a vyménu vodoméru provadi dodavatel. Dodavatel je povinen oznamit odbérateli vyménu
vodomeéru alespoii 15 dni pfedem, soutasné s vymezenim Casu v rozsahu maximalné 3 hodin, a to i v pfipadég, ze
vodomér je pro dodavatele pristupny bez ucasti odbératele, pokud se s odbératelem nedohodne jinak.
Pritomnému odbérateli nebo jeho zdstupci se souasné s vyménou predava potvrzeni obsahujici zaznamenany
stav méFeni odebraného vodoméru a u nové osazeného vodoméru jeho Cislo, zaznamenany stav a termin, do
kterého musi byt vyménén.

3. Vodomér podléhd Giednimu ovéfeni podle zvlastnich pravnich pfedpisi. Ma-li odbératel pochybnosti o
spravnosti méfeni nebo zjisti-li zdvadu na vodoméru, ma pravo pozddat dodavatele o jeho pfezkouseni. Toto
pravo [ze uplatnit nejpozdéji pfi vyméné vodoméru. Dodavatel je povinen na zakladé pisemné zadosti odbératele
do 30 dnl ode dne doruéeni #adosti zajistit pfezkou$eni vodoméru u subjektu opradvnéného provadét statni
metrologickou kontrolu méfidel, pfiéemZ odbératel je povinen poskytnout dodavateli k ode€tu i vyméné
vodoméru nezbytnou soutinnost. Vysledek pfezkouseni ozndmi dodavatel neprodlené pisemné odbérateli.
Zadost o prezkouseni vodoméru nezbavuje odbératele povinnosti uhradit véas vodné a sto¢né.

4. Zjisti-li se pfi pfezkouseni vodoméru vyzadaném odbératelem, Ze:

a) Udaje vodoméru nespliiuji néktery z pozadavk( stanovenych zvlastnim pravnim pfedpisem, vodomér se
povaZuje za nefunkéni; stanoveni mnoZstvi dodané vody se v tomto pfipadé provadi podle skute¢ného odbéru
ve stejném obdobi roku pFedchazejicimu po tomto obdobi, které je pfedmétem reklamace nebo Zidosti o
prezkoudeni vodoméru. V pFipadé, Ze takové Udaje nejsou k dispozici, nebo jsou zjevné zpochybnitelné, stanovi
se mnoZstvi dodané vody podle nasledného odbéru ve stejném obdobi roku nebo podle smérnych &isel spotfeby
vody, pokud se dodavatel s odbératelem nedohodne jinak,

b) Udaje vodoméru splfiiuji poZadavky stanovené zvlastnim pravnim prfedpisem, hradi ndklady spojené s
vyménou a pfezkousenim vodoméru odbératel,

c) pozbylo platnosti ovéfeni vodoméru podle zvlastniho pravniho pfedpisu, povaZuje se vodomér za nefunkéni
a stanoveni mnoZstvi dodané vody se v pfipadé nesouhlasu odbératele provede postupem uvedenym v pismenu
a),

d) je-li vodomér nefunkéni, hradi naklady spojené s jeho vyménou a pfezkousenim dodavatel,

5. Zjisti-li dodavatel nebo odbératel pfi kontrole nebo vyméné vodoméru, ze vodomér tdaje o mnozstvi
dodavané vody nezaznamenava, vypotte se mnoistvi dodané vody za pfislusné obdobi nebo jeho &ast podle
dodéavek ve stejném obdobi minulého roku, nebo jde-li o novy odbér nebo zménu, v odbérovych pomérech podle
mnoistvi doddvané vody v nasledujicim srovnatelném obdobi, pfipadné jinym zplsobem dohodnutym s
odbératelem.

6. Mnoistvi odpadnich vod neni méfeno. Pfedpoklada se, Ze odbératel, ktery odebira vodu z vodovodu, vypousti
do kanalizace takové mnoZstvi vody, které odpovida zjisténi na vodoméru, nebo smérnym cisidim roéni potfeby



vody, pokud nejsou instalovany vodoméry. Neni-li odbératel pfipojen na vodovod dodavatele {odbératel erpa
vodu z vlastniho zdroje) a neni-li mnoZstvi vody odebrané odbératelem z jeho vlastniho zdroje méfeno
vodomeérem, uréi se mnoistvi odvaddéné odpadni vody na zakladé smérnych &isel roéni potieby dle platnych
pravnich predpisd.

5. Dalsi prava a povinnosti odbératele

1. Pfed uzavfenim smlouvy je odbératel povinen prokézat dodavateli na jeho Zadost vlastnické pravo
k pfipojované nemovitosti, pop¥. jiny doklad prokazujici opravnéni uzavfit smlouvu.

2. Odbératel je povinen dodrzet podminky umisténi vodoméru stanovené dodavatelem. Odbératel je dale
povinen umoznit dodavateli pfistup k vodoméru, pfipojce a k zafizeni vnitiniho vodovodu nebo kanalizace, a to
zejména za Ucelem provedeni odectu vodoméru pfi pravidelném provadéni odeltl vodomé&rd v terminu dle
smlouvy uzaviené s odbératelem, jakoZ i za Ucelem jeho kontroly, opravy nebo vymény. Jestlize tak odbératel
neucini, je dodavatel opravnén prerusit nebo omezit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod do doby, ne?
pomine ddvod tohoto pferuseni nebo omezeni. Odbé&ratel souhlasi s tim, e odedet mlZe byt dodavatelem
proveden elektronickym dalkovym pfistupem (v pfipadé vodoméru osazeného hlavici s radiovym vystupem pro
dalkovy odecet).

3. Pokud je vodomér umistén v Sachtg, je odbératel povinen zajistit, aby tato $achta byla pfistupna a odvodnéna.
Je-li 3achta umisténa na misté pfistupném vefejnosti, je odbératel povinen $achtu zajistit proti neopravnénému
vniknuti. Tim neni dottena povinnost odbératele umoZnit dodavateli pfistup k vodoméru.

4. Odbératel je povinen chranit vodomér pied poskozenim. Odbératel je dale povinen bez zbyte¢ného odkladu
oznamit dodavateli zavady v méfeni. Jakékoliv zdsahy do vodoméru ze strany odbératele jsou nepFipustné. Byla-
li nefunkénost nebo poskozeni vodomeéru zplsobeno pfimym zdsahem nebo nedostateénou ochranou vodoméru
odbératelem, hradi Skodu a naklady spojené s vyménou vodomé&ru odbé&ratel, ve Ihiité urfené na faktuie
dodavatele.

5. Pokud vnitini vodovod nevyhovuje poZadavkiim pro montdZ vodoméru, je odbératel povinen na pisemné
vyzvani dodavatele provést v pfiméfené lh(ité potfebné Gpravy na pFipojované nemovitosti.

6. V pfipadé, Ze neni ve smlouvé ujednano jinak, je odbératel opravnén odebirat vodu a odvadét odpadni vodu
do kanalizace pouze pro potiebu uZivatelll pfipojené nemovitosti.

7. Odbératel si mGZe na svij naklad osadit na vnitinim vodovodu vlastni podruiny vodomér. Odpocet z
podruZného vodoméru nema vliv na uréeni mnoZstvi dodavatelem dodané vody.

6. Dalsi prava a povinnosti dodavatele

1. Dodavatel ma pravo vodomeér, nebo jeho jednotlivé &asti zajistit proti neopravnéné manipulaci.

2. Dodavatel je opravnén prerusit nebo omezit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod bez pfedchoziho
upozornéni jen v p¥ipadech Zivelni pohromy, pfi havérii vodovodu nebo kanalizace, vodovodni pFipojky nebo
kanalizaCni pfipojky nebo pfi mozném ohroZeni zdravi lidi nebo majetku. PFerudeni nebo omezeni dodavky vody
je dodavatel povinen bezprostfedné ozndmit Gzemné pfislusnému orgdnu ochrany vefejného zdravi,
vodopravnimu Gfadu, nemocnicim, operaénimu stfedisku hasiéského zachranného sboru kraje a dotéenym
obcim. Tato povinnost se nevztahuje na pferuseni nebo omezeni dodavky vody pouze havérii vodovodni pfipojky.
V pfipadé pferuSeni nebo omezeni doddvky vody nebo odvadéni odpadnich vod podle tohoto odstavce je
dodavatel opravnén stanovit podminky tohoto pferueni nebo omezenf a je povinen zajistit nahradni zasobovani
pitnou vodou nebo nahradni odvadéni odpadnich vod v mezich technickych moZnosti a mistnich podminek.
Dodavatel je povinen neprodlené odstranit pficinu p¥erudeni nebo omezeni dodévky vody nebo odvadéni
odpadnich vod podle tohoto odstavce a bezodkladn& obnovit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod.

3. Dodavatel je opravnén prerusit nebo omezit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod do doby, ne?
pomine dlvod preruseni nebo omezeni,

a) pfi provadéni planovanych oprav, udrZovacich a reviznich pracich,

b) nevyhovuje-li zafizeni odbératele technickym poZadavkim tak, Ze jakost nebo tlak vody ve vodovodu miife
ohrozit zdravi a bezpeénost osob a zpUsobit $kodu na majetku,

c) neumozni-li odbératel dodavateli, po jeho opakované pisemné vyzvé, pFistup k vodoméru, pfipojce nebo
zafizeni vnitfniho vodovodu nebo kanalizace za podminek uvedenych ve smlouvé a téchto VP,

d) bylo-li zjisté&no neopravnéné pripojeni vodovodni pFipojky nebo kanalizaéni pFipojky,

e) neodstrani-li odbératel zdvady na vodovodni pFipojce nebo kanalizaéni pfipojce nebo na vnitfnim vodovodu
nebo vnitfni kanalizaci zjiténé dodavatelem ve lh(ité jim stanovené, ktera nesmi byt krat3i ne 3 dny,

f} pFi prokazéni neopravnéného odbéru vody nebo neopravnéného vypouéténi odpadnich vod, nebo

g) v pfipadé prodleni odbératele s placenim podle sjednaného zplisobu Gihrady vodného nebo stoéného po dobu
delsi nez 30 dndi.



4. PFeruseni nebo omezeni dodévky vody nebo odvadéni odpadnich vod podle pism. b) ai g) predchoziho
odstavce je dodavatel povinen oznamit odbérateli alespofi 3 dny pfedem. Néaklady spojené s pferuSenim nebo
omezenim dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod podle pism. b) aZ g) pfedchoziho odstavce hradi
odbératel.

5. Pierudeni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod podle odst. 3 pism. a) tohoto ¢lanku je
dodavatel povinen oznamit odbérateli alespofi 15 dnli pfedem soucasné s ozndmenim doby trvani provadéni
planovanych oprav, udriovacich nebo reviznich praci. Sou¢asné je dodavatel opravnén stanovit podminky tohoto
pferuseni nebo omezeni a je povinen zajistit nahradni zasobovani pitnou vodou nebo nahradni odvadéni
odpadnich vod v mezich technickych moZnosti a mistnich podminek. Dodavatel je povinen neprodlené odstranit
pti¢inu pferuseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod podle odst. 3. pism. a) tohoto
¢lanku a bezodkladné obnovit doddvku vody nebo odvadéni odpadnich vod. Naklady spojené s pferuSenim nebo
omezenim dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod podle odst. 3 pism. a) tohoto ¢lanku hradi dodavatel.

6. Dodavatel neodpovida odbé&rateli za 3kody a udly zisk vzniklé nedostatkem tlaku vody pfi omezeném
zésobovani vodou pro poruchu na vodovodu, pfi pferuseni dodéavky elektrické energie, pfi nedostatku vody nebo
z dlivodu, pro ktery je dodavatel opravnén dodavku vody omezit nebo prerusit

7. Zména v osobé odbératele a ostatnich tidajli ve smlouvé

1. Odbératel je povinen alespofi 14 dnl pfedem oznamit dodavateli zménu v osobé odbératele a sdélit
dodavateli identifika¢ni (daje nového odbératele. Odbératel je dale povinen dostavit se neprodlené k dodavateli
spolu s novym vlastnikem nemovitosti, popf. s novym odbératelem, je-li odbératelem tfeti osoba {uZivatel), a to
za Uc¢elem ukonéeni platnosti uzaviené smlouvy a uzavieni nové smlouvy s novym odbératelem. V takovém
pfipadé sdéli odbératel dodavateli stav vodoméru v dobé pfedani pfipojené nemovitosti novému vlastnikovi
pfipojené nemovitosti, a je-li odbératelem tfeti osoba (uZivatel), tak v dobé& zmény osoby uZivatele. Odbératei je
rovnéZ povinen umo?nit dodavateli na jeho Zadost pfezkousSeni vodoméru. Neprodlené po zméné vlastnictvi
pfipojené nemovitosti je odbératel povinen pfedloZit dodavateli doklad o vlastnictvi nového majitele (vypis
z katastru nemovitosti, kupni, & darovaci smlouva apod.). Je-li novym vlastnikem pfipojené nemovitosti
pravnicka osoba, je odbératel povinen doloZit dodavateli vypis z pfisiusného vefejného rejstfiku znéjici na jméno
pravnické osoby a ICO. Odbératel je déale povinen sdé&lit dodavateli svoji korespondenéni adresu, za tUcelem
zaslani vyuctovani vodného a stocného.

2. Nesplni-li odbératel povinnost dle pfedchoziho odstavce tohoto ¢lanku, je povinen uhradit dodavateli vodné
a stotné ai do doby uzavfeni smlouvy snovwym odbératelem, nedohodne-li se dodavatel s
plvodnim odbératelem, nebo s novym odbératelem jinak.

3. Odbératel se zavazuje oznamit dodavateli kazdou dalsi zménu tykajici se Gdaji uvedenych ve smlouvé o
dodéavkach pitné vody a odvodu odpadnich vod, ve lhité do 14 dnd ode dne, kdy zména nastala.

4. Odbératel je dale povinen oznamit dodavateli ve lhité dle piedchoziho odstavce tohoto €lanku, Ze na svoji
osobu podal insolven¢ni ndvrh, nebo navrh na oddluzeni.

8. Platebni podminky a fakturace

1. Dodavky vody a odbér odpadnich vod uctuje dodavatel odbérateli za cenu stanovenou dodavatelem
v souladu s platnymi cenovymi pfedpisy a za podminek stanovenych vtéchto VP a ve smlouvé uzaviené
s odbératelem.

2. Aktualni cenu vodného a stoéného zvefejfiuje dodavatel v ceniku uvefejnéném na svych internetovych
strankach www.tsrudna.cz. a oznamuje ji mistné pfislusnym obecnim a méstskym uradim. Aktualni cenik
vodného a stoéného je odbérateli rovnéi pfistupny v sidle dodavatele. Dodavatel je opravnén jednostranné
ménit cenu vodného a stoéného v souladu s platnymi cenovymi pfedpisy. Zména ceny musi byt vidy zvefejnéna
na internetovych strdnkach dodavatele alespori patndact (15) dnu pred jeji platnosti, a je zavazna ode dne, ktery
uréi dodavatel v oznameni o jeji zméné.

3. Odbératel je povinen hradit vodné a stoéné vsouladu se smlouvou na zakladé faktur vystavenych
dodavatelem, a to vidy za jedno zG¢tovaci obdobi, kterym je kalendaini ¢tvrtleti. Cena za vodné a stocné bude
stanovena dodavatelem na zédkladé méfeni vodoméru v pfipojené nemovitosti provadéného vidy v obdobi od 15
dne do posledniho dne posledniho kalendainiho mésice daného zuctovaciho obdobi. Na zdkladé Zadosti
dodavatele jsou odbératelé opravnéni provést odeet stavu vodoméru sami s tim, Ze odbératelé stav odebrané
vody dle vodoméru nasledné sdéli v poZzadované dobé dodavateli. Paklize odbératelé stav odebrané vody
naméfeny na vodoméru dodavateli v poZadované dobé nesdéli, bude mnoiZstvi odebrané vody pro Ucely
nasledné fakturace stanoven dle hodnoty mnoZstvi odebrané vody za pfedchozi ticetni obdobi. Pokud odbératel
pti platbé ceny vodného a stoéného zada jiné €islo bankovniho Gctu, neZ které je uvedeno na fakture dodavatele,
povaZuje se platba ceny vodného a sto¢ného za neuhrazenou.



4. Odbératel je povinen zvolit si ve smlouvé uzaviené s dodavatelem jeden zp(isob zasilani faktur za dodavku
vody o odbé&r odpadnich vod (a to bud postou na jim uréenou dorucovaci adresu, nebo e-mailem na urtenou e-
mailovou adresu).

5. Cena za vodné a stocné je v souladu se smlouvou splatnd do 14 dnl ode dne doruéeni faktury odbérateli.
Bude-li odbératel v prodleni s platbou ceny vodného a stoéného, zavazuje se v souladu se smlouvou uhradit
dodavateli Urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluZné &astky denné.

9. Neopravnény odbér vody a neoprivnéné vypousténi odpadnich vod do kanalizace

1. Neopravnénym odbérem vody z vodovodu je odbér

a) pred vodomérem,

b) bez uzaviené pisemné smlouvy o dodévce vody s dodavatelem nebo v rozporu s ni,

c) pres vodomér, ktery v disledku zasahu odbératele odbér nezaznamenava nebo zaznamenava odbér menéi,
nez je odbér skutecny, nebo

d) pfes vodomér, ktery odbératel nedostateéné ochranil pfed poskozenim.

2. Neopravnénym vypousténim odpadnich vod do kanalizace je vypouiténi

a) bez uzaviené pisemné smlouvy o odvadéni odpadnich vod s dodavatelem nebo v rozporu s ni,

b) v rozporu s podminkami stanovenymi pro odbératele kanalizaénim Fadem, nebo

c) pfes méfici zafizeni neschvdlené dodavatelem nebo pies méfici zafizeni, které v disledku zasahu odbératele
mnoistvi vypuiténych odpadnich vod nezaznamendva nebo zaznamenava mnoistvi mensi, nei je mnoZstvi
skutecné.

3. Odbératel je povinen v souladu se smlouvou nahradit ztraty vznikié podle odstavcli 1 a 2 tohoto &lanku
dodavateli. Zplsob vypoctu téchto ztrat stanovi provadé&ci pravni predpis.

10. Informacni sdéleni spotfebiteli
1. Vpfipadé predjimaném s ust. § § 1820 odst. 1 ob&anského zdkoniku dodavatel sdéluje odbérateli, ktery je
spotfebitelem, nasledujici informace:

- Naklady odbératele na prostfedky komunikace na dalku: Zadné

- Odbératel neni povinen hradit zalohy za dodéni vody a odbér odpadnich vod. Cena za dodavku vody a
odbér odpadnich vod se hradi vidy jednou za z(&tovaci obdobi na zédkladé faktur vystavenych
dodavatelem. Bliz5i podminky hrazeni ceny jsou stanoveny ve smlouvé a v &l 8. t&chto VP. Cena za dodani
vody a odbér odpadnich vod za dané zli¢tovaci obdobi dle platného ceniku dodavatele je cenou koneénou,
odbératel neni povinen hradit Zadné dal3i poplatky ani naklady.

- Smlouva je uzavfena na dobu neuréitou. Odbératel je opravnén smlouvu kdykoliv vypovédét. Vypovédni
doba je jeden mésic a pocina béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd'
dorucena druhé smluvni strané.

- Dodavatel je opravnén smlouvu vypovédét za podminek stanovenych ve smlouvé.

- Odbératel se kdykoliv miZe pisemné obrétit na dodavatele se stiznosti. Dodavatel je povinen odbé&rateli
pisemné odpovédét do 30 dnl od dorudeni stiZnosti. Odbératel se se stiznosti miZe obratit rovné? na
obecni dfad obce s rozsifenou plsobnosti, jakoZ i na pfisludny Krajsky Gfad v mezich jeho plsobnosti,
vykonavajici jako vodopravni tfady dozor nad dodrZovanim zdkona o vodovodech a kanalizacich a podle
néj vydanych provadécich pfedpisd.

11. Pouéeni o pravu na odstoupeni od smlouvy

1. Je-li odbératel spotfebitelem a uzavrel-li smlouvu distanénim zpGsobem (tj. pomoci prostfedkd komunikace
na dalku) nebo mimo prostor obvykly pro podnikéni dodavatele, ma pravo odstoupit od smlouvy do 14 dnd ode
dne uzavfeni smlouvy, a to i bez udani diivodu.

2. O svém odstoupeni je povinen informovat dodavatele - spoleénost Technické sluzby Rudnd a.s., a to na
adrese: Po3tovni 133, 252 19 Rudna. Informovat dodavatele o odstoupeni od smlouvy lze napfiklad dopisem
zaslanym prostfednictvim provozovatele postovnich sluZeb.

3. Aby byla dodrZena Ihita pro platné u¢inéné odstoupeni od smlouvy postaéi, kdyZ informace o odstoupeni od
smlouvy bude poddana posledni den uvedené thity (tj. posledni den 14 ti denni Ih(ty béZici ode dne uzavfeni
smlouvy) provozovateli poStovnich sluZeb k odeslani dodavateli.

4. Pokud jiZ odbératel zacal s odebiranim vody z vodovodu, jako? i s odvaddénim odpadni vody do kanalizace
béhem lhity urené pro odstoupeni od smlouvy, je povinen zaplatit dodavateli vodné a stoéné dle Udajl

naméFenych na vodoméru za dobu od uzavieni smlouvy do doby, kdy odstoupeni od smlouvy bylo ozndmeno
dodavateli.




12. Prava z vadného plnéni

1. Odbératel ma pravo uplatnit vici dodavateli reklamaci:

a) udodavek vody:

- na jakost dodavané vody,

- na mnoizstvi dodavané vody,

- natlak dodavané vody

- navyuctovani dodavané vody

b) u odvadéni odpadnich vod:

- na odvadéni odpadnich vod v dohodnutém rozsahu a stanovenym zplisobem,

- na mnoistvi odvadénych odpadnich vod

- navyuctovani odvadénych odpadnich vod

2. Reklamaci odbératel uplatfiuje pisemné na adresu dodavatele uvedenou ve smlouvé, e-mailem na adresu

info@tsrudna.cz nebo osobné v sidle dodavatele v iednich hodinach s tim, Ze o uplatnéné reklamaci bude mezi

dodavatelem a odbé&ratelem sepsan pisemny protokol podepsany obéma stranami. Protokol bude sepsan ve
dvou vyhotovenich, jeden obdrzi dodavatel a jeden odbératel.

3. Pisemna reklamace musi obsahovat: jméno, pfijmeni a adresu odbératele, adresu pfipojené nemovitosti

(odb&rného mista), popis reklamované vady. Odbératel vzajmu usnadnéni a urychleni komunikace mezi

dodavatelem a odbératelem miZe uvést své telefonni &islo nebo e-mailovou adresu. Nebude-li pisemna

reklamace obsahovat uvedené (daje, vyzve dodavatel odbératele, aby v dodavatelem stanovené Ihaté, ktera
nesmi byt kratsi neZ 7 dni, pofadované udaje doplinil. Nedoplni-li odbératel na Zadost dodavatele udaje
pozadované dodavatelem, k reklamaci se nebude pfihlizet.

4. Nebude-li moZné reklamaci vyfidit ihned pfi osobnim podani, je dodavatel povinen zajistit jeji vyfizeni a

podani pisemné zpravy odbérateli o zplsobu jejiho vyfizeni bez zbytecného odkladu na doru€ovaci adresu

odbératele. Reklamace musi byt vytizena nejpozdéji do 30 kalendafnich dnli ode dne uplatnéni reklamace, pokud
se dodavatel s odbératelem nedohodnou jinak.

5. Odbératel je povinen poskytnout dodavateli pfi Fe$eni reklamace veSkerou moZnou soucinnost. Neposkytne-

li odbé&ratel dodavateli potfebnou souéinnost, zejména neumozni-li mu pfistup k vodoméru, &i zicastnit se

odbéru kontrolnich vzork( vody, neni dodavatel terminem vyfizeni reklamace vazan.

6. Jednotlivé reklamace se fidi Reklamaénim fadem, ktery je v aktudlnim znéni zvefejnén na webovych strankach

dodavatele a déle se Fidi nasledujicimi pravidly:

a) Zjevna vada jakosti vody (zdpach, zékal, barva apod.) musi byt reklamovana odbératelem nejpozdéji do 24
hodin od jejiho zjisténi, ostatni vady jakosti bez zbyte¢ného odkladu po jejich zjisténi. Na zakladé popisu
reklamované vady rozhodne povéfeny zaméstnanec dodavatele, zda bude proveden kontrolni odbér vzorku
vody v dané lokalit&, pFiem? p¥i tomto rozhodovani vychazi z jiz provedenych a vyhodnocenych vzorkd vody
dodavanych stejnym vodovodem v dané lokalité na zakladé planu kontroly jakosti pitné vody vypracovaného
dle zakona €. 258/2000 Sb., ve znéni pozdéjich pfedpist, schvileného orgdnem ochrany vefejného zdravi.
Pfipadny odbér kontroiniho vzorku zajisti dodavatel nejpozdé&ji do 24 hodin od uplatnéni reklamace s tim, Ze
odbér vzorkdl bude proveden za pfitomnosti odbératele nebo jim povéfené osoby v misté zévady i v
nejbliz§im mist& uréeném pro kontrolu jakosti pitné vody organem ochrany vefejného zdravi. Soucasné
dodavatel zajisti provedeni rozboru tohoto vzorku v akreditované laboratofi. V pfipadé, Ze odbératel bude
trvat na provedeni kontrolniho odbé&ru vzorku a nasledném rozboru, prestoie mu byl povéfenym
zaméstnancem dodavatele piedloZen piehled vysledkl rozborl vzorkd vody v dané lokalité s tim, Ze tyto
splfiovaly hygienické poZadavky na pitnou vodu stanovené vyhlaskou €. 252/2004 Sb. ve znéni pozdéjsich
predpist, a reklamace bude po provedeni rozboru vzorku kvalifikovana jako neopravnénd, uhradi odbératel
ndaklady na provedeni odbéru a rozboru kontrolniho vzorku vody.

b) V pFipadé reklamace mnoZstvi dodané pitné vody z dliivodu pochybnosti o spravnosti méfeni dodané vody
vodomé&rem, zajisti dodavatel na zakladé pisemné Zidosti odbératele ve Ih(té do 30ti dnl od jejiho doruceni
dodavateli pfezkouseni vodoméru u autorizované zkuSebny. Vysledky pfezkouseni oznami dodavatel
neprodlené pisemné odbérateli. Naklady spojené s pfezkouSenim a vyménou vodoméru budou hrazeny
podle vysledku piezkouseni vodoméru dle § 17, odst. 4 zdkona €. 274/2001 Sb. ve znéni pozdéjsich pFedpisi.
Odbératel ma pravo si na vlastni naklady zajistit metrologickou zkousku vodoméru na misté instalace. Tuto
zkouZku provede za pfitomnosti provozovatele vodovodu na zdkladé smlouvy s odbératelem Cesky
metrologicky institut. PFi vyporadani piipadné reklamace se postupuje podle § 17 odst. 4 zékona ¢. 274/2001
Sb. v platném znéni.

¢) V prFipadé reklamace tlaku dodavané vody zajisti dodavatel do 30 ti dnl od podani pisemné reklamace a v
pfipadé nebezpeéi vzniku $kod na majetku neprodlené, proméreni tlakovych pomér( v pfisluiné vodovodni
ptipojce. Pokud neni technicky moZno provést méfeni tlaku v misté napojeni vodovodni pfipojky na vefejny



vodovod, provede se méfeni tlaku v misté vodomérné soupravy, nejéastéji pak instalaci tlakového ¢idla na
vypoustéci kohoutek vodomérné soupravy. Tlakovy rozdil mezi nadmotskou vyskou umisténi vodomérné
soupravy a mista napojeni vodovodni pfipojky na vefejny vodovod bude k vysledku méfeni pfipocten anebo
odetten. Naklady spojené s méfenim tlaku v rdmci opravnéné reklamace budou hrazeny dodavatelem.
UkaZe-li méfeni, Ze tlak vody splfiuje limity stanovené obecné zavaznymi pravnimi predpisy, povaiuje se
takova reklamace za neopravnénou, a veskeré naklady dodavatele spojené s touto reklamaci je povinen
uhradit odbératel.

d) V pfipadé reklamace odvadéni odpadnich vod v dohodnutém rozsahu a stanovenym zptsobem zajisti
dodavatel nejpozdéji do 24 hodin, v pfipadé uplného & &astecného omezeni odvadéni odpadnich vod
{havarijni stav), v ostatnich p¥ipadech do nejpozdé&ji do 5 dnd, prosetieni reklamace na misté samém za
pfitomnosti odbératele nebo jim povéiené osoby.

7. Jestlize je s reklamaci spojena nutnost vratit vystavenou fakturu, je odbératel povinen tuto fakturu vratit

dodavateli. Dodavatel je pak povinen podle povahy nespravnosti faktury fakturu opravit nebo vyhotovit fakturu

novou. Opravnénym vracenim faktury prestava béZet plvodni Ihiita splatnosti. Oprava faktury je provedena
nasledné po provedeni kontrolniho odeftu stavu vodoméru nebo pfi prokdzani spravného stavu jinym
vérohodnym zplisobem.

8. Naroky vyplyvajici z vadného plnéni:

a) V pfipadé dodavky pitné vody, u které bylo na zikladé reklamace jeji jakosti prokazano, Ze nesplfiuje
hygienické poZadavky na pitnou vodu dle vyhlasky €. 252/2004 Sb. ve znéni pozdéjsich pfepist, ma odbératel
pravo na odecet z fakturace takového mnoistvi vody, u jeho? dodavky nebyla prokazatelné dodrzena
pfedepsand jakost.

b) V pfipadé opravnéné reklamace mnozstvi dodané pitné vody bude postupovano dle § 17 zékona €. 274/2001
Sb. ve znéni pozdéjdich predpist, v pfipadé reklamace mnoZstvi odvedené odpadni vody podle § 19 tého?
zakona.

¢) V ostatnich pfipadech je dodavatel povinen bez zbyte¢ného odkladu na vlastni naklady opravnénou
reklamaci vyfesit, a to odstranénim zavadného stavu.

13. Dorucovani
Veskeré pisemnosti budou zasilany na doruéovaci adresu uréenou odbératelem ve smlouvé. Za doruéenou se
povaiuje zasilka vhozena do poStovni schranky odbératele na dorudovaci adrese, jako? i zasilka, kterou si
odbératel nevyzved| po dobu jejiho uloZeni u provozovatele po3tovnich sluzeb, a to poslednim dnem jejiho
uloZeni. V pfipadé, Ze si odbératel zvolil zpdsob dorucovani faktury e-mailem, povaiuje se faktura zaslana
odbérateli na jeho e-mailovou adresu za doruéenou tfeti (3) den po jejim odeslani, a to i v pfipadé, 7e si odbératel
dany e-mail nepfecetl.

14. Zasady zpracovani osobnich Gdaji

Dodavatel coby spravce osobnich Udajii zpracovéva osobni Gdaje odbératele v souladu s pravem Evropské unie,
zejmeéna v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ze dne 27. dubna 2016, &. 2016/679, o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovénim osobnich tidaji a o volném pohybu téchto Gdajt a o zrudeni
smérnice 95/46/es (GDPR), jakoZ i vsouladu s daldimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy. Informace o
zpracovani osobnich (daji odbératele, zejména o rozsahu zpracovani osobnich (dajd odbératele, (gelech a
pravnim zakladu zpracovani osobnich Gdajli odbératele, dobé uchovani osobnich tidaji odbératele, pfijemcich a
zpracovatelich osobnich (idaji odbératele, jakoZ i poudeni o pravech odbératele coby subjektu Gdajd, jsou
uvedeny v samostatném dokumentu ,Zasady zpracovani osobnich tdaji“, ktery je v aktualnim znéni zvefejnén
na webovych strankidch dodavatele na adrese www.tsrudna.cz/ochrana-osobnich-udaju. Zasady zpracovani
osobnich Udaji jsou déle odbérateli pfedkladany pfi podpisu smlouvy a odbérateli jsou k dispozici na vyzadani
vsidle dodavatele. Ujedndani smlouvy uzavfené pfede dnem 25. kvétna 2018 obsahujici souhlas odbératele se
zpracovanim osobnich (dajd se ode dne 25. kvétna 2018 nepoutije v rozsahu, ve kterém dodavatel zpracovava
osobni Udaje na zakladé jiného pravniho divodu (zejména zpracovani osobnich (daji pro potieby plnéni
smlouvy, pro Ucely opravnénych zdjma dodavatele a pInéni pravnich povinnosti dodavatele).

15. Uéinnost
Tyto VP nabyvaiji U¢innosti dnem 1. srpna 2018. V rozsahu povinnosti dodavatele a prav odbératele v oblasti
ochrany osobnich Udajd se dodavatel témito VP fidi ode dne 25. kvétna 2018.




Dodavatel:

Odbératel:
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