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KONCESNi SMLOUVA O POSKYTOVANi ZABEZPECENYCH SLUZEB
ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI VEZNENYCH OSOB
uzaviena dle § 1746 odst. 2 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, ve znéni
pozdéjSich predpist (dale jen ,0Z%), a zakona €. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich a 0 zméné nékterych souvisejicich zakonu, ve znéni pozdéjSich predpisu

Nize uvedeného dne, mésice a roku smluvni strany:

1. Ceska republika — Vézenska sluzba CR

Se sidlem: Soudni 1672/1a, 140 67 Praha 4,

za niz jedna Ing. Miroslav Zabransky, nameéstek generalniho feditele pro
logistiku

ICO: 00212423

DIC: neni platce DPH

Bankovni spojeni: CNB Praha

Cislo uétu: I

Adresa pro dorucovani

korespondence: Vézenska sluzba CR, Soudni 1672/1a, 140 67 Praha 4

(dale jen ,objednatel”)
a
2. BVfon Czech Telecommunication, s.r.o.

Se sidlem/Mistem podnikani: Praha 1, V Celnici 1031/4, PSC: 110 00

Zapsana: v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil
C, vlozka 122275

za niz jedna: Gabor Németh, jednatel

ICO: 27660168

DIC: CZ27660168

Bankovni spojeni: Ceska sporitelna

Cislo Getu: SRR

Kontaktni osoba: Petr Kuncl

Telefonické, faxové a

popf. e-mailové spojeni:
Telefon:

Adresa pro dorucovani

korespondence: BVfon Czech Telecommunication, s.r.o.
V Celnici 1031/4, Praha 1, PSC 110 00

(dale jen ,koncesionar”)

uzavrely tuto smlouvu o poskytovani sluzeb (dale jen ,smlouva”).
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Preambule

. Tato smlouva je uzavirana jako nastroj pro feSeni situace, ktera by mohla nastat,
pokud by nebylo v dostateném Easovém predstihu zajisténo uzavieni smlouvy na
poskytovani telekomunikacnich sluzeb novym dodavatelem vybranym na zakladé
fadné vedeného koncesniho Fizeni v souladu s § 176 a nasl. zakona &. 134/2016
Sb., 0 zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisu.

. Smlouva je uzavirana pouze na nezbytné nutnou dobu a v nezbytné nutném
rozsahu, jelikoz dané sluzby vyzaduji naléhavé provozni potfeby objednatele, dle
kterych neni mozné, aby poskytovani sluzeb bylo pferuseno.

. Tato smlouva &asové navazuje na koncesni smlouvy dfive uzaviené mezi
objednatelem a koncesionafem (dale jen ,dosavadni koncesni smlouvy®).

I
Predmét smlouvy

. Koncesionar se touto smlouvou zavazuje poskytovat objednateli na vlastni
odpovédnost a néklady zabezpelené sluzby elektronickych komunikaci pro
véznéné obvinéné a odsouzené osoby.

. PInéni poskytované koncesionafem se stava z nasledujicich dil€ich €innosti:

a. poskytovani zabezpecenych telekomunikacnich sluzeb pro odsouzené
osoby v organizacnich jednotkach objednatele,

b. poskytovani podpory, udrzby, zajisténi pohotovosti a dostupnosti sluzeb dle
¢l. IV. této smlouvy,

c. poskytnuti software pro praci se ziskanymi daty,

d. poskytnuti bezplatného zabezpeleného Ulozisté provedenych hovord a
zafizeni pro monitorovani hovoru v organizacnich jednotkach,

e. zajisténi ukladani a archivace zabezpecené komunikace a informace o
pristupu k datam.

. Pfedmétem koncesni smlouvy jsou €innosti specifikované v ¢l. 1.2 této smlouvy, a
to ve vztahu k jiz vybudované siti pro telekomunikacni sluzby dle dosavadnich
koncesnich smluv. PInéni bude poskytovano v souladu s pozadavky objednatele
uvedenymi v pfiloze €. 1 této smlouvy aktualizované co do poctu telefonnich
automatd ke dni ucinnosti této smlouvy, v popisu poskytovani sluzeb vcéetné
navrhu technické Urovné zabezpeceni, ktery tvofi pfilohu &. 2 této smlouvy, a
rovnéz v souladu s pfilohami &. 3, 4 a 5 této smlouvy. Cinnosti podle &l. .2 této
smlouvy budou koncesionafem poskytovany prostfednictvim jiz instalovanych
telefonnich pfistrojl, monitorovacich a zaznamovych zafizeni, software pro praci
se ziskanymi daty a infrastruktury vybudované na zakladé dosavadnich
koncesnich smluv.

. Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel bude uzivat sluzby dle této smlouvy dle
svych aktualnich potfeb.
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5. VySe najemného za poskytnuti plochy na umisténi technologie nebo jinych véci ve
vlastnictvi koncesionare, v€etné vyuctovani za skutecné odebranou elektrickou
energii, nutnou pro uskute€néni hovoru (nikoliv pro zdznam a monitorovani hovoru),
bude stanoveno dodatkem k uzaviené najemni smlouvé &islo jednaci VS-4658/CJ-
2020-80005Z uzaviené pro dosavadni koncesni smlouvy.

Il.
Doba a mista plnéni

1. Instalace a zprovoznéni telefonnich pfistroju specifikovanych v pfiloze €. 1 smlouvy,
dale monitorovacich a zaznamovych zafizeni, software pro praci se ziskanymi daty
a infrastruktury (kabelaze) bylo provedeno dle dosavadnich koncesnich smluv.
Smluvni strany timto potvrzuji, Zze vSechny tyto pfistroje, zafizeni, software a
infrastruktura jsou zpUsobilé byt nadale vyuzivany pro plnéni na zakladé této
smlouvy.

2. Tato smlouva je uzavirdna na dobu urcitou od 8. 5. 2020 do 8. 9. 2020.

3. Sluzby budou poskytovany v organizacnich jednotkach objednatele, jejichz seznam
tvofi pfilohu €. 4 této smlouvy.

Ml
Cenova a platebni ujednani

1. Cena za poskytovani zabezpecenych telekomunikacnich sluzeb pro odsouzené
osoby v organizacnich jednotkach objednatele a zajisténi Sifrovani provedenych
hovori a zabezpeceni sité bude hrazena vramci ceny hovorného véznénymi
osobami. Cena hovorného ¢ini 0,027 K& bez DPH za 1 vtefinu vnitrostatniho hovoru.
Cena mezinarodnich hovord je stanovena v pfiloze €. 5 smlouvy. Poskytovani
telekomunikacnich sluzeb a Uhrada za jejich poskytovani odsouzenym osobam je
predmétem dohody mezi koncesionafem a odsouzenymi osobami; koncesionar se
vSak zavazuje pro vnitrostatni volani dodrzovat cenovy model uvedeny v pfiloze €. 2
této smlouvy a pro mezinarodni hovory dodrzovat cenovy model v pfiloze €. 5 této
smlouvy.

2. Objednatel nehradi koncesiondfi cenu za dodavku, instalaci a zprovoznéni
telefonnich pfistrojli, monitorovacich a zaznamovych zafizeni, cenu za poskytovani
podpory, udrzby, zajisténi pohotovosti a dostupnosti sluzeb, cenu za poskytnuti
software pro praci se ziskanymi daty, ani cenu za zajisténi ukladani a archivace
zabezpecené komunikace, nebot poskytnuté telefonni pfistroje, monitorovaci a
zaznamova zarizeni a poskytnuty software pro praci se ziskanymi daty zlstavaji ve
vlastnictvi koncesionare.

3. Smluvni strany se dohodly, Ze si navzgjem nebudou poskytovat zalohy.
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V.
Poskytovani podpory

. Koncesionar garantuje dostupnost sluzeb dle vSech pfiloh této smlouvy.

. Koncesionar zajisti sluzbu zakaznické podpory a sluzbu odstranovani poruch.

V rdmci téchto sluzeb bude zajisténo:

- hlaseni poruch;

- podavani reklamaci ke kvalité poskytovanych sluzeb;

- vyfizovani pozadavkl na informace a odborné konzultace k poskytovanym
sluzbam;

- vyfizovani pozadavkl na zfizovani, zmény nebo ruSeni sluzeb, aktivniho
informovani o pribéhu feSeni zavady, resp. reklamace a o jejim vyfeSeni.

. Objednatel bude vyuZivat telefonni spojeni pro poskytovani sluzby zakaznické
podpory a sluzby odstrafiovani poruch s 24 hodinovym servisem. Kontakty: Telefon:
+420. cail:

. V prubéhu odstrafiovani poruchy sluzby je koncesionaf povinen informovat
UCastnika o charakteru poruchy sluzby a predpokladaném &asu jejiho odstranéni.

V.
Poskytnuti software pro praci se ziskanymi daty

. Koncesionafr se zavazuje poskytnout objednateli software pro praci se ziskanymi
daty (pfi zachovani pfistupu k datiim ziskanym na zakladé plnéni pfedchozi smlouvy
mezi koncesionafem a objednatelem), ktery bude splfiovat poZadavky objednatele
uvedené v priloze €. 1 této smlouvy. Soucasti poskytnutého software bude navod
k pouziti pro béZnou obsluhu systému.

. 'V pfipadé potfeby nékteré organizaéni jednotky objednatele je koncesionaf povinen
provést zaskoleni zaméstnancl jednotlivych organiza¢nich jednotek objednatele.
PoZadavky na pfipadné zaSkoleni zaméstnancu objednatele budou pFedany
souhrnné povérené osobé koncesionare uvedené v ¢l. VII. této smlouvy.

. Koncesionar udéluje objednateli pravo SW uzit (dale téz ,licence”) v souladu s jeho
urenim dle této smlouvy. Koncesionar poskytuje licenci jako vyhradni, ¢asové
a mistné neomezenou.

. Koncesionar garantuje, ze poskytuje pocet licenci tak, aby nebyla naruSena prace
vSech organizaCnich jednotek objednatele uvedenych v pfiloze &. 4 této smlouvy,
v rozsahu definovaném v pfiloze €. 1 a 2 této smlouvy. Pokud nedostatecny pocet
licenci zplsobi problémy pfi jeho provozovani, rozSifi koncesiondf na vlastni
naklady jejich pocet na mnozstvi nezbytné pro plynuly provoz.

. Licence poskytnuta podle této smlouvy se vztahuje i na veSkeré poskytnuté
aktualizace (tj. update/upgrade/patch/hotfix atd.).
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. Objednatel neni povinen licenci vyuzit.

VL.
Smluvni pokuty, urok z prodleni

.V pfipadé prodleni koncesionaie s poskytovanim sluzeb dle &l. Il. této smlouvy ma
objednatel pravo na uhradu smluvni pokuty ve vysi 500 K& za kazdy zapocaty den
preruseni poskytovani sluzeb (vypadku telefonniho systému nebo manazerského /
administraéniho systému) nad ramec |lhat pro obnoveni provozu dle pfilohy €. 3, a to
za kazdou organiza¢ni jednotku objednatele, na niz nedoSlo ke véasnému
obnoveni provozu.

. 'V pfipadé, Ze koncesionaf bude UucCtovat véznénym osobam ¢&astky v rozporu
s ¢lankem IIl. odst. 1 této smlouvy a volani do zahranici bude zpoplatnéno v rozporu
s pfilohou €. 5, zavazuje se uhradit osobam, kterym poskytl sluzbu vedle vracené
neopravnéné Uctované castky i smluvni pokutu ve vySi dvojndsobku neopravnéné
uctované &astky.

. Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel je opravnén zapocist jakoukoli svou
penézitou pohledavku za koncesionafem, at' splatnou &i nesplatnou, oproti jakékoli
penézité pohledavce koncesionare.

VII.
Ostatni ujednani

. Koncesionaf neposkytne tfetim osobam, ani sam nepouZzije informace ziskané v
ramci plnéni této smlouvy k jinym nez touto smlouvou stanovenym ucelim bez
pisemného souhlasu objednatele.

. Koncesionaf se béhem plnéni smlouvy zavazuje dodrzet veskeré povinnosti
vyplyvajici z pravnich predpist upravujicich ochranu osobnich udaju. Zaroven bere
na védomi, ze smlouva bude zvefejnéna v Registru smiuv.

. Koncesionaf je povinen ohlasit potfebu pravidelné prohlidky telekomunikacnich
technologii umisténych v objektech objednatele nejméné pét (5) pracovnich dnl
prfedem, a to povéfené osobé objednatele uvedené v ¢l. VII. této smlouvy.
. Povéfenymi osobami pro pInéni smlouvy jsou:
- za objednatele: Ing. Miroslav Zabransky, naméstek generalniho Feditele pro
logistiku, e-mail: | G—_..
kontaktni osoba Ing. Zdenék Veiner, vedouci oddéleni ZaKT, e-mail || |

- za koncesionare: Gabor Németh, jednatel, kontakini osoba Petr Kuncl, e-mail
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Zména povérenych osob nebo jejich kontaktnich Udaji bude provedena pisemnym
oznamenim na adresu druhé smluvni strany bez nutnosti uzavirdni dodatku ke
smlouvé.

5. Smluvni strany se dohodly, Ze veSkera komunikace mezi smluvnimi stranami pfi
plnéni této smlouvy bude probihat v ¢eském jazyce.

6. Koncesionar je povinen respektovat provozni, bezpe¢nostni podminky a pozarni
pravidla objektl objednatele, ve kterych bude probihat plnéni sluzby. S témito
podminkami bude koncesionar seznamen prfed zahgjenim samotného plnéni a
odpovédny pracovnik koncesionafe podepiSe prohlaSeni o seznameni se s témito
pravidly. Mezi provozni podminky patfi mimo jiné zakaz pohybovat se po objektech
v jinych nez vyhrazenych prostorach a mimo stanovenou dobu, pfiéemz vstup osob
do objektll objednatele je mozny pouze na zakladé predchozi registrace (predlozeni
osobnich dokladl). Koncesionai je déle povinen udrZovat v pfenechanych
mistnostech pofadek a Cistotu a dodrzovat hygienické predpisy. Nedodrzeni téchto
podminek muze byt divodem k vystaveni zakazu vstupu do objektu objednatele pro
pracovniky koncesionare, popf. zakazu vjezdu pro dopravni prostfedky. Tim neni
dot€ena povinnost koncesionare provadét sluzbu dle této smlouvy.

7. Koncesionar prohlasuje, ze se seznamil pfed podpisem této smlouvy s pozadavky
objednatele a bere na védomi, Zze veskera ¢innost souvisejici s pInénim sluzby musi
byt provadéna v souladu se zasadami pro bezpecnost prace a v souladu s vnitfnimi
predpisy organizace, s nimiz byl objednatelem seznamen.

8. Koncesional je povinen zajistit a odpovida za dodrzovani vSech povinnosti
stanovenych platnymi obecné zavaznymi pfedpisy, normami a dalSimi predpisy
vztahujicimi se k pfedmétu smlouvy.

9. Koncesionar je pfi plnéni této smlouvy vazan pokyny objednatele.

10.Koncesionaf nesmi postoupit pohledavku nebo jeji ¢ast vyplyvajici z této smlouvy
vUci objednateli tfeti osobé bez prfedchoziho pisemného souhlasu objednatele.

11.Koncesionaf odpovida a je povinen uhradit objednateli Skody na vécech a
zafizenich objednatele zpusobené jim uréenymi pracovniky, ktefi se budou podilet
na provadéni sluzby.

12.Objednatel se zavazuje zabezpecit pfistup pracovnikl koncesionare do prostoru
v objektech, které spravuje a ve kterych bude sluzba provadéna za predpokladu
dodrzovani podminek vstupu do téchto objektu ze strany koncesionare.

13.0bé& smluvni strany jsou povinny si bez zbyteného odkladu sdélit veSkeré
skute€nosti, které se dotykaji zmén nékterého z jejich identifikacnich Udaju nebo
kontaktnich udaju v€etné pravniho nastupnictvi.

14.Smluvni strany se dohodly, Ze v§echny zavazné projevy vule je tifeba Cinit pisemnou
formou a prokazatelné dorucit druhé smluvni strané na adresu pro doru€ovani
korespondence uvedenou v Uvodnich ustanovenich této smlouvy. Pokud smluvni
strana, které je pisemnost adresovana, jeji pfijeti odmitne nebo jinym zplisobem
zmafi, ma se za to, Ze zasilka odeslana s vyuZzitim provozovatele postovnich sluzeb
dosla treti pracovni den po odeslani, byla-li vSak odeslana na adresu v jiném statu,
pak patnacty pracovni den po odeslani. Pokud je na doru€eni druhé smluvni strané
vazan pocatek béhu doby uréené touto smlouvou a smluvni strana, které je
pisemnost adresovana, jeji pfijeti odmitne nebo jinym zpusobem zmafi, poc€ina
takova doba bézet nasledujiciho dne po uplynuti tfetiho pracovniho dne od ulozeni
pisemnosti na posté. Toto vSak neplati, vyuZije-li néktera ze smluvnich stran pro

6
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doru€eni pisemnosti datovou schranku ve smyslu zakona & 300/2008 Sb., o
elektronickych Ukonech a autorizované konverzi dokumentd, ve znéni pozdéjSich
predpisu.

15.Koncesionar je podle § 2 pism. e) zakona 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve
vefejné spravé a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjsich predpisu, osobou
povinnou spolupltsobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti
s Uhradou zboZi nebo sluzeb z verejnych vydaju.

16.Koncesionar prohlasuje, ze je ke dni uzavfieni této smlouvy pojistén pro pfipad
vzniku odpovédnosti za Skodu zpUsobenou tfeti osobé v souvislosti s plnénim této
smlouvy, a to s pojistnym plnénim ve vysi nejméné 10 mil. K& a spolutcasti nejvyse
10 %, coz dolozi pfed uzavienim této smlouvy pfedloZzenim pojistné smlouvy. Dale
se koncesionar zavazuje, ze pojistna smlouva zlstane platna a ucinna po celou
dobu trvani této smlouvy s tim, Ze koncesionafr je povinen predlozit platnou a
acinnou pojistnou smlouvu do 5 pracovnich dnu ode dne doruceni vyzvy objednatele
k jejimu predlozeni.

VIIL.
Ukonceni smlouvy

. Smlouvu je mozné ukongit pisemnou dohodou smluvnich stran.

2. Objednatel si vyhrazuje pravo pozadovat ¢asteCnou redukci telefonnich pfistroju,

napf. pfi zruseni organizac¢ni jednotky objednatele.

3. Smluvni strany se dohodly, Zze objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit

z téchto divodu:

- opakované porusovani podminek této smlouvy, zejména nezajisténi moznosti
telefonovani pro véznéné osoby.
- porusovani povinnosti uvedenych v ¢lanku VII. odst. 6.

Na moznost odstoupeni od smlouvy pfi dalSim poru$eni musi byt koncesionar
upozornén s uvedenim moznosti odstoupit od smlouvy.

4. Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel je dale opravnén tuto smlouvu vypovédét

kdykoliv v pribéhu insolvenéniho Fizeni zahajeného na majetek koncesionare, a to
ve ¢trnacti (14) denni vypovédni dobé, kterd pocina bézet dnem nasledujicim po
doruceni pisemné vypovédi koncesionari.

5. Koncesionaf bude povinen na zadost objednatele zajistit objednateli pFistup

k nahravkam telefonnich hovora v souladu s touto smlouvou jesté po dobu tfi mésica
od jejiho ukoné&eni za predpokladu, ze smluvni strany uzaviou samostatnou smlouvu
o podminkach a cené za poskytovani téchto sluzeb nejpozdéji dva mésice
pred ukoncenim této smlouvy.
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IX.
Zavérecna ustanoveni

. Smluvni vztahy, které nejsou ve smlouvé upraveny, se fidi pfislusnymi ustanovenimi
OZ a ostatnimi pravnimi pfedpisy vztahujicimi se k pfedmétu smlouvy.

. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, pfi¢emz
kazda smluvni strana obdrzi po jednom z nich.

. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho uzavieni a G€innosti dne 8. 5. 2020.

. Pfipadné spory mezi smluvnimi stranami, vyplyvajici z této smlouvy nevyreSené
smirnou cestou, jejichz rozhodovani neni v kompetenci pfislusného spravniho
organu v souladu se zakonem ¢&. 127/2005 Sb., se budou rozhodovat u vécné a
mistné& pFisludného soudu v CR.

. Zmény této smlouvy lze Cinit pouze dohodou smluvnich stran formou pisemnych
dodatkd k této smlouvé, neni-li ve smlouvé uvedeno jinak.

. Obé smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva vcetné jejich pfiloh odpovida jejich
pravé a svobodné vuli, coz stvrzuji vlastnoru€énimi podpisy.

. Smluvni strany se dohodly, Zze pokud to bude z divodu existence krajné naléhavych
okolnosti nezbytné, budou v dobré vife jednat o tom, aby v navaznosti na konec
doby trvani této smlouvy za stejnych podminek uzavrely v souladu se zakonem
novou smlouvu o poskytovani zabezpecenych sluzeb elektronickych komunikaci
véznénych osob, a to na dobu &tyf mésica.

. Nedilnou soucasti smlouvy jsou nize uvedené prilohy. V pfipadé rozporu mezi
prilohami a télem smlouvy pfevazi obsah v téle smlouvy.

V Praze dne 29. 4. 2020
za objednatele za koncesionare

Ing. Miroslav Zabransky v.r. Gabor Németh, jednatel v.r.
nameéstek generalniho feditele pro logistiku

Za spravnost: Ing. Zdenék Veiner

ved. odd. ZaKT



C.J.: VS-76322-1/CJ-2020-800050-VERZAK

Pfiloha €. 1: Pozadavky objednatele na plnéni v€etné aktualniho seznamu véznic spolu s
uvedenim poctu instalovanych telefonnich automatt k 7. 5. 2020

Pfiloha €. 2: Popis poskytovani sluzeb v€etné navrhu technické urovné zabezpeceni

Pfiloha ¢. 3: Pozadavky na servisni zajisténi systému telefonovani véznénych osob a
manazerského/administrativniho systému

Pfiloha €. 4: Seznam organizacnich jednotek objednatele s uvedenim povérenych osob —
doplni objednatel pfed podpisem smlouvy. Seznam organiza¢nich jednotek
vézenské sluzby je uveden na www.vscr.cz

Priloha ¢. 5: Cenik mezinarodniho volani



