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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

/uzaviena podle § 2586 a nasl. zdkona &. 89/2012 Sb., Ob&ansky zakonik ve znéni

pozdéjsich predpist mezi smluvnimi stranami:

Poskytovatel:

Obchodni jméno

Sidlo

zapis

jednajici

ICO:

DIC:

IBAN

SWIFT

(dale jen ,,poskytovatel“)

a

Objednatel:
Obchodni jmeéno
Sidlo

zastoupen

ICO

DIC

(dale jen ,,objednatel“)

MOBILBOARD s.r.o.
Mostni 5552, 760 01 Zlin, Ceska republika

Kralski' soud v Brné| oddil CI vloZzka 49320

269 76 056

CZ26976056

SKO03 7500 0000 0040 0312 7427
CEKOSKBX

AN ERRwr

002LMGB

Mésto Kolin

Karlovo nameésti 78, 280 12 Kolin |
00235440

CZ00235440

(pro poskytovatele a objednatele déle jako ,,smluvni strany“)

se dohodli na uzavieni smlouvy o poskytovani sluzeb (dale jen ,Smlouva") za nasledujicich

podminek:

PREAMBULE

Objednatel je mésto Kolin, které v ramci své ginnosti zabezpeéuje provozovani méstské autobusove
dopravy ve mésté Kolin, pfit¢emz v autobusech se nachazi internetové pfipojeni.

Poskytovatel je obchodni spolegnost, ktera v rdmci své podnikatelské ginnosti mimo jiné za u¢elem
vyuzivani mobilniho internetu ve vozidlech vykonava spravu a servis zafizeni. ‘

Vzhledem k tomu, Ze objednatel ma zajem zvysit kvalitu svych poskytovanych sluZeb, se strany rozhodly
pfistoupit k uzavieni této Smlouvy. Smiuvni strany uzavfenim této Smiouvy projevuji vili upravit si
vzajemné vztahy mezi sebou pfi zajistovani a poskytovani jednotlivych dohodnutych sluzeb a spravovat
se touto Smlouvou po celou dobu jejiho trvani.

€L 1
Predmét smiouvy

1. Predmétem této Smiouvy je zavazek poskytovatele, Ze b&hem doby trvani této Smiouvy bude
pro objednatele zajistovat dohodnuté sluzby uvedené v &l. 2 této Smlouvy a objednatel se
zavazuje za tyto poskytnuté sluzby hradit poskytovateli Gplatu sjednanou v €l. 6 této Smlouvy
(dale také jako "predmét smlouvy").
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b)

c)

d)

f)

g)

Cl.2
Dohodnuté sluzby

Smiuvni strany se dohodly, Ze poskytovatel bude objednateli poskytovat priabézné na zakladé
ustnich, pisemnych, telefonickych a e-mailovych pozadavki a pokyn(i objednatele sluzby
souvisejici se spravou wifi zafizeni, jehoz blizsi specifikace je uvedena v pfiloze &. 1, ktera tvofi
nedilnou soucast této Smlouvy, a to zejména (ne véak vyluéné):

zakladni konfigurace routeru pro provoz a moznost online zpravy,

nastaveni nazvu sité,

provozovani Uctu dopravce v dohledovém webovém portalu, hosting,

zfizeni samostatného pfistupového hesla pro dopravce,

servisni sluzby (vzdaleny servis, zmény nazvu sité, zmény nastaveni routeru),

helpdesk - hlaseni poruch v dob& od 8:00 hod. - 16:30 hod., pondéli az patek, feseni dotaz(i
dopravctl a konzultace ohledné nastaveni zafizeni,

vymeéna vadného HW kus za kus max. do 14 (&trnécti) pracovnich dnd.

(Dale také jako "sluzby" nebo také "dohodnuté sluzby").

¢l 3
Povinnosti smluvnich stran

Spoleéna prava a povinnosti smluvnich stran:

smluvni strany se zavazuji, Ze si budou poskytovat potfebnou souéinnost pfi plnéni zavazk( z
této Smiouvy a navzajem se budou véas informovat o véech skutenostech potfebnych pro
jejich spolupraci podle této Smlouvy, zejména vzajemné& si oznamovat v8echny zmény a
dllezité okolnosti,

Poskytovatel se zavazuje:

zajistit pfistup do internetové sité (ne datovy pausal, poskytovatel nerui za vypadky signalu, ¢i
sluzby spojené s datovou SIM kartou) pro cestujici vefejnost prostrednictvim Sifeni wifi signalu
ve vybranych vozidlech.

poskytovatel se zavazuje provadét dohodnuté sluzby vzdy fadné a véas, svédomité spolu s
vynaloZzenim veskeré odborné péce a tak, aby byla chranéna prava a opravnéné zajmy
objednavatele za pfisného dodrzovani pokynl objednatele. Poskytovatel je v ptipadé
pochybnosti 0 obsahu pokynu povinen vyzadat si stanovisko objednavatele.

poskytovatel je povinen oznamit objednavateli véechny okolnosti, které zjisti pfi jeho &innosti
pro objednatele a které mohou mit podstatny vliv na zménu pokynil objednavatele.
poskytovatel odpovida objednateli za $kodu, ktera mu vznikne v dasledku nespravného vykonu
dohodnutych sluzeb. Poskytovatel je povinen pfi vykonu dohodnutych sluzeb upozornit
objednavatele na zfejmou nevhodnost jeho pokynd, které by mohly mit za nasledek vznik
Skody. V pfipadé, Ze objednatel pfes upozornéni poskytovatele bude trvat na spinéni pokynii,
poskytovatel neodpovida za $kodu vzniklou v této priginné souvislosti.

poskytovatel odpovida za kvalitu poskytovanych sluzeb a pokud vysledek poskytovanych
sluzeb nebude odpovidat vysledku poZzadovaném objednatelem, poskytovatel se zavazuje tyto
vady odstranit bezplatné a neprodiené (nejpozdéji do 14 pracovnich dnil) poté, co ho objednatel
k odstranéni téchto vad vyzve.

pokud z jakychkoli pfi¢in nebude moci poskytovatel zajistovat pro objednatele dohodnuté
sluzby, musi o tom bez zbyteéného odkladu (nejpozdéji do 3 dni ode dne kdy se dozvédél o
teto skute¢nosti) informovat objednatele.

poskytovatel se zavazuje, Ze provadénim ginnosti podie této Smlouvy povéfi pouze osoby, které
maji poZzadovanou kvalifikaci.
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Objednatel se zavazuje:

zajistovat podminky pro fadny vykon dohodnutych sluzeb.

umoznit osobam, které jsou poskytovatelem povéfené k vykonu dohodnutych sluzeb
bezproblémovy pfistup k jednotlivym vozidlim, ve kterych se bude zajistovat mobilni internet.
objednatel je povinen poskytovateli fadné a v€as zaplatit podle ¢l. 6. této Smlouvy Uplatu za
provedené dohodnuté sluzby.

Cl4
Rozsah dohodnutych sluzeb

Rozsah dohodnutych sluZeb je uveden v €l. 2 této Smlouvy.

Smiluvni strany se dohodly, Ze pocet vozidel, u kterych se ma zajistit mobilni internetové
pfipojeni a daisi sluzby ve smyslu této Smlouvy, je v dobé podpisu této Smlouvy 19 ks.
Objednatel je opravnén zvysit na zakladé pisemné objednavky, akceptované poskytovatelem,
pocet kusl vozidel uvedeny v bodé 2. tohoto ¢lanku, pfi¢emz v pfipadé rozsifeni poctu vozidel
se doba trvani vazanosti pocita vzdy od spusténi kazdého jednotliveho zafizeni do
provozu. Datum bude potvrzen povéfenymi osobami za obé strany v pisemném protokolu.

CL5
Dodaci podminky

Poskytovatel se zavazuje zajistit asistenci a soucinnost pfi instalaci wifi routert a vSech
potfebnych komponent, konfiguraci, dodani pozadované technické dokumentace a nasledné
otestovani objednatelem a zajistit funkénost véech dodanych zafizeni na poskytovani sluzby
nejpozdéji do 1. 3. 2020.

Cl.e
Uplata a platebni podminky za poskytnuti dohodnutych sluzeb

Smluvni strany se dohodly, ze za provedené sluzby uvedené v €l. 2 této Smlouvy bude
objednatel vyplacet poskytovateli Gplatu ve vySi 307,- KE bez DPH (slovy: tfistadvacetctyfi
korun) za jedno zafizeni (wifi router) / mési¢né.

Poskytovatel vyhotovi za poskytnuté sluzby fakturu vzdy na zaéatku pfislusného kalendainiho
pololeti, za ktery budou poskytnuty dohodnuté sluzby ve smyslu platnych danovych predpist
ve |huté splatnosti 14 dni od vystaveni faktury. Pokud stranami nebude dohodnuto jinak.
Objednatel se zavazuje uhradit uplatu na zakladé |faktury vystavené poskytovatelem
bezhotovostnim pfevodem na bankovni U¢et poskytovatele, ktery bude uveden na faktufe,
danovém dokladu.

Objednatel bere na védomi, Ze sjednana cena je podminéna slevou za zaclenéni medialniho
prostoru (vstupni Wi-Fi stranky) do celorepublikové prodejni sité Wi-Fi reklama spole¢nosti
MOBILBOARD. Na vstupni strance mohou byt zobrazovany reklamy v souladu s Etickym
kodexem reklamy vydanym Radou pro reklamu. Vyjimku tvofi bankovni sluzby a finanéni
pujcky.

CL7
Doba trvani a ukonéeni smlouvy

Zacatek doby pinéni 1. 4. 2020, trvani pinéni do 31. 3. 2021. Smlouva se uzavira na dobu
urCitou. Pokud kterakoliv smiuvni strana pisemné formou dopisu neoznami druhé smiuvni
strané, Ze trva na ukonc¢eni smluvniho vztahu, a to nejpozdéji 2 mésice pfed sjednanym datem
ukon&eni poskytovani sluzeb dle smlouvy, tak po uplynuti doby trvani smiluvniho vztahu se
smlouva automaticky prodluzuje o jeden rok, a to opakované. V8echny ceny pfi automatickém
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prodlouzeni se fidi cenikem poskytovatele platnym ke dni prodiouzeni smluvniho vztahu, neni-
li uvedeno jinak. Pokud objednatel nebude s aktualnim cenikem souhlasit, tak mam pravo
smlouvu vypovédét s jednomeésicni vypovédni dobou.

2. 'V plipadé odstoupeni objednatele bez udani divodu pred skoncenim doby vazanaosti je
poskytovatet opravnény vylctovat objednateli smiuvni pokutu ve vyéce 30 % z castky za
dohodnuté fakturacni obdobi.

él.8

Dorucovani

1. Dorucovani pro ucely teto Smlouvy se provadi a povazuje za platné a uinné provedeny tehdy,
jestlize se doruéuje na posledni znamou adresu strany, ktera byla jako posledni znama adresa
touto stranou pisemné oznamena. Smiuvni strany se zavazuji vzajemné si pisemné& oznamovat
zménu adresy bez zbytetného odkladu. Pisemnosti se povazuji za dorugené dnem jejich
prevzeti druhou stranou (pfijemcim). Pisemnosti se povazuji za fadné (platné a (&inné)
dorutene i dnem odmitnuti prevzeti pisemnosti nebo dnem vraceni odesilateli z dtvodu
nepfevzeti pfijemcim ve stanovené odb&rni Ihité. Dohoda o elektronickém zasilani faktur: obé
strany se dohodly pro elektronické zasilani faktur z téchto kontaktnich adres:

Ze strany MOBILBOARD s.r.0. bude komunikace pro odesilani vzdy z adresy slozené ze jména
povereného zaméstnance a domény @ mobilboard.cz. Adresa pro dorugeni faktur je:

!a stranu Objednatele je komunikaéni adresa

2. Pfedmétem této dohody o elektronickém zasilani faktur je i Gprava prav a povinnosti smiuvnich
stran pfi elektronické vymene udaji ve smyslu zakona o dani z pfidané hodnoty v platném zn&ni
jakoz i urgeni postup( zajistujicich vérohodnost puvodce faktury a neporusitelnost obsahu
adaju.

3. Poskytovatel se zavazuje odesilat fakturu objednateli ve formé elektronické vym&ny dat, kterou
se rozumi pfenos dat elektronickou formou z pocitace do poéitate s vyuzitim schvalené normy
struktury odkazu elektronické vymény dat, sestavajici ze souboru dilli, strukturovanych na
zaklade schvalené normy, vyhotovenych ve formatu gitelném poéitagem, které mohou byt
automaticky a jednozna&né zpracovany (dale jen ,, elektronicka faktura "). Elektronicka faktura
odeslana prostiednictvim elektronické vymeény dat je plnohodnotnou nahradou faktury
vyhotovené v papirové forma.

4. Poskytovatel dorugi elektronickou fakturu objednateli neprodlené po jejim vystaveni.

5. Poskytovatel zajisti vérohodnost plvodu a neporusenost dat tim, Ze vyhotovi fakturu ve formatu
,» PDF "a zaSle z e-mailové adresy dodavatele na e-mailovou adresu objednatele. V pfipada,
Ze ma objednatel pochybnosti o vérohadnosti pivodu, resp. neporuenosti obsahu Gdajd takto
dorucene faktury, informuje o tom neprodiené poskytovatele a pozada ho o odstran&ni
nesrovnalosti. V dobé od oznameni objednatele az do odstranéni nesrovnalosti poskytovatelem
doba splatnosti faktury neb&zi.

6. V piipadé zmény Udajl pro dorucovani uvedenych v CI.8 je G&astnik dohody povinen oznamit
druhému Ucastnikovi dohody tuto zménu Udaji bez zbytetného odkladu elektronicky a
nasledné& zménu potvrdit pisemnou (papirovou) formou. Jakakoliv zména tdajt je vagi druhému
ucastnikovi u¢inna aZ v momenté doruceni pisemného (papirového) potvrzeni na adresu jejiho
sidla.

ClL.9
Spoleéné a zavérec¢né ustanoveni

1. Tato Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem jejiho podpisu cb&ma smluvnimi stranami.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze jejich pravni vztahy, které vzniknou na zakladé této Smlouvy a v
souvislosti s jeji realizaci, se budou Fidit pravem Ceské republiky.
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3. Smluvni strany berou na védomi, Ze pInéni dle této smlouvy neni dotéen zavazek provozovatele
vefejné dopravy zajistit pfistup do internetové sité pro cestujici vefejnost prostfednictvim $ifeni
wifi signalu ve vybranych vozidlech a to ve smyslu Smlouvy ,Dlouhcdobé zajisteni dopravni
obsluznosti Gzemniho cbvodu mésta Kolina vefejnymi sluzbami v pfepravé cestujicich” ze dne
8.4.2019 pfilohy €. 5 Standardy kvality a bezpe&nosti AD 10) Prostor pro cestujici, komfort.

4. Pokud se smluvni strany formou zvlastniho pisemného dodatku k této Smiouvé nedohodnou
jinak, Ize tuto Smlouvu ménit pouze formou pisemnych, vzestupné Cislovanych dodatki k této
Smiouvé. VSechny dosavadni Ustni a pisemné ujednani pozbyvaji platnosti a ac¢innosti dnem
podpisu této Smiouvy ob&ma smiluvnimi stranami.

5. V piipadé zvy3eni po&tu kusii vozidel uvedenych v Cl. 4 bod 2. této Smlouvy protokol o sputéni
odsouhlasen ob&ma stranami bude pfipojen jako vzestupné Cislovana pfiloha k této Smlcuvé.

6. Tato smiouva podiéha uvefejnénf v registru smiluv dle zakona &. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach G&innosti nékterych smiuv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smiluv (zakon o
registru smiuv), (dale jen: ,registr smluv"). Smluvni strany se dohedly, Ze smlouvu v souladu s
timto zakonem uvefejni mésto Kolin, a to nejpozdéji do 30 dnl od podpisu smlouvy. Toto
ujednani v8ak nebrani tomu, aby smlouvu zvefgjnil | smiuvni partner mésta Kolinha. Po
uvefrejnéni v registru smluv obdrZi smluvni partner mésta Kolina do datové schrénky anebo v
pfipadé neexistence datové schranky e-mailem, potvrzeni od spravce registru smiuv. Potvrzen!
obsahuje metadata a je ve formatu .pdf, oznaceno uznavanou elektronickou znatkou a
opatfeno kvalifikovanym €asovym razitkem. Smluvni strany se dohodly, ze smluvni partner
meésta Kolina nebude, kromé potvrzeni o uvefejnéni smiouvy v registru smiuv od spravce
registru smluv, nijak dale o této skutecnosti informovan.

7. Smluvni strany dale vyslovné souhlasi s tim, aby tato smlouva byla uvedena v piehledu
nazvaném ,Pfehled smluv’ vedeném méstem Kolin, ktery obsahuje udaje o smluvni stran€,
datum uzavfeni smiouvy, pfedmeétu smlouvy a vySe pinéni. Smluvni strany dale vyslovné
souhlasi s tim, Ze tato smlouva mlze byt bez jakéhokoliv omezeni zvefejnéna jak na oficialnich
webovych strankach mésta Kolin, tak i v-registru smiuv, a to v€etn& v8ech piipadnych piiloh a
dodatkli. Smiuvni strany prohlasuji, 2e skute¢nosti uvedené v této smlouvé nepovazuji za
obchodni tajemstvi ve smyslu pfislusnych ustanoveni pravnich piedpisl a udéluji svoleni k
jejich uziti a zvefejnéni bez jakychkoliv dal§ich podminek.

8. Smluvni strany se dohodly, Ze zavazkovy vztah zaloZzeny touto Smiouvou se fidi Obganskym
zakonikem ve znéni pozdgjsich pfedpist. Ve vécech neupravenych touto Smlouvou se smluvni
vztah spravuje pFislusnymi ustanovenimi pravnich pfedpisi.

9. Pfipadné rozpory budou feSeny jednanim. V pfipad€ nemoznosti vyfesit rozpory smirnou
cestou, budou fedeny u mistné a vécne prisludného soudu dle sidla objednatele.

10. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou |(2) stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda ze
smluvnich stran obdrZi po jednom vyhotoveni.

11. Smluvni strany prohlasuji, ze si tutc Smlouvu precetly, jejimu obsahu porozuméli a na znak
toho, Ze cbsah této Smlouvy odpovida jejich skuteéné a svobodné vili, ji podepsali.

4 7 o 77 ¢ e
VKoling, dne 4. ) 8/ 1A Vﬂ(‘b ,dne Y7 5. Lolw
Za objednatele; Za poskytovatele:
Mésto Kolin MOBILBOARD s.r.o.
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Pffloha &.1

Popis sluzeb v rozsahu Full service

Online dohled - plna verze Full service

Zakladni konfigurace routeru pro provoz a moznost online spravy ANO
Nastaveni nazvu sité ANO
Provozovani Gi¢tu dopravee v dohledovém weboveém portalu, hosting (ruénl ANO

zavedeni RZ vozu a linky v dohledovém SW, aktualizace databéze)

Ziizenl samostatného pfistupového hesla pro dopravce (aktuain( stav ANO
zafzeni, provozni statistiky, pfenesena data, export dat)

Servisni sluZby (vzdaleny servis, zmény nazvu sité, zmény nastaveni routeru ANO
- omezeni uZivatelil atd., upgrade zafizen( - aktualizace) - : -
Helpdesk hlaseni poruch feSeni dotazi dopravcl a konzultace ohiedna ANO
nastaven| zafizenl. o :
'Vymeéna vadného HW kus za kus max. do 14 pracovnich dni ‘ - ANO
Sprava Gvodnich strének — vyména obsahu, nastaven! nazvu kampang, | ANO
napojeni sledovamho tagu - .
Webhoshng tvodnich strének - : ‘ ANO
Tvorba Gvodnich stranek — vytvoreni responzwnrho obsahu v html moinost - ANO
konverznfho tlaéltka
:Rozsirené reporty, ankety spokolenostl cestuﬁclch atd.. P
ZaKiadni cenikovh cena T R e e S TR

Projektové cena pro mdésto Kolin -10% sleva.
Cena pi‘i zapo]ani do rekl mni slté Wi-Fi. REKLAMA \ 24% sleva

Uvedené ceny jsou bez DPH.

V Koling, dne  90. 3. 020 v z‘%éf’ Jdne 7./ Zo 4D

Za objednatele;
Mésto Kolin

Za poskytovatele:
MOBILBOARD s.r.0.

Mésto KOLIN
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