SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

(Smlouva)

STRANY

(M

()

1.2

Smart Compliance, s.r.0.,

sidlo V Holesovickach 1107/39, 182 00 Praha, ICO: 06874991, zapsana v obchodnim rejstiiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 290574

(Poskytovatel)

Ceskomoravska zirucni a rozvojova banka, a.s.,

sidlo Jeruzalémska 964/4, 110 00 Praha 1, ICO: 448 48 943, DIC: CZ 699 005 898, zapsand v
obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 1329

(Prijemce nebo Banka)

(Poskytovatel a Piijemce dale téz spole¢né jako Strany nebo jednotlivé jako Strana).

PREDMET SMLOUVY

Poskytovatel se zavazuje docasné poskytovat Prijemci dil¢i sluzby k zajidténi plnéni povinnosti
Piijemce v oblasti AML, a to v rozsahu a za podminek této Smlouvy (Sluzby).

Sluzby budou zahrnovat zejména vykon nasledujicich ¢innosti v kazdém predaném obchodnim
piipadu (rozsah Cinnosti v jednotlivych oblastech je definovan obecné, nikoliv po jednotlivych
ukonech):

(a) kontrola Prohlaseni pro identifikaci co do uplnosti a formalni spravnosti (mj. kontrola tidajt
oproti vefejnym rejstiikim),

(b) telefonicka asistence Zadatelim pii dopliiovani a upravovani Prohlaseni pro identifikaci (v
pfipadé drobnych pochybeni lze po souhlasu zadatele doplnit ¢i upravit Prohlaseni piimo
Poskytovatelem),

(c) vyzadani si dalSich dokumenti od zadatelt podle instrukei Piijemce (napf. v ptipadé nutnosti
zesilené kontroly);

(d) stazeni elektronickych vypisii z internetovych vefejnych rejstiikii podle pokynd Pifjemce
(vypis z obchodniho rejstiiku zadatele a jeho osob ovladajicich, vypis z obchodniho rertrlku
klicovych dodavatell a odbérateli atd.)

(e) vypracovani piilohy Rizikovy profil klienta v€etné€ kontroly oproti tzv. sankénim seznamiim
a internim seznamim rizikovych zemi plivodu a d&innosti piedanych Pi{jemcem
Poskytovateli,

(f) vyhodnoceni Rizikového profilu klienta, na zakladé kterého bude navrZen zavér, zda je
zadatel pro Pfijemce piijatelny, nepfijatelny ¢i pfijatelny s nutnym dolozenim dalsi
dokumentace (zejména pro provedeni zesilené kontroly), véetné piipadného kontaktovani
zadatele s zadosti o dolozeni dalSich podkladi a

(g) vyplnéni privodniho listu, zkompletovani AML podkladi k danému Zadateli a piedani
kompletné zpracovaného obchodniho pripadu zpét Piijemei.




1.3
1.4

1.5

1.6

1.7

2.2

2.3

24

2.5

2.6

3.2

4.2

Piijemce se zavazuje zadat Poskytovateli k vyhodnocenti alespoii 3000 obchodnich pfipadu.

Poskytovatel se zavazuje ke zpracovani alespoii 100 pfipadi za pracovni den s tim. Ze pocet
piipadi na pracovni den se pocita vzdy zpétné jako pramér za uplynuly kalendaini tvden v ramci
reportingu podle ¢l. 14 odst. 14.1.

Obchodni pripady s ptiznakem (i) PEP, (ii) stavajici klient Pijjemce anebo (iii) nekontakini
7adatel se nezapoéitavaji do miniméalniho objemu podle odst. 1.3 tohoto ¢lanku a Poskytovateli
za jejich Easte¢né zpracovani nenalezi uplata.

Obchodni piipady Zadatelii neschopnych spravné vyplnit ProhlaSeni pro identifikaci ani po
poskytnuti telefonické asistence anebo obchodni pipady, kdy Zadatel dlouhodobé neposkytuje
souinnost (napk. nezasle dodatecné vyzadané dokumenty bez iadného odivodnéni ¢i omluvy).
budou odlozeny. O jejich zapotitani do minimalniho objemu podle odst. 1.3 tohoto ¢lanku a
naroku Poskytovatele na uplatu za tyto obchodni piipady se Strany dohodnou ad hoc.

Pfijemce se zavazuje zaplatit Poskytovateli za poskytovani Sluzeb uplatu podle ¢l. 8 Smlouvy.

7ZAKLADN{ PODMINKY POSKYTOVANI SLUZEB

Poskytovatel bude pii poskytovani Sluzeb postupovat v souladu s touto Smlouvou a platnymi
pravnimi piedpisy.

Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzby osobné, tj. pouze prostfednictvim svych $kolenych
zaméstnanci a pracovniki.

Poskytovatel bude poskytovat Sluzby v prostorach Pifjemce na adrese Na Florenci 5, Praha 1,
svém sidle a dalgich prostorach Poskytovatele.

Pfijemce bude predavat Poskytovateli podklady pro poskytovani sluzeb (tj. zadateli vypInéna
Prohlageni pro identifikaci a kontaktni adaje na zadatele) prostfednictvim sdilené slozky a
zaptijéeného PC vybaveni s piisluSnym opravnénim.

Po zpracovéni konkrétniho pfipadu ulozi Poskytovatel viechny vytvofené vystupy do sdilené
slozky. Piijemce piedal Poskytovateli dokument obsahujici pokyny pro pojmenovani soubori a
strukturu slozek.

V piipadé, ze bude nutné v ramei poskytovéni sluzeb ziskat od zadateli dalsi dokumenty, budou
yadatelé instruovéni, ze maji dokumenty zasilat vyhradné na k tomuto i¢elu ziizenou e-mailovou
adresu viktor.sanc@cmzrb.cz.

PROHLASENI POSKYTOVATELE
Poskytovatel prohlasuje, ze

(a) ma nezbytné vécné, organizacnia personélni predpoklady pro poskytovani Sluzeb podle této
Smlouvy a

(b) ma divéryhodné zaméstnance a pracovniky, ktefi maji nezbytné znalosti a zkusenosti pro
poskytovani Sluzeb podle této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Ze veSkera jeho prohlaseni v této Smlouvé jsou ke dni uzavieni této
Smlouvy pravdiva, Gplna a nikoliv zavadéjici.
OBECNE POVINNOSTI POSKYTOVATELE

Poskytovatel se zavazuje spolupracovat s Prijemcem a poskytnout mu veskerou soucinnost
v situacich souvisejicich s poskytovanim Sluzeb podle této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen pii poskytovani Sluzeb
(a) jednat obezietné a s odbornou péci;

(b) dodrzovat tuto Smlouvu a platné pravni piedpisy;
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(c) udrzovat interni organizaéni, vécna a personalni opatieni za i¢elem bezpecnosti, fizeni stfetl
zAjm{ a ochrany informaci pii poskytovani Sluzeb;

(d) postupovat pii poskytovani Sluzeb zpusobem neohrozujicim fadné plnéni pravnich
povinnosti Pifjemce.

Poskytovatel se zavazuje fidit se pokyny Piijemce v souvislosti s poskytovanim SluZeb, ledaze
by tyto pokyny byly vrozporu s pravnimi predpisy. V takovém ptipadé Poskytovatel bez
zbyteéného odkladu informuje Pijemce, Ze se pokynem nebude fidit a z jakého dirvodu.

Poskytovatel se zavazuje, ze po celou dobu poskytovani Sluzeb jeho zaméstnanci a pracovnici
poskytujici Sluzby

(a) budou divéryhodni a budou mit nezbytné znalosti a zkuSenosti pro poskytovani Sluzeb podle
této Smlouvy a

(b) budou F4dné& obezndmeni s relevantnimi pravnimi predpisy v oblasti AML a postupem podle
systému vnitinich zasad Pfijemce.

Poskytovatel se zavazuje udrzovat opatieni na ochranu informaci a dokumenti poskytnutych v
souvislosti s touto Smlouvou a zajistit pfislusnou micenlivost a adekvétni ochranu téchto
informaci a dokumenti v souladu s touto Smlouvou a pravnimi piedpisy.

Poskytovatel se zavazuje udrzovat efektivni systém ochrany osobnich udaji a nakladat s
piislusnymi informacemi v souladu se Smlouvou o zpracovani osobnich udaji a pravnimi
piedpisy.

INFORMACNI POVINNOSTI POSKYTOVATELE

Poskytovatel se zavazuje bez zbyte&ného odkladu informovat Piijemce o jakychkoli vyznamnych
incidentech nebo rizicich, které nastaly v souvislosti s poskytovanim Sluzeb, nebo o jakémkoli
jiném nedostatku nebo rizicich (véetné planovanych odstavek systémil), které by mohly negativné
ovlivnit Sluzby a jejich fadné poskytovani.

Poskytovatel se zavazuje informovat P¥{jemce o vyznamnych negativnich zjisténi souvisejicich
s poskytovanymi sluzbami, které vyplynou jak z vnitini kontroly Poskytovatele (interni audit,
compliance atd.), tak i externich kontrol (externi audit atd.).

Poskytovatel se zavazuje bez zbyteéného odkladu pisemné oznamit Pi{jemci jakékoliv vyznamné
zmény na své strané tykajici se této Smlouvy a plnéni jeho povinnosti.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Pifjemci bez zbyte¢ného odkladu prislusné idaje a jakékoli
dalsi informace a dokumenty tykajici se poskytovanych Sluzeb na vyzadani Pi{jemce v souladu
s touto Smlouvou.

Poskytovatel se zavazuje umoznit kontrolu ze strany Pifjemce v souvislosti s poskytovanim
Sluzeb.

Poskytovatel se zavazuje opravnénym tietim osobam (Finan¢ni analyticky Gfad, Ceska narodni
banka, auditor, jiny opravnény orgn vefejné spravy nebo Evropské unie apod.) poskytnout
nezbytnou spolupraci, soudinnost ainformace tykajici se kontroly, dozoru ¢&i dohledu.
Poskytovatel, pokud to neodporuje platnym pravnim piedpisiim, informuje Pfijemce o

(a) takovém pozadavku tieti osoby bez zbyte¢ného odkladu po jeho piijeti; a

(b) informacich, jez maji byt predany tieti osobg, s dostateénym Casovym piedstihem pied jejich
poskytnutim tieti osobé&; tim nejsou dotleny povinnosti Poskytovatele podle zvlastnich
pravnich ptedpisu. |

! Napt. zakon ¢. 21/1992 Sb.. o bankéch, v platném znéni.
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SOUCINNOST VE SPECIFICKYCH PRIPADECH AML PREDPIST

Pokud Poskytovatel v rdmci identifikace Klienta zjisti, Ze jde o politicky expemonamcn csobu ve
smyslu § 4 odst. 5 zékona &. 253/2008 Sb., o nékterych opatienich proti legalizac: vimost 2 resiné
¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpisi, informuje o tom Posk viowase] bez
zbyte¢ného odkladu Prijemce.

Zjisti-li Poskytovatel pii poskytovani Sluzeb podeziely obchod ve smyslu § 6 zakons & 253 2008
Sb., o nékterych opatienich proti legalizaci vynosii z trestné ¢innosti a financovani terorsme 1o

znéni pozdgjsich pfedpisii, oznami tuto skutednost Piijemci bez zbytedného odkladu. neipoads
viak vzdy ve stejny pracovni den, kdy Poskytovatel tuto skuteénost zjistil;

Pokud Poskytovatel uplatni zesilenou kontrolu Klienta podle § 9 vyhlasky ¢. 672018 S&_ «
nekterych pozadaveich na systém vnitinich zésad, postupti a kontrolnich opatfeni proti legalizacs
vynosii z trestné Cinnosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich piedpisi. informuje bez
zbyte¢ného odkladu Pfijemce o takovém Klientovi, diivodech zesilené kontroly a pfijarych
opatienich. P{jemce je opravnén pozadovat provedeni dodatednych tkont nad ramec rozhodnuti
Poskytovatele,

POVINNOSTI PRIJEMCE

Pfijemce se zavazuje spolupracovat s Poskytovatelem a poskytnout mu veskerou soudinnost pri
plnéni této Smlouvy.

UPLATA

PFijemce se zavazuje zaplatit Poskytovateli za poskytovani Sluzeb tplatu ve vysi 430,- K¢ (slovy
Ctyfi sta tficet korun Ceskych) bez DPH za jeden obchodni piipad zpracovany ve smyslu ¢lanku
1.2 Smlouvy.

Uplata bude hrazena na zékladé daiiového dokladu (Faktura), ktery je Poskytovatel opravnén
vystavit po ukonceni poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy a ktery musi obsahovat vSechny
naleZitosti dafiového dokladu podle pravnich predpisi.

K Faktufe musi byt pfilozeny vzdjemné odsouhlasené podklady ve smyslu pInéni povinnosti dle
¢lanku 1.4 Smlouvy.

Uplata bude hrazena pfimo na bankovni Gi¢et Poskytovatele uvedeny na Faktuie.

Doba splatnosti Uplaty je 15 dni ode dne dorugeni prislusné Faktury P{jemci. P¥ipadne-li termin
splatnosti na den, ktery neni pracovnim dnem, posouvd se termin splatnosti na nejblizsi
nasledujici pracovni den. Ke spInéni dluhu Pfijemce dojde odepsanim &astky z jeho uctu.

COMPLIANCE, KONTROLA, REPORTING, AUDIT, NAPRAVA NEDOSTATKU
Reporting

Poskytovatel predklada Ptijemci kazdé pondéli vykaz innosti za predchazejici tyden.
Kontrola

(a) Poskytovani Sluzeb bude monitorovéano Pfijemcem.

(b) Pfijemce je opravnén prib&zné provadét pravidelné i namatkové inspekce v prostorach
Poskytovatele, pokud jde o dodrzovani této Smlouvy. Pifjemce Jje povinen informovat
Poskytovatele o provedeni inspekce alespoit 5 pracovnich dnii ptedem. Pokud bude inspekce
radn€ pfedem oznamena, je Poskytovatel povinen provedeni inspekce Pifjemci umoznit a
poskytnout mu pii ni nalezitou soudinnost. Tato pravidla se nevztahuji na inspekce
provadéné v prostordch Pifjemce, které vyuziva Poskytovatel pro poskytovani Sluzeb dle
této Smlouvy. V téchto prostorach je Pifjemce opravnén provadet inspekce bez omezeni
ihned po predchozim oznameni Poskytovateli.

Naprava nedostatki
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Zjisti-li Pfijemce pfi kontrole ¢i auditu nedostatky pfi poskytovani Sluzeb, sd€li je pisemnou
formou Poskytovateli. Poskytovatel je povinen se ke sdéleni nedostatkli do 3 dnii vyjadfit a uvést
zpiisob a Ihiity pro jejich odstranéni, které nepfekro¢i 1 tyden. Nedosdhnou-li Strany shody na
napravé nedostatki 10 dnii od sdéleni nedostatkii Poskytovateli, je Pifjemce opravnén od této
Smlouvy odstoupit.

INCIDENTY

Smluvni strany podniknou veskeré kroky a opatfeni, aby bylo pfedchazeno operaénim nebo
bezpetnostnim incidentim, které spoivaji v jednordzové udalosti nebo fadé souvisejicich
udalosti neplanovanych Stranami, které maji nebo pravdépodobné budou mit neptiznivy dopad
na integritu, dostupnost, diivérnost, autenticitu a/nebo kontinuitu poskytovanych Sluzeb.

Smluvni strany jsou povinny se vzdjemné informovat o vyskytu &i akutnim nebezpe¢i incidenti
podle odst. 10.1.

MLCENLIVOST, OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI A OCHRANA OSOBNiCH
UDAJU

Za divérné informace se povazuji viechny tidaje a informace, které nejsou vefejné dostupné a se
kterymi se Poskytovatel anebo pracovnik Poskytovatele seznamil na zékladé této Smlouvy nebo
v souvislosti s touto Smlouvou. Za diivérné informace se povazuji zejména jakékoliv informace,
které:

(a) tvoii obchodni tajemstvi Banky anebo bankovni tajemstvi;
(b) jsou predmétem obchodniho tajemstvi Zadateli;

(c) jsou chrénény nebo podléhaji zvlastnimu rezimu nakladani na zéklad€ prisluSnych
pravnich piedpist (napt. GDPR) nebo zdvazkovych vztaht, jejichz Gi¢astnikem je Banka;

(d) se tykaji &innosti Banky, zpiisobu fizeni a pracovnich postupti Banky, nebo vnitinich
piedpisi Banky nebo rozhodnuti jakéhokoliv jejiho organu, které nejsou vefejné
dostupné;

(e) bez ohledu na svou povahu budou oznadeny za diivérné. Oznaceni "diivérné informace"
se uvadi nepiehlédnutelnym zpiisobem v uvodu dokumentu, resp. na elektronickém
médiu. Oznadeni se vztahuje na cely dokument, resp. na vSechny soubory ulozené na
elektronickém médiu;

(f) by byly v pfipadé jejich prozrazeni zjevné zpiisobilé poskodit Banku.

Poskytovatel, jakoz i kazdy z pracovnikii Poskytovatele jsou povinni zachovévat ml€enlivost o
diivérnych informacich a ptijmout odpovidajici smluvni, technické a organiza¢ni opatfeni k jejich
ochrang. Povinnosti mléenlivosti miize Poskytovatele zprostit jen Banka svym pisemnym
prohlagenim &i zmocnénim a déle v pfipadech stanovenych pravnimi piedpisy. Poskytovatel je
opravnén poskytnout diivérmné informace jinym svym dodavateliim nebo obchodnim partnerum
pouze po piedchozim pisemném souhlasu Banky.

Povinnost ml&enlivosti a ochrany dvérnych informaci podle této Smlouvy trva bez ohledu na
ukondeni jeji u¢innosti nebo na jeji platnost.

11.4 Poskytovatel se zavazuje:

(a) uchovavat divérné informace v tajnosti a nakladat s nimi vyluéné v souvislosti s plnénim
této Smlouvy, pfi¢emz je povinen fidit se pravidly pro nakladani s témito informacemi,
které vyplyvaji z pravnich predpist, vnitinich predpisi Banky, s kterymi bude
Poskytovatel, resp. jeho pracovnici, seznamen/seznameni, provoznich a bezpe¢nostnich
pravidel a opatfeni Banky, se kterymi byl ¢i bude Bankou prokazatelné seznamen, fidit
se pii plnéni této Smlouvy pokyny opravnénych osob,

(b) nevyuzit, ani se nepokusit vyuzit divérné informace pro vlastni potfebu nebo pro potiebu
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Jakekoliv tieti osoby zpiisobem, ktery by byl v rozporu s pravnimi piedpisy &i s touto
Smlouvou nebo by ptimo nebo nepiimo jakkoliv poskodil nebo mohl poskodit Banku,

(¢) nekopirovat ¢i jinak mnoZit diivérné informace jako celek, ani z&4sti; tato povinnost se
nevztahuje na piipady, kdy je to nezbytné k opravé, generovani nebo modifikovani
davérnych informaci pro jejich opravnéné uziti ve smyslu této Smlouvy,

(d) pred zapocetim plnéni dle této Smlouvy poucit kazdého z pracovnikii Poskytovatele,
JejichZ prostfednictvim budou sluzby poskytovany, nebo kterym budou zpf¥istupnény, o
Jejich povinnosti ml¢enlivosti a ostatnich povinnostech dle tohoto ¢lanku i této Smlouvy.
Na zadost Banky je Poskytovatel povinen prokazat, Ze tyto povinnosti dodrzuje, a jakym
zplsobem je jejich dodrzovani zajisténo,

(e) neprodlené informovat Banku, pokud zjisti, Ze Cinnosti Poskytovatele doslo nebo by
mohlo dojit k prozrazeni divérné informace neopravnéné osobs.

Za poruseni povinnosti ml&enlivosti a ochrany divémnych informaci se nepovazuje, je-li
Poskytovatel povinen diivérnou informaci sdélit na zakladé povinnosti vyplyvajici z pravnich
predpisii. Pfitom je vSak Poskytovatel povinen informovat o tom ptedem Banku, ledaze by to
prislusny pravni predpis nepovoloval, a soutasné omezit sdélované divérné informace na
nejnutnéjsi rozsah podléhajici sdélovaci povinnosti.

Pfi poruSeni povinnosti je Banka opravnéna po Poskytovateli pozadovat nahradu $kody v
prokazané vysi. Poskytovatel se zavazuje tuto nahradu $kody uhradit do dvaceti jedna (21) dnd
ode dne doruceni pisemné vyzvy k jeji ahradé

Jde-li o duvérné informace dle odst. 11.1 pism. ¢) tohoto ¢lanku, a to osobni tidaje zpracovavané
Poskytovatelem jako zpracovatelem pro Banku jako spravce, ma pred timto élankem prednost
Smlouva o zpracovani osobnich Gidajii, pokud stejnou véc upravuje jinak ¢i podrobnéji.

ODPOVEDNOST

Odpovédnost Stran

(a) Strany berou na védomi, ze s pfihlédnutim k ugelu této Smlouvy odpovida Ptijemce za
¢innosti, které jsou obsahem Sluzby a které takto vykonavé prostfednictvim Poskytovatele.

(b) Poskytovatel odpovidd za poruseni svych povinnosti vyplyvajicich ztéto Smlouvy a
platnych pravnich piedpisi.

(¢) Pro vylouceni pochybnosti Strany sjednévaji, Ze pokud bude P¥{jemci v diisledku porugeni
povinnosti vyplyvajicich pro Poskytovatele z této Smlouvy &i platnych pravnich piedpisi
Ceskou nérodni bankou &i jinym orgdnem veiejné spravy pravomocné ulozena jakakoliv
penéZita sankce, je Poskytovatel povinen na zakladé vyzvy Pifjemce poskytnout plnéni ve
vySi této penézité sankce, a to i pfed tim, nez ji Pfijemce uhradil.

Smluvni pokuta

(a) Porusi-li Poskytovatel jakoukoliv ze svych povinnosti podle této Smlouvy, toto poruseni
neodstrani ani ve lhité poskytnuté mu za timto udelem pisemné Pi{jemcem, je Pfijemce
opravnén pozadovat po Poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 100 000 K& (slovy
jednosto tisic korun ¢eskych)

(b) Ptipadné smluvni pokuty nemaji vliv na povinnost Poskytovatele nahradit vzniklou $kodu
v plné vysi.

(¢) Smluvni pokuta se hradi pouze jednou za viechny piipady poruseni shodné povinnosti, které
nastaly pfede dnem doruceni vyzvy Pfijemce k jeji tihradé.

DOBA TRVANI A UKONCENI SMLOUVY

Tato Smlouva se uzavira na dobu do 30. ¢ervna 2020.
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13.2
133

13.4

13.5

14.
14.1

14.2

14.3

15.
15.1

Tuto Smlouvu je mozné kdykoliv ukoncit dohodou Stran.

Prijemce je opravnén odstoupit od této Smlouvy doruc¢enim pisemného oznameni Poskytovateli,
a to z nasledujicich divodii:

(a) Poskytovatel podstatn€ porusil tuto Smlouvu;

(b) Poskytovatel opakované porusuje méné zavaznym zptusobem tuto Smlouvu a neni zahdjeno
jednani o napravé nedostatkl postupem podle této Smlouvy;

(¢) Strany nedosahly shody na napravé nedostatkl postupem této Smlouvy.

(d) Prijemci byly Ceskou narodni bankou &i jinym organem veiejné spravy pravomocné ulozeny
takové povinnosti, které nelze bez ukonceni této Smlouvy splnit;

(e) jsou zjistény prekazky, které mohou zménit poskytovani Sluzby;

(f) nastaly podstatné zmény ovlivilujici ujednani o poskytovani Sluzeb nebo Poskytovatele;

(g) Poskytovatel dostate¢né nezajiStuje ochranu divérnych informaci nebo ochranu osobnich
udaju;

(h) vysly najevo skutecnosti, které existovaly v dobé uzavirani Smlouvy a nebyly Pi{jemci bez
jeho zavinéni znamy, pokud Pi{jemce prokaze, Ze by s jejich znalosti Smlouvu neuzaviel.

Poskytovatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit doru¢enim pisemného oznameni Ptijemci,
pokud vysly najevo skuteCnosti, které existovaly v dobé uzavirani Smlouvy a nebyly
Poskytovateli bez jeho zavinéni znamy, pokud Poskytovatel prokaze, ze by s jejich znalosti
Smlouvu neuzaviel.

Po ukonceni Smlouvy je Poskytovatel povinen ukoncit poskytovani Sluzeb a vydat predat
Piijemci viechny tdaje, dokumenty, vstupni karty a zapijcené PC zafizeni, jakoz i dalSi véci
zapijcené pro poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy.,

PROTIKORUPCNI A COMPLIANCE SMLUVNi DOLOZKY

Kazda Strana prohlasuje, ze neposkytne, nenabidne ani neslibi uplatek jinému nebo pro jiného
v souvislosti s obstardvanim véci obecného zajmu ani neposkytne, nenabidne ani neslibi tplatek
jinému nebo pro jiného v souvislosti s podnikdnim svym nebo jiného, a dale ze neposkytne,
nenabidne ani neslibi neopravnéné vyhody tietim osobam, ani je nepfijme a nevyzaduje.

Kazda Strana prohlasuje:

(a) Ze se nepodilela a nepodili na pachani trestné ¢innosti ve smyslu zakona ¢. 418/2011 Sb.,
o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, v platném znéni;

(b) ze zavedla nalezitd kontrolni a jind obdobna opatfeni nad ¢innosti svych zaméstnanci;

(c) ze utinila nezbytna opatieni k zamezeni nebo odvraceni ptipadnych nasledki spachaného
trestného ¢inu;

(d) Zze provedla takové opatieni, ktera méla provést dle platnych pravnich piedpist, jakoZzto i
svych vnitinich predpist; a

(e) ze z hlediska prevence trestni odpovédnosti pravnickych osob ucinila vse, co po ni lze
spravedlivé pozadovat.

V ptipadé, ze bude zahajeno trestni stihani Strany, zavazuje se tato Strana o tomto bez zbyte¢ného
odkladu druhou smluvni stranu pisemné informovat, pokud tim nedojde k poruseni ji platnymi
pravnimi piedpisy ulozenych povinnosti.

KOMUNIKACE

Jakékoli oznameni nebo jind komunikace v souvislosti s touto Smlouvou, véetné (zejména)
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15.2

16.
16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

16.8

16.9

Jakéhokoli ozndmeni o ukonéeni nebo zruseni této Smlouvy, musi byt v eském Jjazyce, pisemné
a dorucena druhé Strané osobné, doporuéenou postou, kuryrem pomoci uzndvané kuryrni
spolecnosti nebo faxem, pfi¢emz kopie této komunikace bude vzdy odeslana piisluiné Strané e-
mailem.

Pro ugely kazdodenni komunikace Stran o poskytovani Sluzeb uréuji Strany za Pfijemce tyto
kontaktni osoby: Il IS NN N DN S DD D BB BN
I DN B - 22 Poskytovatele NS NN NN Piijcmce je opravnén

kontaktni osoby kdykoliv zménit; pro takovou zménu se vyzaduje oznameni podle &l. 15.1
Smlouvy zaslané kontaktni osobé a na adresu druhé Strany. Dodatek ke Smlouvé se v takovém
piipadé nevyzaduje.

SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVEN({

Tato Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem jejiho uveiejnéni v registru smluv dle zakona
€. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach u¢innosti nékterych smluv, uvefejnovani téchto smluv
a o registru smluv (zakon o registru smluv), v platném znéni.

Tuto Smlouvu mohou Strany ménit jen pisemnymi vzajemné dohodnutymi dodatky &islovanymi
v posloupné fadé a podepsanymi Stranami na jedné listing. Strany timto prohlasuji, Ze e-mailova
komunikace nebo jind forma elektronickych zprav se nepovazuje za pisemnou zménu této
Smlouvy.

V pripadé, Ze kterékoliv ustanoveni této Smlouvy je nebo se kdykoliv stane ¢i ukaze v jakémkoliv
sméru nezakonnym, neplatnym, net¢innym ¢&i nevykonatelnym, nebude tim dot&ena zékonnost,
platnost, ii€innost ¢i vykonatelnost zbyvajicich ustanoveni této Smlouvy. Strany se zavazuji, ze
jakdkoliv takovad nezakonna, neplatnd, nelinna & nevykonatelnd ustanoveni nahradi
ustanovenimi novymi, kterd budou takovym nezakonnym, neplatnym, net¢innym Ci
nevymahatelnym ustanovenim, svym vyznamem co nejblize.

Pokud v ramci dohledové ¢innosti Ceska narodni banka zjisti nedostatky této Smlouvy, zavazuji
se Strany bez zbyte¢ného odkladu doplnit chybgjici ustanoveni &i upravit stavajici ustanoveni této
Smlouvy tak, aby Smlouva vyhovovala pozadavkim Ceské narodni banky a platnym pravnim
predpistm.

Neuplatnéni prava nebo opozdéni se kterékoliv ze Stran s uplatiovanim svého prava podle této
Smlouvy neznamena vzdani se takového prava a piislusna Strana ziistava opravnéna takové pravo
uplatnit kdykoliv v budoucnu. Jakékoliv vzdani se postihu za poruseni nebo prodleni podle této
Smlouvy se nepovazuje za vzdani se postihu za jakékoliv jeji dal$i nasledné poruseni nebo
prodleni podle této Smlouvy.

Zadna ze Stran neni opravnéna postoupit prava a povinnosti z této Smlouvy ani tuto Smlouvu
Jjako celek na jinou osobu.

Nadpisy ¢lankii a odstavei jsou uvedeny pouze pro lepsi orientaci Stran a na vyklad této Smlouvy
nemaji zadny vliv.

Tato Smlouva, v€etné vSech prav a povinnosti z ni vyplyvajicich nebo s ni souvisejicich, se fidi
pravem Ceské republiky.

Nedilnou soucésti této smlouvy jsou jeji piilohy.

16.10 Tato Smlouva se vyhotovuje ve dvou (2) vytiscich, kazdy s platnosti origindlu. Kazda Strana

obdrzi po jednom (1) vytisku.

Strany timto vyslovné prohlaSuji, Ze si tuto Smlouvu pied jejim podpisem precetly, Ze byla
uzaviena po vzdjemném projednani a Ze vyjadiuje jejich pravou a svobodnou vuli, na diakaz
¢ehoZ pFipojuji nize své podpisy.
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Smart Compliance, s.r.o. Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka, a.s.

Misto: Praha Misto: Praha

Datum: 24. 4. 2020 Datum: 24. 4, 2020

Jméno: Mgr. Viktor Sanc Jméno: Ing. Jiii Jirasek
Funkce: jednatel Funkce: predseda piedstavenstva

Jméno: Ing. Pavel Fiala

Funkce: ¢len predstavenstva
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