Cenik produktd a sluzeb BCK

Vydani ODISky
Anonymni ODISka
Osobni ODISka

Osobni ODISka do 3 dnu

Doruceni ODISky

Na kontaktni misto

Postou — obycejné psani
Postou — doporucena zasilka

Ovéreni naroku na slevu (vyjma profilu studenti 15-26 let)
Ovéreni naroku na slevu Student ve véku 15-26 let
Zablokovani ODISky

Odblokovani ODISky

ZruSeni ODISky na vlastni Zzadost, vyplaceni zlstatku z karty v
hotovosti

Vyplaceni zGstatku z ODISky v hotovosti

Vydani nové ODISky po ztraté, zrudeni ptivodni BCK

Opravnéna reklamace

Vydani nové karty

Vyplaceni zlstatku z reklamované ODISKY v hotovosti
Prevedeni zlstatku na novou nebo ndhradni ODISKY
Neopravnéna reklamace

Vydani nové karty

Vyplaceni zlstatku v hotovosti

Pfevod na novou kartu

Kauce (vratna zaloha) pro pfipad nevraceni nahradni ODISKY

Vraceni Dlouhodobého ¢asového jizdného v hotovosti
(pomérna cast)

Ceny jsou uvedeny véetné DPH s vyjimkou vratné zalohy.

130 K¢
130 K¢
300 K¢

bezplatné
19 K¢
44 K¢

bezplatné

20 K¢
bezplatné
30 K¢

100 K¢
100 K¢
viz. cenik Vydani BCK

bezplatné

100 K¢
bezplatné

viz. cenik Vydani ODISKY
100 K¢

bezplatné

130 K¢

100 K¢



