Dodatek ¢. 2

SMLOUVY

o udrzbé software ze dne 1. 7. 2005
ve znéni dodatku €. 1 ze dne 10. 10. 2005

Flux, spol. s r. o.

Zastoupena: Ing. AleSem Laboutkou

Musilkova 167/13, 150 00 Praha 5

ICO: 16979613

DIC: CZ16979613

Bankovni spojeni: CSOB, Arbesovo nam. 7, Praha 5
¢. 0.: 194550384/0300

Spole¢nost s ru¢enim omezenym zapsand dne 18. 11. 1991 do obchodniho rejstiiku vedeného
Méstskym soudem v Praze, spis. zn, C 5167

(dale jen "FLUX")

Liberecka IS, a. s.

Zastoupena: Ing. Jaroslavem Bure$em, MBA
Jabloneckd 41, 460 01 Liberec 5

ICO: 254501

DIC: CZ25450131

(déle jen "zprostfedkovatel")

Smluvni strany se dohodly na uzavieni dodatku &. 2 takto:

L
1. CL IL Povinnosti FLUX odst. 2 a) se méni, dopliiuje a zni takto:

»»a) dodani zmén programu pfi legislativnich tipravach a zapracovani dalgich zmén a vylep3eni
programu, v¢etné pribézné aktualizace dokumentace®

2. CL IL Povinnosti FLUX odst. 2 b) se méni, doplituje a zni takto:
,-b) zajistén{ hot-line k programu FLUXPAM 5 v pracovnich dnech od 8 do 17 hod.©

3. CLIL Povinnosti FLUX se doplituje o odst.4 v nasledujicim znanf:




»4. V pifpadé€ nahld3eni problému spojeného s provozem a uZivanim programu FLUXPAM 5
znemoziiujictho provoz nebo uzivéni je Thiita pro reakei do 4 pracovnich hodin po obdrzeni
nahldSeni vzniku problému. Lhiita na zahdajeni praci na odstranén{ problému je do 12 pracovnich
hodin po obdrZeni hlaSeni vzniku problému. Uvedené lhiity b&Zi od dorudeni hladeni o vzniku
problému FLUXu za podminky, Ze je FLUXu dorué¢eno vpracovni den v dobé od 8 do 17 hodin.
V ptipadg, Zze FLUX obdrzi hld%en{ o vzniku problému mimo dobu uvedenou vpredchozi vétg,
lhiity za&inaji béZet od 8 hodin nasledujiciho pracovniho dne*

IL

1. Dodatek je vyhotoven ve dvou stejnopisech a kaZda ze smluvnich stran obdrZf jedno vyhotoveni.

2. Dodatek nabyvé platnosti a u¢innosti dnem podpisu obou smluvnich stran.

V Liberci, dne 9.3.2010

ing. Ale§ Laboutka ing. Jaroslav Bures, MBA
FLUX, spol, st.0. Liberecka IS, a.s.






