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Počet listů: 6
 Přílohy: 0  

 

SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB   

 

podle § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, 
ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“) a   

                                
                                   č. j. objednatele: HSAA-4980-3/2020 
 

(dále jen „smlouva“) 
 
 
 

Č L Á N E K  1  S m l u v n í  s t r a n y  

 
O2 Czech Republic a.s. 
Sídlo: Praha 4 – Michle, Za Brumlovkou 266/2, PSČ 140 22 
IČO: 60193336 
DIČ: CZ60193336 
Bankovní spojení: KB, a.s., Praha 1 
Číslo účtu: 27-4908440207/0100  
Datová schránka: d79ch2h 
Zastoupená: Petr Vančo, Key Account Manager, na základě pověření  
 
 
zapsaný v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze oddíl B, vložka 2322 
 
na straně jedné jako poskytovatel 

 
a  

 
Česká republika – Hasičský záchranný sbor hlavního města Prahy  
Sídlo:  Sokolská 62, 121 24 Praha 2 
IČO:   70886288 
DIČ:  není plátcem DPH 
Bankovní spojení: Česká národní banka, Na Příkopě 864/28, Praha 1 
Číslo účtu: 8107881/0710 
Datová schránka: jm9aa6j  
Zastoupená: brig. gen. Ing. Romanem Hlinovským – ředitelem Hasičského záchranného  
  sboru hlavního města Prahy 
Kontaktní osoba: mjr. Ing. Pavel Mára 
E-mail:  pavel.mara@hzspraha.cz 
Telefon: 950 850 072  
 
na straně druhé jako objednatel 
 
Poskytovatel a objednatel jsou společně nazýváni „smluvní strany“. 
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Č L Á N E K  2         P ř e d m ě t  p l n ě n í  

2.1 Předmět plnění 
Předmětem plnění je poskytování připojení lokality koncového uživatele do prostředí 
telefonní sítě prostřednictvím třicetikanálové digitální hlasové služby (ISDN30) s Dual 
Homing na KOIS HS 11 Modřany (dále jen „služba“).  

 

2.2 Poskytovatel je v rámci služby připojení komunikačního prostředí povinen: 

▪ poskytovat zálohované připojení pobočkové telefonní ústředny s rozhraním 
G.703 se signalizací DSS1 až 30 hlasovými kanály, 

▪ umožnit službu Carrier Selection / Carrier Preselection, 

▪ umožnit nastavení konkrétních parametrů  
 

▪ v případě nadcházející změny poskytovatele služby přenést telefonní číslo  
/ telefonní čísla na nového poskytovatele služby se součinností koncového 
uživatele služby, který musí zajistit spolupráci správce připojené pobočkové 
ústředny 

▪ pro realizaci služby použit výhradně následující přenosové technologie: 

− metalická vedení 

− optická vedení 

− radiové spoje 

2.3 

 

 

 

 

2.4 

Poskytovatel se zavazuje po celou dobu platnosti, účinnosti této smlouvy zabezpečit 
řádné poskytování služby. V případě problémů s provozem služby nahlásí osoba 
objednatele oprávněná k nahlašování problémů s provozem služby závadu 
pracovníkům centra řízení sítí poskytovatele. Závady lze hlásit telefonicky na telefonní 
linku  nebo elektronicky na e-mailovou adresu . Cena za 
toto případné plnění je zahrnuta v ceně dle čl. 3.1. 

Podkladem pro uzavření této kupní smlouvy je nabídka prodávajícího ze dne 2. 3. 2020, 
která byla na základě nejnižší cenové nabídky vybrána jako nejvhodnější u nákupu 
vedeného pod číslem jednacím HSAA-4980/2020 a systémovým číslem v Národním 
elektronickém nástroji (NEN): N006/20/V00007385 vybrána jako nejvhodnější. 
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Č L Á N E K  3    C e n a  p l n ě n í ,  p l a t e b n í  p o d m í n k y  a  f a k t u r a c e  

1 3.1   Cena předmětu plnění uvedeného v čl. 2 smlouvy je stanovena dohodou smluvních stran 
podle zákona č. 526/1990 Sb., o cenách, v platném znění takto: 

Paušální cena za jeden kalendářní měsíc poskytování služby činí 
3.780,00 Kč  

 (slovy: tři tisíce sedm set osmdesát korun českých) bez DPH 

to jest 

4.573,80 Kč  
(slovy: čtyři tisíce pět set sedmdesát tři korun českých osmdesát haléřů) včetně 

21% DPH 

Veškeré hovorné je účtováno dle skutečně provolaných minut. 

volání: pevná linka 0,5 Kč/min 

mobilní sítě 1 Kč/min 

V případě, že dojde ke změně procentní sazby DPH, bude cena poskytování služby 
včetně DPH vypočtena z ceny bez DPH dle platné právní úpravy. 

 

3.2 
Poskytovatel se zavazuje po dobu platnosti smlouvy po každém dni zdanitelného plnění, 
kterým je vždy poslední den příslušného kalendářního měsíce, vystavit fakturu za 
příslušný kalendářní měsíc poskytování předmětu plnění. Dílčí fakturace se nepřipouští. 
Každá faktura musí být vyhotovena ve dvou (2) výtiscích (t. j. originál + kopie), vystavena 
do 3 (tří) dnů od data zdanitelného plnění a doručena objednateli do osmi (8) dnů ode dne 
zdanitelného plnění. 

3.3 Cena za předmět plnění poskytovaný poskytovatelem objednateli dle smlouvy bude 
hrazená zpětně za každý kalendářní měsíc, v němž byl příslušný předmět plnění 
poskytnut, s tím, že cena je splatná třicet (30) dní poté, co poskytovatel doručí objednateli 
daňový doklad na příslušnou částku.  

3.4 V případě doručení daňového dokladu v období od 10. prosince do 31. března bude cena 
za předmět plnění splatná šedesát (60) dnů od doručení daňového dokladu. 

3.5 Faktury musí být doporučeně zaslány a doručeny na adresu: 
Hasičský záchranný sbor hl. m. Prahy, Sokolská 62, Praha 2, 121 24. 

3.6 Faktura musí obsahovat kromě všech náležitostí daňového dokladu uvedených v § 28 
zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů a v § 13 
a) občanského zákoníku i číslo bankovního účtu poskytovatele a číslo jednací této 
smlouvy.  

3.7 Doba splatnosti faktury činí třicet (30) kalendářních dní ode dne doručení faktury 
objednateli. 
V případě, že faktura nebude obsahovat náležitosti dle smlouvy, nebude doručena 
v souladu s čl. 3.6 smlouvy, bude-li obsahovat nesprávné údaje, nebo bude-li vystavena 
neoprávněně, není objednatel povinen ji proplatit. Objednatel takový daňový doklad 
poskytovateli ve lhůtě jeho splatnosti vrátí spolu s písemným odůvodněním, proč je 
daňový doklad nesprávný či neoprávněný. Poskytovatel zašle po odstranění vad 
daňového dokladu či po vzniku svého oprávnění fakturovat objednateli daňový doklad 
nový s novým termínem splatnosti fakturované částky v souladu s čl. 3.8 smlouvy. Termín 
splatnosti faktury běží ode dne doručení opravené faktury objednateli. 

3.8 Dnem uhrazení faktury se rozumí den odepsání řádně fakturované částky z účtu 
objednatele ve prospěch účtu poskytovatele. 
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3.9 

 

 

 

V případě, že faktura nebude obsahovat náležitosti dle smlouvy, nebude doručena 
v souladu s čl. 3.6 smlouvy, bude-li obsahovat nesprávné údaje, nebo bude-li vystavena 
neoprávněně, není objednatel povinen ji proplatit. Objednatel takový daňový doklad 
poskytovateli ve lhůtě jeho splatnosti vrátí spolu s písemným odůvodněním, proč je 
daňový doklad nesprávný či neoprávněný. Poskytovatel zašle po odstranění vad 
daňového dokladu či po vzniku svého oprávnění fakturovat objednateli daňový doklad 
nový s novým termínem splatnosti fakturované částky v souladu s čl. 3.8 smlouvy. Termín 
splatnosti faktury běží ode dne doručení opravené faktury objednateli. 

 

Č L Á N E K  4    T e r m í n  a  m í s t o  p l n ě n í  

4.1 Termín plnění:  
Poskytovatel se zavazuje poskytovat předmět plnění na dobu určitou a to od 1. 5. 2020 
do 31. 12. 2023. 

4.2 Místo plnění:  
Hasičský záchranný sbor hl. m. Prahy, 143 00 Praha 12 – Modřany, Generála Šišky 
2140, místnost 117. 

Č L Á N E K  5       P r á v a  a  p o v i n n o s t i  s m l u v n í c h  s t r a n  

5.1    Poskytovatel je povinen: 

a) Při plnění závazků z této smlouvy postupovat s odbornou péčí a dodržovat podmínky 
této smlouvy, jakož i závazné právní předpisy vztahující se k předmětu plnění. 

b) Upozornit objednatele bez zbytečného odkladu na překážky bránící plnění. 

Č L Á N E K   6        S m l u v n í  s a n k c e  

6.1 Poskytovatel je oprávněn požadovat na objednateli úrok z prodlení za nedodržení 
termínu splatnosti faktury dle čl. 3.8 smlouvy, ve výši 0,5 % oprávněně fakturované 
částky včetně DPH za každý i započatý den prodlení. 

6.2 V případě, že poskytovatel nedodrží měsíční úroveň služby (SLA) uvedenou v čl. 2.1 
smlouvy, je objednatel oprávněn požadovat smluvní pokutu ve výši 2% z celkové 
měsíční ceny provozování služby včetně DPH za každou započatou hodinu 
nedodržení úrovně. Výše sankce není omezena. 

Č L Á N E K  7      N a k l á d á n í  s  p ř e d m ě t e m  p l n ě n í ,  v ý p o v ě ď  s m l o u v y   

                                a  o d s t o u p e n í  o d  s m l o u v y       

7.1 Smlouva se sjednává na dobu určitou a to od 1. 5. 2020 do 31. 12. 2023. Smluvní 
strany se dohodly, že smlouva zaniká písemnou výpovědí jedné ze smluvních stran  
s výpovědní lhůtou jednoho (1) měsíc. Výpovědní lhůta začíná plynout prvním (1.) 
dnem následujícího kalendářního měsíce po doručení výpovědi druhé smluvní straně. 

Č L Á N E K  8    O s t a t n í  u j e d n á n í  

8.1 Smluvní strany jsou povinny neprodleně si písemně oznamovat změny týkající se své 
právní subjektivity, např. sloučení nebo splynutí s jinou osobou, přechod závazků na 
právního nástupce, jakož i jiné skutečnosti, které mohou ovlivnit plnění závazků z této 
smlouvy. 

8.2 Smluvní strany nenesou odpovědnost za nesplnění závazků založených touto 
smlouvou, pokud dojde k porušení smlouvy z důvodů nepředvídatelných  
a neodvratitelných událostí mimořádné povahy, které bezprostředně ovlivňují plnění 
závazků založených touto smlouvou, a které nastaly po uzavření této smlouvy (vyšší 
moc). Smluvní strana, u které se projeví následky působení vyšší moci, je povinna  
o této skutečnosti uvědomit písemně nejpozději do tří dnů druhou smluvní stranu. 
Stejně je povinna oznámit druhé straně, kdy působení vyšší moci skončilo. Pokud je 
působením vyšší moci ohroženo plnění závazků založených touto smlouvou, zavazují 
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se smluvní strany projednat přiměřenou změnu této smlouvy. Strany se dohodly, že po 
dobu trvání těchto okolností se neuplatní ustanovení o smluvních pokutách dle čl. 6.1  
a 6.2 této smlouvy. 

8.3 Smluvní strany se zavazují chránit svá práva vyplývající z této smlouvy před třetími 
osobami a zdržet se jednání, která by jakýmkoli způsobem poškozovala zájmy druhé 
smluvní strany. Smluvní strany berou na vědomí, že obchodní a technické informace, 
které si vzájemně poskytnou v rámci plnění této smlouvy, jsou důvěrné a mohou být 
použity pouze v souladu s touto smlouvou. 

8.4 Poskytovatel prohlašuje, že činnosti, k jejichž provedení se touto smlouvou zavázal, 
jsou předmětem jeho podnikání a že je k provádění činností podle této smlouvy odborně 
způsobilý podle zvláštních předpisů. 
 

Č L Á N E K   9              Z á v ě r e č n á  u s t a n o v e n í  

9.1 Kontaktní osoby objednatele: 

a) ve věci podpisu smlouvy : Pavel Mára tel.:  

b) ve věcech technických a ve věci 
podpisu Protokolu o zřízení 

:  tel.:  

c) ve věcech přípravy smlouvy :  tel.:  

9.2 Kontaktní osoby poskytovatele:    
a) ve věci podpisu smlouvy   : Petr Vančo 

  

tel.:  

:  

b) ve věcech technických a ve věci 
podpisu Protokolu o zřízení :  tel.:  

c) ve věcech přípravy smlouvy :  tel.:  

9.3 Ostatní vztahy vyplývající z tohoto smluvního vztahu, které nejsou výslovně upraveny 
touto smlouvou, se řídí Všeobecnými a Provozními podmínkami platnými pro služby 
poskytované na základě této smlouvy, ve znění účinném ke dni poskytnutí služby dle 
této smlouvy. Tato smlouva se řídí zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve 
znění pozdějších předpisů a dalšími relevantními právními předpisy České republiky.  

9.4 Tuto smlouvu lze měnit nebo doplňovat pouze průběžně číslovanými písemnými 
dodatky podepsanými oprávněnými zástupci obou smluvních stran uvedenými  
v čl.1 smlouvy. 

9.5 Tato smlouva má šest (6) stran.  

9.6 Tato smlouva je vyhotovena v elektronické podobě.   

9.7 Smluvní strany jsou srozuměny, že tato smlouva podléhá povinnosti uveřejnění 
dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, 
uveřejňování těchto smluv a o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů (dále jen 
„zákon o registru smluv“). Tuto smlouvu dle zákona o registru smluv uveřejní Česká 
republika – Hasičský záchranný sbor hlavního města Prahy, a to do třiceti (30) dnů od 
uzavření smlouvy. 

Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a dle 
§ 6 odst. 1 zákona o registru smluv nabývá účinnosti nejdříve dnem uveřejnění 
v registru smluv.  

9.8 Smluvní strany prohlašují, že tato smlouva vyjadřuje přesně, určitě a srozumitelně 
jejich vůli a že jim nejsou známy žádné skutečnosti, které by bránily jejímu uzavření  
a splnění závazků touto smlouvou založených. 

9.9 Smluvní strany vzájemně prohlašují, že si tuto smlouvu přečetly, že jim nejsou známy 
jakékoliv skutečnosti, které by uzavření této smlouvy vylučovaly, neuvedly  
se vzájemně v omyl, že smlouva byla sjednána svobodně a vážně a nebyla ujednána  
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v tísni ani za jinak jednostranně nevýhodných podmínek a berou na vědomí, že 
v plném rozsahu nesou veškeré právní důsledky plynoucí z vědomě jimi uvedených 
nepravdivých údajů. 

9.10 

 

9.11 

 

 

 

9.12 

 

 

9.13 

Smluvní strany na důkaz svého souhlasu s obsahem této smlouvy připojují pod ni své 
podpisy. 

Smluvní strany uzavírají tuto smlouvu v souladu se zákonem č. 110/2019 Sb., 
o zpracování osobních údajů, a podle Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti  
se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 
95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů). 

Smluvní strany si sdělily všechny skutkové a právní okolnosti, o nichž k datu podpisu 
této smlouvy věděly nebo vědět musely, a které jsou relevantní ve vztahu k uzavření 
této smlouvy. 

Smluvní strany se dohodly, že případný spor, který vznikne z této smlouvy nebo 
v souvislosti s ní bude rozhodován výlučně podle českého práva obecnými soudy 
v České republice. 

 

              
                    V Praze dne:                                                            V Praze dne:   
                  Za poskytovatele:                                                     Za objednatele: 

    
 
 
 
 
 -------------------------------------------------                            -------------------------------------------------- 

 Bc. Petr Vančo MBA                                                 brig. gen. Ing. Roman Hlinovský 
       Key Account Manager                                                    ředitel HZS hl. m. Prahy 
        na základě pověření  
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