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Smlouva o dodavce tepelné energie

Cislo ST_15-32145_00-00 (dale jen ,smlouva“)

podle §76 odst. 3 zakona ¢. 458/2000 Sh., o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych
zakonu (energeticky zakon)

Clanek 1: Smluvni strany

1. Dodavatel:
Obchodni firma: Severoceska teplarenska, a.s.
Se sidlem: Most - Komorany, Teplarenska 2, PSC 434 03
Zastoupena: Tapsik Zdenék, referent prodeje na zakladé plné moci ze dne 2.1.2014
Zmocnénec: Jitka Skrabova, referent prodeje
ICO: 28733118 DIC: CZ28733118
Bankovni spojeni: Komercni banka a. s., pobocka Most Cislo uctu: 35-6887220297/0100
Telefon: +420 476 447 111 E-mail: info@setep.cz

Zapsana v OR:

u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil B, &islo vlozky 2153

Opravnéni k podnikani:

drzitel licence k podnikani, ve smyslu energetického zakona, ¢islo 321118664

Havarijni sluzba:

+420 476 447 830, 734 289 969

Odbératel:

Cislo odbératele:

$32145

Obchodni firma /
jméno a pfijmeni:

Zakladni skola, Most, Zlatnicka 186, prispévkova organizace

Se sidlem / bydlisté:

Zlatnicka 186, Most, 434 01

Zastoupena: Mgr. Kynclova Monika, feditelka Skoly

Kontaktni osoba: Stefankova Ivana, hospodarka

ICo / RC: 49872265 DIC:

Bankovni spojeni: Ceska sporitelna, a.s. Cislo uétu: 1041440349/0800
Telefon: 476 118 243 E-mail: zs5most@volny.cz

Zapsana v OR/ZR: Zfizovaci listina ¢.j.: 6/2009

Adresa pro faktury:

a pro korespondenci:

Clanek 2: Pfedmét smlouvy a odbérna mista

1. Pfedmétem smlouvy je zdvazek dodavatele doddvat tepelnou energii ze svého zafizeni do odbérnych mist odbératele v souladu
se smlouvou a zavazek odbératele odebirat tepelnou energii a platit za ni cenu za podminek uvedenych ve smlouvé.

2. Dodavka tepelné energie se fidi obecné zavaznymi pravnimi ptedpisy, zejména pak zakonem ¢. 458/2000 Sh. energeticky zékon, ve
znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,energeticky zakon“) a zakonem &. 89/2012 Sb., ob¢anskym zakonikem.

3. Dodavatel bude na zakladé této smlouvy dodavat odbérateli tepelnou energii do nasledujicich odbérnych mist (dale jen ,,0M*“):

Cislo oM
3265-001/001

Zuctovaci obdobi
mésic

Lokalita | Komodita
Most TE

Nazev OM
PVS Chanov - Zakladni Skola

Sazba ceny
32C1

Doddavka tepelné energie je podrobné specifikovana v Casti D - Vieobecné obchodni podminky, v €l. 3 Forma dodévek tepelné energie
(komodity).

Clanek 3: Clenéni smlouvy - nedilné souéasti

1. Nedilnymi soucastmi této smlouvy pro kazdé odbérné misto jsou:

1.1.Cast B — Technické tdaje odbérného mista, které obsahuji zakladni parametry dodavané a vracené teplonosné latky (teplota a tlak),
vykon, mnozstvi, misto predani, misto a zplisob méfeni, dohodu o pfistupu k méricim a ovladacim zatizenim a zplsob rozdéleni nakladd
mezi vice vlastnikd odbérného mista.

1.2.Cast C - Ceny a zalohy, které obsahuji ceny tepelné energie pro dané obdobi, a stanoveny predpis zalohovych plateb.

1.3.Cast D — Véeobecné obchodni podminky, obsahuji mj. nahradni zptisob vyhodnoceni dodavky tepelné energie v piipadech, kdy dojde
k poruse méficiho zafizeni, technické dodaci podminky, vyhodnoceni odbérového diagramu a dalsi ustanoveni, ktera tuto smlouvu
dopliuji a upravuji vztah mezi dodavatelem a odbératelem (déle jen ,VSeobecné obchodni podminky“).

Clanek 4: Cena tepelné energie a platebni podminky

1. Cena tepelné energie je kalkulovana a sjednana v souladu s platnymi cenovymi rozhodnutimi a vyhlaskami Energetického regulacniho
Uradu k cenam tepelné energie a v souladu se zakonem €. 526/1990 Sb., o cendch, ve znéni pozdéjsich predpist.
2. Zuctovaci obdobi, kalendarni mésic nebo kalendarni rok, je definovano pro kazdé odbérné misto v ¢l. 2 smlouvy.
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3.
4.

v

Smluvni strany se dohodly na zpGsobu platby formou bezhotovostniho pfevodu.

Dodavatel bude provadét vyuctovani dodavky tepelné energie za zuctovaci obdobi fakturami s ndlezitosti danového dokladu podle
platnych pravnich predpis(, a to u mési¢niho zuc¢tovaciho obdobi vidy do 10. dne nasledujiciho mésice a u ro¢niho ztGc¢tovaciho obdobi
vzdy do 28. Unora nasledujiciho roku.

Splatnost vyuétovani dodavky tepelné energie (faktur) za zuctovaci obdobi je u mési¢niho zuctovaciho obdobi 17 dnd od data jeho
vystaveni a u ro¢niho zuétovaciho obdobi 30 dn(i od data jeho vystaveni. Faktura bude odeslana nejpozdéji do dvou pracovnich dnli od
data vystaveni.

Dodavatel je povinen zapocitat vsechny uhrazené zalohové platby, které odbératel uhradil dodavateli v priibéhu zuctovaciho obdobi,
na Uhradu ceny tepelné energie na danovém dokladu za pfislusné zuctovaci obdobi.

Odbératel se zavazuje zaplatit zalohové platby a za dodavku tepelné energie na Ucet dodavatele fadné a vcas.

Odbératel je povinen pfi platebnim styku s dodavatelem pouzivat variabilni symbol stanoveny rozpisem zéloh v ,Césti C — Cena a
zalohy* ¢i na dariovém dokladu. Uhrada se povaiuje za splnénou, je-li pfipsana na ucet dodavatele v pfedepsané vysi a terminu a je-li
identifikovdna spravnym variabilnim symbolem. V pfipadé, Ze odbératel pfi Uhradé neuvede spravny variabilni symbol, je dodavatel
opravnén platbu vratit, pficemz danovy doklad bude povazovan za neuhrazeny.

Budou-li smluvni strany v prodleni jakéhokoliv penézitého zavazku, ¢ini urok z prodleni 0,03% z dluzné Castky za kazdy den prodleni az
do Uplného zaplaceni.

10. Uplatnénim aroku z prodleni neni dotéeno pravo na nahradu skody.

Clanek 5: Odbérovy diagram a zilohové platby

1.

5.

Dodavatel je opravnén stanovit odbérovy diagram a predpis zalohovych plateb na dodavku tepelné energie. VySe stanoveného
odbérového diagramu i zélohovych plateb odpovidd spotfebam tepelné energie za predchazejici srovnatelné obdobi a divodné
predpokladané spotfeby na nasledujici obdobi.

U novych odbérnych mist stanovi dodavatel odbérové diagramy a zalohové platby po dohodé s odbératelem na zakladé predlozené
projektové dokumentace a dlivodné predpokladané spotiebé na nasledujici obdobi.

Odbératel je opravnén pozadat o Upravu odbérového diagramu i zalohovych plateb, doloZi-li poZadované zmény (napf. energetickym
prikazem budovy).

Odbérové diagramy v Elenéni podle jednotlivych odbérnych mist a komodit jsou stanoveny vél. 3 v ,Casti B - Technické udaje
odbérného mista“. Souhrnny predpis vy$e zalohovych plateb za véechna odbérna mista a komodity je stanoven v ¢l. 2 ,,Casti C— Ceny a
zalohy”.

Uprava a vyhodnoceni odbérového diagramu se fidi pravidly v €l. 6 Vieobecnych obchodnich podminek.

Clanek 6: Doba trvani smlouvy a zpiisoby jejiho ukonéeni

1.
2.

10.
11.

Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Smlouva je platna ode dne podpisu obou smluvnich stran a je G¢innd od 1.1.2015. Pfipadna dodavka tepelné energie pfed uzavienim
této smlouvy byla zajisténa v souladu s ustanovenim §76 a nasl. zdkona ¢. 458/2000 Sb., energeticky zdkon, v platném znéni, se
souhlasem obou smluvnich stran za shodnych podminek stanovenych touto smlouvou.

Smlouva zanika:

a) uplynutim doby jejiho trvani, pokud byla uzaviena na dobu urditou,

b) pisemnou dohodou obou smluvnich stran, a to ke dni uvedeném v této dohodg,

c) pisemnou vypovédi po uplynuti vypovédni Ihity,

d) odstoupenim,

e) zanikem nékteré smluvni strany bez pravniho néastupce.

Odbératel je opravnén smlouvu vypovédét z jakéhokoliv divodu.

Dodavatel mize dat vypovéd pouze z dlivodl neopravnéného odbéru tepelné energie odbératele a nesplnéni pozadavku dle ¢l. 4, bod
1 VSeobecnych obchodnich podminek.

Vypovéd musi byt ucinéna v pisemné formé s oddvodnénim, vypovédni IhGta Cini 6 mésicl a pocind bézet od prvého dne mésice
nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

Od smlouvy lze odstoupit v nasledujicich pfipadech:

a) pfi opakovaném prodleni s Uhradou plateb vyuctovani nebo zélohové platby ze strany odbératele (pravo odstoupit od smlouvy ma
dodavatel),

b) pfi opakovaném neplnéni sjednanych zakladnich parametrd doddvané a vracené teplonosné latky ze strany dodavatele (pravo
odstoupit od smlouvy ma odbératel),

c) pfi zméné ceny dodavatelem ve |h(té do 14 dnll od uvefejnéni ozndmeni o zméné ceny (pravo odstoupit od smlouvy ma odbératel).
Odstoupeni od smlouvy musi byt provedeno pisemnou formou a bez zbytecného odkladu. Pfi odstoupeni od smlouvy z divodu zmény
ceny (odst. 7, pism. c) musi byt pisemné odstoupeni od smlouvy dodavateli doru¢eno v uvedené Ih(té, jinak je neplatné.

Odstoupenim od smlouvy zanika smlouva dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni od smlouvy druhé smluvni strané. Po této
dobé nelze ucinky odstoupeni od smlouvy odvolat nebo ménit bez souhlasu druhé smluvni strany.

K datu zaniku smluvniho vztahu se obé strany zavazuji vyrovnat vzdjemné své zavazky (zejména dluhy) a pohledavky.

V pfipadé zaniku jedné ze smluvnich stran pfechazi prdva a povinnosti sjednané v této smlouvé v plném rozsahu na pravniho nastupce,
nedohodnou-li se smluvni strany pred zanikem jinak.

Clanek 7: Smluvni pokuty

1.

Pro pfipad poruseni povinnosti odbératele dle tohoto ¢lanku smlouvy jsou sjednany ndsledujici smluvni pokuty:

1.1.za kazdy rozdil v Udajich uvedenych ve smlouvé proti skutecnosti, zaplati odbératel smluvni pokutu ve vysi 1 000 K¢ za kazdy pfipad,

ktery byl odbératelem prokazatelné zavinén,
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1.2.neumozni-li odbératel dodavateli vstup povérenych osob do odbérnych mist v souladu s ¢l. 4 VSeobecnych obchodnich podminek,

zaplati odbératel smluvni pokutu ve vysi 1 000 K¢ za kazdy prokazatelné neumoznény vstup,

1.3.prerusi-li dodavatel dodavku tepelné energie z divodu neopravnéného odbéru ve smyslu energetického zakona (tzn. i z dlvodu

nehrazeni zalohovych plateb), zaplati odbératel smluvni pokutu ve vysi 1 000 K¢ za kazdé takovéto preruseni nebo obnoveni dodavky,

1.4.pfi zjisténi nespravné uvedenych spotreb teplé vody v Hlaseni o spotfebovaném mnozstvi TV dle ¢lanku 9. VSeobecnych obchodnich

podminek, je-li dodavka teplé vody rozuctovavana ze spolecné pripravy, zaplati odbératel smluvni pokutu ve vysi 1 000 K¢ za kazdé
prokazatelné zavinéni,

1.5.pfi zjisténi nespravné teploty vracené teplonosné latky, je-li sjednana v ,Casti B — Technické udaje odbérného mista“, zaplati odbératel

2.
3.
4.

smluvni pokutu ve vysi 1000 K¢ za kazdy zjistény den.

Ustanovenimi o smluvnich pokutdch neni dotceno pravo na nahradu skody.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Zadnou ze smluvnich stran splnit svoji povinnost nebo odstranit zavadny stav.
Odstoupeni od smlouvy se nedotyka naroku na zaplaceni smluvni pokuty.

Clanek 8: Vieobecné obchodni podminky

1.

Obsahem jednotlivych ustanoveni VSeobecnych obchodnich podminek jsou prava a povinnosti odbératele, jakoZ i prava a povinnosti
dodavatele vzniklé z této smlouvy. VSeobecné obchodni podminky upravuji méreni a vyhodnoceni dodavek tepelné energie, stanoveni
ceny za dodavku tepelné energie a Upravy téchto cen, stanoveni odbérovych diagrami a zalohovych plateb, vyiétovani cen za dodanou
tepelnou energii ¢i reklamace. Odbératel bere na védomi, Ze shora uvedeny vycet ustanoveni VSeobecnych obchodnich podminek je
vyétem demonstrativnim a je povinnosti odbératele se seznamit se viemi ustanovenimi VSeobecnych obchodnich podminek, které mu
byly poskytnuty dodavatelem.

Odbératel podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze se seznamil s jednotlivymi ustanovenimi VSeobecnych obchodnich podminek, které
jsou nedilnou soucasti této smlouvy, porozumél jejich vyznamu a pokud mu vyznam nékterého ustanoveni nebyl srozumitelny, byl mu
tento dodavatelem vysvétlen pred podpisem této smlouvy.

Smluvni strany ve smyslu ustanoveni § 1752 odst. 1 obcanského zdkoniku sjednavaji opravnéni dodavatele ke zméné Vseobecnych
obchodnich podminek v pfiméreném rozsahu. Zplsob, jakym bude zména Vseobecnych obchodnich podminek odbérateli oznamena,
moznost odbératele zménu odmitnout a tuto smlouvu z uvedeného ddvodu vypovédét ve vypovédni dobé je upraveno vél. 13
Vseobecnych obchodnich podminek.

podminky dodavatele. Obchodni podminky odbératele se pro tyto ucely vylucuiji.

Clanek 9: Zavéreéna ujednani

1. Odbératel prohlasuje, Ze byl v dostatecném predstihu pred podpisem této smlouvy seznamen se skute¢nostmi, jez predepisuje
obcansky zakonik v ustanoveni § 1811.

2. Vsouladu s ustanovenim § 1740 odst. 2 obcanského zakoniku dodavatel timto vylucuje pfijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou od
predloZeného textu smlouvy a nedilnych soucasti.

3. V pfipadé, Ze dojde ke zméné pravni Upravy (zejména energetického zdkona), nebo zméné relevantnich cenovych rozhodnuti a takova
zména si vyzada zménu této smlouvy, smluvni strany se zavazuji tuto smlouvu k vyzvé dodavatele uvést do souladu se zménénymi
pravnimi predpisy ¢i cenovymi rozhodnutimi, a to nejpozdéji do Sesti tydnl od nabyti G¢innosti takové zmény. Tim neni vylou¢eno
provedeni zmény této smlouvy prostfednictvim zmény VSeobecnych obchodnich podminek ¢i jinym zplsobem, upravenym ve
Vseobecnych obchodnich podminkach.

4. Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichZ obé strany obdrzi po jednom vyhotoveni.

5. Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze ke dni Ucinnosti této smlouvy pozbyvaji platnosti a ucinnosti veskera predchozi ujednani a
v minulosti uzaviené smlouvy ohledné smlouvou dotéeného odbérného mista / dotéenych odbérnych mist.

6. Smluvni strany svymi podpisy potvrzuji, Ze smlouvu uzaviely dobrovolné a vaziné, urcité a srozumitelné podle své pravé a svobodné
vile, nikoliv v tisni nebo za ndpadné nevyhodnych podminek.

V Mosté-Komoranech dne: 1.12.2014 Vv dne:

Tapsik Zdenék Mgr. Kynclova Monika

referent prodeje feditelka Skoly

Severoceska teplarenska, a.s.
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Technické udaje odbérného mista

ke smlouvé ¢.: ST_15-32145_00-00
platnost od: 1.1.2015

Odbératel Odbérné misto
obchodni firma/ Zakladni Skola, Most, Zlatnicka 186, prispévkova nazev/adresa:  PVS Chanov - Zakladni $kola
jméno a pfijmeni:  organizace Cislo: 3265-001/001
se sidlem/adresa:  Zlatnicka 186, Most, 434 01 zdroj/PS: VS Chanov
ICO/RC: 49872265 lokalita: Most
Clanek 1: Technické parametry
1. Povinné udaje:
Sekundarni TE [G)] XXX XXX

teplota dodavané/vracené latky: K 90/70 °C
max. tlak dodavané latky: 0,50 MPa
vykon: 0,55 MW
min. tlakova diference: 0,10 MPa
odbér doplrovaci vody: NE
podlahova plocha - domacnosti: o 0 m2
podlahova plocha - ostatni: o 4063 m2
misto predani: vnéjsi spoje uzaviracich armatur

na rozdélovadi a sbéraci na

sekundarni strané PS

Uroven predani tepelné energie:

na vystupu sekundarnich
rozvodu z PS

misto méreni:

na zpatecce pfi vystupu z PS

zplsob méreni:

meéricem TE

méri¢ / méfice: Multical M602

rozdéleni dodavky pro vice vlastnikd: XXX

2. Nepovinné udaje:

obestavény prostor: m3 méreni teplé vody (TV): NE
pocet bytovych jednotek: 0 regulace Ustiedniho topeni (UT): NE
skutecna podlahova plocha: 4063 m2 regulace teplé vody (TV): NE
tep. pripojka v majetku dodavatele: NE spolecna tepelna pripojka: NE

€lanek 2: Dohoda o pfistupu k méficim a ovladacim zafizenim

1. Smluvni strany se dohodly na pfistupu k méficim a ovladacim zatizenim dle ¢lanku €. 4, bod 2. ,¢asti D — VSeobecnych obchodnich
podminek”.

Clanek 3: Odbérovy diagram

1. Sjednané hodnoty odbéru tepelné energie:
Sekundarni TE [GJ]

Leden Unor | Biezen | Duben @ Kvéten = Cerven | Cervenec| Srpen Zati Rijen | Listopad | Prosinec | Celkem
106,4 84,0 78,4 50,4 28,0 0,0 0,0 0,0 0,0 44,8 72,8 95,2 560,0
Sekundarni TV [G)]

2. Aktualizaci odbérového diagramu je odbératel povinen provadét v souladu s ustanovenim ¢l. 6 VSeobecnych obchodnich podminek.
3. Mnoistvi je urceno pfriblizné dle ¢l. 5 smlouvy. Odchylka od sjednaného mnozstvi je ovlivnéna klimatickymi podminkami i chovanim
odbératele a muze prekrocit 5% sjednaného mnozstvi.

Clanek 4: Ostatni ujednani a parametry

1. Odbératel je povinen vychlazovat teplonosnou latku na vystupu z odbérného mista na teplotu nepresahujici 70°C.

2. V pripadé poruchy mérice tepelné energie bude nahradni vypocet dodavky tepelné energie uveden v protokolu o Technickém dopoctu,
jehoz jeden vytisk bude predan odbérateli.

3. Nejsou sjednany dalsi ujednani a parametry odbérného mista.

*) projektovana teplota dodavané a vracené latky pti vypoctové venkovni teploté -12°C
**) podlahovad plocha dle vyhlasky ¢. 366/2010 Sb., specifikuje odbératel
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Svym podpisem smluvni strany stvrzuji platnost jednotlivych technickych ujednani a souhlasi s uvedenymi hodnotami, sjednanymi parametry
a ujednanimi pro vSechna odbérna mista uvedena v nasledujicim seznamu:

Technické udaje odbérného mista

ke smlouvé ¢.: ST_15-32145_00-00
platnost od: 1.1.2015

Cislo om

Nazev OM

Lokalita

3265-001/001

PVS Chanov - Zakladni skola

Most

V Mosté-Komoranech dne: 1.12.2014

Tapsik Zdenék
referent prodeje

Severoceska teplarenska, a.s.

Mgr. Kynclova Monika
reditelka Skoly
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Ceny a zalohy

ke smlouvé ¢.: ST_15-32145_00-00
platnost od: 1.1.2015

Odbératel

obchodni firma/ Zakladni Skola, Most, Zlatnicka 186, prispévkova organizace
jméno a prijmeni:

se sidlem/adresa:  Zlatnicka 186, Most, 434 01

ICO/RC: 49872265

Clanek 1: Cena tepelné energie a ostatnich komodit

CENY Jednotkova cena roni odbér
sazba lokalita Komodita bez DPH vé. DPH (15%)
32C1 Most uT 422,21 Ké/GJ 485,54 KE/GJ 560: GJ

Clanek 2: Predpis zalohovych plateb

1. Pro tento rok nejsou zalohy stanoveny.

V Mosté-Komoranech dne: 1.12.2014 \Y dne:
Tapsik Zdenék Mgr. Kynclova Monika
referent prodeje feditelka Skoly

Severoceska teplarenska, a.s.
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Vseobecné obchodni podminky

ucinnost od:  1.1.2015

Dodavatel

obchodni firma
se sidlem
ICo 28733118

telefon obchod +420 476 447 508
e-mail info@setep.cz
havarijni sluzba +420 476 447 830, 734 289 969

Severoceska teplarenska, a.s.
Teplarenska 2, Most — Komorany, PSC 434 03

Clanek 1: Uvodni ustanoveni

Tyto vieobecné obchodni podminky tvofi nedilnou soucast smlouvy o dodavce tepelné energie, uzaviené mezi dodavatelem, jakozto
drzitelem licence pro rozvod tepla, a odbératelem tepelné energie. VSeobecné obchodni podminky podrobnéji upravuji smluvni vztah

Vzdjemna prava a povinnosti obou smluvnich stran se fidi platnymi pravnimi predpisy, zejména zakonem ¢. 458/2000 Sh., o
podminkach podnikani a vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakonu (dale jako ,energeticky zakon*),
zakonem ¢&. 406/2000 Sb., o hospodareni energii, zdkonem ¢. 526/1990 Sb., o cenach, zakonem ¢&. 505/1990 Sb., o metrologii, v3e
v platném znéni, véetné jejich provadécich predpisli. Vzajemna prava a povinnosti se fidi téZ vyhlaskami a rozhodnutimi Energetického

Odborné terminy uzivané ve vSeobecnych obchodnich podminkach a smlouvé o doddvce tepelné energie maji vyznam prikladany jim

1.
mezi obéma stranami.
2.
regulaéniho uradu.
3.
vySe uvedenymi pravnimi predpisy.
4,

V pfipadé vnitiniho rozporu mezi vieobecnymi obchodnimi podminkami a smlouvou o dodavce tepelné energie, ktery nelze preklenout

souladnym vykladem, ma prednost prislusné ustanoveni smlouvy o dodavce tepelné energie.

Clanek 2: Vysvétlivky zkratek a pojmt

smlouva

smlouva o doddvce tepelné energie uzaviend mezi dodavatelem a odbératelem dle §76 odst. 3
energetického zakona, jejimz predmétem je dodavka a odbér tepelné energie za Uplatu

obchodni podminky

vseobecné obchodni podminky

podminky pfipojeni

podminky pfipojeni k rozvodnému tepelnému zafizeni nebo zdroji tepelné energie

dodavatel fyzicka ¢i pravnicka osoba dodavajici tepelnou energii jiné fyzické ¢i pravnické osobé; dodavatelem muze
byt vyrobce, distributor a rovnéz vlastnik nebo spoleéenstvi vlastnik{ zajistujici tepelnou energii jako plnéni
poskytované s uzivanim byt ¢i nebytovych prostord nebo k technologickym Géelim

odbératel distributor, vlastnik ¢i spolecenstvi vlastniki odbérného tepelného zafizeni odebirajici od dodavatele

tepelnou energii

konecny spotrebitel

fyzicka ¢i pravnicka osoba, kterd tepelnou energii pouze spotiebovava (napt. obyvatelé v bytovém domé)

TE tepelna energie pripadné energie chladu
ot Ustiedni vytapéni
TV tepla voda (nékdy téZ oznacovana jako tepla uzitkova voda, TUV)

SV nebo SVv TV

studena voda pro ohrev teplé vody

odbérné misto (OM)

misto plnéni stanovené ve smlouvé, v némz prechazi tepelnd energie z vlastnictvi dodavatele do vlastnictvi
odbératele; kazdé odbérné misto ma ve smlouvé pridélené unikatni ¢islo

dodéavka TE

dodavka tepelné energie nebo chladu k dalSimu vyuziti fyzickou nebo prdvnickou osobou v¢. dodavky
teplonosné latky SV v TV

mérici misto

misto méfeni dodavek UT, TV, TEa SV v TV

odbérné tepelné zatizeni

zafizeni v majetku odbératele pripojené na zdroj ¢i rozvod tepelné energie urcené pro vnitini rozvod nebo
spotiebu tepelné energie v objektu

rozvodné tepelné zafizeni

zafizeni pro dopravu tepelné energie tvorené tepelnymi sitémi, predavacimi stanicemi a domovnimi
preddvacimi stanicemi; odbérné tepelné zafizeni neni soucasti rozvodného tepelného zafizeni

tepelna pripojka

tepelna pripojka je zafizeni, které vede teplonosnou latku, zadind na zdroji tepelné energie nebo
odbocenim od rozvodného tepelného zatizeni a konci vstupem do odbérného tepelného zafizeni

tepelné sité

soustava zatizeni slouZicich pro dopravu tepelné energie nebo i k propojeni zdroji mezi sebou

objekt

ucelené stavebni dilo technicky propojené jednim spole¢nym odbérnym tepelnym zafizenim

PS (VS, EC)

predavaci stanice (nékdy téZ oznacovana jako ,vyménikova stanice” nebo ,energocentrum®), kde dochazi
ke zméné parametr( tepelné energie a fizeni této zmény

domovni preddvaci stanice

predavaci stanice pro jeden objekt (nékdy téZ oznacovana jako OPS, DVS, KPS)

primar

primarni okruh soustavy centralizovaného zdsobovani teplem mezi zdrojem a preddvaci stanici

sekundar

sekundarni okruh soustavy centralizovaného zasobovani teplem od predavaci stanice k jednotlivym mistim
spotieby tepelné energie

havarijni sluzba/dispecink

nepretrzitd centralni sluzba fidici a monitorujici rozvodné tepelné zafizeni
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Clanek 3: Forma doddvek tepelné energie (komodity)

Uroveh ; » )
pFedani Komodita Kéd Specifikace - popis
Tepelna energie TE | Dodavka tepelné energie ve formé horké vody ur¢enou pro vytapéni, ohrev teplé vody, klimatizaci Ci
Primar technologicky odbér
Doplriovacivoda : DV : Dodavka teplonosné latky véetné tepelné energie v ni obsazené
Tepelna energie TE | Dodavka tepelné energie ur¢enou pro technologii v objektu odbératele, pfipadné jako spole¢nou
dodavku tepelné energie pro vytapéni a teplou vodu
Ustiedni vytapéni i UT  Dodavka tepelné energie uréenou k vytapéni, jez bude dodavéno v topné vodé
Sekundar: Tepla voda TV i Dodavka tepelné energie obsazenou v teplé vodé podléhajici rozuctovani teplé vody ze spolecné
pripravy
Studena voda SV  Dodavka vody, jeZ je ve smyslu platnych predpist pro Gcely této smlouvy chdpana jako nosic¢ tepelné
energie podléhajici rozuctovani teplé vody ze spolecné pripravy

Konkrétni forma sjednanych dodavek tepelné energie pro kazdé odbérné misto je uvedena v tabulce odbérnych mist ¢lanku 2 smlouvy.

Clanek 4: Technické dodaci podminky

[N

10.

11.

12.

13.

Odbératel je povinen se svym odbérnym tepelnym zafizenim splriovat hospodarnou, bezpecnou a spolehlivou dodavku nebo spotrebu
tepelné energie v souladu s technickymi a bezpecnostnimi predpisy. Odbérné tepelné zatizeni musi splfiovat pozZadavky ohledné mista,
zpusobu a terminu pfipojeni stanovené v Podminkach pfipojeni k rozvodnému tepelnému zafizeni, které provozuje dodavatel.

V pfipadé napojeni odbérného mista odbératele na rozvodné tepelné zafizeni v majetku treti strany, je odbératel povinen mit souhlas
majitele tohoto zafizeni s napojenim odbéru. Dodavatel je opravnén prerusit dodavku tepelné energie do odbérného mista odbératele
zajistované prostfednictvim rozvodného tepelného zafizeni v majetku treti strany, pokud toto zafizeni nespliiuje technické nebo
bezpecnostni predpisy, pripadné treti strana je opakované v prodleni s Uhradou za dodanou tepelnou energii a neni technicky mozné ji
samostatné prerusit dodavku tepelné energie.

Odbératel je povinen umoinit dodavateli instalaci méficiho zafizeni pro méreni dodavky TE, UT, p¥ipadné TV. Soucasné je odbératel
povinen dodavateli umoznit zajiSténi méficiho zafizeni proti neopravnéné manipulaci a umoznit mu pfistup k méficimu a ovladacimu
zafizeni za ucelem kontroly, provadéni odectll a provadéni provozni manipulace. Pfistup k méficimu a ovladacimu zafizeni umozni
odbératel zaméstnancdm dodavatele na vyzadani u kontaktni osoby odbératele po predloZeni identifikacni karty zaméstnance
dodavatele ¢i jim povéfeného zaméstnance (napf. smluvni provozovatel), zajistujiciho pro dodavatele provoz rozvodného tepelného
zafizeni. Sjedndni odliSného pfistupu k danému odbérnému mistu je uvedeno v ¢lanku ¢. 2 ,¢éasti B — Technické Udaje odbérného
mista“.

Dodavatel bude pfednostné pouzivat méfici zafizeni nevyzadujici pfipojeni na elektrickou rozvodnou sit nizkého napéti. Nebude-li toto
technicky mozné zajistit, je odbératel povinen umozZnit napojeni na elektrickou rozvodnou sit nizkého napéti pfes samostatny jistic.
Vyjma doddvek tepelné energie na primarni Urovni pfedani poskytne dodavatel odbérateli kompenzaci za takto odebranou elektrickou
energii souhrnné 1x za kalenddfni rok. VySe kompenzace bude odvozena ze Stitkovych hodnot jednotlivych zafizeni, provoznich
podminek a ceny elektrické energie.

Dodavatel bude pfednostné pouzivat méfici zafizeni s dalkovym odectem. Odbératel je povinen mu umoznit instalaci podplrnych
zafizeni jako jsou napf. antény a anténni kabely ve svych objektech.

Odbératel je povinen ucinit vhodna opatfeni proti zneuziti, zni¢eni, kradezi a neopradvnéné manipulaci s méficim a ovladacim zfizenim.
Odbératel je povinen umoznit dodavateli instalaci pomocnych zafizeni, potfebnych k zajisténi dodavek TE, UT a TV, jako? i zhotoveni
méficich bodl pro méfeni pratoku a tlakové diference véetné pripadného zafizeni pro dalkovy pfenos dat.

Odbératel je pfed zahajenim jakékoliv rekonstrukce nebo opravy odbérného tepelného zafizeni, pti které dochazi ke zméné vykond,
vypoctovych parametrll, zméné v zapojeni komponent odbérného tepelného zafizeni, pouZziti jinych materialt ¢i dimenzi v odbérném
tepelném zafizeni, povinen predlozit dodavateli projektovou dokumentaci opravy Ci rekonstrukce k odsouhlaseni a pfipominky
dodavatele je povinen respektovat. Dodavatel je opravnén si ponechat jedno vyhotoveni predloZené projektové dokumentace.
Odbératel odpovida za radny stav odbérného tepelného zafizeni a tepelné pripojky, je-li jejim vlastnikem, a za dodrZeni vSech pravnich
predpisd a norem, které upravuji povinnosti spojené s timto odbérnym tepelnym zafizenim pfipadné i tepelnou pfipojkou.

Odbératel je povinen umoznit dodavateli kontrolu souladu odbérného tepelného zafizeni a pfipadné i tepelné pfipojky, je-li v majetku
odbératele, s pravnimi predpisy a s Podminkami pfipojeni k rozvodnému tepelnému zafizeni dodavatele, a to vidy po predchozim
ohlaseni této kontroly ze strany dodavatele. Zavady, pfipadné nesoulad s pravnimi predpisy ¢i Podminkami pfipojeni k rozvodnému
tepelnému zatizeni dodavatele, které dodavatel zjisti, musi odbératel odstranit neprodlené nebo v terminu stanoveném dodavatelem
dle zavaZnosti zavady. V pfipadé nedodrieni takového terminu je dodavatel opravnén prerusit dodavku TE, UT & TV a# do Uplného
odstranéni zavady.

Odbératel se zavazuje bez zbytecného odkladu ohlasit dodavateli vSechny zdvady na odbérném tepelném zatizeni, které by mohly mit
vliv na provoz rozvodného tepelného zafizeni dodavatele, a zajistit bez zbytecného odkladu jejich odstranéni. V pfipadé, Ze zavada na
zafizeni odbératele by mohla mit vliv na kvalitu a plynulost dodavky TE, UT & TV jinému odbérateli, musi odbératel uéinit takova
opateni, aby témto dotéenym odbératelim mohla byt dodavka TE, UT & TV obnovena bez zbyte¢ného prodleni.

Dojde-li nespravnym zplGsobem provozu a udrzby odbérného tepelného zafizeni pfipadné necdinnosti odbératele ke skodé na majetku
dodavatele Ci tfetich osob, je odbératel povinen nahradit dodavateli veskeré vzniklé skody.

Pti vraceni teplonosné latky, kterd nema jakost odpovidajici dodavané teplonosné latky mimo teplotu a tlak (tj. zejména chemické a
biologické sloZeni), je odbératel povinen nahradit dodavateli veskeré vzniklé skody.
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14.

17.

18.

19.

Odbératel je povinen s dodavatelem predem konzultovat chemické Cisténi rozvodl odbérného tepelného zafizeni, které je tlakové
zavisle napojeno na rozvodné tepelné zarizeni dodavatele. V pripadé, Ze by takové CiSténi proved| bez pisemného souhlasu dodavatele,
odpovida za veskeré pripadné Skody, které by svym pocinanim dodavateli zpUsobil.

. Jestlize dodavatel doddva odbérateli TE, UT ¢&i TV prostfednictvim domovni preddvaci stanice, a to tlakové zavislou nebo nezavislou

(respektive bude-li takto dodavat TE v budoucnu), je odbératel povinen poskytnout na vlastni naklad dodavateli nezbytné nutny prostor
pro umisténi této technologie v objektu odbératele, do kterého je TE, UT & TV dodavana. Technologie bude umisténa tak, aby jeji
umisténi odbératele co nejméné zatézovalo s pfihlédnutim k technickym moznostem reseni.

. Vsouladu s §77 odst. 4. zdkona ¢. 458/2000 Sh., v platném znéni, mizZe odbératel provozovat vlastni nahradni ¢i jiny zdroj, ktery je

propojen s rozvodnym tepelnym zafizenim, avSak pouze po pisemné dohodé s dodavatelem.

Osadi-li si odbératel bez pisemného souhlasu dodavatele technické zafizeni na Upravu parametrli doddvané tepelné energie na své
odbérné tepelné zafizeni (napf. smésovaci ventily, sméSovaci stanici, posilovaci obéhova ¢erpadla apod. upravujici dodavanou teplotu a
tlak), nese za tuto Upravu parametrl odpovédnost a nemuze ji pfenést na dodavatele tepelné energie. V pfipadé ovlivnéni (zhorseni)
dodavek tepelné energie tietim osobam takto osazenym technickym zafizenim, je odbératel povinen na vyzvu dodavatele tepelné
energie toto neprodlené demontovat a nahradit vzniklé Skody dodavateli i tfetim stranam.

V pfipadé, Ze odbératel potrebuje pro zajisténi provozu, opravy ¢i rekonstrukce svého odbérného tepelného zafizeni jakoukoliv
manipulaci se zafizenim, které je v majetku dodavatele, vyzada si takovou manipulaci na dispecinku dodavatele. Dodavatel je opravnén
odbérateli vyuctovat naklady spojené s poskytnutim takové provozni manipulace.

V pfipadé, Ze odbératel provadi ¢i si nechava provadét jakékoliv prace na svém odbérném tepelném zafizeni, je povinen zajistit
uzavieni pfivodnich uzaviracich armatur (jsou-li v majetku dodavatele vyZzadat si provozni manipulaci ze strany dodavatele dle
predchoziho bodu), pficemz tyto armatury budou radné zabezpeceny proti neopravnéné manipulaci a bude u nich oznacen dlvod
uzavreni (napf. ve formé cedulky pfipevnéné k uzaviracim armaturdm). Soucasné je odbératel povinen informovat o takovém odstaveni
vsechny konecné spotrebitele v daném odbérném misté.

Clanek 5: Méfeni a vyhodnoceni dodavky

[N

N

10.

11.

12.

Dodavatel je povinen dodavku TE, UT & TV méfit, vyhodnocovat a Gétovat podle skuteénych parametrd teplonosné latky a Gdajd

vlastniho méficiho zafizeni.

Mnoizstvi dodané tepelné energie je méfeno v souladu se smlouvou a prislusnymi pravnimi predpisy. Ma-li odbératel pochybnosti o

spravnosti Udaji méreni, nebo zjisti-li zdvadu na méricim zafizeni, ma pravo pozadovat jeho prezkouseni. Dodavatel je povinen na

zakladé odbératelovi pisemné zadosti méfici zafizeni do 30-ti dnl piezkouset, a je-li vadné, vyménit. Zadost o prezkouseni méficiho

zafizeni poddvd odbératel dodavateli vyhradné pisemnou formou. Odbératel je povinen poskytnout k vyméné méficiho zafizeni

nezbytnou soucinnost. Je-li na méficim zafizeni zjisténa zdvada, kterd nebyla zplsobena zasahem odbératele, hradi naklady spojené

hradi tyto ndklady odbératel.

V pfipadé nefunkcniho mériciho zafizeni dodavatel stanovi spotfebu jednim z nasledujicich ndhradnich zplsobl vyhodnoceni dodavky

TE, UT & TV takto:

a) na zakladé spotieb v predchazejicim obdobi se zohlednénim délky srovnavanych obdobi, dle vyuZiti objektu ze strany odbératele a
se zohlednénim klimatickych podminek v téchto obdobich,

b) na zakladé srovnanis obdobnym odbérnym mistem,

c) na zakladé spotfeb zaznamenanych méricim zatizenim v majetku odbératele, je-li instalovdno a spliiuje-li vSechny naleZitosti
kladené na stanovena méfidla dle zékona ¢. 505/1990 Sb., v platném znéni,

d) jinym zpUsobem dohodnutym mezi dodavatelem a odbératelem v ¢lanku 4 ,¢asti B — Technické idaje odbérného mista“.

Vybér vhodné metody stanoveni spotieby nahradnim zptisobem vyhodnoceni dodavky TE, UT &i TV provede dodavatel s pfihlédnutim

k udajim odbératele, aby vysledna spotfeba co nejvérnéji odpovidala skuteéné spotrebé. V pripadé specifického charakteru odbéru se

uvede odligny zpGsob vypoctu ndhradni dodéavky TE, UT &i TV v €lanku 4, Easti B — Technické ddaje odb&rného mista.

Pokud bude mnozstvi TE, UT & TV stanoveno nahradnim zplisobem, uvede tuto skute¢nost dodavatel v podkladech pro vydétovani.

Dodavatel je opravnén kontrolovat mé¥ici zafizeni, opravovat je, vyménovat, zajistovat je plombami a provddét odecet namérenych

hodnot.

Dodavatel je na zakladé zdkona ¢. 505/1990 Sb. povinen provadét periodické Ufedni ovéfeni stanovenych méfidel. Odbératel je povinen

zajistit soucinnost.

Dodavatel je opravnén zaplombovat proti neopravnéné manipulaci i zafizeni v majetku odbératele, které by mohlo ovliviiovat sjednané

parametry dodavané TE, UT & TV.

Poruseni plomb dodavatele bez jeho pfitomnosti ¢i pisemného upozornéni je zakazano.

Odbératel neni opravnén jakkoliv manipulovat s méficimi, pomocnymi a ovladacimi zafizenimi dodavatele bez jeho pisemného

souhlasu.

Odbératel je odpovédny za pripadné Skody zpUsobené na méficich, pomocnych a ovladacich zafizenich dodavatele umisténych

v objektu odbératele.

Odbératel se zavazuje uhradit dodavateli vzniklé naklady souvisejici s manipulaci s méficim zafizenim (montaz/demontaz) v pfipadé,

kdy je tato manipulace vyvolana na zadost odbératele nebo v souvislosti s porusenim povinnosti ze strany odbératele. Naklady na tyto

manipulace budou ze strany dodavatele odbérateli vyuctovany samostatnym danovym dokladem vyjma pfipadl, kdy manipulace byla

vyvolana v disledku existence zavady mériciho zafizeni.

V pfipadé doddvek TV ze spoleéné pfipravy teplé vody je odbératel povinen vlastnim nakladem zajistovat pravidelné ovéfovani viech

vodomérl teplé vody (pfipadné patni méfici sestavy teplé vody) v souladu s metrologickymi predpisy (tj. dle Vyhlasky Ministerstva
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primyslu a obchodu €. 345/2002 Sb., v platném znéni, §2 a pfilohou této vyhlasky, polozky 1.3.9, pism. b) a to v periodé 4 roky. Na
vyzvani dodavatele je odbératel povinen prokazat platné ovéreni vsech pfislusnych vodoméra.

13. V pripadé dodavek doplriovaci vody bude dodavatel Uctovat ke kazdému odebranému m? doplnovaci vody i obsah zbytkového tepla
v dopliiovaci vodé, ktera ¢ini Q = 1m’ * 4,1868*10°GJ/K * 50°K = 0,21 GJ/m’.

Clanek 6: Vyhodnoceni odbé&rového diagramu

1. Dodavatel je oprdvnén vyhodnocovat dodavku tepelné energie a navrhovat Upravy odbérového diagramu. Vyhodnoceni dodavky
tepelné energie vychazi z naméra fakturaéniho méficiho zafizeni.

2. Odbératel je opravnén upravit odbérovy diagram pro nasledujici kalendarni rok na zakladé provedenych Uspornych opatfeni a to
nejpozdéji do 30. 9. daného roku. PoZadované zmény je odbératel povinen dodavateli doloZit napf. energetickym prikazem budovy,
projektovou dokumentaci apod.

Clanek 7: Stanoveni a zména ceny za dodavku tepelné energie

1. Dodavatel je opravnén jednostranné zménit vysi ceny tepelné energie ¢i zpUsob jejiho uréeni (déale jen jako ,zména ceny”), a to i
v pribéhu kalendafniho roku, zejména s ohledem na zékon ¢. 458/2000 Sb., energeticky zakon, zdkon ¢. 406/2000 Sbh., o hospodareni
energii, zakon ¢. 526/1990 Sb., o cenéch a v souladu s vyhldskami a cenovymi rozhodnutimi Energetického regulac¢niho uradu.

2. Smluvni strany témito obchodnimi podminkami stanovuji zplsob urceni ceny dodavané tepelné energie, pficemZ tento zpUsob
stanoveni ceny je v souladu se zakonem ¢&. 526/1990 Sb., o cendch, navazujicimi vyhldskami a cenovymi rozhodnutimi Energetického
regulaéniho uradu.

3. Zménu ceny tepelné energie, v€etné terminu, od kterého je nova cena platna, zvefejni dodavatel nejpozdéji 14 dnl pfede dnem
ucinnosti zmény, ve svém sidle, na svych webovych strankdch www.setep.cz v elektronické podobé a dale o zméné ceny bude
odbératele vhodnym zplUsobem informovat (napf. zaslanim pisemného ozndmeni o zméné ceny tepelné energie nebo uvedenim
odkazu na danovém dokladu na platny cenik tepelné energie apod.). Odbératel je povinen se se zménou ceny tepelné energie
seznamit.

4. V pripadé, Ze dodavatel cenu tepelné energie zméni, je odbératel tepelné energie opravnén od Smlouvy o dodavce tepelné energie
odstoupit. Odstoupeni od smlouvy predstavuje vylucny nastroj vyjadieni nesouhlasu se zménou ceny tepelné energie. Odstoupit od
smlouvy mlzZe odbératel do 14 dni od uvefejnéni oznameni o zméné ceny, pficemz v odstoupeni musi byt uveden vyslovny odkaz na
toto ustanoveni obchodnich podminek. Pisemné odstoupeni od smlouvy musi byt dodavateli doruéeno v uvedené |hGté, jinak je
neplatné. V pfipadé, Ze odbératel platné odstoupi v uvedené Ihité, smlouva zanika ke dni, ktery pfedchazi dni, kdy nabyva Géinnosti
zména ceny tepelné energie.

5. Dodavatel k cené tepelné energie pripocte veskeré dané ve vysi dle platnych pravnich predpist.

6. V pripadé sazeb ceny 3xCxP a 3xDxP (kde za x je doplnéna libovolna cislice 0 az 9) jsou ceny uvedené v ¢lanku 1 ,¢asti C — Ceny a
zalohy”, cenami predbézinymi ve smyslu s ustanovenim § 2154 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik. Tyto ceny jsou
stanoveny na zakladé mnoZstvi tepelné energie nakupované od jejiho vyrobce, ekonomicky opravnénych nakladi a pfiméreného zisku
dle kalkulace ceny tepelné energie uvedené pro dané obdobi v platném cenovém rozhodnuti Energetického regulac¢niho uradu.

6.1 Odbératel souhlasi se zménou sjednané predbézné ceny na zédkladé cenové dolozky ve vyuctovani nakladi za zuctovaci obdobi.

6.2 Vyslednd cena tepelné energie obsahuje skutecné uplatnéné ekonomicky opravnéné naklady véetné pfiméfeného zisku a skute¢ného
mnozstvi tepelné energie za ukonceny kalendarni rok.

6.3 Zména predbézné ceny na cenu vyslednou bude dodavatelem provedena v fadném terminu pro zuétovani doddvky tepelné energie dle
¢l. 4, bod 4 smlouvy.

Clanek 8: Zilohy

1. Dodavatel je opravnén poZzadovat od odbératele zalohové platby. Ma pravo zalohové platby predepisovat jednostranné a urcovat jejich
vysi svym oznamenim doru¢enym odbérateli. VySe, identifikace a termin splatnosti zalohovych plateb jsou stanoveny v ,¢asti C—Ceny a
zalohy"“.

2. U odbérl s mési¢nim zuctovacim obdobim je mésicni zaloha stanovena na zakladé predpokladaného mésicniho odbéru a platné ceny
tepelné energie.

3. U odbérl s rocnim zuétovacim obdobim vyjma odbérd studené vody je mési¢ni zaloha stanovena z ro¢niho predpokladu dodavky
tepelné energie a ceny tepelné energie, a do jednotlivych mésicu se rozpodita tak, Ze prvni tfi mésice se stanovuje zaloha ve vysi 2/15 a
pro zbyvajici obdobi 1/15 z pfedpokladanych ro¢nich nakladq.

4. U odbérl studené vody s rocnim zuctovacim obdobim je mésicni zdloha stanovena z ro¢niho predpokladaného odbéru studené vody a
ceny studené vody a do jednotlivych mésicl se rozpodita 1/12 z pfedpokladanych ro¢nich nakladd.

5. V pfipadé specifickych odbérd se zalohy stanovi individualné.

6. Dodavatel je opravnén s ohledem na zménu velikosti odbéru tepelné energie v odbérném misté, zménu ceny dodavky tepelné energie
nebo pfi opakovaném nedodrzovani smluveného zplsobu placeni zdvazk( odbératelem jednostranné zménit pocet a splatnost zaloh
oznamenim vysSe zaloh za dodavku tepelné energie nebo platebnim kalendarem, pficemz zména musi byt pfimérena dlvodim zmény.

7. Odbératel je povinen platit pfedepsané zédlohy, a to i v pfipadech preruseni dodavek tepelné energie, nedohodne-li se s dodavatelem
jinak.

Clanek 9: Vyuétovani dodavek tepelné energie

1. Vyuctovani dodavek tepelné energie bude provedeno v souladu s vyhlaskou €. 210/2011 Sh., o rozsahu, néleZitostech a terminech
vyuctovani dodavek elektfiny, plynu nebo tepelné energie a souvisejicich sluzeb, v platném znéni.

2. Pfi spolecném méreni mnoZstvi odebrané tepelné energie na pripravu teplé vody pro vice odbérnych mist se sazbou tepelné energie
3xDx nebo 3xDxP (kde za x je doplnéna libovolna Cislice 0 az 9) se sjednavaji nasledujici pravidla:
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a) odecty stavi mérich mnoistvi teplé vody na jednotlivych vytocich je odbératel povinen uskutecnit v terminu od 15.12. do 31.12.
prislusného roku,

b) odecty stavi méri¢d mnoZstvi teplé vody na jednotlivych vytocich odbératel vyhodnoti vicéi provedenym odec¢tim stavd
z predchoziho obdobi a vypocita spotiebu teplé vody za celé odbérné misto; do vypoctu zahrne kvalifikované dopocty za nemérené
odbéry teplé vody

c) spotrebu teplé vody za celé odbérné misto a zi¢tovaci obdobi uvede odbératel do protokolu ,Hlaseni o spotfebovaném mnozZstvi
TV“ a preda dodavateli nejpozdéji do 15. 1. roku nasledujiciho po zu¢tovacim obdobi,

d) odbératel odpovida za Uplnost a spravnost Udaji uvadénych v protokolu o spotfebovaném mnozZstvi teplé vody. Taktéz zodpovida
za spravnost méreni, pravidelné ovérovani méricu teplé vody a nahradni zplsoby vypoctu v pripadé poruchy nebo nepfistupnosti

méfice. Dodavatel si vyhrazuje pravo na kontrolu uvedenych Gdajl a jejich podklad(,

e) v pripadé, Ze odbératel nesplini svoji povinnost a nezasle ve stanoveny termin spotfebu mnozstvi teplé vody za odbérné misto,
provede dodavatel odborny odhad spotfeby mnozstvi teplé vody pro dané odbérné misto pomoci statistickych Gdaji predchozich
zUctovacich obdobi ¢i srovnatelnych objektd,

f) jsou-li dodavatelem vramci spolecné pripravy teplé vody osazena vsechna odbérna mista stejnym typem patového méfice
mnozstvi teplé vody (,metoda A“ nebo ,metoda B“ dle metodického pokynu pro metrologii ¢. MPM 22-07) budou pro rozdéleni
nakladd na jednotliva odbérna mista pouzity naméry téchto méri¢d. Odecty téchto mérica pribéiné provadi dodavatel. V ostatnich
pfipadech budou pro rozdéleni nakladd na jednotliva odbérna mista pouzity spotfeby mnozstvi teplé vody za celd odbérna mista a
zUcCtovaci obdobi nahlasené odbérateli. Pfi pouZiti namérd patovych méricl teplé vody neni dotéena povinnost odbératele provést
odecty a vyhodnoceni ode¢td méficl teplé vody na jednotlivych vytocich uvedenych v predchozich bodech 2.a) az d),

g) smluvni strany se dohodly, Ze dodavatel provede rozdéleni nakladi na dodavku teplé vody pfi spoleném méfeni mnozstvi
odebrané tepelné energie na ptipravu teplé vody pro vice odbérnych mist dle metodiky vyhlasky ¢. 366/2010 Sb., v platném znéni,
s tim, Ze dodavatel pouZije pro vypocet zakladni i spotfebni slozky ndklad( na teplou vodu pomér dle dodanych mérenych spotreb,

h) v pripadé, kdy minimalné jeden odbératel v ramci spolecné pripravy teplé vody nesouhlasi s vyse uvedenym postupem rozdéleni
nakladu dle pism. g), bude dodavatel postupovat v souladu s vyhlaskou ¢. 366/2010 Sh.

€lanek 10: Reklamace

1.

V pripadé, Ze odbératel reklamuje fakturovanou cenu dodavky tepelné energie, nema pisemné odeslani reklamace odkladny ucinek pro
Uhradu faktury, nejedna-li se s ohledem na vysi predchazejicich faktur za srovnatelné obdobi o zcela zjevnou chybu.

Odbératel musi uplatnit reklamaci bez zbytecného prodleni, nejpozdéji do 30ti dnli od zjisténi reklamované skutecnosti. Reklamace
musi byt pisemna a musi obsahovat jednoznacnou identifikaci odbératele, ktery reklamaci podava, identifikaci odbérného mista
pripadné faktury, jiz se reklamace tyka, vystizny popis reklamované skutecnosti véetné dostupné podptirné dokumentace.

Reklamace kvality dodavek UT a TV bude fe$ena méFenim stupné kvality dodavek (teplota, tlak, priitok) a to méficimi pfistroji, na
jejichz pouziti se strany pro jednotlivda méreni dohodnou.

€lanek 11: Prava a povinnosti dodavatele

1.

Dodavatel je opravnén prerusit dodavky tepelné energie v nezbytném rozsahu v pfipadech uvedenych v §76 odst. 4 zakona ¢. 458/2000
Sb., energeticky zakon, zejména pfi neopravnéném odbéru, tj. napf. pfi neplaceni zaloh.

Dodavatel je opravnén zabezpetit plombami uzaviraci ventil odbératele pro UT v pfipadé, 7e uzaviraci ventil pIni funkci regulaéniho
prvku soustavy. Zabezpecovat plombami uzaviraci ventil nelze u objekt( odbératele vybavenych regulaci topné soustavy.

Dodavatel je povinen si poéinat pfi vstupu do odb&rného mista tak, aby odbérateli nevznikaly 7adné $kody. Skody na majetku
odbératele a jeho najemct vzniklé prokazatelné ¢innosti dodavatele jdou na vrub dodavatele.

Clanek 12: Prava a povinnosti odbératele

1.

Odbératel je povinen uZivat dodavky tepelné energie pouze k ucelim, k nimZ jsou obvykle uréeny. Dodavatel neodpovida za Skody
zplisobené nespravnym pouZzitim ¢i neodbornou manipulaci.
Odbératel je povinen umoznit pfistup pracovnikli dodavatele nebo jim povérené osoby k méficim a regulaénim zafizenim za Gcelem
provedeni kontroly, vymény, opravy, Ufednimu ovéreni Ci sefizeni daného tepelného zafizeni v majetku dodavatele umisténych na
pozemcich &i v objektu odbératele.
Odbératel nesmi vypoustét teplonosnou latku z topného systému bez pfedchoziho pisemného souhlasu dodavatele. To neplati, musi-li
odbératel vypoustét teplonosnou latku z divodu poruchy topného systému. V pripadé havarijniho vypousténi teplonosné latky ze
systému, je odbératel povinen ndsledné tuto skutecnost nahlasit dodavateli.

Dojde-li pfi cinnostech odbératele na odbérném tepelném zafizeni k poruseni plomb dodavatele, je odbératel povinen o tom
neprodlené uvédomit dodavatele.
Odbératel je povinen zajistit dodrzovani ustanoveni smlouvy i ostatnimi obyvateli ¢i osobami, které spolu s nim odbérné misto uzivaji
nebo se v ném zdrzuiji.
Odbératel je povinen fadné evidovat Udaje o kazdém odbéru TV v daném odbérném misté a na pozadani je predloZit dodavateli.
Evidence musi obsahovat tyto Udaje: nazev odbérného mista, nazev zdroje, Cislo smlouvy, Cisla méfidel, umisténi v odbérném misté,
datum pocatecniho a koncového odectu, pocatecni a koncovy stav, spotrebu v m3, oznaceni zda se jedna o domdcnost ¢i ostatni odbér,
vyznaceni ndhradniho vypoctu spotieby s uvedenim obdobi, za které byl proveden, véetné uvedeni divodu.
Odbératel je povinen neprodlené pisemné sdélit dodavateli:

a) planované rekonstrukce, opravy Ci jiné zmény na stavajicim odbérném tepelném zafizeni

b) provadéni oprav a rekonstrukci na odbérném tepelném zafizeni, které byly odsouhlaseny dodavatelem, a po skonceni praci

vyzvat dodavatele ke kontrole odbérného tepelného zatizeni a uvedeni do provozu
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8)

c¢) zménu odbératele tepelné energie

d) zmény podlahové plochy s rozdélenim na bytové a nebytové plochy ¢i pocty byt a to vidy nejpozdéji 5 dnli pred zahajenim
takové rekonstrukce ¢i opravy, kterd ma na zménu uvedenych hodnot vliv.

Nesplni-li odbératel ohlasovaci povinnost ke skodé na majetku dodavatele nebo dalsich odbératel(l, je odbératel povinen uhradit

dodavateli veskeré skody vzniklé opomenutim odbératele. Nahrada skody se Fidi ustanovenim § 2909 a nasl. ob¢anského zdkoniku.

Clanek 13: Zmény obchodnich podminek

1.

4.

Dle dohody odbératele a dodavatele ve smlouvé je dodavatel opravnén ke zméné obchodnich podminek. V tomto ¢lanku obchodnich
podminek je upraven zplsob ozndmeni zmény obchodnich podminek odbérateli. Dodavatel je oprdvnén oznamit odbérateli zménu
obchodnich podminek prostfednictvim uverejnéni této zmény obchodnich podminek na svych webovych strankach dodavatele
www.setep.cz, a to alespon 21 dnll pred okamZikem Uc¢innosti této zmény; toto ozndmeni (uverejnéni) se povazuje za ucinéné v den
umisténi tohoto oznameni na predmétné webové stranky dodavatele a musi v ném byt uvedeno datum, kdy zména obchodnich
podminek nabude G¢innosti. Dodavatel je povinen rovnéz odbératele o zméné obchodnich podminek vhodnym zplsobem informovat
(napf. upozornénim na danovém dokladu) stim, Ze tato informace resp. jeji doruceni nema vliv na ucinnost zmény obchodnich
podminek ozndmenim (uvefejnénim), a na pozadani mu obchodni podminky neprodlené zaslat pisemné ¢i elektronickou postou.
Odbératel je povinen se se zménou obchodnich podminek seznamit.

Odbératel je opravnén zmény obchodnich podminek ve |hGté 21 dnd od uverejnéni oznameni dodavatele o zméné odmitnout a
smlouvu z tohoto dlvodu pisemné vypovédét. Vypovédni doba ¢ini 6 mésict a pocind bézet prvnim dnem nasledujiciho mésice po
mésici, ve kterém byla vypovéd odbératele dorucena dodavateli. Smlouva uzaviena mezi odbératelem a dodavatelem zanika uplynutim
vypovédni doby. Po dobu vypovédni doby se smluvni vztah mezi dodavatelem a odbératelem ridi smlouvou, obchodnimi podminkami
naposledy platnymi a u¢innymi a obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

V pfipadé, Ze odbératel ve |h(té 21 dnl od uvefejnéni ozndmeni dodavatele o zméné obchodnich podminek podle ¢l. 13 odst. 2
nedoru¢i dodavateli pisemnou vypovéd z této smlouvy, ma se za to, Ze tak projevil svlj souhlas s ndvrhem zmény, tento navrh zmény
obchodnich podminek akceptoval a zména obchodnich podminek je pak pro obé strany zavazna. Navrh se povaZuje za akceptovany i
v pfipadé, Ze odbératel postupuje podle zménénych obchodnich podminek, nebo pokud ucini vici dodavateli jina pravni jednani
predstavujici akceptaci navrhu zmény obchodnich podminek.

Pravidla obsazend v tomto ¢l. 13 obchodnich podminek plati obdobné i pro vyhlaseni novych obchodnich podminek.

Clanek 14: Zavéreéna ustanoveni

1.

Smluvni strany se zavazuji zachovavat micenlivost o vSech dlvérnych skutecnostech, které se dozvédély v souvislosti se smlouvou, a
chranit dlvérnost informaci druhé strany pred jejich neopravnénym uZitim tfetimi stranami. Tim neni dotéeno opravnéni smluvnich
stran sdélovat tyto Udaje svym advokatim, dafiovym poradcim, auditordm nebo jinym osobam vazanym na zakladé zvlastniho
pravniho predpisu povinnosti mlcenlivosti; tyto osoby musi byt na davérnost Gdaji upozornény. Za divérné informace se nepovazuji
informace o uzavreni (vzniku) a o ukonéeni (zaniku) smlouvy, jakoZ i udaje potfebné pro vypocet ceny dodavané tepelné energie
(zejména velikosti podlahovych ploch a odecty vodomér).

Odbératel souhlasi, aby dodavatel pro ucely plnéni zdvazkd vyplyvajicich ze smlouvy a pfipadné rovnéz pro ucely informovani
dodavatele o svych produktech shromaZzdoval, zpracovéval a uchovdval osobni Udaje odbératele — fyzické osoby, a to zejména: jméno a
ptijmeni, bydlisté, rodné Cislo ¢i datum narozeni, Cislo bankovniho Gétu (U¢th) a kontaktni Gdaje. Ochrana osobnich udaji bude
technicky zabezpecena v souladu se zakonem ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdaja, v platném znéni. Odbératel — fyzicka osoba,
ma pravo pozadovat po dodavateli v pfipadé, Ze se bude domnivat, Ze dodavatel zpracovava jeho osobni Udaje v rozporu s ochranou
jeho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu se zdkonem o ochrané osobnich Udaji, zejména zpracovava-li nepresné udaje,
vysvétleni a pfipadné ndpravu stavu.

Obé smluvni strany se zavazuji podavat si véasné informace o zménach udajli uvedenych ve smlouvé, které nemaji vliv na obsah
smlouvy, zejména zmény identifika¢nich a kontaktnich Gdaji (zmény bankovniho spojeni, I1€O, DIC, zmény v ndzvu odbératele,
odbérného mista, adresy pro zasilani faktur), a to nejpozdéji 5 dnl pred nabytim Gc¢innosti této zmény.

Odbératel bude veskeré pisemnosti souvisejici s dodavkou tepelné energie zasilat na adresu sidla dodavatele.

Jakékoliv oznameni, které ma dodavatel ucinit pisemné, neni-li sjedndno jinak, ucini dodavatel formou obycejného dopisu. Dodavatel
nenese odpovédnost za véasné nevyzvednuti dopisu odbératelem a za jeho pfipadné nedoruceni, pokud byl fadné pfedan k postovni
prepraveé.

Tyto obchodni podminky nabyvaji tc¢innosti dne 1.1.2015

Severoteska tepldrenské, a.s.
Most, Komotany, Teplarensks 2,
PSC 43403
IC 28733118  (10)

Ing. Miroslav Pejcman
obchodni feditel
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Severodeskd tepldrenska, a.s., Teplarenska 2, Most — Komotany, PSC 434 03

PRILOHA K VSEOBECNYM OBCHODNIM PODMINKAM

Hlaseni o spotrebovaném mnozstvi TV

Odbératel pro splnéni povinnosti dle ¢l. 9, odst. 2 pism. c) VSeobecnych obchodnich podminek pouZije nize uvedeny formularovy vzor.
Hlaseni je mozné zaslat v obménéné podobé, ale pouze pti dodrzeni viech poZzadovanych Gdaju a prohldseni.

Udaje k odbérnému mistu

Cislo odbératele: Nazev odbératele:

Cislo odbé&rného mista Nazev odbérného mista:

Blok: Ulice:

Seznam C.p.:

Zdroj/VS: Cislo smlouvy:

Pocet jednotek s odbérem TV v odbérném misté: | Domacnosti: Nebytové prostory:

Velikost podlahové plochy v odbérném misté: Domacnosti: m? Nebytové prostory: m?

Udaje ke spotfebé TV

Zuctovaci obdobi: od 1.1.20xx do 31.12.20xx

Datum odect: Spotreba vody za uvedené obdobi (tj. soucet vSech spotreb TV):
Pocateéni: (den/mésic/rok) Koncovy: (den/mésic/rok) Domacnosti (byty) Nebytové prostory (ostatni)
3 3
m m
Pouceni

Odbératel je povinen v terminu od 15. 12. do 31. 12. pfislusného roku provést odecty stavli mérict mnozstvi teplé vody na jednotlivych vytocich a
vyhodnotit spotfeby mnoZstvi teplé vody vici pfedchozi spotfebé, véetné nahradniho zplsobu vypoctu u nemérenych odbérd. Vysledné spotieby
za celé odbérné misto je povinen vyplnit do tohoto formulare a zaslat dodavateli nejpozdéji do 15. 1. roku nasledujiciho po zuétovacim obdobi.

V pripadé nesplnéni uvedené povinnosti nebo uvedeni jinych Gdaji neZ jsou pozadované (napr. stavy méfich, podlahové plochy apod.) provede
dodavatel odborny odhad spotieby mnoZstvi teplé vody pro dané odbérné misto pomoci statistickych udaj predchozich zuctovacich obdobi ¢i

srovnatelnych objektl a zaroven se odbératel vystavuje postihu smluvni pokuty dle ¢l. 7, bodu 1.4 smlouvy o dodavce tepelné energie.

Prohlaseni

Odbératel prohlasuje, Ze vSechny shora uvedené Udaje odpovidaji skute¢nosti a Ze jsou uvedeny za celé ziG¢tovaci obdobi.
Odbératel si je védom nasledkd, které by nespravnym nebo nelplnym uvedenim Gdajd mohly vzniknout (napf. povinnost k ndhradé skody).

Datum :
Zpracoval : Odbératel :
osoba, firma, razitko osoba, firma, razitko
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