TJ_SHCO)KV REDITELSTVI SILNIC A DALNIC CR

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Cislo smlouvy Objednatele: 03PT-004138
Cislo smlouvy Poskytovatele: L-19-074-100
Eviden¢ni ¢islo (ISPROFIN/ISPROFOND): 500 151 0002
Nazev souvisejici vefejné zakazky: 1/38 k¥izovatka I1/408 - Technickd pomoc, Autorsky
dozor - =

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi néasledujicimi smluvnimi stranami (dale
jako ,,Smlouva®):

Reditelstvi silnic a dalnic CR

se sidlem Na Pankraci 546/56, 140 00 Praha 4
ICO: 65993390

DIC: CZ65993390

pravni forma: piispévkova organizace

bankovni spojeni:

zastoupeno:

osoba opravnéna k podpisu smlouvy:
kontaktni osoba ve vécech technickych:
e-mail:

tel:

(dale jen ,,Objednatel™)

a

Linio Plan, s.r.o.

se sidlem Sochorova 23, 616 00 Brno
ICO: 27738809

DIC: CZ27738809

zépis v obchodnim rejstiiku: Krajsky soud v Brné, oddil C, vlozka 55650
pravni forma: spole¢nost s ruéenim omezenym
bankovni spojeni:

zastoupen:

kontaktni osoba ve vécech smluvnich:

e-mail:

tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych:

e-mail:

tel:



(déle jen ,,Poskytovatel)
(Objednatel a Poskytovatel dale také spoleng jako ,,Smluvni strany*)

1.
Uvodni ustanoveni

1. Smlouva je uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zékona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky
zékonik, v platném znéni (déle jen ,,Obéansky zakonik“) na zdkladé vysledkii vefejné
zakézky malého rozsahu na sluzby vedené pod vyse uvedenym ndzvem zadavané mimo
zadéavaci fizeni v souladu s § 31 zdkona &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakézek,
v platném znéni (déle jen ,,Zakazka®).

2. Pro vylou€eni jakychkoliv pochybnosti o vztahu Smlouvy a zaddvaci dokumentace nebo

VyzVy Kk podani nabidek Zakazky jsou stanovena tato vykladova pravidla:

a) v ptipadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni Smlouvy budou tato
ustanoven] vykladana tak, aby v co nej§ir$i mite zohledilovala uéel Zakazky vyjadieny
zadavaci dokumentaci nebo vyzvou k podani nabidek;

b) v piipadé chybgjicich ustanoveni Smlouvy budou pouZita dostatednd konkrétni
ustanoveni zadavaci dokumentace nebo vyzvy k podani nabidek;

¢) v piipadé rozporu mezi ustanovenimi Smlouvy a zaddvaci dokumentace nebo vyzvy
k podéni nabidek budou mit pfednost ustanoveni Smlouvy.

II.
Predmét plnéni
1. Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli pinéni (sluzby), jejichZ soupis je uveden
v piiloze &. 1 Smiouvy (déle jen ,,Sluzby®).

2. Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli Sluzby na nésledujicim misté:
jihomoravsky kraj. Vystupy sluzeb Poskytovatel pfed4 Objednateli na adrese: Reditelstvi
silnic a délnic CR, Zavod Brno, 602 00 Brno

3. Objednatel se zavazuje tadné a vCas poskytnuté SluZby (jejich vystupy) prevzit
(akeeptovat) a uhradit Poskytovateli za poskytnuti Sluzeb dle této Smlouvy cenu
uvedenou v ¢l. IV této Smlouvy.

4. Je-li souddsti plnéni Poskytovatele dilo ve smyslu zdkona & 121/2000 Sb., o pravu
autorském, ve zn€ni pozd&jSich predpisi, poskytuje k nému Poskytovatel Objednateli
nevyhradni, ¢asové, lizemn& a mnoZstevné neomezenou licenci, a to ke vSem zpisobiim
uziti (zejména s pravem dilo déle upravovat, a to i prostfednictvim tfeti osoby) a s pravem
udéleni podlicence nebo postoupeni licence na tfeti osobu. Licenéni poplatek je zahrnut
v cené uvedené v ¢l. IV Smlouvy.

5. Pokud se na jakoukoliv &ast plnéni poskytovanou Poskytovatelem vztahuje GDPR
(Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich daji a o volném pohybu
téchto tidajti a o zrudeni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich udajt)),

—je-Poskytovatel-povinen-zajistit- pinéni-svych-povinnosti-v-GDPR-stanovenych:-V-piipadg; -~

kdy bude Poskytovatel v kterémkoliv okamZiku plnéni svych smluvnich povinnosti
zpracovatelem osobnich 1udaji poskytnutych Objednatelem nebo ziskanych pro
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Objednatele, je povinen na tuto skutecnost Objednatele upozornit a bezodkladné (vidy
viak pfed zahdjenim zpracovéani osobnich tdajii) s nim uzaviit Smlouvu o zpracovani
osobnich udajti, kterd tvoii pfilohu €. 2 této Smlouvy. Smlouvu dle piedchazejici véty je
dale Poskytovatel s Objednatelem povinen uzaviit vZdy, kdyz jej k tomu Objednatel
pisemné vyzve.

IIL

Doba p‘lném'

. Poskytovatel je povinen poskytnout Sluzby Objednateli do:

- PDPS pro vefejné osvétleni: do 1 meésice ode dne dorudeni pisemné vyzvy Objednatele.
- AD po dobu realizace stavebnich praci (pfedpoklad 3 mésice od piedéani stavenisté
zhotoviteli stavby),

- Technickd pomoc pro zpracovani odpovédi na piipadné dotazy uchaze&i o vefejnou
zakézku: do 2 pracovnich dnti od doruceni kazdé jednotlivé vyzvy Objednatele

1Vv.
Cena

. Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za poskytnuti SluZeb Cenu postupn€ na

zékladé né&kolika faktur vystavenych Poskytovatelem vidy po fadném poskytnuti
jednotlivych &sti Sluzeb (vietné predani viech dokumentl a vystupdl piisludnych pro
danou &4st SluZeb) Objednateli, a to ve vy3i uvedené u téchto &asti Sluzeb v piiloze ¢. 1
Smlouvy (dale jen ,,Cena‘®). Celkova uhrazend Cena, tj. soucet Castek jednotlivych
uhrazenych faktur, nepfesdhne &astku 80.580,- v K& bez DPH.

. Cena je stanovena jako maximalni a nepfekrocitelnd s vyjimkou zmény zdkonné sazby

DPH nebo s vyjimkou dodatkem Smlouvy sjednané nepodstatné zm&ny Smlouvy.

. Polozkovy rozpis Ceny Sluzeb je uveden v piiloze &. 1 této Smlouvy.

V.
Platebni podminky

. Objednate] se zavazuje uhradit fakturovanou Cenu SluZeb jednordazovym bankovnim

pfevodem na tiéet Poskytovatele uvedeny na faktufe, a to na zdkladé datiového dokladu —
faktury vystavené Poskytovatelem se lhiitou splatnosti 30 dnl ode dne doruceni faktury
Objednateli. Fakturu lze pfedlozit Objednateli nejdiive po protokoldmim prevzeti Sluzeb
Objednatelem bez vad, resp. po odstranéni viech vad Sluzeb a nejpozdéji ve thité do 15
dnfi ode dne protokoldrniho piedani SluZeb Objednateli. Faktura musi byt dorudena na
nasledujici adresu Objednatele: RSD CR Zavod Brno, Sumavska 33, 602 00 Brno

2. Fakturovana Cena musi odpovidat Cené uvedené v €l. IV odst. 1 Smlouvy a ocenénému

rozpisu Ceny SluZeb uvedenému v pfiloze ¢. 1 Smlouvy.

. Faktura musi obsahovat veSkeré nalezitosti stanovené platnymi pravnimi piedpisy,

zejména § 29 zdkona ¢. 235/2004 Sb. a § 435 Obcanského zékoniku. Faktura déle musi
obsahovat &islo Smlouvy, ndzev Zakazky a evidenéni &islo (ISPROFIN/ISPROFOND).

mtyt‘o Udaje uvedeny Poskytovatelem chybné, je Objednatel opravnén takovou fakturu

Poskytovateli ve lhiité splathosti vratit k odstranéni nedostatkd, aniZ by se tak dostal do
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prodleni s thradou Ceny. Poskytovatel je povinen zaslat Objednateli novou (opravenou)
fakturu ve 1hdté 15 (patndcti) kalendainich dnti ode dne dorudeni prvotni (chybné) faktury
Objednateli. Pro vylou€eni pochybnosti se stanovi, Ze Objednatel neni v takovém piipadé
povinen hradit fakturu ve lhiit€ splatnosti uvedené na prvotni (chybné) faktuie a
Poskytovateli nevznika v souvislosti s prvotni fakturou Zadny narok na Groky z prodleni.

. Objednatel neposkytuje zadné zalohy na Cenu.

Smluvni strany se dohodly, 7e povinnost uhrady faktury vystavené Poskytovatelem je
splnéna okamzZikem odepséni pfisluiné penéZni ¢astky z Gétu Objednatele ve prospéch
uctu Poskytovatele uvedeného na fakture. Poskytovatel je povinen na faktuie uvadét tcet
Poskytovatele uvedeny v ustanoveni Smlouvy upravujicim Smluvni strany.

Platby.budou. probihat-» K¢..(korunach-&eskych)-a-rovnéz-veskeré-cenové--idaje-budou

uvedeny v této meéne.

VI.
Odpovédnost za vady

. Objednatel je opravn&n uplatnit (reklamovat) u Poskytovatele vady poskytnutych SluZeb
véetné vystupl SluZeb, jestlize nebyly poskytnuty v souladu se Smlouvou. Objednatel je
povinen uplatnit vadu poskytnutych SluZeb u Poskytovatele bez zbytetného odkladu poté,
kdy Objednatel vadu zjistil (dale jen ,,VytSeni vady“). K Vytéeni vady vystupii SluZeb
zachycenych na hmotném podkladé je Objednatel opravnén ve 1hité 6 (esti) mésicd ode
dne pievzeti daného vystupu Sluzby, tj. ode dne podpisu piislusného pieddvaciho
protokolu nebo jiného relevantniho dokladu o prevzeti vystupu Sluzby. '

. Poskytovatel je povinen zahdjit prace na odstranéni Vytéené vady bez zbyte¢ného odkladu
po Vytéeni vady Objednatelem, nejpozd&ji véak do péti (5) kalendafnich dnt ode dne
Vytéeni vady Objednatelem (dale jen ,,Vyt&end vada®). Objednatel je opravnén pozadovat
namisto odstranéni Vytéené vady slevu z Ceny, resp. z Ceny dané &asti Sluzeb.

. Jestlize je Vyt&ena vada vzhledem k povaze SluZeb a Vystupil SluZeb neodstranitelnd, je
Objednatel opravnén poZadovat po Poskytovateli v rdmci Vytéeni vady zcela nové
provedeni Sluzeb nebo slevu z Ceny SluZeb nebo je opravnén od Smlouvy odstoupit, a to
dle své volby uéinéné v okamziku uplatnéni vady u Poskytovatele.

. Jestlize m4 Vytéena vada charakter vady pravni je Objednatel oprdvnén poZadovat po
Poskytovateli odstranéni Vytéené vady spodivajici v zajisténi neruSeného uzivani Sluzeb,
resp. vystupd SluZeb Objednatelem, a/nebo slevu z Ceny a/nebo je opravnén od Smlouvy
odstoupit, a to dle své volby udinéné pti uplatnéni vady SluZeb.

. Smluvni strany se mohou na Z4dost Objednatele pisemng dohodnout na jiném zpiisobu
feSeni Vytceni vady.

. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany uvadi, ze pokud Objednatel neuplatni v ramci
Vytéeni vad jiné feSeni Vytéené vady, neZ je odstranéni Vytéené vady, je Poskytovatel
povinen vyfesit Vytknutou vadu jejim bezplatnym odstranénim.

. Poskytovatel je povinen postupovat pfi odstratiovani Vytéenych vad SluZeb, resp. vad
vystupli Sluzeb s odbornou pégi, Vytéené vady odstratiovat ve lhiitaich stanovenych

rrrrr k-tomu--Objednatelem--s—pfihlédnutim-k--objektivai-Easové-narodnosti--odstrandni~dané--——-

Vyttené vady. Pii odstranéni vady Sluzeb je Poskytovatel povinen postupovat v souladu
s poZadavky a instrukcemi Objednatele a v souladu s jemu zndmymi zajmy Objednatele.
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Poskytovatel je povinen po celou dobu odstrafiovini Vytéenych vad informovat
Objednatele o postupu jejich odstrafiovéni, a to zplisobem, formou, rozsahem a
vterminech & Ihitach urdenych Objednatelem v ramci Vytdeni vady, pokud tuto
povinnost Poskytovatele v ramei Vyt&eni vady Objednatel stanovi. Pokud tuto povinnost
Poskytovatele v ramei Vytéeni vady ve smyslu pfedchozi véty Objednatel nestanovi, plati,
Ze je Poskytovatel povinen Objednatele informovat pouze na zikladé jednotlivé pisemné
z&dosti Objednatele, a to v terminu ¢&i 1hit& v této Zadosti uvedené a nejsou-li uvedené,
pak ve lhité pfimefené.

8. 'V piipadé Vytéenych vad vystupl SluZeb je Poskytovatel povinen tyto vady odstranit ve
1hit& stanovené mu k tomu Objednatelem (tj. predat Objednateli v této 1hite fadny vystup
Sluzeb). Objednatel je opravnén odmitnout pfevzeti vystupl Sluzeb, pokud zjisti, Ze
Vytéené vady nebyly Paskytovatelem fadné odstranény. V. piipadé, Ze Objednatel odmitne .

pfevzit vystupy SluZeb, u nichZ nebyly odstranény Poskytovatelem vady, ma se za to, Ze
Vytéena vada je vadou neodstranitelnou, a Objednatel md dale prave pozadovat slevu
z Ceny SluZeb nebo zcela nové poskytnuti SluZeb nebo ma pravo od Smlouvy odstoupit, a
to dle své volby udinéné pii odmitnuti pfevzeti Dokumentace nebo Vystupll z divodu
neodstranéni jejich vad.

VIL
Smluvni sankce

1. Za prodleni s poskytovanim SluZeb, resp. za prodleni s piedanim vystupG Sluzeb, se
Poskytovatel zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vy$i 0,5 % z Ceny SluZzeb
stanovené v €l. IV. této Smlouvy, a to za kazdy i zapo€aty den prodlen.

2. V piipadé prodleni Objednatele s uhrazenim Ceny je Poskytovatel oprévnén po
Objednateli Pozadovat urok z prodleni ve vysi stanovené platnymi prévnimi piedpisy.

3. Uplatn€nim smluvni pokuty neni dotéena povinnost Smluvni strany k ndhradé skody
druhé Smluvni strané v plné vysi. Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéena povinnost
Poskytovatele k poskytnuti Sluzeb Objednateli.

| VIIL |
Diistojné pracovni podminky

Poskytovatel se zavazuje po celou dobu trvéni smluvniho vztahu zaloZeného touto Smlouvou
zajistit dodrZovani veskerych pravnich predpist, zejména pak pracovnépravnich
(odménovani, pracovni doba, doba odpoinku mezi sménami, placené piescasy), dale
pfedpisu tykajicich se oblasti zaméstnanosti a bezpednosti a ochrany zdravi pfi praci, tj.
zejména zakona €. 435/2004 Sb., o zame&stnanosti, ve znéni pozdg&jsich piedpist, a Zakoniku
prace, a to vii&i viem osobam, které se na plnéni Smlouvy podileji (a bez ohledu na to, zda
budou é&innosti provadény Poskytovatelem ¢i jeho poddodavateli). Poskytovatel se také
zavazuje zajistit, Ze viechny osoby, které se na plnéni Smlouvy podileji (bez ohledu na to, zda
budou &innosti provadény Poskytovatelem &i jeho poddodavateli), jsou vedeny v piislusnych
registrech, jako naptiklad v registru pojisténcti CSSZ, a maji ptisluind povoleni k pobytu

podileji (bez ohledu na to, zda budou Ccinnosti provddény Poskytovatelem ¢&i jeho

poddodavateli) budou proskoleny z problematiky BOZP a Ze jsou vybaveny osobnimi
Stranka 527



ochrannymi pracovnimi prostfedky dle uéinné legislativy, je-li pouZivani osobnich
ochrannych pracovnich prostiedkd s ohledem na piedmét Smlouvy vyZadovano. V piipadg, Ze
Poskytovatel (¢i jeho poddodavatel) bude v ramci fizeni zahdjeného dle tohoto ¢&lanku
Smlouvy orgénem vefejné moci pravomocené uznan vinnym ze spachani pfestupku, spravniho
deliktu & jiného obdobného protipravniho jednani, je Poskytovatel povinen piijmout
népravné opatfeni a o téchto, véetnd jejich realizace, pisemné informovat Objednatele, a to v
pfiméfené 1hité stanovené po dohodé s Objednatelem. Objednatel je opravnén odstoupit od
této Smlouvy, pokud Poskytovatel nebo jeho poddodavatel bude organem veiejné moci uznan
pravomocné vinnym ze spachani pfestupku ¢i spravniho deliktu, popf. jiného obdobného
protipravniho jednani, v fizeni dle tohoto ¢lanku Smlouvy.

IX.

Ukoncéeni Smlouvy
1. Smluvni strany mohou Smlouvu ukonéit pisemnou dohodou.

2. Objednatel je opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy s O¢inky ex tunc v pfipadé, Ze
Poskytovatel ve stanovenych lhitdch & terminech nezapodne s plnénim piedmétu
Smiouvy.

3. Objednatel je opravnén pisemnd odstoupit od Smlouvy v pfipads, e prokaze, Ze
Poskytovatel vrémci své nabidky podané v Zakézce uvedl nepravdivé tudaje, které
ovlivnily vyb&r nejvhodnéjsi nabidky.

4. Smluvni strany jsou opravnény pisemné odstoupit od Smlouvy v piipadé, Ze druhd
Smluvni strana opakované (minimalng tfikrit) porusi své povinnosti dle této Smlouvy a na
tato poruSeni smluvnich povinnosti byla Smluvni stranou pisemng upozornéna. Smluvni
strany vyslovné sjedndvaji, Ze jsou dle tohoto odstavce Smlouvy opravaény od Smlouvy
platng odstoupit i tim zpGsobem, Ze pisemné odstoupeni od Smlouvy doruéi druhé
Smluvni strané spole¢né s tfetim pisemnym upozornénim na poruseni smluvni povinnosti
druhé Smluvni strany.

5. Objednatel je opravnén pisemné vypovédét Smlouvu s adinky od dorufeni pisemné
vypovédi Poskytovateli, a to 1 bez uvedeni dvodu. V tomto piipadé je v3ak povinen
Poskytovateli uhradit nejen cenu jiZ fadn& poskytnutych Sluzeb, ale i Poskytovatelem
prokazatelné doloZené marné vynaloZené Ulelné ndklady pifimo souvisejici
s neuskutenénou ¢asti pfedmé&tu pinéni, které Poskytovateli vznikly za dobu G&innosti
Smlouvy. Néklady ve smyslu pfedchozi véty se nerozumi usly zisk.

6. Smluvni strany jsou dale opravnény Smlouvu pisemné vypovédét s vypovédni dobou
3 kalendafnich mésicd, kterd poéina béZet prvnim dnem mésice nasledujictho po mésici,
kdy byla pisemna vypovéd’ doruena druhé Smluvni stranég.
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X.
Registr smluv

Poskytovatel poskytuje souhlas s uvefejnénim Smlouvy v registru smluv ziizenym
zakonem ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach u¢innosti nékterych smluv,
uveiejilovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich piedpist (dale jako
,»zakon o registru smluv®). Poskytovatel bere na védomi, Ze uvetejnéni Smlouvy v registru
smluv zajisti Objednatel. Do registru smluv bude vloZen elektronicky obraz textového

obsahu Smlouvy v otevieném a strojové Citelném formatu a rovnéz metadata Smlouvy.

Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi, ze Smlouva bude uvefejnéna v registru
smluv bez ohledu na skuteCnost, zda spada pod nékterou z vyjimek z povinnosti
uveiejnéni stanovenou v § 3 odst. 2 zdkona o registru smluv.

V ramci Smlouvy nebudou uvefejnény informace stanovené v § 3 odst. 1 zdkona
o registru smluv oznacené Poskytovatelem pired podpisem Smlouvy.

XI.
Zavéreéna ustanoveni

Tato Smlouva nabyvéa platnosti podpisem obou Smluvnich stran a uéinnosti dnem
uveiejnéni v registru smluv.

Smlouva je uzaviena na dobu ur¢itou a skoné¢i fadnym a Gplnym splnénim pfedmétu této
Smlouvy Smluvnimi stranami.

Tuto Smlouvu je moZzné ménit pouze prostfednictvim vzestupné ¢&islovanych dodatki
uzavienych v listinné podobé.

Pokud neni ve Smlouvé a jejich pfilohdch stanoveno jinak, fidi se pravni vztah zaloZeny
touto Smlouvou Obéanskym zékonikem.

Tato Smlouva se vyhotovuje ve 4 (Ctyfech) stejnopisech, z nichZ obé Smluvni strany
obdrzi po 2 (dvou) stejnopisech.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici ptilohy:
Piiloha ¢. 1 — Rozpis Ceny Sluzeb

Ptiloha €. 2 — Smlouva o zpracovani osobnich udaji (vzor)

3P0E dne 20 -04- 2070 V Brné dne 26.3.2020




Priloha €. 1 - Rozpis ceny sluzeb

Nazev zakazky:

1/38 krizovatka 11/408 - Technicka pomoc, Autorsky dozor

Specifikace ceny:

Nazev vk MJ podet Cena bez DPH
a onu .
e jednotek | cenaza MJ celkem

1. Dokumentac PDPS pro SO vefejného osvétleni

2. Autosky dozor

3.Technicka pomoc pro zpracovani odpovédi na

pfipadné dotazy uchazecl o verejnou zakazku

|

Cena bez DPH 80 580 K¢&
DPH 21% 16 922 K¢&
Celkova cena v¢. DPH 97 502 K¢&




| - g
Smlouva o zpracovani osobnich udaju

| uzaviena niZe uvedeného dne, mésice a roku mezi:

Reditelstvi silnic a dalnic CR

sg sidlem Na Pankraci 546/56, 140 00 Praha 4
ICO: 65993390

DIC: . CZ65993390

pravni forma: pfispévkova organizace

bankovni spojeni: |

zastoupeno: l

kontaktni osoba ve vécech technickych:
e-mail:

tel:

(déle jen ,Spravce”

[}

e

se sidlem

ICO: |

DIC: !

zapis v obchodnim rejstfiku:
pravni forma:

bankovni spojeni: '
zastoupen: l
kontaktni osoba ve vécech smiuvnich:
e-mail:

tel: |

kontaktni osoba ve vécech technickych:
e-mail: l

tel: |

(dale jen ,Zpracovatel' nebo ,Prvotni Zpracovatel*)

|
(Spravce a Zpracovatel spolecné dale také jako ,Smluvni strany®)
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Preambule

Vzhledem k tomu, Ze Zpracovatel v pribéhu poskytovani SluZzeb a/nebo Produktt Spravci mize
zpracovavat Osobni Udaje Spravce, povazuji Smluvni strany za zasadni, aby pfi zpracovani
téchto osobnich Udaju byla zajisténa vysoka uroven ochrany prav a svobod fyzickych osob ve
vztahu k takovému zpracovani osobnich Udajl a toto zpracovani bylo v souladu s Predpisy na
ochranu osobnich (daji, a to zejm. s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
€. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udaji a o volném pohybu téchto Gdaju a o zruseni smérnice 96/46/ES (obecné nafizeni
o ochrané osobnich Udajl), a proto Smiuvni strany uzaviraji tuto smlouvu o ochrané osobnich
udajti (dale jen ,Smlouva“).

1 Definice
Pro Gcely této Smlouvy se nasledujici pojmy vykladaji takto:
,EHP“ se rozumi Evropsky hospodéaisky prostor.

,GDPR" se rozumi Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu
téchto Gdaju a o zruSeni smémice 96/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich (dajl) ve
znéni opravy uverejnéné v Ufednim véstniku Evropské unie L 119 ze dne 4. kvétna 2016.

,Hlavni smlouvou‘ se rozumi smiuvni vztah ¢i smiluvni vztahy zaloZené mezi Spravcem
a Zpracovatelem na zakladé uzavienych platnych a Géinnych smluv vymezenych v priloze €. 1
této Smiouvy.

,Osobnimi adaji Spravce* se rozumi osobni tdaje popsané v priloze ¢. 1 této Smlouvy a
veskeré dal$i osobni Udaje zpracovavané Zpracovatelem jménem Spravce podle a/nebo v
souvislosti s Hlavni smlouvou.

,Podzpracovatelem* se rozumi jakykoli zpracovatel osobnich Udaju (véetné jakékoli treti strany)
zapojeny Zpracovatelem do zpracovani Osobnich Udaju Spravce jménem Spravce. Za podminek
stanovenych touto Smiouvou je Podzpracovatel opravnén zapojit do zpracovani Osobnich tdajt
Spravce dal$iho Podzpracovatele (tzv. fetézeni podzpracovatelt).

,Pokynem* se rozumi pisemny pokyn Spravce Zpracovateli tykajici se zpracovani Osobnich
Gdaji Spravce. Zpracovatel je povinen kdykoliv v priibéhu zpracovani osobnich daju prokazat
existenci a obsah Pokynu.

,Porusenim zabezpeceni osobnich udaji* se rozumi takové poruseni zabezpeceni osobnich
Udajl, které vede nebo muze pfimo vést k neopravnénému piistupu nebo k neopravnéné
&i nahodilé zméné, zniCeni, vyzrazeni Ci ztraté osobnich Udajl, pfipadné k neopravnénému
vyzrazeni nebo pfistupu k uloZenym, pienasenym nebo jinak zpracovavanym Osobnim dajim
Spravce.

,Produkty* se rozumi Produkty, které ma Zpracovatel poskytnout Spravci dle Hlavni smiouvy.

,Predpisy o ochrané osobnich tudaji“ se rozumi Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Gdajli a o volném pohybu téchto Udajd a o zrudeni smérice 96/46/ES (obecné nafizeni
o0 ochrané osobnich Gdajli) ve znéni opravy uverejnéné v Ufednim véstniku Evropské unie L 119
ze dne 4. kvétna 2016, jakoz i veskeré narodni predpisy upravujici ochranu osobnich udaju.
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,Schvalenymi Podzpracovateli‘ se rozuméji: (a) Podzpracovatelé uvedeni v priloze ¢. 3 této
Smlouvy (autorizované predani Osobnich udaju Spravce), a (b) pripadné dalsi dilci
Podzpracovatelé pfedem pisemné povoleni Spravcem v souladu se kapitolou 6 této Smiouvy.
Nejedna se o osoby, které zpracovavaji osobni Udaje pro zpracovatele na zakladé pracovni
smlouvy, dohody o provedeni prace & dohody o provedeni Einnosti nebo osoby, které se prfi
provadéni svych sluzeb, tj. pinéni smlouvy s objednatelem (jinak zpracovatelem osobnich
udaju), mohou pouze nahodile dostat do styku s osobnimi Gdaji, aniz by osobni Udaje jakkoliv
zpracovavaly.

,Sluzbami" se rozumi Sluzby, které ma Zpracovatel poskytnout Spravci podle Hlavni smiouvy.

,Standardnimi smluvnimi dolozkami‘ se rozumi standardni smluvni doloZzky pro predavani
osobnich (dajli zpracovatelim usazenym ve tretich zemich schvalené rozhodnutim Evropské
komise 2010/87/EU ze dne 5. Unora 2010, nebo jakykoli soubor ustanoveni schvalenych
Evropskou komisi, ktery je méni, dopliiuje nebo nahrazuje.

,Treti zemi* se rozumi jakakoli zemé mimo EU/EHP, s vyjimkou pfipadl, kdy je tato zemé
pfedmétem platného a ucinného rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici ochrané osobnich
udaju ve tretich zemich.

,Vymazanim* se rozumi odstranéni nebo zni¢eni Osobnich Udaji Spravce tak, aby nemohly byt
obnoveny nebo rekonstruovany.

,Zasadami zpracovani osobnich udaju“ se rozumi zésada zakonnosti, korektnosti,
transparentnosti, i¢elového omezeni, minimalizace Gdaju, presnosti, omezeni uloZeni, integrity
a duvérnosti. Smluvni strany berou na védomi, Ze jakékoliv zpracovani osobnich tdaju &i
jakykoliv vyklad této Smlouvy musi byt vsouladu stémito zasadami. Dokument Zasady
zpracovani osobnich Udaji je kdispozici na internetovych strankach www.rsd.cz v zalozce
Organizace pod odkazem GDPR.

,LZpracovani‘, ,spravce‘, ,zpracovatel‘, ,subjekt udaji‘, ,osobni udaje“, ,zvlastni kategorie
osobnich udaju’ a jakékoli dalsi obecné definice neuvedené v této Smiouvé nebo v Hlavni
smlouvé maji stejny vyznam jako v GDPR.

2 Podminky zpracovani Osobnich Gdaji Spravce

21 V pribéhu poskytovani Sluzeb a/nebo Produktl Spravci podle Hlavni smlouvy
je Zpracovatel opravnén zpracovavat Osobni Gdaje Spravce jménem Spravce pouze za
podminek této Smlouvy a na zakladé Pokynu Spravce. Zpracovatel se zavazuje, ze bude
po celou dobu zpracovani dodrzovat nasledujici ustanoveni tykajici se ochrany Osobnich
Udaju Spravce.

2.2V rozsahu pozadovaném platnymi a ucinnymi Pfedpisy o ochrané osobnich udaji musi
Zpracovatel ziskat a uchovavat veskeré potfebné licence, opravnéni a povoleni potiebné k
zpracovani Osobnich (daju Spravce véetné osobnich Udaji uvedenych v pfiloze &. 1 této
Smlouvy.

2.3 Zpracovatel musi dodrzovat veskera technickd a organizacni opatieni pro splnéni
pozadavkl uvedenych v této Smlouvé a jejich prilohach. Zpracovatel je dale povinen dbat
Zasad zpracovani osobnich Udaji a za viech okolnosti tyto zasady dodrZovat.

24 Pro Gely komunikace a zajisténi soucinnosti Spravce a Zpracovatele navzajem (zejm.
v pfipadech poruseni zabezpedeni osobnich Udaju, pfedavani zadosti subjektl Gdajd),
neni-li v konkrétnim piipadé uréeno jinak, povéfily Smiuvni strany tyto osoby:
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2.4.1 osoba povéfena Spravcem:

2.42 osoba povéiend Zpracovatelem: [HEBINNEDISEOVEIEI] o-mail: [HEBIRIERIECEVELE),
tel: [l i

Obé strany jsou povinny na zaslani podani neprodlené reagovat nejpozdéji viak do 48 hodin od
zaslani.

3 Zpracovani Osobnich Gdaja Spravce

3.1

32

3.3

3.4

4.2

Zpracovatel zpracovava Osobni (daje Spravce pouze pro Gcely plnéni Hlavni smlouvy
nebo pro plnéni poskytované na zakladé Hlavni smlouvy (viz pfiloha €. 1 této Smiouvy).
Zpracovatel nesmi zpracovavat, predavat, upravovat nebo ménit Osobni Udaje Spravce
nebo zvefejnit ¢i povolit zverejnéni Osobnich Gdaju Spravce jiné tfeti osobé jinak nez
vsouladu stouto Smlouvou nebo s Pokyny Spravce, pokud takové zvefejnéni neni
vyzadovano pravem EU nebo ¢lenského statu, kterému Zpracovatel podiéha. Zpracovatel v
rozsahu povoleném takovym zékonem informuje Spravce o tomto zékonném pozadavku
pied zahdjenim zpracovani Osobnich Udaju Spravce a dodrzuje pokyny Spravce, aby
co nejvice omezil rozsah zverejnéni.

Zpracovatel neprodlené nebo bez zbyte¢ného odkladu od obdrzeni Pokynu informuje
Spravce v pripadé, kdy podle jeho nazoru vzhledem kjeho odbornym znalostem
a zku$enostem takovy Pokyn porusuje Pfedpisy o ochrané osobnich tdajl.

Zpracovatel bere na védomi, Ze neni opravnén urit UCely a prostfedky zpracovani
Osobnich udaji Spravce a pokud by Zpracovatel toto porusil, povazuje se ve vztahu
k takovému zpracovani za spravce.

Pro Gcely zpracovani uvedeného vyse timto Spravce instruuje Zpracovatele, aby predaval
Osobni Udaje Spravce piijemcum ve tietich zemich uvedenych v priloze &. 3 této Smiouvy
(Autorizované predavani Osobnich udaji Spravce) vzdy za predpokladu, Ze takova osoba
splni poZzadavky uvedené v kapitole 6 této Smiouvy.

Spolehlivost Zpracovatele

Zpracovatel ucini pfimérené kroky, aby zajistil spolehlivost kazdého zaméstnance, jeho
zastupce nebo dodavatele, ktefi mohou mit pristup k Osobnim udajum Spravce, piicemz
zajisti, aby byl pfistup omezen vyhradné na ty osoby, jejichz ¢innost vyzaduje pristup k
prislusnym Osobnim Udajim Spravce. Zpracovatel vede seznam osob opravnénych
zpracovavat osobni Gdaje Spravce a osob, které maji k témto osobnim Gdajum pfistup,
pricemz sleduje a pravidelné prezkoumava, Ze se jedna o osoby dle tohoto odstavce.

Zpracovatel musi zajistit, aby viechny osoby, které zapojil do zpracovani Osobnich Gdajl
Spravce:

4.2.1 byly informovany o duvémé povaze Osobnich udaji Spravce a byly si védomy
povinnosti Zpracovatele vyplyvajicich z této Smiouvy, Hlavni smliouvy, Pokynl a
platnych a Gcinnych Predpist o ochrané osobnich Udajl, a zavazaly se tyto
povinnosti dodrzovat ve stejném rozsahu, zejm. aby zachovavaly micenlivost o
osobnich udajich a pfijatych opatfenich k jejich ochrané, a to i po skonceni jejich
pracovnépravniho nebo jiného smluvniho vztahu ke Zpracovateli;

4.2.2 byly piiméfené Skoleny/certifikovany ve vztahu k Pfedpisim o ochrané osobnich
udajl nebo dle Pokynt Spravce;

4.2.3 podléhaly zavazku duvérnosti nebo profesnim & zakonnym povinnostem
zachovavat micenlivost;

4.24 pouzivaly pouze bezpeény hardware a software a dodrzovaly zasady bezpe¢ného
pouzivani vypocetni techniky;
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425 podishaly procesim autentizace uZivatell a pihladovani pfi pristupu k Osobriim
udajurp Spravee v souladuy s touto Smlouvou, Hiavni smiouvou, Pokyny a platnymi
a ucmnyml Pfedpisy © ochrang osobnich tdajd;

428 zabramly neopravnénému &tent, pozmenem smazani & znepnstupnem Qsobnich
tidajli Sprévee, nevylvafely kople nosicl osobnich (dajli pro jincu neZ pracovni
patfebl a neumoznily takove jednani ani jinym osobam a pfipadné neprodlens,
nejpozdéji véak do 24 hodin’ od vzniku, hisily jakékoliv divodné podezfeni na
ohroZeni’ bezpefnosti osobnich Udajl, a to osob® uvedené v kapitcle 2 této
Smlouvy, .

5 Zabezpedéeniosobnich udajd

5.1

5.2

63

5.4

S piihlédnutim ke stawu techmky. nakladum na. provedem povaze, rozsahu, kontextu
a d&elim zpracovani i K rizné pravdépodobnym a riizné zévaznym rizikim pro prava
a svobody fyzickych osob, provede Zpracovatel vhodna technicka a organizacni opatfeni
(pfiloha ¢. 2 geto Smiouvy), aby zajzstll Uroven zabezpefeni odpovidajici danému riziku,
pfipadng vcetne

5.1.1 pseudonym:zace & Sifrovani osobn ich-Gdaji;

5.1.2 schopnostl zajlstit neustalou duvemost integritu, dostupnost a cdokost systémi a
sluzeb! zpracovam

513 schopgostl obnovit dostupnoat osobnich Odajlt a pfistup k nim véas v pfipadé

fyzvckych & technickych tnmdentu

5.1.4 procesu pravidelného testovam, posuzovani a hodnoceni {&innosti zavedenych
technickych a organizatnich opatfeni pro zajisténi bezpetnosti zpracovani,

Pfi posuzovan( vhodné Grovné bezpetnosti se zohledni rizika, kterd pi‘edstavu;e
zpracovam ZEJmena nahodné nebo protiprévni zniéeni, ztrata, pozménavani, neopravnéné
zpiistupnéni pfedévanych ulozenych neba jinak zpracovavanych osobnich tidajd; nebo
neopravnény piistup k nim.

V pripadé zpracovani osobnich udaju vice sprévcl je Zpracovatel povinen zpracovéavat
takové osobni; Gdaje oddélens.

Konkrétni podminky zabezpedeni jéou uvedeny vpifloze & 2 této Smilouvy a déle
v Pokynech. ;

6 Daldi Podzpracovatelé

6.1

6.2

Zpracovatel «L.E opravnén pouZit ke zpracovani Osobnich Udajll Spravce dalsi
Podzpracovat le uvedeng v pfiloze &. 3 této Smiouvy. Jiné Podzpracovateie jo Zpracovatel
opravnén zapcmt do zpracovan{ pouze s pfedchozim pisemnym povolenim Spravee:

Zpracovatel j Je povinen u kaZdého Podzpracovatele

6.21 poskythout. Spravci Uplné |nformace o zpracovani, kleré ma provadét takovy
Podzpracovatel;

6:2,2 zajistit: ndlezitou troveir ochrany Osobnich (daji Spravee, véein® dostateénych
zaruk ‘pro provedehi vhodnych techmckych a organizacnich opatfeni dle této
Smiouvy, Hlavni Smlouvy, Pokynu a platnych a Gdinnych Pledpist na ochranu
osobnlch Gdajir;

6.2.3 zahmout deo smiouvy mezi pracovatelem a kaZdym dalSim Podzpracovatelem
podminky, kieré jsou shodngé s podminkami stanovenymi viéto Smlouve. Pro
vyloueni pochybriosti si Smluvni strany UJednavaji 2e vpiipadé tzv. Fetézeni
zpraoo\;aielu (i, uzavirani: smlouvy o -zpracovani osobnich ddajli mezi
padzpracovaieli) musi tylo smlouvy spliiovat podminky dle této Smilouvy. Na
poi’édéni poskytne Zpracovatel Spravci kopii svych.smiuv s dil&imi Podzpracovateli

i

H
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7 Pinéni prav subjekt Gdaji

71

72

7.3

7.4

8 PoruSeni zabezpeteni osobnich.

§.1

a vpfipadé: fetézeni podzpcacovatelu i kopit smluv uzavienych mezi daiSimi
Podzpracovateli,

6.2.4 v pfipad® piedani Osobnich udaju Spravee mimo EHP zajistit ve smiouvach mezi
Zprac:ovaielem a kaidym dafstm Podzpracovaielem Standardai smluvni dolozky
nebo jiny mechanismus, ktery predem schvaii Spravee, aby byla zajisténa
odpovidajicl ochrana predavapych Osobnich Odaji Spravee;

6.2.5 zajistit plnéni viech povmncsh nezbyinych pro zachovani piné odpcvedncsh viici
Sprévei za kaZdé sethani i(azdeho dilsiho Podzpracovatele pii pinéni jeho
povinnosti v souvislosti se zpracuvansm Osobnich Udajii Sprévee.

i
i
H
i

Subjekt Udajk ma na zakladg své fédosﬂ zejména pravo ziskat od Sprévce informace
tykajici se zpracovani swych osobnich Udajli, Zadat jejich opravu ¢t doplnéni, podavat
naritky proti zpracovani svych osobnich Gdajl & Zadat jejich vymaz.

Vzhledem k povaze zpracovavani Zpracovatei napomaha Spravci pfi provadéni vhodnych
technickych -a organizaénich. npatrem pro splnéni povinnosti Spravce reagovat na Zadosti o
uplatnéni prav subjektu tdaji. §

Zpracovate! neprodlené oznami Spravcn, pokud obdeZi od subjektu (dajl, organu dohledu
a/nebo jingho pfistusného organu zadcst podle platnych a Géinnych Predpisit o ochrané
esobnich Odajl; pokud se jedna o OSOan Gdaje Spravee.

Zpracovatet spolupracu;e 5@ Sprav dle jeho potieb a Pokynl tak, aby Spravci umoznif
jakykoli vitkon préav subjektu Gdaji padle Predpistt o cchrand osobnich udaju pokud jde o
Osobni Udaje Spravee,-a vyhovél Jakemukoh poZadavku, dotazu, vznameni nebo Seffeni
dle Pfedpisl o ochrané osobnich tdajlt nebo dle této Smlouvy, coz zahmuje:

7.4 poskytnuti veskerych udajli Epozadcvanych Spravcem v piiméfeném casovém
obdcbi specifikovaném Spravcem, a to ve vSech pfipadech a vietné tpinych
podrobnosti a kopif stiZnosti! sdéleni nebo Zadosti a Jakychkoh Osebnich Gdaji
Spravce, kieré Zpracovatel vejvzitahu k subjektu Gdajl zpracovavé;

7.4.2 poskyinuti takové asistence, kterou miZe Spravee rozumné poZadovat, aby mohl
vyhovét piisludné Zadosti véi Ihdtach stanovenych Pfedpisy o ochrangé osobnich
Gdajtr;
7.4.3 implementaci dodaiecnych technickych a orgamzacmch opatieni, které muZe
Spravce rozumné pozadovat; aby mohl GEinné reagovat na pfislusné stiZnosti,
sdéleni neba Zadosti,

| Gdajd
Zpracovatel je povinen bez zbytedngho. odkladu a v keZdém piipadé nejpozdéji do 24
hodin od zjigténi porugeni informovat Spravce o fom, Ze doslo k porudeni zabezpeteni
Osobnich Gdajll Spravce nebo existuje divodné podezien! z poruseni zabezpefeni
Osobnich (idajlt Spréavce, Zpracovatél poskytie Spravei dostatecné informace, kieré mu
umozni spinit veskeré povinnosti tykajici ohlasovani a oznamovani pfipadd porudeni
zabezpedeni csobrich Gdajl podie Pfedpisit o ochrané osobnich (dajil. Takové ozndment
musi piingjmensim;
8.1.1 popisovat povahu porugenizabezpeteni osobnich tdajli, kategorie a. pofty
dotdenych subjektil Uidajll a kategoerie a specifikace zdznamii o osobnich 1idajich;

8.1.2 jméno a kontakini Udaje povéience pro ochranu osobnich tidajt Zpracovatele nebo
Jinéhe pfisiusného kontakty, od néhoz lze ziskat vice informaci;

8.1.3 popisovat odhadované riziko: a pravdépodobné disledky porudeni zabezpedeni
osobnich Gdajis;-

strana 6 | stran 14



8.2

8.3

8.1.4 popisovat opatieni piijatd nebo navrZena k feseni poruseni zabezpegeni vsabnich
Gdajil.

Zpracovatel spolupracuje se Spraveem a podniké takové piiméiené kroky, které jsou

fizeny Spravcem, aby napomdahal vysetiovani, zmirfiovani a ndpravé kazdého poriseni

osabnich: 0dajd.

V pfipadé porudeni zabezpeeni osobnich ddajt Zpracovatel nemformu;e Zzgdnou treti
stranu’bez pfedchoziho pisemného sauhlasu:-Spravee, pokud takové oznament nevyzaduje
pravo EU nebo é&lenského statlr, které se na Zpracovatele vztahuje. V takovém pfipadé je
Zpraoovatel povinen, v rozsahu povoleném takovym pravem, informovat Spravce o tomto
pravnim pozadavku, poskytnout kopii navrhovaného ozndmeni a zvazit veskeré.
pnpommky, které proved| Spravce pfed tim, nez porudeni zabezpeteni osobnich ldaju
oznami.

9 Pesouzeni vlivu na ochranu osobnich Gdajil a pfedchozi konzultace

a1

Zpracovatel poskyine Spravci pfiméFfenou pomoe. ve viech pfipadech posouzeni viivu na
ochrany osobnich (idajd, které jsou vyZadovany €l 35 GDPR, a s veskerymi pfedchozimi
konzultacemi s ;akymkoll dozorovym afadem Spravee, které jSOl.l pozadovény podle &..36
GDPR, a to vidy pouze ve vztahu ke zpracovavani Osobnich ddajli Spravce
Zpracovatelem -2 sohledem na povahu zpracovani -a informace, které ma Zpracovatel
k dispozici.

10 Vymazani nebo vraceni Osobnich tidaj Spravee

10.1

10.2

Zpracovatel musi neprodlend a v kazdém pfipadé do 90 {devadesat) kalendarnich dnili po:
() ukongeni zpracovani Osobnich Gdaji Spravce Zpracovatelem nebo (i} ukongeni Hlavni
smlouvy; podle volby Spravee (fato volba bude pisemné oczndmena Zpracovateli Pokynem
Sprévce) bud:

4011 vratit Gplnou kopit viech Osobnich ddajli Spravce Spravci zabezpeCenym
‘pfenosem datovych soubordl v takovém formatu, jaky ozndmil Spravce Zpracovateli
‘a déle bezpetné a prokazatelnd vymazat viechny ostatni kopie Osobnich- fidaj
Spravce zpracovdvanych Zpracovatelem nebo jakymkoli autorizovanym dilcim
Podzpracovatelem; nebo

10.1.2 bezpeéné a prokazatelné smazat viechny kopie Osobnich .(dajli Spravce
zpracovavanych Zpracovaietem nebo jakymkoli dal$im Podzpracovatelem, pficemz
Zpracovatel poskyinéte Spravci pisemné osvédéeni, Ze piné spinil pozadavky
kapitaly 10 této Smiouvy.

Zpracovatel miZe uUchovavat Osobni Gdaje. Spravce v rozsahu poZadovaném pravnlmx
predpisy Uriie nebo &enského stafu a'polize v rozsahu a po dobu poZadovanou pravmml

predpisy Unie nebo Clenského statu a za predpokladu, Ze Zpracovatel zajisti divémost
vdech téchto osobnich (dajlil Spravce & zajisti, aby tyto osobni Udaje Spravce byly

zpracovavany pouze pro (Zely uvedené v pravnlch predplsech Unie nebo &lenského staty,
které vyzaduiji jelich ukladani, a nikoliv pro Zadny jiny ucel,

11 Pravo na audit

1141

Zpracovatet na pozadam zpfistupni Spravci veskeré informace. nezbyiné k prokazani
souladu s platnymi a ucznnymz Pfedpisy 0 ochrané osobnich ddajli, touto. Smiouvou
a Pokyny a dale umozni audity a inspekce ze strany Spravce nebo. jiného auditora
povéfeného Spraveem ve 'viech mistech, kde probiha zpracovam Osobnich ddajit
Spréavcée. Zpracovatel umozni Spravci nebo jinému auditorovi povéfenému Spravcem
kontrofoval, auditovat a kopirovat viechny pfisiudné zaznamy, procesy a systémy, aby
Spravee mohl ov&fit, 2e zpracovani Osobnich ddajl Sprévce je v souladu s platnymi &
Winnymi Pfedpisy ¢ ochrand: asobnich ddajli, toulo Smicuvou a Pokyny, Zpracovatel
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11.2

poskytrie Spravei plrou spolupraci & na zédost Spravee poskytne Spravei dilkazy o pingni
svych povmnos‘u podle této Smlouvy, Zpracovatel neprodieng uvédomi -Spravce, pokud
podle jeho nazoru zde uvedené pravo na audit porusije Predpisy o ochrané osobnich
udaju. Zpracovatel mitZze prokdzat pinéni dohodnuiych povinnosti tykajicich .se cchrany
(dajl, ddkazem o dodiZovani schvaleného mechanizmu certifikace 1SO norem, kontroly se
pak mohou omezit pouze na vybrané procesy.

Zpracovatel je povinen zajistit vykon prava Spravce dle pfedchoziho odstavee také u viech
Podzpracovateil.

12 Mezinarodni pfedavani Osobnich idajtt Spravee

121

12.2

Zpracovatel nesmi zpracovavat Osobni {daje Sprévce s&m ani ‘prostiednictvim
Podzpracavatele ve tieti zemi, 's vyjimkou téch piijemel ve tetich zemich (pckud axistuji)
uvedenych v piiloze & 3 této Smlouvy {autorizované pfedani Osobnich Gdajii Spravce),
neni-li to predem pisemné schvaleno Spraveem.

Zpracovatel na Zadost Spravee okamiité se Sprévcem uzavie (nebo zajisti, aby uzavel
jakykeii pfisiusny diléi Podzpracovatel) smlouvu véetné Standardnich smiuvnich doloZek-
alnebo obdobhych dolozek, kieré mahou vyZadovat Piedpisy o ochrané oscbnich -idaijl,

pokud jde o jakékoli zpracovani Osobnich ddaji Spravce ve tieti-zem.

13 VSeobecné podminky

13.1

13.2
13.3

13.4

13.5

Smiluvni strany si ujednaly, Ze tato Smlouva zanikrne s ukori¢enim t€innosti Hlavhi
smilouvy. Tim nejsou dot€eny povinnosti Zpracovatele, kieré die této Smlouvy & ze své-
povahy trvaji i po jejim zaniku.

Tato Smilouva se fidi rozhodnym pravem Hlavni smicuvy.

Jakékoli poruseni této Smiouvy predstavuje zévazné poruseni Hlavni smiouvy. V pripadé
existence vice smluvnich vztahil se-jednd o poruSeni kazdé smiguvy, die které probihalo
zpracovani Osobnich Gdajl Spravee.

V pfipadé nesrovnalosti mezi ustanovenimi této Smlouvy a jakychkoli jinych dohod mezi
Smluvnimi stranami, véetnd, aviak nikoliv wiugng, Hlavni smiclvy, maji- ustanaveni této
Smilouvy pfednost pfed povinnostmi Smiuvnich stran fykajicich se ochrany osobnich tdaji.

Pokud se. ukéZe nékleré ustanoveni téfo Smlouvy neplatngé, neGginné nebo
nevymahatelng, zbyvajici éasti Smiouvy z0stévaji v platnosti. Ohledn@ neplainéhg,
neligéinnéno nebo nevymahatelného ustanoveni se Smluvni strany. zavazuji, ze (i)
dodatkern k této Smiouvé upravi tak, aby byla zajtéiena 1eho platnost, (&innost a
vymahatelnnst a to prl co nejvétim zachovani plvodnich z&dmérl Smiuvnich stran nebo,
pokud to neni mozné, (i) budou vykladat toto ustanoveni zplsobem, jako™ by neplatna,
neticinna tiebo nevymahaielna Cast nebyla nikdy v této Smlouvé obsaZena.

13.8 Tato Smlouva je sepsana v 4 stejnopisech, pficemZ Spravce obdrzi pc 2 vyhotoveni
a-Zpracovatel 2 vyhotoveni.

13.7 Veskeré zmény této- Smlouvy je moZné provést formou vzestupné Eislovanych pisemnych
dodatkdl podepsanych obéma Smluvnimi stranami. Pro vylouceni vSech pochybnosti si
Smluvni s{rany ujednavaji, Ze timto ustanovenim neni dotéeno udaleni Pokynu Spravee
ke zpracovani Osobnich Udaji Spravce, kiery tato Smlouva pfedvida,

13.8 Tato Smlouva nabyva GEinnosti dnem podpisut obou Smiluvnich stran.

(,Spravce®) (.Zpracovatel*)

Vv dne A dne
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PRILOHA &. 1: PODROBNOSTI O ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU SPRAVCE

Tato priloha 1 obsahuje nékteré podrobnosti 0 zpracovani osobnich Udaji spravee, jak vyZaduje
¢l. 28 odst. 3 GDPR,

1 Pfedmét a trvani zpracovani osobnich Gdaji Spravce

|
Pfedmétem zpracovani osobnich tdaju jsou tyto kategorie:

Doba trvani zpracov;éni osobnich Udaji Spravce je totozna s dobou trvani Hlavni smlouvy, pokud
z ustanoveni Smlouvy nebo z Pokynu Spravce nevyplyva, Ze maji trvat i po zaniku jeji Gcinnosti.

2 Povaha a ucel zpracovani osobnich udajti spravce

Povaha zpracovéni osobnich tdajii Spravce Zpracovatelem je: FiSHNasneISVESREISISs

O Zpracovani
O Automatizované ipracovéni
O Profilovani nebo automatizované rozhodovani

Ugelem zpracovani osobnich Gdajii Spravce Zpracovatelem je:

3 Druh osobnil:h udaju spravce, které maji byt zpracovany

Druh osobnich (dajd (zaskrinéte):
|
O Osobni ddaje (viz vy$e odst. 1)

0 Osobni Gdaje zviatni kategorie dle &l. 9 GDPR [HiSHSEaSRonERINE N

4 Kategorie swbjektﬁ udaji, které jsou zpracovavany pro spravce
[Uvedte zde kategorie subjektis Gdaili ~ napf. viastnici pazemk(, zaméstnandi...]
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PRILOHA &. 2: TECHNICKA A ORGANIZAGNI OPATREN]

1. Organizaéni bezpe&nostni opatfeni

1.1. Sprava zabezpedeni’

a.

b.

e,

Bezpetnostni palitika a postupy: Zpracovatel musi mit-dokumentovanou bezpegnostni
politiku tykajici se zpracovéni osabnich 0dajd.
Role a odpovédnosti:
i. role a odpovédnosti souvisejici se zpracovanim osobnich adajll jsou jasné
definovéany a piidéleny v souladu s bezpegnostni politikou;
ii. béhem internich’ reorganizaci nebo pfi ukondeni a zméné zaméstnani je ve
shodé s piislusnymi postupy jasné definovano zrudeni prav a povinnosti.

Politika fizeni pfistupu: kazdé roli, které se podili na zpracovani osobnich ddajll, jsou
pfidélena specifickd prava k fizeni piistupu podle zasady "need-to-know.”

Sprava zdrojifaktiv. Zpracovatel vede registr aktiv IT pouZivanych pro zpracovani'
osobnich tdaji (hardwaru, softwaru a sité). Je urCena konkrétni osoba, kierd je
odpovidna za udriovani a aktualizaci tohote registru {napr. manazer IT).

Rizeni zmén; Zpracovatel zajiituje, aby viechny zmény [T systém byly registrovany
a monitorovany konkrétni osohou- (napf. IT manazer nebo manaZer bezpednosti). Je
zavedeno pravidelné monitorovani tohoto procesu.

1.2, ReaKce na incidenty a kontinuita provozu

a.

b.

Rizeni incidentll/ porueni osobhich ddajl:

i. jedefinovan plén reakce na incidenty s podrobn’)’tmi postupy, aby byla zaji§téna
uginna a vEasna reakee na incidenty tykajici se osobnich {dajd;

ii.  Zpracovatel bude bez zhyteéného odkiadu informovat Sprévee o jakémkoli
bezpecnostnim incidentu, ktery ved| ke ztraté, zneuZiti nebo neopravnénému
ziskéni jakychkoli osobhich tidajd.

Kontinuita provozu: Zpracovatel stanovi hlavni postupy a opatfeni, které jsou
dodrzovany pro zajiSténi poZadované urovné kontinuity a dostupnosti systému
zpracovani osobnich.udajli (v pfipadé incidentu / porudeni osobnich ddajl).

1.3 Lidské zdroje

a.

Disvéryhodnost personalu: Zpracovatel zajistuje, aby vSichni zaméstnanci rozuméli
svym odpovédnostem a povinnostem tykajicich se zpracovani osobnich Udajl; role
aodpovédnost jsou jasné komunikovany béhem procesu pfed nastupem do
zaméstnani a-/ nebo pii zacviku;

Skolent: .Zpracovate!l zajidtuje, #e viichni zaméstnanci jsou dostatené informovani

o bezpeénostnich opatienich IT systému, kiera se vztahuji Kk jejich kaZdodenni praci,
zaméstrianci, ktefi se podileji na 2zpracovani csobnich Gdajl, jsou rovndZ fadnéd
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informovani o pfistusnych pozadavcich na ochranu -osobnich (daji a pravnich
zavazdich prostiednictvim pravidelinych informaénich kampani.

‘2. Technicka bezpeénostni opatreni
2.1. Kontrola pfistupu a autentizace

a. Je implementoyan systém Fizeni pistupu, ktery je pouzitelny pro viechny ufivatele
pfistupujici k IT systému. Systém umoZfiuje vytvafet, schvalovat, kontrolovat
a odstrafovat uZivateiské Géty.

b. Je vylougeno pouZivani sdilenych uZivateiskych 0Std. V pripadech, kdy je to nezbytné
je zaji§téno, Ze véichni uzivatelé spoleCneho Gtu Mmaji stejné role a povinnost.

‘c. PHi poskytovéni piistupu nebo pfifazovani ,uiivatelsk,ych roli je nutno dodrZovat zésadu
“need-to-know”, aby se omezil poget.uivatellr, ktefi maji pfistup k osobnim ddajlim
pouize na ty, ktefi je potiebuji pro naplnéni procesnich ¢illl zpracovatele.

d. Tam, kde jsou mechanismy autentizace zaloZeny na heslech, Zpracovatel zajistuje:
aby heslo mélo alespoft osm znak{l a vyhovovalo poZadavkim na velmi silnd hesla;
vEetné délky, sloZitosti znakd a neopakovatelnosti.

e. Autentifikadni povéfeni (napfiklad uZivatelské jméno a heslo) se nikdy nesméjf
predavat pres sif'.
2.2, Logovéni.a monitorovani

a. Log soubary jsou ukladany pro-kazdy systém / aplikaci pouzivanou pro zpracovani
osobnich Gdaji. Log soubory. obsahuji viechny typy pfistupu k idajlim (zobrazen,
modifikace, odstrangni).

2.3. Zabezpeteni osobnich Udaju v klidu

a; Bezpeclnost serveru/ databaze

i, Databazové a aplikaéni»server’y jsou nakonfigurovany tak, aby fungovaly
pomogi samostatného Uéty s minimélnim opravnénim operacniho systému

pro zajisténi fadné funkee.

ii. Databazové a aplikaéni servery zpracovaveji pouze osobni Udaje, které jsou

pro naplnéni G&eldl zpracovani skuteénd nezbytné.
b. Zabezpeteni'pracavni stanice
i Uzivatelé nemohou deaktivovat nebo obejit nastaveni zabezpedeni.

iil.  Jsou.pravideln& aktualizovany antivirové aplikace a detekéni signatury.

ii. UZivatelé nemaji oprévnéni k instalaci nebo .akiivaci neopravnénych
softwarovych aplikaci.

v,  Systém ma nastaveny gasové fimity pro odhiadeni, pokud uZivatel neni po
uréitou dobu aktivni,
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v. Jsou pravidelné instalovany kritické bezpecnostni aktualizace vydané
vyvojafem operacniho systému.

2.4. Zabezpeéeni sité / komunikace

a. Kdykoli je pristup provadén pres internet, je komunikace Sifrovana pomoci
kryptografickych protokolt.

b. Provoz do a z IT systému je sledovan a fizen prostiednictvim Firewallli a IDS (Intrusion
Detection Systems).

2.5. Zalohovani

a. Jsou definovany postupy zalohovani a obnoveni Udaju, jsou zdokumentovany a jasné
spojeny s Ulohami a povinnostmi.

b. Zalohovani je poskytovana odpovidajici Groven fyzické ochrany a ochrany Zivotniho
prostredi.

¢. Je monitorovana upinost provadénich zaloh.
2.6. Mobilni / pfenosna zafizeni

a. Jsou definovany a dokumentovany postupy pro fizeni mobilnich a pfenosnych zafizeni
a jsou stanovena jasna pravidla pro jejich spravné pouzivani.

b. Jsou pfedem registrovéana a pfedem autorizovana mobilni zafizeni, kterd maji pfistup
k informaénimu systému.

2.7. Zabezpeéeni zivotniho cyklu aplikace

a. Vpribéhu Zivotniho cyklu vyvoje aplikaci jsou vyuzivany nejlepsi a nejmodernéjsich
postupy a uznavané postupy bezpecného vyvoje nebo odpovidajici normy.

2.8. Vymazani/ odstranéni Gdaju

a. Pred vyrazenim médii bude provedeno jejich prepséani pfi pouziti software.
V pripadech, kdy to neni mozné (CD, DVD atd.), bude provedena jejich fyzicka
likvidace / destrukce.

b. Je provéﬁéna skartace papirovych dokumentl a pfenosnych médii slouzicich
k ukladan( osobnich tdaju.

2.9. Fyzicka bezpetnost

a. Fyzicky perimetr infrastruktury informacniho systému neni pfistupny neopravnénym
osobam. Musi byt zavedena vhodna technicka opatfeni (napf. turniket ovladany
Cipovou kartou, vstupni zdmky) nebo organizacni opatfeni (napi. bezpeénostni
ostraha) pro ochranu zabezpecenych oblasti a jejich pristupovych mist proti vstupu
neopravnénych osob.
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PRILOHA é&. 3: AUTORIZOVANE PREDANI OSOBNICH UDAJU SPRAVCE

Seznam schvalenych podzpracovatelt. Uvedte prosim (i) Gplny ndzev podzpracovatele; (ii)
Cinnosti zpracovani; (jii) umisténi stfedisek‘_sluieb.

€. | Schvaleny
podzpracovatel

1. | RS-

Cinnost zpracovani Umisténi stfedisek sluzeb
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