SMLOUVA O SPOLUPRACI

ZIP company s.r.0., s¢ sidlem BencSovska 3160. Kroéehlavy. 272 01 Kladno, IC: 05281938, zapsana
pod spisovou znatkou C 261042 v Méstského soudu v Praze. DIC: CZ05281938. zastoupena

(dale jen ,, Poskytovatel™)

Diim kultury Hodonin, prispévkova organizace, sc sidlem Homi Valv 3747/6. 695 01. Hodonin

IC: 13694821, DIC: CZ699001303
Zapsana zfizovaci listinou Mésta Hodonin z 22.12.2015

(dale jen ,,Objednatel*)

uzavireli nize wvedencého dne. mésice a roku dle ustanoveni § 1724 a nas!
zak. ¢ 892012 Sh.. oblanského zakoniku tuto

Smlouvu o spoluprdaci

I.
Uvodni ustanoveni
1. Poskytovatel je obchodni spolecnosti. jejiz predméiem podnikani je zejména poskyvtovani
sluzeb a poradenstvi v oblasti informaénich technologii a zprostiedkovani pileZitosti svvm
klientim k uzavieni smius

[ ]

Poskytovatel prohlasuje, Ze je schopen zprostiedkovat objednateli moznost bezhotovostniho
platebniho styku s jeho zakazniky za vyhodngjSich podminek. a to p¥i zachovani uréitého
poctu partneru (Koncovych wikaznikit) ve stejne pozici jako je objednatel dle této smlouvy.

3. Objednatel je prispévkova organizace, jejiz pfedmétem éinnosti je

3.1, Pofadani a organizaéni zaji§tovani divadelnich predstaveni. koncertu. vstav a jinveh
forem sdélovani autorskveh dél veiejnosti

3.2. Pofadani a organizaéni zajistém vefejncho predvadeni autorskveh dél

3.3, Dale viz, Zizovaci lisuna Objednatele

I1.
Predmét smlouvy
|. Poskytovatel se na zakladi této smlouvy zavazuje pro objednatele zprostiedkovat moznost
bezhotovostniho platebniho styku s jeho zakazniky. Toto zprostiedkovani spociva v:
a) poskytnuti platebniho termnalu pro pfijimani platebnich karet.
b) zprostiedkovani uzavfeni Dohody s koncovym uZivatelem o pfijimani platebnich karet se
spolecnosti UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia. as. (dale jen Banka)

2)
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2. Poskytovatel se dale zavazuje k poskytovani nasledujicich servisnich a jinych sluzeb :

a) servis v provozovné objednatele,

b) zasilani pravidelnyvch vvpisu z trzeb prochazejicich pres platebni terminal.

¢) poskytovani specialnich sdruzenych nabidek na ruzné finanéni produkty.

d) jednani s bankou na zakladé zmocnéni objednatele.

. Objednatel se zavazuje za sluzby poskytnuté poskytovatelem uhradit mu sjednanou cenu dle
tcto smlouvy.

IL
Smluvni cena

Objednatel se zavazuje k uhradé smluvni ceny, kterd odpovida podilu z objemu finanénich
prostfedku, kter¢ objednateli uhradi zakaznici objednatele prostfednictvim  platebniho
termindlu pii bezhotovostaim platebnim styku, kdy tento podil je uréen tabulkou. ktera tvofi
prilohu €. 1 této smlouvy. Predmétny podil se sklada ze dvou slozek, a to z provize banky
a z provize poskytovatele. Provize poskytovatele se sjednava jako pevna. Banka je opravnéna
dle dohody s koncovym uzivaiclem (okjednateler dle této smlouvy) svou vysi provize ménit
sednostrannym pravnim jedninim. o ¢emz bude objednate! poskytovatelem informovan
v ramci pravidelného mésifnilio vypisu o transakcich
Uhrada vye uvedend sialuvin’ ceny bude probihat na zakladé Ghrady faktur vydanych
poskytovatelem jednou mésiéni - jestlize €astka presdhne hodnotu 500,- K& bez DPH,
pficemzZ splatnost t&chto faktur ¢ini sedm (7) dnu ode dne doruceni faktury. Smluvni strany si
siednavaji, ze faktury budou objednateli zasiliny clektronicky. a to na emailovou adresu
objednatele uvedenon v zahlavi tito smlouvy,

V.
Povinnosti stran
Poskytovatel je povinen:
a) nainstalovat a zprovoznit v provozovné objednatele vybrany platebni terminal,
b) v pripadé zavaZn&Sich technmickych problému poskytnout objednateli servis v misté
provozovny objednatelc. a to do 24 hodin od pozadavku objednatele,
c) Ix mésiéné elektronicky zasilat objednateli vypisy trzeb z platebniho terminalu obsahujici
nasledujici informace:
e obrat
®  provizc
d) zastupovat objeduateic pit jednanich s bankou ve véci platebniho terminalu na zakladé
plné moci udélenc objednatelem,
¢) zachovat mlécnlivost o ooclodnich tajemstvich a cithvych tdajich objednatele. o kterych
se dozvi v rame: pindni dic této smlouvy.
Pokud za trvani smlouvy o pfijimani platebnich karet objednatel v nékteré ze svych
provozoven nevyhazuje na terminalu ani prumérny mésini obrat ve vy 30 000 K&, je
poskytovatel oprivncn vy zvat objednarele, aby pfislusny termindl vratil. Poskvtevatz! toto své
opravnéni muze uplati’t = jIfive Sest mésicu od data instalace pfislu§ného terminalu na adrese
sidla fimy. Obicdneie! jo povinen do 10 dnu od obdrZeni pisemnéhe vyzvani terminal
poskytovateli vr2tit. Pitoadnd poskyvinuti platebniho terminalu objednateli za mésiéni pausalni
poplatek nebo nikup tormindlu, bude specifikovan dodatkem simmlouvy.
Objednatel je povinon
a) pfipravit provorcvrn na instalaci terminaly. piicem? padrobnosti o pfipravenosti mista
instalace jsou nvedan. v ofitoze & 2 této smlouvy
b) informovat postytevatale « jakémkoliv jednani s bankon
¢) vyplnit dotaznile pro ohchodni partnery ZIP company (poskytovatele) pfi podpisu této
smlouvy.
Dbjednatel je dale pevinen k uhradé smluvni pokuty v pfipadé:
2} znieni, ztrity i odcizeni farmindlu v &stee 15000~ K& Stejnou smluvni pokutu je
objednatel poviren hradic poskvtovateli v pfipadé. 7¢ je v prodleni s navracenim
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terminalu del§im nez 25 kalendamich dni od pisemné vyzvy poskytovatele k jeho
odevzdani

b) Nesplnéni povinnosti uvedené v él. IV | odst. 3., pism. a) této smlouvy nebo nedodrzeni
sjednaného terminu instalace terminalu v ¢astce 1.400.- Ké

V.
Doba trvini a skon¢eni smlouvy
l. Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou s u¢innosti ode dne jejiho podpisu smluvnimi
stranami.
Tato smlouva zanikne:

o

a) pisemnou dohodou smluvnich stran.

b) pisemnou vypovédi nékteré ze stran s vypovédni dobou o délee jednoho (1) mésice.
Vypovédni doba zapociic LéZzet od prvého dne kalendamiho mésice nasledujiciho po
doruceni vypovédi druh¢ smiuvni stran€. Tuto vypoved je smluvni strana opravnéna podat
v nasledujicich pfipadech:

® poruseni povinnosti objednatele uvedené v ustanoveni €l. IV, odst. 3

¢) pisemnou vypovédi nékteré ze stran bez vypovédni doby v pripadé hrubého poruseni
povinnoti dle této smlouvy. pfiéemz hrubyin poruscaim se rozumi zejména:
e prodleni s uhradou faktur delsi nez 30 kalendafnich dni,

(%]

Nejpozdcji ke dmi skonceni iéto smlouvy je objednatel povinen vratit platebni terminal
poskytovateli. V pfipad¢ prodleni objednatele se spinénim této povinnosti je poskytovatel
opravnén pozadovat smiuvni pokutu ve vysi 100.- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni

VI
Livéretna ustanoveni
I. Tato smlouva byla sepsana v¢ dvou vyhotovenich z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi po
jednom
2, Vesker¢ zmény této smlouvy je nutno &init pisemnymi dodatky podepsanymi obéma
smluvnimi stranami jinak jsou neplamé
Smluvni strany prohlaSuji. zc s1 smlouvu pfecetly a Ze je projevem jejich vazné a svobodné
vule.
4. Tato smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem podpisu smaluvnimi stranami.

fad

Prilohy:
|. Urdeni podilu - provize peslo/tovatele

2. Podminky pro pfipravenost mista instalace platebniho termindlu

b & AR P T 39 Ly
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1.2

Priloha €. 1 - Uréeni podilu — provize poskytovatele

ZIP company s.r.0., se sidlem Benesovska 3160, Kroéehlavy. 272 01 Kladno, IC: 05281938, zapsana pod
spisovou znackou C 261042 u Mesiského soudu v Praze, DIC: CZ05281938. zastoupena

(dale jen ,,Poskytovatel™)
a

Dim kultury Hodonin, pFispEvkovi nrganizace, s sidlem Homi Valy 3747/6. 695 01, Hodonin

IC: 13694821, DIC: CZ699001303
Zapsana ziizovaci listinou Mésta Hodenin 2 22.12.2013

dal¢ Jen ,, Jhjednate

Eankovid sonlathv/provize a poplatek za siuzbu pro poskvtovatele

Smiluvni partner bude pfijimat platebni kany za nize uvedenveh podminek
a) Platebnich karty A

U platebnich karet u kterveh si banl s strhne ponliatek IF ve visi do 0,300 % e ponlatek poskvtovaltele uréen tamto zpiisobem:
) } ] /!
(0,99 % — celkovy poplatek bankv = poplatek poskylovalele
Y poj poj I
Priklad: 0,99 % - 0.691% = (0,299 %
Vypodet bude provedem vypoctem U,59% 2 celkove &astky plateb na téchio Kartdch o odestou se bankovni poplatky

b) Platebnich kurty 1B (sluzebni karty, Dinners Club / Discover, ..)

U viech ostatuich platebnich karci ek ovatele | %

V pripade, ze nu plutebnim termingiu veni wésiciu obrat 30.000 - K¢, wk nalest poskyovateli poplatek 199~ Ké/mésiéne za sluzbu
a servis kuzdcho platebniho termini . o poplatek bude faktrovan od 7 kalendamiho meésice od mnstalace temmalu

Ceny jsou sid vay bez DPH. Bankowvni poplatky sou osvobozenvy od DPH
dlchdji povze poplateky_poskviovatele
i 0.4 209 p = o 2.4 ol
V Hodoniné dne: .79 7 €L £ ¢ V Kladné dne:....~




Priloha ¢. 2 - Podminky pro pfipravenost mista instalace platebniho terminalu

ZIP company s.r.o., sc¢ sidlem BeneSovska 3160. Krodehlavy. 272 01 Kladno, IC: 05281938, zapsana pod
spisovou znackou C 261042 u Méstského soudu v Praze, DIC. CZ05281938, zastoupcna -

(dale jen ,, Poskytovatel*™)

a

Diim kultury Hodonin, prispévkova organizace, se sidlem Homi Valy 3747/6, 695 01, Hodonin
IC: 13694821, DIC; CZ699001303, zapsana zfizovaci listinou Mésta Hodonin z 22.12.2015

(dale jen ,,Objednatel”)

Pozadavky na pripravenost obchodniho mista k instalaci_terminzlu

DialUP platebni termin:il — komunikujici prostFednictvim vytiacené linky
a) funkéni sitovi zasuvka (220 V) v dosahu | 4 metru od mista pouzivani EIF [/POS
b) telefonni pfipojka zfizena v souladu s telekomunikacnimi predpisy ve vzdalenost do 2 metrii od mista instalace EFT/POS
¢) povolené volini na tel éisla;
d) terminal komunikuje pouze na analogové Iince - v pripadé ISDN linkv nutno zidit pHpojku s analogovym signdlem
¢) vybavenost provozovny pro umisténi terminalu (prodejni pult, bar, pokladna apod.)

f) soufasné smluvni partner musi umoZznil v case mstalace piistup do prostor provozovny pracovnikiim servisni spoleénost

TCP/IP platebni terminal — komunikujici prostiednictvim internetové linky
a)  lunkéni sitova zasuvka (220 V) v dosahu | 4 metru od mista powzivini EFT/P0S
b) piivedeny UTP — Patch kabel (.sitovy kabel®) na misto pouzivani platebniho termindlu (pult, pokladna atd.) nebo zisuvka
s intemetovou konektivitou v dosahu max. 3m (modem, switch, router. apod.) — nasi technici jsou vybaveni kabelem v délee
max.3m

¢) povolend odchozi komunikace pro EFT POS termindl. na cilovou adresu _

d) termunal podporuje DHCP (dynamicky pridelovamou) nebo statickou [P adresac

¢) termmal nevvZaduje Zadné porty pro piichozi Komunikaci

)  vybavenost provozovny pro umisténi terminalu (prodeini pull, bar, pokladna a pod.)
I VI ! I }

2) soucasne klient musi wmoznit v ¢ase instalace pristup do prostor provozovny pracovnikiim servisni spolecnosti

GPRS platebni terminal

a) dostateény signdl piislusného telekomunikacniho operitora na misté mstalace
b)  potvrdit bance zplisob pofizeni SIM karty

1.1 od Servisni organizace SoNet formou Smlouvy o poskvinuti SIM kartv neb

1.2 ve vlastni rezii smluvniho partnera
¢) v piipade viastni SIM karty nutno aktivovat datove shuzby (GPRS data) a pofidit SIM kartu na pausilni provoz
d) vybavenost provozovny pro umisténi termumnalu (prodejni pult, bar,pokladna a pod.)
e) soucasné Klient musi umozmt v €ase insialace pristup do prostor provozovny pracovnikim servisni spoletnosti

i LS dm s / / /{:{,‘ :l: 7
V Hodoniné dne: // 7207 ( V'Kladod doe: 2 ¥ -







