REDITELSTVI SILNIC A DALNIC CR

SMLOUVA NA OPAKUJICI SE SLUZBY

Cislo smlouvy Objednatele: 01IN-004189
Cislo smlouvy Poskytovatele: | N .
Eviden¢ni &islo (ISPROFIN/ISPROFOND): 500 116 0007
Nazev souvisejici vefejné zakazky: Provoz a rozvoj C-ITS Back Office 2020

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi nésledujicimi smluvnimi stranami (déle
jako ,,Smlouva®):

Reditelstvi silnic a ddlnic CR

se sidlem:

ICO:

DIC:

pravni forma:

bankovni spojeni:

zastoupeno:

osoba opravnénd k podpisu smlouvy:
kontaktni osoba ve vécech smluvnich a
technickych:

e-mail:

tel: .

(déle jen ,,Objednatel”)

Intens Corporation s.r.o.

se sidlem Vyskoc¢ilova 1481/4, 140 00

ICO: 28435575

DIC: CZ28435575

zapis v obchodnim rejstiiku: Méstsky soud v Praze, oddil C, vlozka C141306
pravni forma: spole€nost s ru¢enim omezenym

bankovni spojeni:

zastoupen:

kontaktni osoba ve vécech smluvnich:
e-mail:

tel: :

kontaktni osoba ve vécech technickych:



tel:

+420 732 133 224

(déle jen ,,Poskytovatel)
(Objednatel a Poskytovatel dale také spole¢né jako ,,Smluvni strany*)

I.
Uvodni ustanoveni

Smlouva je uzaviena podle § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve
znéni pozd&jsich piedpist (déle jen ,,Obcansky zikonik™) na zakladé vysledkd vefejné
zakazky malého rozsahu na sluzby vedené pod vySe uvedenym nazvem zaddvané mimo
zaddvaci fizeni v souladu s § 31 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vetejnych zakazek,
v platném znéni (déle jen ,,Zakazka®).

Pro vyloudeni jakychkoliv pochybnosti o vztahu Smlouvy a zadévaci dokumentace nebo

vyzvy k podani nabidek Zakazky jsou stanovena tato vykladova pravidla:

a) v pfipadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni Smlouvy budou tato
ustanoveni vykladana tak, aby v co nej$ir$i mife zohlediiovala ucel Zakazky vyjadfeny
zadavaci dokumentaci nebo vyzvou k podéani nabidek;

b) v pfipadé chybgjicich ustanoveni Smlouvy budou pouzita dostateén¢ konkrétni
ustanoveni zadavaci dokumentace nebo vyzvy k podani nabidek;

¢) v piipad€ rozporu mezi ustanovenimi Smlouvy a zaddvaci dokumentace nebo vyzvy
k podani nabidek budou mit pfednost ustanoveni Smlouvy.

Pro acely této Smlouvy se ma za to, Ze jakykoliv dokument zaslany Smluvni stranou
druhé Smluvni strang ¥adné elektronicky prostfednictvim e-mailu je dorucen v den
odeslani, a to i pokud druha Smiuvni strana toto doruceni vyslovné€ nepotvrdi.

Tak kde tato Smlouva hovoii o Sluzbdach, jejich poskytnuti ¢i pfedédni, rozumi se tim dle
povahy konkrétniho pfedmétu plnéni Smlouvy i pfipadné hmotné ¢i nehmotné vystupy
téchto Sluzeb.

IL.
Piedmét plnéni

Poskytovatel se po dobu trvani Smilouvy zavazuje poskytovat Objednateli na zékladé
jednotlivych objednavek sluzby, jejichZz podrobnou specifikaci obsahuje pfiloha €. 1
Smlouvy (déle jen ,,Sluzby*).

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby Objednateli na néasledujicim miste:

Reditelstvi silnic a dalnic CR, tsek telematiky, Cer&anska 2023/12, 140 00 Praha 4 — Kr¢,
adresa, nestanovi-li pfislu§na potvrzena jednotliva objednavka jinak.

Objednatel se zavazuje na zakladé jednotlivych objedndvek fadné poskytnuté Sluzby &i
vystupy SluZeb pfevzit a uhradit Poskytovateli za poskytnuti Sluzeb dle této Smlouvy
sjednanou cenu.

Je-li soudasti pln&ni Poskytovatele dilo ve smyslu zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, ve znéni pozd&jsich predpisl, poskytuje k nému Poskytovatel Objednateli
nevyhradni, ¢asové, izemné a mnozstevné neomezenou licenci, a to ke vSem zplGsoblim
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uZiti (zejména s pravem dilo dale upravovat, a to i prostiednictvim tfeti osoby) a s pravem
udéleni podlicence nebo postoupeni licence na teti osobu. Licenéni poplatek je zahrnut
v cené uvedené v ¢l. V Smlouvy.

. Pokud se na jakoukoliv &ast plnéni poskytovanou Poskytovatelem vztahuje GDPR
(Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajii a o volném pohybu
t&chto daji a o zruSeni smé&mice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochran€ osobnich Gdaji)),
je Poskytovatel povinen zajistit plnéni svych povinnosti v GDPR stanovenych. V pfipadg,
kdy bude Poskytovatel v kterémkoliv okamziku plnéni svych smluvnich povinnosti
zpracovatelem osobnich udaji poskytnutych Objednateli nebo ziskanych pro Objednatele,
je povinen na tuto skuteénost Objednatele upozornit a bezodkladn€ (vzdy vSak pfed
zahdjenim zpracovani osobnich 0dajl) s nim uzaviit Smlouvu o zpracovani osobnich
tdaji. Smlouvu dle pfedchazejici véty je dale Poskytovatel s Objednatelem povinen
uzaviit vzdy, kdyz jej k tomu Objednatel pisemné vyzve.

- IIL
Systém objednavek

. Jednotlivé dodavky SluZzeb v ramci Smlouvy budou realizovany na zéklad¢ pisemnych
objednavek (vyzev) ze strany Objednatele, které budou Objednatelem zaslany
elektronicky na e-mailovou adresu Poskytovatele:

. Objednavky Objednatele budou obsahovat udaje potfebné pro fadné poskytnuti Sluzeb
Poskytovatelem, tedy predevsim vymezeni subjektll, odkaz na tuto Smlouvu, specifikaci
pozadovanych Sluzeb, lhutu & termin pro jejich poskytnuti (nebude-li v objednivce
uvedeno, uzije se lhita stanovena v ¢l. IV odst. 1 této Smlouvy), cenu za plnéni této
jednotlivé objednavky a piipadné dalsi nezbytné udaje. Vzor objednavky je pfilohou €. 3
této Smlouvy, pfi¢emz pouZiti tohoto vzorového dokumentu je pro Objednatele nepovinné
(tj. Objednatel je opravnén pisemnou objednavku uéinit i jinou srozumitelnou formou).

.V ptipadé, Ze bude objednavka Objednatele obsahovat chybné nebo pro poskytnuti Sluzeb
nedostate¢né udaje (dale také jako ,,vadna objednavka®), je Poskytovatel povinen na tuto
skute¢nost Objednatele pisemn& upozornit na e-mailovou adresu Objednatele, ze které
byla Poskytovateli tato objednavka dorucena, a to do konce lhity pro potvrzeni piijeti
(akceptace) objednavky stanovené v nasledujicim odstavci této Smlouvy. V piipade, Ze je
objednavka skute¢né stiZena vadou plati, Ze Objednatel je po informovani Poskytovatelem
povinen zaslat Poskytovateli novou opravenou objednavku nebo informaci, Ze na plnéni
uvedené ve vadné objednéavce jiz netrva (zneplatnéni (storno) vadné objednavky). Pokud
objednavka pfes pisemné upozornéni Poskytovatele ve skute€nosti stizena vadou neni, tak
je Poskytovatel po pisemném oznameni této skutecnosti ze strany Objednatele povinen
potvrdit pfijeti (akceptaci) této objednavky bezodkladng, nejpozd&ji vSak nasledujici
pracovni den po doruceni tohoto oznameni Poskytovateli.

. Poskytovatel potvrdi pfijeti (akceptaci) fadné objednavky Objednatele do konce
nasledujictho pracovniho dne ode dne jejtho dorudeni, a to na e-mailovou adresu
Objednatele, ze které mu byla tato objednavka dorucena.
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. Poskytovatel je povinen potvrdit piijeti (akceptaci) jednotlivé objednavky Objednatele
beze zmén, tj. neni opravnén obsah objednavky jakymkoliv zplisobem upravovat. Pfijeti
(akceptace) objednavky Poskytovatelem se zmenou jejtho obsahu oproti névrhu
Objednatele je zdanlivym pravnim jedndnim, tj. hledi se na ng&j tak, jako by nebylo
udinéno, a to se vSemi souvisejicimi disledky (napf. z pohledu dodrZeni lhity uvedené
v ptedchozim odstavci).

. Objednavka s cenou plnéni nad 50 000 K& bez DPH je uzaviena okamzikem zvefejnéni
potvrzené (akceptované) objednavky a pisemného potvrzeni o pfijeti (akceptaci) této
objednavky v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv (déle jen ,,zadkon
o registru smluv®). Objednavka scenou plnéni do 50 000 K& bez DPH véethé a
objednavka uzaviena ve smyslu § 6 odst. 2 zdkona o registru smluv v krajni nouzi nebo za
ucelem odvraceni nebo zmirnéni Ojmy hrozici bezprostfedne v souvislosti s mimofadnou
udalosti ohroZujici Zivot, zdravi, majetek nebo Zivotni prostiedi, je uzaviena okamzikem
doruceni fadného pisemného potvrzeni o pfijeti (akceptaci) této objednavky Objednateli.

. Objednatel je opravnén pisemné zneplatnit (stornovat) jednotlivou objednavku do
okamziku jejiho uzavieni. Objednatel je dale opravnén pisemné zneplatnit (stornovat)
i objednavku, u které jiz doslo k jejimu uzavieni, ale v takovém piipad¢ je Poskytovatel
opravnén poZadovat po Objednateli Ghradu prokazatelné Gc¢elné vynaloZenych nakladd,
které Poskytovatel v souvislosti se zneplatnénou (stornovanou) objednavkou marné
vynalozil. Vy§e thrady nahrady tceln¢ vynaloZenych nakladl podle pfedchozi véty bude
stanovena dohodou smluvnich stran. Zneplatnéni (storno) jiz uzaviené objednavky nema
vliv na prava a povinnosti tykajici se plnéni, které jiz bylo na zaklad¢ této objednavky
fadné€ poskytnuto.

. Minimdlni finan¢ni rozsah jedné objednavky Objednatele ¢ini 10.000,- K€ bez DPH.

IV.
Doba pInéni

. Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli Sluzby do 7 pracovnich dnd ode dne
potvrzeni prijeti jednotlivé objednavky Objednatele Poskytovatelem, nebude-li
Objednatelem v jednotlivé objednavce stanovena lhita delSi ¢i v ramci uvedenych lhtt
nebude stanoven presny termin poskytnuti Sluzby. Smluvni strany se mohou dohodnout i
na krat$i neZ v prvni vété uvedené 1hite plnéni.

V.
Cena

. Objednatel je povinen hradit Poskytovateli cenu za na zdklad€ jednotlivych objednavek
fadné poskytnuté Sluzby, a to ve vysi stanovené podle ptilohy €. 2 této Smlouvy (cena za
jednotku poskytnutych SluZeb vynasobena poctem jednotek poskytnutych sluzeb v souctu
za vSechny polozky poskytnutych Sluzeb), ktera obsahuje poloZzkovy soupis Sluzeb
s jednotkovymi cenami. Objednatel hradi cenu pouze za objednané a fadn€ poskytnuté
SluZby.

. Cena Sluzeb uvedend v piiloze €. 2 této Smlouvy je stanovena jako maximdlni
a neptekrocitelna (s vyjimkou zmény zdkonné sazby DPH).

. Celkova cena, tj. soudet viech &éstek uvhrazenych faktur za dobu trvani Smlouvy,
neprekro¢i ¢astku 2.000.000 K¢ (slovy: dva miliony korun ¢eskych) bez DPH.
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1.

VL
Platebni podminky

Objednatel se zavazuje uhradit cenu Sluzeb poskytnutych Poskytovateli na zékladé
jednotlivé objednavky jednordzovym bankovnim pievodem na ucet Poskytovatele
uvedeny na faktufe (dafiovém dokladu), a to na zékladé faktury vystavené Poskytovatelem
se thitou splatnosti minimalné 30 dnt ode dne doruceni faktury Objednateli. Fakturu Ize
predlozit Objednateli nejdiive po protokolarnim pfevzeti Sluzeb Objednatelem bez vad,
resp. po odstranéni vSech vad SluZeb anejpozdéji ve lhuté do 15 dnd ode dne
protokolarniho ptedani SluZeb Objednateli. Faktura musi byt doru¢ena na emailovou

adresu posta@rsd.cz.

Fakturovana cena musi odpovidat cené uvedené Objednatelem v jednotlivé objednédvce
a ocenénému soupisu SluZeb, ktery je nedilnou soucasti této Smlouvy jako priloha €. 2.

Faktura musi obsahovat veskeré naleZitosti stanovené platnymi pravnimi pfedpisy,
zejména § 29 zakona €. 235/2004 Sb. a § 435 Obcéanského zakoniku. Faktura dale musi
obsahovat ¢islo Smlouvy, ¢islo objednavky (pokud bylo v objedndvce Objednatelem
uvedeno), nazev Zakazky a ISPROFIN/ISPROFOND. Pokud faktura nebude obsahovat
vSechny poZzadované udaje a naleZitosti nebo budou-li tyto udaje uvedeny Poskytovatelem
chybng, je Objednatel opravnén takovou fakturu Poskytovateli ve 1htté splatnosti vratit
k odstranéni nedostatkd, aniZ by se dostal do prodleni s thradou ceny. Poskytovatel je
povinen zaslat Objednateli novou (opravenou) fakturu ve lhtté 15 (patnicti) kalendainich
dnid ode dne doruéeni prvotni (chybné) faktury Objednateli. Pro vylouceni pochybnosti se
stanovi, Ze Objednatel neni v takovém piipad€ povinen hradit fakturu ve lhité splatnosti
uvedené na prvotni (chybné) faktufe a Poskytovateli nevznikd v souvislosti s prvotni
Fakturou Zadny narok na troky z prodleni.

Objednatel neposkytuje zadné zalohy na cenu Sluzeb.

5. Smluvni strany se dohodly, Ze povinnost thrady faktury vystavené Objednatelem je

splnéna okamzikem odepsani piislu$né penézni Castky z uctu Objednatele ve prospéch
uctu Poskytovatele uvedeného na faktute.

Platby budou probihat v K& (korunach Ceskych) a rovnéz veskeré cenové udaje budou
uvedeny v této méné.

Utet Poskytovatele uvedeny na fakturach musi byt totoZny s uétem, ktery je uveden
u Poskytovatele v ¢asti této Smlouvy tykajici se vymezeni Smluvnich stran.

VIIL
Odpovédnost za vady

Poskytovatel odpovida za vady poskytnutych Sluzeb. Vadou poskytnuté Sluzby se rozumi
takovy stav, kdy Poskytovatelem poskytnuté plnéni pln€ neodpovida této Smlouve,
jednotlivé objednavce, platnym pravnim piedpisim ¢i normdm nebo bylo poskytnuto
v nedostate¢né kvalité. Nedostatenou kvalitou poskytnutych Sluzeb se rozumi takovy
stav, kdy Sluzba neni Poskytovatelem poskytnuta v obvyklém ¢i ujednaném standardu
s pfihlédnutim k naplnéni Géelu této Smlouvy ¢i jednotlivé objednéavky, pficemz se mé za
to, Ze Poskytovatel Sluzby poskytuje jako odbornik, a to s fddnou pé¢i a s piihlédnutim
k z4jmtm Objednatele. ‘
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. Reklamace, prostfednictvim kterych Objednatel uplatiiuje prava vyplyvajici z vadného
plnéni, musi byt fadné doloZzeny a musi mit pisemnou formu. O kazdé reklamaci bude
Poskytovatelem sepsan reklamacéni protokol, ktery musi obsahovat popis reklamované
vady, dobu nahlaseni vady, navrh zplsobu odstranéni vady, zdznam o zjednéni napravy
a akceptaci zjednani napravy Objednatelem.

. Opréavnéné reklamované vady Sluzeb Poskytovatel odstrani bez zbyte¢ného odkladu
a bezplatn€. Neudini-li tak ani v Objednatelem dodate¢né pisemné stanovené pfiméfené
lhité, je Objednatel opravnén vady Sluzeb odstranit jinym vhodnym zplisobem a
poZadovat po Poskytovateli uhrazeni vSech s odstranénim t€chto vad pfimo souvisejicich
nakladu. *

. Neni-li mozné vady SluZeb odstranit, ma Objednatel dle své volby pravo na pfiméfenou
slevu z ceny vadné poskytnuté Sluzby nebo na odstoupeni od jednotlivé vadou dotéené
objednavky.

VIII.
Smluvni sankce

. Za prodleni s fadnym poskytnutim SluZeb se Poskytovatel zavazuje uhradit Objednateli
smluvni pokutu ve vys$i 0,5 % z ceny neposkytnuté Sluzby, a to za kazdy i zapocaty den
prodleni.

.V prfipadé prodleni Objednatele s uhrazenim ceny je Poskytovatel opravnén po
Objednateli pozadovat urok z prodleni ve vysi stanovené platnymi pravnimi predpisy.

. Pokud Poskytovatel dle ¢. III odst. 3 Smlouvy pisemné upozorni Objednatele na vadnou
objednavku a nasledné¢ Objednatel zjisti, Ze se jednalo o objednavku bezvadnou, je
Objednatel oprdvnén za kaZdy takovy jednotlivy piipad pozadovat po Poskytovateli
jednorazovou smluvni pokutu ve vysi 5 % z ceny této objednavky.

.V pfipadé€ nepotvrzeni pfijeti (akceptace) objednavky ve lhité stanovené v ¢l. III odst. 4
Smlouvy nebo v posledni vété€ ¢l. III odst. 3 Smiouvy Poskytovatelem, je Objednatel
opravnén po Poskytovateli pozadovat smluvni pokutu ve vysi 0,5 % zceny této
objednavky, a to za kazdy i zapocaty den prodleni.

. V pfipadé poruSeni povinnosti Poskytovatele uvedené v ¢l. III odst. 5 Smlouvy je
Objednatel opravnén za kazdy takovy jednotlivy piipad poZadovat po Poskytovateli
jednorazovou smluvni pokutu ve vysi 5 % z ceny této objednavky.

.V pfipad€, Ze Objednatel odstoupi od Smlouvy z divodd uvedenych v ¢l. X odst. 2, 3
nebo 5, je Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli jednordzovou smluvni pokutu
ve vy$i 63.000 K¢&.

. Uplatnénim smluvni pokuty neni dotena povinnost Smluvni strany k ndhradé Skody
zpiisobené druhé Smluvni strang, a to v plné vysi. Uplatnénim smluvni pokuty neni
dotCena povinnost Poskytovatele poskytnout Objednateli f4dn€ objednané Sluzby.

IX.
Distojné pracovni podminky

Poskytovatel se zavazuje'po celou dobu trvani smluvniho vztahu zaloZeného touto Smlouvou
zajistit dodrzovani veSkerych pravnich pfedpisi, zejména pak pracovnépravnich
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(odméfiovani, pracovni doba, doba odpo€inku mezi sménami, placené presCasy), dale
pfedpisi tykajicich se oblasti zaméstnanosti a bezpe€nosti a ochrany zdravi pii préci, tj.
zejména zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozde&jSich predpist, a Zakoniku
prace, a to vii¢i véem osobam, které se na plnéni Smlouvy podileji (a bez ohledu na to, zda
budou &innosti provadény Poskytovatelem ¢i jeho poddodavateli). Poskytovatel se také
zavazuje zajistit, Ze v8echny osoby, které se na plnéni Smlouvy podileji (bez ohledu na to, zda
budou ¢innosti provadény Poskytovatelem €i jeho poddodavateli), jsou vedeny v pfistuSnych
registrech, jako naptiklad v registru pojisténctt CSSZ, a maji piisluina povoleni k pobytu
v CR. Poskytovatel je dale povinen zajistit, Ze viechny osoby, které se na plnéni Smlouvy
podileji (bez ohledu na to, zda budou Cinnosti provadény Poskytovatelem ¢i jeho
poddodavateli) budou proskoleny z problematiky BOZP a Ze jsou vybaveny osobnimi
ochrannymi pracovnimi prostfedky dle uéinné legislativy, je-li pouZivani osobnich
ochrannych pracovnich prostfedkd s ohledem na pfedmét Smlouvy vyZadovano. V pfipadé, ze
Poskytovatel (¢i jeho poddodavatel) bude v ramci Fizeni zahijeného dle tohoto ¢lanku
Smlouvy organem vefejné moci pravomocné uznan vinnym ze spachéni pfestupku, spravniho
deliktu & jiného obdobného protipravniho jednani, je Poskytovatel povinen piijmout
napravnd opatfeni a o té€chto, vCetné jejich realizace, pisemné informovat Objednatele, a to v
pfiméfené 1hité stanovené po dohodé s Objednatelem. Objednatel je opravnén odstoupit od
této Smlouvy, pokud Poskytovatel nebo jeho poddodavatel bude organem vefejné moci uznan
pravomocné vinnym ze spachani pfestupku ¢&i spravniho deliktu, popt. jiného obdobného
protipravniho jednani, v fizeni dle tohoto ¢lanku Smlouvy.

X.
Ukoné¢eni Smlouvy

1. Smluvni strany mohou Smlouvu ukonéit pissmnou dohodou.

2. Objednatel je opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy s u¢inky ex tunc v piipad¢€, Ze
Poskytovatel ani pres dodatenou pisemnou vyzvu Objednatele neposkytne v
Objednatelem stanovené 1hiité souCinnost nutnou k zahdjeni plnéni predmétu této
Smlouvy. Objednatel je soucasné opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy s ucinky ex
nunc v piipadé, Ze Poskytovatel ani pfes dodate¢nou pisemnou vyzvu Objednatele
obsahujici pfiméfenou lhiitu ke zjednani napravy nezahaji plnéni jednotlivé objednéavky.

3. Objednatel je opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy v piipadé, Ze prokaZe, Zze
Poskytovatel vramci své nabidky podané v Zakazce uvedl nepravdivé udaje, které
ovlivnily vybér nejvhodnéjsi nabidky.

4. Smluvni strany jsou opravnény pisemné odstoupit od Smlouvy v pfipad€, Ze druhd
Smluvni strana opakované (minimalné tfikrat) porusi své povinnosti dle této Smlouvy a na
tato poruSeni smluvnich povinnosti byla Smluvni stranou pisemné upozornéna. Smluvni
strany vyslovné sjednavaji, Ze jsou dle tohoto odstavce Smlouvy opravnény od Smlouvy
platné odstoupit i tim zplGsobem, Ze pisemné odstoupeni od Smlouvy doru¢i druhé
Smluvni strané spole¢né s tfetim pisemnym upozornénim na poruSeni smluvni povinnosti
druhé Smluvni strany.

5. Smluvni strany jsou opravnény pisemné odstoupit od Smlouvy v pfipad€, Ze druha
Smluvni strana poru$i své smluvni povinnosti podstatnym zplGsobem. Podstatnym
poruSenim smluvnich povinnosti se rozumi zejména:

a) Neposkytnuti, neopravnéné poskytnuti nebo netpiné (nikoliv minimaln€ v rozsahu
stanoveném touto Smlouvou) poskytnuti licence Poskytovatelem Objednateli ve
smyslu ¢l. IT odst. 4 Smlouvy.
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b) Prodleni Smluvni strany se splnénim jakékoliv smluvni povinnosti delsi nez 60 dnd.

Objednatel je opravnén pisemné vypovédét Smlouvu s ucinky od doruceni pisemné
vypovédi Poskytovateli, a to i bez uvedeni divodu. Vypovéd Smlouvy dle tohoto
ustanoveni se viak netyka jiZ fadn€ uzavienych objednéavek na jednotliva dil¢i plnéni.

Poskytovatel je opravnén pisemné vypoveédét Smlouvu i bez uvedeni davodu, pficemz
vypovédni doba v takovém ptipad€ nesmi byt krat$i nez 6 kalendainich mésicti ode dne
doruceni pisemné vypovédi Objednateli. Vypovéd Smlouvy dle tohoto ustanoveni se vSak
netyka jiz fadn€ uzavienych objednavek na jednotliva diléi plnéni.

Odstoupenim od Smlouvy neni dotéeno pravo Smluvni strany na thradu smluvni pokuty
nebo nahrady $kody v plné vysi.

XI.
Registr smluv

Poskytovatel poskytuje souhlas s uvefejnénim Smiouvy, jednotlivych objednavek a
potvrzeni prijeti (akceptace) té€chto objednavek (dale jen ,zvefejiiované dokumenty*)
v registru smluv. Poskytovatel bere na védomi, Ze uvetejnéni zvefejiiovanych dokumentti
v registru smluv zajisti Objednatel. Do registru smluv bude vloZen elektronicky obraz
textového obsahu zvefejiiovanych dokumentdl v otevieném a strojové Citelném formatu
a rovnéZ jejich metadata.

Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi, Ze zvefejiiované dokumenty budou
uvetejnény v registru smluv bez ohledu na skuteénost, zda spadaji pod nékterou z vyjimek
Z povinnosti uverejnéni stanovenou v § 3 odst. 2 zakona o registru smluv.

V ramci zvefejnovanych dokumentti nebudou uverejnény informace stanovené v § 3 odst.
1 zakona o registru smluv pfedem oznaéené Poskytovatelem.

XI1.
Zavérecna ustanoveni

Smlouva je platna dnem piipojeni platného uznavaného elektronického podpisu dle
zakona €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich duvéru pro elektronické transakce, ve
znéni pozd&jSich predpisi, obéma Smluvnimi stranami do této Smlouvy a jejich
jednotlivych ptiloh, nejsou-li soucasti jediného elektronického dokumentu (tj. do vSech
samostatnych soubori tvoficich v souhrnu Smlouvul).

Smlouva nabyva u€innosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv.

Tato Smlouva se vyhotovuje v elektronické podob€, pficemZ obé Smluvni strany obdrzi
jeji elektronicky original.

! Uznavany elektronicky podpis muZe byt do viech souborii tvoficich elektronicky origindl Smlouvy pfipojen i

prostfednictvim hash soubort s uznavanym elektronickym podpisem, vytvotenych otiskem z origindlniho souboru Smlouvy,
jednotlivych pfiloh Smlouvy nebo i archivu soubori obsahyjiciho pfilohy Smlouvy. Hash soubor zaruduje integritu
originalniho souboru, ze kterého byl otidtén (tj. pfi porovnani hash souboru viiéi origindlnimu souboru, ze kterého byl otitén,

1ze s jistotou urgit, zda doslo nebo nedoslo 'k pozménéni obsahu originélniho souboru). Objednatel pouziva hash soubory ve

formatu PKCS#7 v DER kddovani, vytvorené pomoci algoritmu SHA256 s algoritmem podpisu SHA256RSA.

Strénka 8 z 21



b N

7.

Smlouva predstavuje uplnou dohodu Smluvnich stran o pfedmétu Smlouvy a vSech
naleZitostech, které Smluvni strany mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji za
dilezité pro zdvaznost.

Smlouvu je moZné meénit pouze pisemnou dohodou Smluvnich stran ve formé vzestupné
¢islovanych dodatktt Smlouvy, elektronicky podepsanych opravnénymi zastupci obou
Smluvnich stran.

Smlouva je uzaviena na dobu urCitou, a to okamZiku, kdy celkovd cena uhrazena
Poskytovateli za cely pfedmét plnéni dosdhne castky uvedené v ¢l Vodst. 3 této
Smlouvy. DosaZenim &astky dle predchozi véty se rozumi i stav, kdy celkova cena
uhrazena Poskytovateli za cely prfedmét plnéni se této Castce limitné piiblizi (dalsi
Objednavka jiZ neni vramci stanovené limitni ¢astky moZnd nebo by vzhledem ke
zbyvajici ¢astce v mozném rozsahu postradala pro Objednatele smyslu), pficemz postaci,
Ze tuto skutecnost Objednatel Poskytovateli oznami. V piipadé uvedeném v ptedchozi
vété Smlouva skonéi dnem dorudeni pfedmétného oznameni Poskytovateli.

Pokud neni ve Smlouve a jejich pfilohach stanoveno jinak, fidi se pravni vztah zalozeny
touto Smlouvou Obc&anskym zakonikem.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici piilohy:

Piiloha ¢. 1 — Specifikace Sluzeb
Piiloha €. 2 — Ocenény soupis Sluzeb

Piiloha €. 3 — Vzorova objednavka

NA DUKAZ SVEHO SOUHLASU S OBSAHEM TETO SMLOUVY K Ni SMLUVN{ STRANY PRIPOJILY SVE
PODPISY PRO UCELY FYZICKEHO PODANI{ TETO NABIDKY.

\ v
V Praze dne V Praze dne __ 7. ¢£E°
Reditelstvi silnic a dalnic CR Intens Corporation s.1.0.
I I
feditel useku telematiky jednatel

Intens Corporation s.r.0.
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Priloha ¢. 1 - Specifikace Sluzeb

1. Uvodni informace

1.1.Kooperativni ITS systémy (C-ITS)

Zakézka spada do oblasti modernich technologii v podob& nové generace ITS systémut —
tzv. kooperativnich inteligentnich dopravnich systémi. Tyto systémy jsou zaloZeny na
vz4jemné komunikaci V2X, tzn. mezi vozidlem a infrastrukturou, popt. mezi vozidly
navzijem. V ramci této komunikace dochazi k obousmérné vyméné dat mezi jednotkami
umisténymi ve vozidlech (OBU) a jednotkami na infrastruktufe (RSU), pfiCemz je
vyuzivano specifické DSRC technologie operujici na frekvenci 5,9 GHz. Toto frekvenéni
pasmo bylo celosv&tové vyhrazeno pro bezpeénostni aplikace v dopravé. V ramci této
komunikace je vyuZivano IEEE standardu 802.11p, ktery byl v Evrop€ déle rozpracovan
do podoby standardu ITS-G5. Nad ramec ITS-GS5 je pro ptenos dat v C-ITS vyuZivano
také stdvajicich datovych siti mobilnich operatord. Systémy, které vyuzivaji jak ITS-G3,
tak GSM sitg, se nazyvaji ,,hybridni®.

Smyslem kooperativnich systémi v rané fazi jejich implementace je pfinaset ¥idi¢i cilené,
véasné a kvalitni informace o déni kolem né&j a zdroveri poskytovat spravci komunikace
aktuadlni informace o provozu. V dlouhodobém horizontu ptedstavuji kooperativni
systémy vyvojovy mezistupen pro technologii automatizovaného fizeni vozidel. Obecné
kooperativni systémy zvySuji bezpe¢nost a plynulost dopravy a snizuji jeji negativni vlivy
na zivotni prostredi.

1.2.C-ROADS CZ

Tato zakazka bude realizovana v kontextu viceletého mezinarodniho projektu C-ROADS.
C-ROADS je aktivita b&zici paraleln€ v 27 evropskych zemich, pfi¢emz jejim cilem je
zavadéni vzajemné interoperabilnich C-ITS sluZeb na evropské silnice, dalnice a mésta.
Za timto UCelem vznikla mezinarodni C-ROADS Platforma, jejimz hlavnim tkolem je
zajidténi interoperability technickych a funkénich feSeni v jednotlivych statech tak, aby
fidi¢ pfi pfekroeni hranic dostaval stejné kvalitni a srozumitelnou sluzbu jako v jeho
domovské zemi. Vystupy této platformy jsou reflektovany i ve specifikacich této sluzby.

V tomto kontextu vznikl v CR projekt C-ROADS CZ, ktery je koordinovan Ministerstvem
dopravy a ktery ma za kol mezi léty 2016 — 2020 systematicky implementovat C-ITS
systémy a poskytovat souvisejici sluzby na vybranych ¢eskych dalnicich, silnicich I. tfidy,
ve méstech a na Zelezni¢nich pfejezdech. Tyto systémy budou realizovany na zakladé
spole€nych specifikaci, které reflektuji vystupy C-ROADS Platformy a dalsi specifické
poZadavky zainteresovanych subjekti.

Z tohoto divodu bude kladen zvlastni diraz na dodrzovani technickych a funkénich

specifikaci na dodané feSeni, nebot je nutné zajistit soulad s mezinarodnimi specifikacemi
za u&elem zachovani interoperability napti¢ Evropou.

Stranka 10 z 21



1.3.C-ITS Back Office

C-ITS Back Office RSD CR byl vyvinut v rameci projektu ,,C-ITS koridor Miro3ovice —
Rudnéa“, ktery pfedchézel realizaci projektu C-ROADS CZ a byl zafazen do faze
implementace DTO jako zdkladni kamen projektu. V rdmci realizace projektu C-ROADS
CZ, obzvlasté fazi DT1 a DT3 vyvstala potieba na konverzi tohoto C-ITS back office tak,
aby splnil podminky C-ROADS CZ a evropské C-ROADS Platformy. V ramci konverze
C-ITS back office doslo k:

Napojeni na bezpefnostni PKI servery, v ramci realizace doSlo k napojeni na
narodni certifikaéni autoritu, ktera distribuje bezpeénostni klice pro podepisovéni ITS
zprav v misté jejich vzniku. Dle specifikace patficnych norem (ETSI TS 103 097
V1.3.1, ETSI TS 102 941 V1.2.1) je nezbytn¢ podepisovat vSechny ITS zpravy v
misté JeJ1ch vzniku tj. v ptipadé RSD CR na C-ITS back office, RSU, RVU a OBU
jednotkach.

Napojeni na Integraéni Platformu (IP), v ramci realizace doslo k napojeni na
integra¢ni platformu, ktera umozni sdileni informaci a dat mezi riznymi C-ITS
servery.

Vytvoreni modulu tvorby kompletnich C-ITS zprav, pro zajisténi souladu se
zdvaznymi evropskymi pfedpisy a specifikacemi, pfedevsim C-ITS Certificate Policy,
C-ITS Security Policy a ndvaznymi specifikacemi C-ROADS CZ. Tyto zpravy jsou
realizovany ve formatu ASN.1 serializované dle UPER (Unaligned Packed Encoding
Rules), které jsou dale distribuovany do RSU/RVU jednotek.

Rozsifeni nové a tpravé stavajicich Use case dle specifikaci C-ROADS CZ a C-
ROADS Platformy. VSechny Use case jsou nyni vplném souladu s t€mito
specifikacemi. Jednd se o nasledujici Use case:

Roadworks warning

In-vehicle information

Probe vehicle data

Road Works Warning

In-Vehicle Information

Slow or Stationary Vehicle
Emergency Vehicle Approaching
Traffic Jam Ahead Warning
Hazardous Location Notification
Weather Conditions Warning
Hasi¢ské zachranna sluzba (HZS)

2. Predmét plnéni

2.1.Pfedmét dodavek a sluzeb

Pfedmétem dodavky je poskytnuti sluzeb Dodavatele Zadavateli spojenych s:

Zajisténd provozﬁ C-ITS Back Office v¢. plné integrace vystupti DT1 a DT3 projektu
C-ROADS CZ
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e Rozvojové aktivity
o Integrace dat z MIRUD
o Tvorba dohledovych nastrojt pro spravu C-ITS zafizeni tietich stran
instalovanych na dopravni infrastruktufe a ve vozidlech / vozicich
o Uprava C-ITS Back Office umoziiujici integraci telematickych zafizeni tretich
stran
o Rozvoj modulu statistickych dat pro t€ely sdileni a prezentace
¢ Soucinnosti pfi narodnich a mezinérodnich testovanich v ramci projektu C-ROADS
CZ

¢ Konzulta¢ni &innosti spojené s dal$im rozvojem C-ITS Back Office .

2.1.1. Zajisténi provozu C-ITS Back Office

Zajisténi provozu C-ITS Back Office na serverech Zadavatele a poskytovani sluzeb
spojenych podporou realizace provozu fazi DT1 a DT3 C-ROADS CZ tj. sprava C-ITS
jednotek (RSU/RVU), poskytovani C-ITS zprav, vytvareni novych C-ITS zprav atd.

Zadavatel ma k dispozici veSkeré zdrojové kody k C-ITS Back Office a kompletni
technickou dokumentaci, na jejichz zaklad€ bude mit Dodavatel moZnost provést pfipadny
daldi rozvoj bez souinnosti s predeS§lym Poskytovatelem. Stejn€ tak ma Objednatel k
dispozici veskeré potfebné licence. Zdrojové kody SW feSeni, kde doslo k pouziti open
source licenci, které byly v ramci feSeni dodavky pouZity, byly pfedany jako soucést
zdrojovych kéda celého dila. Zdrojové kédy SW produkti, které nebyly vyvinuty pro
Ucely této dodavky (napf. SW stack) nebyly vyZadovany a nejsou k dispozici.

SW licence jsou poskytnuty formou nevyhradni, Casové i geograficky neomezenou.

Zadavatel m4 k dispozici kompletni dokumentaci dodaného systému a v3ech jeho &asti,
komponent ¢ moduli. Dokumentace je vytvofena textoveymi dokumenty spolu s
obrazky, popisy, diagramy, tabulkami atp. a soucasn¢ také dokumentaci komponent
systému, napf. pfiru¢ky k systémiim, nastrojtim, technologiim aj. tfetich stran, které byly
pouZity v ramci plnéni predeslé zakazky.

Detailni pozadavky na provoz C-ITS Back Office jsou uvedeny v kapitole 3 této technické
specifikace.

2.1.2. Rozvojové aktivity

V ramci této aktivity budou provedeny rozvojové (programatorské) ¢innosti zaméfené na
rozSifeni funk&nich &innosti C-ITS Back Office tak aby reflektovaly pozadavky
zadavatele. Detailni popis téchto rozvojovych ¢innosti bude popsan v Implementacni
studii, kterou vypracuje Dodavatel a nechd si schvalit Zadavatelem. Na zakladé schvaleni
Zadavatele bude mozné zapodit programatorské Cinnosti. Zadavatel poZaduje provedeni
min. nasledujicich ¢innosti.
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Integsrace dat z MIRUD

Tato rozvojova aktivita umoZni automatizované vytvéteni ,,in vehicle information® typu
zprav z Liniového fizeni dopravy, které bylo implementovéno v ramci projetu MIRUD
(DTO) a, které neni v tuto chvili pln& kompatibilni s pozadavky projektu C-ROADS CZ.
Integraci dat z projektu MIRUD dojde k automatizovanému vytvateni C-ITS zprav, které
budou ptedavany do Integra¢ni Platformy pro sdileni s dal$imi projektovymi partnery a
sou¢asné budou pouZitelné v hybridnim prostfedi v ramci sit€¢ Zadavatele.

Tvorba dohledovych nistroji pro spravu C-ITS za¥izeni tfetich stran instalovanvch

na dopravni
infrastrukture a ve vozidlech / vozicich

Tato aktivita povede k vytvofeni automatizovaného modulu monitorovéani funkénosti C-
ITS zafizeni instalovanych v ramci etap DT1 a DT2 na dopravni infrastruktuie (RSU) a ve
vozidlech / vozicich (OBU). Tento modul umoZni ukladani stavovych informaci téchto
zafizeni do databaze a nasledné umozni jejich vyuZiti pro statistické potfeby.

Uprava C-ITS Back Office umoZiiujici integraci telematickych zafizeni tietich stran

V ramei této aktivity se predpoklada vytvofeni prostfedi pro integraci telematickych
zaFizeni tfetich stran, které budou moci vyuzivat datovou zakladnu C-ITS Back Office a
souCasné umozni zdkladni vizualizaci funk¢nosti téchto zafizeni na front endu formou
datové vrstvy.

Rozvoj modulu statistickvch dat pro ucely sdileni a prezentace

Vramci této aktivity bude vytvofen SW nastroj umozZiujici zakladni prezentaci
funkénosti C-ITS Back Office a jednotlivych C-ITS zafizeni vtabelarni a grafické
podob& vyuzivajice statistické nastroje. Soucasn€ umozni prezentaci vysilanych C-ITS
zprav a historickou vizualizaci konkrétnich use case.

2.1.3. Soudlinnosti pri narodnich a mezinarodnich testovanich v ramci projektu C-
ROADS CZ

V ramci této aktivity nabidne Dodavatel C-ITS zkuSeného experta, ktery bude Zadavateli
poskytovat podporu b&hem testovani funkénosti C-ITS systému provozovaného
Zadavatelem a testované¢ho dalSimi projektovymi partnery C-ROADS CZ a C-ROADS
Platformy. Zadavatel bude vzdy min. 14 kalendéinich dni pfed terminem kondni testt
informovat Dodavatele o jejich kondni a pozadda o poskytnuti pfidéleného experta.
Piedpoklada se, ze expert poskytne soucinnost pfi nastavovani novych Use case v BO,
kontrolu spravnosti vytvofenych C-ITS zprav atd. Neptedpoklada se jeho ucast na
testovani v terénu tj. pohyb na dopravni infrastruktute.
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2.1.4. Konzultaéni ¢innosti spojené s dalSim rozvojem C-ITS Back Office

V ramci této aktivity budou C-ITS expertem Dodavatele poskytnuty odborné konzultace
Zadavateli na zakladé predeslé vyzvy Zadavatele Dodavateli, kterd bude u¢inéna min. 7
kalendafnich dni pfed poZadovanym terminem konzultaci. Konzultace mohou byt
pozadovany také formou poskytnuti odborné prezentace a to jak v ¢eském tak anglickém
jazyce.

3. Pozadavky na dostupnost a funk¢énost systému- SLA a KPI

Zadavatel poZaduje, aby byl Modul v maximalni mozné mife funk¢ni a bezporuchovy,
s pozadovanou urovni SLA 8/5 (9:00 — 17:00) ze strany dodavatele. V dal$im textu jsou
podrobné rozebrany naroky na provoz Modulu. Modul je instalovan na virtualizovaném HW
prostiedi Zadavatele, poZadavky na dostupnost HW zde nejsou feSeny, jeho provoz zajist'uje
pln¢ Zadavatel.

3.1.Pozadavky na odstranéni vad - SLA

Dodavatel zajisti plnou funkénost celého feSeni v€. veskerych komponent C-ITS Back Office.
Provoz feSeni bude kontinualné sledovan monitorovacimi néstroji Zadavatele. PoZadavky na
odstranéni chyb C-ITS Back Office jsou struéné shrnuty v nasledujici tabulce. PoZadovany
SLA ze strany Dodavatele je 8/5 pond€li az patek od 9:00 do 17:00, po tuto dobu musi
Dodavatel zajistit dostupnost sluzby dle nésledujici tabulky.

Tabulka 1 - Kétegorie vad

Popis vady SLA parametry
C-ITS Back Office zcela selhal nebo je rozsdhle |Doba Reakce |2 hodiny
poskozen. Nékteré nebo vSechny jeho funkéni
% ¢asti podporujici hlavni procesy selhaly a jsou Maximalni
.E zcela n@mlsépi nebo je jejich Ménost Omezena | qoba odstranéni | 12 hodin
tak, Ze je kritickym zpisobem ovlivnéna €innost Vady
> C-ITS Back Office jako celku.
e
< .
i C-ITS Back Office je funkéni pouze Castecne. Doba Reakce |4 hodiny
-C — Moo . , v . v °
& | & C1nrps"t Modulu je V}’fravzne o,vhvnena' z quodu Maximalni
& | @ |selhani nebo omezeni nékteré ze systémovych doba odstranéni | 1 den
& | @ |funkei podporyjicich dilezité ¢innosti C-ITS Back
Vady
Office.
C-ITS Back Office je plné operativni, pouze Doba Reakce 1 den
= | n&které funkce jsou-omezeny. Tato kategorie —
= | zérovef zahrnuje funkce, které sice prokazateln& Maximalni _|3dny
zcela selhaly, ale nejsou v dany moment doba odstranéni
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Popis vady SLA parametry

vyuZivany a nemaji Zadny vliv na fadny chod Vady
systému ¢i systémil Zadavatele. Vada ma pouze

zanedbatelny vliv na mandatorni ¢innost C-ITS
Back Office.

Doba reakce, Maximalni doba odstranéni vady zacina b&Zet od okamziku:

e opravnéné identifikace vady pomoci automatické kontroly systému,
e opravnéného nahlaeni vady uZivatelem systému provozovateli. .

Dodavatel je povinen evidovat kazdé uzivatelské hlaSeni vad s informaci, zda se jednalo o
opravnéné ¢&i neopravnéné hlaseni. Tyto informace je povinen zpfistupnit spravcei systému.

Sankce za nedodrzeni SLLA

Sankce jsou v pfipadé prodleni pfi feSeni a reakci na identifikované vady stanoveny
nésledovné:

e v piipadé prodleni Dodavatele s vyfeSenim vady kategorie ,Kritickd“ alespoil
poskytnutim ndhradniho feeni vznikéd Zadavateli narok na smluvni pokutu ve vysi
800,- K& za kazdou i zapo€atou hodinu prodleni;

e v piipadé¢ prodleni Dodavatele s vyfeSenim vady kategorie ,Stredni* alespornl
poskytnutim néhradniho fe$eni vznikd Zadavateli narok na smluvni pokutu ve vysi
500,- K¢ za kazdou i zapoc€atou hodinu prodleni;

e v pfipadé prodleni Dodavatele s vyfeSenim vady kategorie ,Mala“ alespon
poskytnutim ndhradniho feSeni vznikd Zadavateli narok na smluvni pokutu ve vysi
200,- K¢ za kazdou i zapocatou hodinu prodleni;

Prodleni zagina b&zet od okamziku uplynuti lhity pro reakci, respektive odstranéni
identifikace/nahlaseni vady.

Sankce za pozdni reakci je uplatiiovana pouze do doby dané ,,Maximalni dobou odstranéni
vady“, po jejim piekroceni je uplatiovana sankce za prodleni s odstranénim vady. Sankce
tedy nemaji soub¢h.

3.2.Pozadavky na dostupnost, funkénost a profylaxiC-ITS Back Office — KPI

Pozadavky na dostupnost a funkénost C-ITS Back Office (CBO) budou pribézné
monitorovany a kazdy mésic pfikladany jako pfiloha k mési¢ni maintenance. PoZadavky jsou
stanoveny ve dvou kategoriich:

e Pozadavky na dostupnost a funkénost CBO
e Pozadavky na pravidelnou profylaxi v¢. identifikace a pfedchdzeni problému

Pozadavky vyjadiené ve form& KPI v procentech, budou pribéZn€¢ monitorovany
prostiednictvim vhodnych nastroju, které jsou rovnéz soucésti dodavky (rozvojové aktivity).
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3.2.1. Pozadavky na dostupnost a funkénost C-ITS Back Office
Dostupnost CBO je vyjadfena v procentech [%], vyjadfuje garantovanou dobu provozu CBO.
Pro méfeni dostupnosti CBO bude Zadavatel vyuzivat vlastni standardni néstroje na
monitoring sité a funk¢nosti HW v¢. poakytnucych sluzeb.

Pro vypocet dostupnosti uzivame vzorce:

tp
D= - 100
ty + tn

Rovnice 1 — Dostupnost Modulu

Kde:
ty - je doba bezporuchové ¢innosti CBO
t, - je celkova doba poruchového stavu CBO.

Jako poruchovy stav se povazuje stav feSeni vady kategorie ,,Kriticka™.

Dostupnost CBO je sledovéna a vyhodnocovéna vZdy za obdobi jednoho kalendainiho mésice
a vypoctena s presnosti na dvé desetinnd mista.

V ptipadé, Ze neni dodrZzena pozadovana iiroven dostupnesti CBO (Klicové KPI), je
uplatnéna sankce za nedodrzeni Klicového KPI dle Tabulka 2.

Zadavatel rozdé€lil KPI do dvou skupin dle jejich vyznamu

¢ Kli¢ové KPI, stanovené na 99 %
e Obecné KPI, stanovené na 95 %

Kli¢ovym KPI ktery je stanoven Zadavatelem je dostupnost CBO.

Sankce za nedodrzeni KPI

Tabulka 2 Smluvni pokuta KPI

Kli¢ovy | Obecny Smluvni pokuta p¥i nedodrzeni pozadovaného parametru
KPI KPI
>99 % > 95 9 0 K& (bylo dosaZeno poZzadované trovné poZadovaného
- ° parametru)

10% za kazdé celé 1% nedodrzeni pozadovaného parametru

<99 % <95% . s
z méesicni maintenance.

Sankce za nedodrZeni KPI se kumuluji, ale max. vyse sankce nesmi piesdhnout mési¢ni
maintenance. '
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3.2.2. Pozadavky na proxvlaxi C-ITS Back Office

Pravidelna profylaxe C-ITS Back Office zahrnuje zejména nasledujici ¢innosti:
e Prevence poruch a optimalizace C-ITS Back Office.

e Aktualizace provozni dokumentace Systému tak, aby odpovidala aktualnimu
stavu provozovaného feSeni.

Prevence poruch a optimalizace C-ITS Back Office *

Z dtvodl prevence poruch a optimalizace vykonu C-ITS Back Office bude Dodavatel
provadét pravidelnou kontrolu a vyhodnoceni chodu systému a pfipadné provadét
potfebné zasahy u Zadavatel. Inspekce bude provadéna periodicky 1x mési¢né a jeji
naplni bude predevsim:

(a) Monitoring funkénosti C-ITS Back Office a jednotlivych vazeb (interface),
(b) kontrola logi C-ITS Back Office,

(c) kontrola zapliiovani databazového prostoru,

(d) optimalizace vykonu,

(e) mapovani vytiZzeni C-ITS Back Office (pfihlasovani),

(f) monitoring problémi a chyb C-ITS Back Office

3.3.Pozadavky na dohledové nastroje

C-ITS Back Office (CBO) musi byt monitorovatelny dohledovymi nastroji Zadavatele
umoziyjicimi sledovéani dostupnosti, vykonu a dal§ich SLA parametrit modulu. Pro provozni
monitoring CBO Zadavatel pouzZiva zpravidla MS System Center.

Dodavatel umozZni zpracovani aplikaéniho logu v nastrojich SIEM Zadavatele ak tomu
poskytne Dodavatel potfebnou dokumentaci popisu logu a sou€innost.

Modul musi vykazovat stabilni provoz a neohroZovat chod Zadavatele v procesech aplikaci
spravovanych. P¥ipadné dlouhodobgjsi odstavky (napf. servisni zésahy, upgrade apod.) jsou
piipustné pouze mimo provozni dobu a po ptedchozim projednani se Zadavatelem.

Dodavatel zajisti prib&Zné automatické sledovani dostupnosti informac¢niho systému a odezvy
v rozsahu umoziiujicim identifikovat jednotlivd méfeni a zjistit jejich vlastnosti, u odezvy téz
jméno uZivatele, oznafeni operace a dobu odezvy. Zaznamy se budou ukladat s moZnosti
jejich pozde€jsiho zobrazeni.

Dodavatel zajisti okamzité automatické zasilani zprav (napf. email) o neplnéni poZadované
dostupnosti a odezvy Zadavateli a servicedesku servisniho partnera v rozsahu potfebném pro

wrwe
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4. Zakladni harmonogram dodavky sluzeb

Zadavatel stanovil nésledujici zakladni harmonogram dodavky / sluzby ode dne podpisu
smlouvy s Dodavatelem. Den podpisu je stanoven v tabulce tako T.

Tabulka 3 Harmonogram a milniky realizace

Nézev etapy

Max. délka obdobi
(kalendaini mésic)

Provoz C-ITS Back Office

T+24

Rozvojové ¢innosti — Implementaéni studie

T+2

Rozvojové Cinnosti

Integrace dat z MIRUD

Tvorba dohledovych nastroji pro spravu C-ITS zafizeni
téetich stran instalovanych na dopravni infrastruktufe a ve
vozidlech / vozicich '

Uprava C-ITS Back Office umoziujici integraci
telematickych zafizeni tietich stran

Rozvoj modulu statistickych dat pro ucely sdileni a
prezentace

T+8

Soucinnosti pfi narodnich a mezindrodnich testovanich v ramci
projektu C-ROADS CZ

T+24

Konzultaéni ¢innosti spojené s dalsim rozvojem C-ITS Back Office

T+24
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Priloha €. 2 — Ocenény soupis Sluzeb

Tabulka 4:
Jednotky Cenaza | Cenaza
Nazev etapy — jednotku (bez | jednotkus
Format {Pocet DPH) DPH
Provoz C-ITS Back Office Mésic 1 |[55.000K¢ 66.550 K¢
R ST T imol aEnil
OZV'OJOVQ ¢innosti mplementacni Ks 1 150000 ke 60.500 K&
studie
Rozvojové &innosti -  Int dat CD
ozvojové cinnosti ntegrace da 1 110.000 ke 12.100 K&
z MIRUD
Rozvojové ¢innosti - Tvorba
dohledovych nastroji pro spravu C-ITS &0
zafizeni tretich stran instalovanych na 1 ]10.000Kc¢ 12.100 K¢
dopravni infrastruktufe a ve vozidlech /
vozicich
Rozvojové ¢innosti - Uprava C-ITS Back ¢p
Office umoznujici integraci 1 |10.000Kc¢ 12.100 K¢
telematickych zafizeni tretich stran
Rozvojové ¢&innosti - Rozvoj modulu CD
statistickych dat pro ucely sdileni a 1 |10.000K¢ 12.100 K¢
prezentace
Soucinnosti pfi narodnich a ¢D
mezinarodnich  testovanich v ramci 1 |10.000K¢ 12.100 K¢
projektu C-ROADS CZ
Konzultaéni cinnosti spojené s dalSim - . .
cD 1 10.000 K¢ 12.100 K¢
rozvojem C-ITS Back Office

CD (¢lovékoden/man day) pro Ucely této Ramcové dohody pfedstavuje 8 CH (€lovékohodin/man
hours), kdy nejmensi planovanou/vykazanou/fakturovanou ¢asti je % CH, tj. ekvivalent 1/32 CD.
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Priloha &. 3 — Vzorova objednavka

OBJEDNAVKA
Cislo objednavky: [bude doplnéno]
Ze dne: [bude doplnéno}

Objednatel:

Reditelstvi silnic a d4lnic CR
[dopliite izemni pracoviitd]
Bankovni spojeni: CNB, &islo uétu: 20001-15937031/0710

ICO: 65993390

DIC: CZ65993390
Poskytovatel:

Obchodni jméno:  [bude dopinéno
Adresa: ude dopln€no
1CO: ude doplnéno]
DIC: [bude doplnéno]

Tato objednévka je uzavirdna na zéklad€ ,,Smlouvy na opakujici se sluzby* uzaviené mezi
Objednatelem a Poskytovatelem dne [bude doglnéno], &islo smlouvy fbude doplnéno] (dale
jen ,,Smlouva®) a po jejim potvrzeni Poskytovatelem zavazuje ob¢ smluvni strany ke splnéni
Smlouvou a touto objednavkou stanovenych zavazka.

Misto poskytnuti Shuzby: [bude doplnéno]

Kontaktni osoba Objednatele: [bude doplngno]

Fakturujte: Faktura musi byt doru¢ena na emailovou adresu posta@rsd.cz.

Obchodni a platebni podminky: Upravuje Smlouva.

Objednavame u Vis: [bude doplnéno]

Lhiita pro dodini ¢ termin dodani: Ble Smlouvy / Sluzbu poskytnéte ve 1hiit€ do / Sluzby
poskytnéte dne / Sluzbu poskytméte ve lhité do DD/MM/RRRR, konkrétni datum a Cas
predini vystupd SluZby vriamci stanovené lhity pfedem dohodnéte s kontaktni osoboy

ij ednatel§

Celkovi hodnota objednivky v K& bez DPH / s DPH: [bude dopInéno} / fbude doplnéno]

V pfipadé akceptace objednavky Objednatele Poskytovatel objednavku pisemné potvrdi
prostiednictvim e-mailu zaslaného do e-mailové schranky Objednatele [bude doplnéno].
WVARIANTY: Objednivka je GSinnd dorufenim akceptace objednivky Poskytovatelem
Dbjednateli. / Objednévka je i¢innd dnem zvetejnéni v registru smluv]

[Pozn. pro Zpracovatele: K variantdm blize ¢l 111 odst. 6 smlouvy]
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V bude dopinéno] dne [bude doplngno]
Za Objednatele: fbude doplnéno]

Podpis opravnéné osoby:

[Pozn. pro zpracovatele: Lze podepsat i elektronicky prostfednictvim platného zaru¢enéhd
plektronického podpisu.]
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C 141306/RD32/MSPH
Fj 96958/2020/MSPH

USNESENI
Meéstsky soud v Praze rozhodl vy$$im soudnim diednikem |G v prif

véci &

navrhovatele: INTENS Corporation s.r.o., ICO 284 35 575
sidlem Vyskocilova 1481/4, Michle, 140 00 Praha 4

o ndvrhu na zipis zmény do obchodniho rejstriku

takto:

V obchodnim rejstitku vedeném u Méstského soudu v Praze v oddilu C, vlozce &islo 141306

se vymazavi

Statutdrni orgin
jednatel
Den vzniku funkce: |||

se zapisuje

Statutdrni orgin

U'ymsévent scby:
Den ziniku funkce: NN

Jednatel
I
.

Den vzniku funkce: NG

Den zépisu zmény: Dnem nabyti prédvni moci

Shodu s prvopisem potvrzuje Jarmila T4borskd



-2- C 141306/RD32/MSPH

Poudeni:

Proti tomuto usneseni lze podat odvoldn{ do patnicti dnt ode dne jeho doruceni k Vrchnimu
soudu v Praze prostfednictvim nadepsaného soudu.

Praha 23. brezna 2020

24N

vy$$i soudni diednik

Shodu s prvopisem potvrzuje | NENGcTcNcNGNGNG



Dolozka konverze na zidost do dokumentu v listinné podobé

Tento dokument v listinné podobé, ktery vznikl pod pofadovym &islem 104461_009915 prevedenim z dokumentu
obsazeného v datové zpravé, skladajiciho se z 2 listdl, se shoduje s obsahem dokumentu, jehoZ pfevedenim vznikl.

Autorizovanou konverzi dokumentu se nepotvrzuje spravnost a pravdivost adajit obsaZzenych v dokumentu a jejich
soulad s pravnimi piedpisy.

Vstupni dokument obsazeny v datové zpravé byl podepsén kvalifikovanym elektronickym podpisem a platnost
kvalifikovaného elektronického podpisu byla ovéfena dne 30.03.2020 v 13:07:38. Kvalifikovany elektronicky
podpis byl shledan platnym (dokument nebyl zménén) a ovéfeni platnosti kvalifikovaného certifikdtu pro
elektronicky podpis bylo provedeno vii¢i zvefejnénému seznamu zneplatnénych certifikith vydanému k datu
30.03.2020 12:13:47. Udaje o kvalifikovaném elektronickém podpisu: &islo kvalifikovaného certifikitu pro
elektronicky podpis 01 51 03 AC, kvalifikovany certifikit pro elektronicky podpis byl vyddn kvalifikovanym
poskytovatelem sluZeb vytvéfejicich divéru PostSignum Qualified CA 4, Ceska posta, s.p. pro podepisujici
osobu NN zapisovatelka, soudni, 13613, MESTSKY SOUD V PRAZE. Uznivany
elektronicky podpis byl oznacen platnym kvalifikovanym &asovym razitkem nebo kvalifikovanym elektronickym
Casovym razitkem vydanym kvahﬁkovanym poskytovatelem. Platnost Casového razitka byla ovéfena dne
30.03.2020 v 13:07:38. Udaje o ¢asovém razitku: datum a &as 24.03.2020 10:06:31, &islo kvalifikovaného
certifikdtu pro Casové razitko 27 B3 99 2E, &asové razitko bylo vydédno kvalifikovanym poskytovatelem
ACAeID3 - Root Certificate, eIdentity a.s..

Vystavil: Ceska posta, s.p.

Pracovisté: Praha 46
Ceska poSta, s.p. dne 30.03.2020

I
Otisk ifedniho razi
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Pozndmka:

Kontrolu této doloiky Ize provést v centrdlni evidenci dolofek p¥istupné zpiisobem umoiiiujicim dilkovy p¥istup na adrese
htips://www.czechpoint.cz/overovacidolozky.






Dolozka konverze do dokumentu obsazeného v datové zpravé

Tento dokument, ktery vznikl pfevedenim vstupu v listinné podobé€ do podoby elektronické pod
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