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DOHODAQ Operalor a Utasinik se dohodli, ze Ugastnickd smilouva uvedena v Veobecnych podminek, a to ve wyii Ghrady nakladd spojenych

UKONGENI
UCASTNICKE
SMLOUVY

SBL_TC_06

Seznamu Ugastnickych smiuv-skendi pfed uplynutim sjednané doby
jejiho trvani, a to kde dni, kdy bude aktivovano telefonni ¢islo Zdjemce
k Utastnické smlouvd sjednavané mezi Operdtorem a Zajemcem na
tomto formulah. Utasinik je povinen ubradit finanéni vyporddani za
tolo pFed&asné ukondeni smiuv ve wyai, kterou si Operétor a Ugastnik
siednali v Pivodni Utastnické smlouvé. Operdlor a Ugastnik se
dohodl;, ze k ukongeni Pivodni Ugastnické smlouvy dojde nejpozddji
do 30 dnd od data uzavieni této Dohody. O konkrétnim datu ukonden/
povodni Utastnické  smlouvy Operator  Ugastnika  informuje
prostfednictvim SMS zprévy.

Utastnik se zavazuje zaplatit Tadné a véas dle vystaveného VyGétovani
thradu za pfedgasné ukon&eni U&astnické smlouvy v souladu s &, 8.3
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s telekomunika&nim koncovym zaFlizenim, kieré bylo Utastnikovi
poskytnuto za zvyhodnénych podminek a soudasn& dhradu ve vysi
souttu mésiénich pausdld zbyvajicich do konce sjednané doby jejiho
trvéni {rozhodujici je pfitom zakladni cena mésicniho paudélu s DPH
naposledy vyuZlovaného ve Vylélovani, klerd je uvedena v Ceniku),
nebo souctu minimélniho sjednaného masiéniho plnéni zbyvajicich do
konce sjednané doby trvani Smiouvy

Operator a Ugastnik se soutasné dohodli, Ze po ukonéeni Pivodni
Ugastnické smlouvy nebude telefonni &islo uvedené v ,Seznamu
Uzastnickych smluv* pfevedenc v soufadu s &1.2.6.4, Vseobecnych
podminek na pfedplacenou sluzbu Twis! s tarifem Twist Nagim+.

* povinny tday


http://www.t-mobile.cz/kontakt
http://www.t-mobile.cz

UCASTNICKA
SMLOUVA -
SMLUVNI
UJEDNANI

SOUHLAS SE
ZPRACOVANIM
OSOBNICH
UpAJO/PRIMY
MARKETING

Operéator a Zajemce timto uzavira) novou Utastnickou smlouvu, na
zakladé které bude Operdlor Zajemci poskytovat Zakladni a
doplikeové Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejicl sluzby
(dale souhmné jen ,Sluiby") v rozsahu, klery si smluvni strany
sjednajl, a Zajemce se zavaruje za tyto Sluzby platit Fadné a vias
sjednanou cenu.

Doba trvani Uc’:asmick\,}ch smiuy se fidi piisludnym ustanovenim
Réamcové smlouvy specifikovang v zahlavi tohoto formuléfe. Rédmcova
smiouva stanovi, jest je Utastnicka smlowva uzaviena na dobu
uréitou dle platnosli Ramcové smlouvy anebo Ramcova smlouva
odkazuje na autonomii UGastnickych smiuv pii sjednavén] iejich doby
trvani {v takovém piipadé nazev tarilu s oznalenim ,bez zavazku®
znamend dobu irvéni vzniklé Ugastnické smicuvy na dobu neuréilou,
ostaln tarify jsou uzaviranég na 24 mésicl).

Sjednand daba trvani Ugastnické smlouvy zadind béel dnem aktivace
siednané Sluzby. Pokud vRamecové smlouvd, resp. v Ugasinické
smlouvé neni uvadeno jinak, pfechézi Usastnicka smiouva po uplynuti
doby urgilé v ni sjednané do rezimu doby neurdité.

Obsah Ukastnické smiouvy a nedfinou souésst Ukastnické smiouvy
tvofi tyto dokumenty (déle jen ,Dokumenty*);

* podminky zachycené v tomic formulafi, véetné podminek
siednanych v &asti formulafe Seznam Ugastnickych smiuy,

» plainé V3eobecné podminky spoleénosti T-Mobile Czech
Republic a.s. {také jen ,VSeobacné podminky*),

»= platné Podminky zpracovavani osobnich, identifikagnich,
provoznich alokalizaénich Gdajd,

= platny Cenik sfuZeb,

= daldi podminky:
»  Podminky zvoleného tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
= Podminky pfeneseni Cisla,
= (Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
»  Qbchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile
*  Pravidla pro prodej zafizeni na splétky

Prednosl Dokumentd se fidr ¢l 2.2 Veobecnych podminek, nikoliv
pofadim uvedenym vy$e. Vedkeré podminky jsou kdispozici na
www.t-mobile.cz/novyzakaznik.

vypotadani fadné a vias ve INGTE splatnosti uvedené na Vyadtovani,

Zajemce s Operdlorem se dohodli, e splathosl pro Vyiétovani
siednand v léto Smlouve plali i pro Vyuctovani Sluzeb poskytnutych
Zajemci dle ostalnich Ugastnickych smiuy, jsou-i lyto Sluzby G&tovany
Zéjemci v jednom Vyctovani spoleéné se Sluzbami poskyinutymi na
zakladé této Smlouvy.

Pfimy marketing (oprévné&ny zéjem)

T-Mobile je opravnén,

s Vpfipadé Udasinika, ktery je fyzickou 030b0}1, na a lo prostfednictvim nasledujicich kanald:
zéklad® opravnéného zajmu, zpracovavat Udaje,
s vyjimkou meladat elekironickych komunikaci pro [T sMs/MMS/smart message
(i&ely pfimého marketingu, tj. zasildni marketingowych [J» EmalL

sdéleni © produktech a sluzbdch T-Mobile
eleklronickou postou,

e ypfipadé ocasinika, ktery je pravnickou osobou,
zasflat obchodni sd&leni svym zakaznik(im a kaidy
zakaznik ma pravo vznésl proti lomuto namitku,

[]® HLASOVE VOLANI
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ZASILANI

OBCHODNICH

SDELENI

Souhlas se zpracovanim osobnich tidajft - zdjemce fyzickd osoba

(13t Souhlasim s tim, aby T-Mobite zpracovaval mé osobni tdaje,
j. udaje poskylnuté pfi uzavieni smlouvy nebo v pribéhu jejho

trvani, Udaje o wyuZivanych sluzbach a (daje vznikajici
v souvislosti s poskytovanymi sluzbami, provozni a lokalizaéni
udaje {metadala elektronickych komunikaci) a udaje o interakci
s T-Mobile (dale jen ,Udaje™). a to pro marketingové a obchodni
Ggely, klerymi se rozumi piiprava a cileni nabidek (véetné
zasflani  marketingovych  sdéleni  T-Mobile
elektronickymi prostiedky, véetnd volani a Géasti na prizkumech
trhu, vypracovani anonymizovanych afnebo agregovanych
sociodemografickych a sociolokaénich analyz.

profilovani) a

[J® Souhlasim se zasildnim markelingovych sdéleni o
produktech a sluzbach (felich stran ze sirany T-Mobile
elektronickymi prostiedky a se zpracovanim Udajd uvedenych
vyse pro tento Udel,

Souhlas se zasfldnim marketingovych nabidek od ffetich stran
spole€nosti T-Mobile - zéjemce prévnick4 osoba

[]# zajemce ud2luje souhlas se zasildnim marketingovych
sdélenf o produklech a sluzbach 1fetich siran ze strany T-Mobile
elektronickymi prostredky.

Poutenf: Mt#ete kdykoli pozddat o ukongenf zpracovani ()dajti pro
vySe uvedené Uely (vyslovit namitku protl zpracovani na zéklada
opravnéného zdjmu nebo odvolat souhlas). Této Z4dosti T-Mobile
bez zbyle€ného odkladu wyhovi. Vice informaci o zpracovan(
Vadich ddajl a Vaich pravech naleznete v Zésaddch zpracovan!
osobnich ddajl na www.tmobile.cz vsekci Ochrana soukromf.
Své oprévnéni miiZete vykondvat & udélené souhlasy jednoduge
mé&nit v MGj T-Mobile.

U zédjemce pravnické osoby muze souhlas se zpracovanim
osobnich udajli, provoznich a lokalizaénich Gdajl (metladata
glektronickych komunikacl) miZe udélit pouze fyzicka oscba
(uzivate] sluzeb) a takové souhlasy nejsou souéésti této smiouvy.
Zdjemce muze kdykoliv odvolat svij souhlas/vznést namitku,
temuz  T-Mobile zbyteCného  odkladu  wyhowi,
Opravnénifsouhlasy mlZe Zajemce i uZivatel sluzeb kdykoliv
ménit v M0j T-Mobile nebo na Zékaznickém centru.

bez

Vice informaci o zpracovani Vadich ddajd a Vadich pravech
naleznete vZisadach zpracovani osobnich (daji na www.t
mobile.cz v sekei Ochrana soukrom,

ZAVERECNA
UJEDNANI

Operator a Zajemce se dohodli, 3e se uvedené Ulastnické smicuvy
v Piiloze & 1 Seznam Ugastnickych smiuv posuzuje samostatné. Tylo
Zajemce a Operator se dohodli, Zze informace o uzavieni a zménach
Uzastnicke smlouvy buge Operator Zajemci zasilat do schranky T-Box
umisténé na zakaznickém Gdtu Zdjemce na porlalu Mlj T-Mobile {déle
jen ,schranka T-Box"). Do doby aktivace zdkaznickéhe Gclu na portélu
Mij T-Mobile nalezne Zajemce informace o Ugasinické smlouvé
vdotasném T-Boxu na strankach www.I-mobile.cz/t-box a to po
zadani gisla Zakaznické smiouvy (je uvedeno v zahlavi lohoto
formulafe), gisla osobniho dokladu Zajemce uvedengho na 1éto
Utastnické smiouvé a zem& vydani toholo dokladu. Potvrzenf zasilan
do schranky T-Box nemaii charakter potvrzujicihc obchodniho depisu.
Operator rovnéZ nebude plihlizet k potvrzeni o uzavienf Ugastnické

smlouvy zaslané Zajemcem/Uastnikem a takové potvrzeni tak
nebude mit viiv na obsah této Uastnické smiouvy.

Pokud tato Ugastnicka smlouva podiéha povinnosti uvefejnit ji v
registru smluv, tak v sculadu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb,, o registru
smluv, smluvni strany v rdmci takového uvefejnéni zacerni vedkeré
oscbni Udaje a obchodni tajemstvi v télo Uastnické smlouvé
obsazené.

Zajemce prohladuje, Ze mé&l mofnost se zeplat Operatora na vie, co
mu v télo Smicuvé v&. Dokumentd nebylo jasné &i srozumitelng, ze
jeho otazky byly Operdtorem zodpovézeny a po doplfiujicim vysvétleni
jsou mu jiz véechna ustanoveni zfejmd a srozumilelna.

PODPISY

Vypliite Udaje o fyzicke osobé, fyzické osobé - podnikateli, zodpovédné osobs nebo statularim organu pravnickeé csoby.

Oznaéle ,Ano® v pHipads, ze podmifuje-li zékon €. 340/2015 Sb., o registru smiuv, ve znéni pozdéjdich predpist, nabyti iginnosti Uéastnické smiouvy jejim
uvefejnénim v registru smluv. V opaéném piipadé oznadte ,Ne".

Plati v pfipadé, Ze {e kolonka oznatena kfizkem.
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EU regulace ¥
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Multimediilni zpravy (MMms) 1

Souhlas s audiotex a Premium SMS 22!

Souhlas s DMS a SMS platbou ¥

Souhlas s m-platbou ¥

Downloads 1

Typ Zaznamové sluiby ©

Zaradit &islo do PS 7

Heslo pro blokovani Ftyimistné &isla) 18)

sdalit heslo pro blokovani koncovému uZivateli 1

Notifikaéni metoda koncového ufivatele 2

Komunikaénf jazyk notifikace *

FakturaZni skupina 22i*

Podrobnosti k Fakturaéni skupiné 2*

Typ Vyii&tovani sluieb

Typ podrobného vypisu slufeb 2%

Cislo bank. Gty (Whrada inkasem 2 8U]

Zplsob thrady !
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e = E Pokyny pro vyplfiovani

1) Uvedie pfevadéné telefonni ¢isto.

2)  Nazeviarilu s oznadenim bez zdvazku znamena dobu Irvani vzniklé Ucastnické smiouvy na dobu neurgitou.

3) Roamingové tarify: TR {T-Mobile Roaming), TRS (T-Mabile Roaming Start). V pfipadé, #e kolonku nevypnite, nebude roaming aklvovan. $ akiivaci sluzby roaming dojde
k aulomatickému spudténi uttovani roamingového provozu dle podminek EU reguiace. Uttovani roamingoveho provezu dle podminek EU regulace nebude zapnuté pouze
v piipade vyslovengho nesouhlasu v Rameové smlouvé.

41 X oznageni znamend, Ze s aktivaci sluiby roaming dojde k autematickému spudténi GEtovani roamingového provozu dle podminek EU regulace. V pfipads, ze st nepfejete
akiivovat se zvolenym roamingowym larifem GStovani dle EU regulace, odznaéte [1. Ulovéni roamingevéno pravozu dis podminek EU regulace nebude zapnulé | v pilpadé
oznadeni 4] u zakaznikd, kiefi maji vysloveny nesouhlasu v Ramcové smlouvé. Vedkeré inlormace o EU regulaci a Gélovani provozu naleznele na www.l-mobile.cz.

5)  Dalovd roamingova zwhadnéni: DRE 10 {Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Dalevy roaming Eviopa 15 MB), DRE 20 (Dalowy roaming Fvropa 20 MB), DRE 30 {Datovy
roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy reaming Evropa 50 MB), DRE 150 {Dalovy roaming Evropa 150 MB), TSD 21 (Travel & Surl na den, zéna 1), TSD 22 (Travel & Surf na
den, zéna 2}, TSD Z3 (Travel & Surf na den, zéna 3), pokud mate zéjem o aklivaci jiného lypu balitku Travel & Surf, uvedtte to do poznamky, DS 20 (Data Své1 20 MB), DS 100
{Dala Svét 100 MB), DS 200 {Data Svél 200 MB), DS 500 (Data Svat 500 MB), DS 1000 {Data Svét 1 GB). 1SN (Inlernet Svél 1 Jednorazove), U balikd Internet Svét 1 Jednordzovs
whberte obsah dal z hodnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. 1SJ2 {Internet Svét 2 Jednardzove). U balicki Inferet Svél 2 Jednordzové vyberle obsah dat z hodnot 50, 100,
200, 500, 1000 MB, ISN1 {Internet Svél 1 Naslale). U balitkd Internet Svét 1 Nastalo vwberte obsah dal z hodnot 100, 250, 500, {000, 2000, 5000 MB. ISN2 (Internel Svét 2
Naslalo). U balitké Inlemel Svét 2 Naslalo vyberte obsah dat z hodniel 50, 100, 200, 500, 1000 MB. Pfi aktivaci balicku Internel Svét 1 nebo Internel Svét 2 neize aklivoval 25dné
jiné roamingové datové balitky. Lze kombinoval libovolny obsah dal z balitku Interet Svél 1 Jednorazové/Nastalo s libovelnym obsahem dal z balicku Internel Svat 2
Jednorazové/Nastalo. Néktera roamingova zvwhodnéni jsou havzdjem wylugilelnd, bliz8i informace k dispozici v Zékaznickém centru.

6} Dala Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23}, D4 (8 264,46), D5 (14 876,03), DG (26 446,28), X (DRL nebude aklivovan). V pfipadg, Ze kolonku nevypinile,
bude aklivovan limit 1 198,35, SluZba neni kempatibilni s nékierymi vybranymi dalovymi balicky. Uvedeng limity jsou v K& bez DPH. Mésiénf limil pro kontrolu détovaného
mnoZsivi dat v roamingu, Po jeho dosazeni je datovy prenos vreamingu zablokovan.

7y Vyplfite: 1 {zamezil v3e), 2 (zamezit data v roamingu), 3 {povolit vie). Pokud nevyberete ani jednu moznosl z roletky, plali variania 3 -povolit vie. V pripad@, 2e vyberele variantu 2
nebo 3 a nemate v podminkach Ramcové smicuvy slevu na uclovani GPRS, bude aklivovéna sluzba Inlerel v mobilu na den. Vice informaci o tto sluzbé naleznele na www. |-
mobile.cz.

8) Dalova tarifai zwyhodnén’: Ml 150 MB {Mabilni internet 150 MB), M1 400 MB {(Mobiln{ internet 400 MB}, MI 1,5 GB (Mobilni internet 1,5 GB), MI 3 GB (Mobilni internet 3 GB), MI 10
GB (Mobilni inlernet 10 GB), MI 30 GB {Mobilni internet 30 GB). Cheete-li aklivovat stalickou IP adresu pre intranet a/nebo internet, vypliite formula ,Zfizeni stalické IP adresy
stuzby T-Mobile GPRS/EDGE". Zvyhodnéni Internel v mobilu je automalicky sjednano na dobu neurtilou. V piipadé poZadavku doby urcité vypifite do poznamky,

9 Podrobny vypis sluzeb: zaskrinutim 1éto poloZky aklivujete podrobny wpis sluZeb v elekironické podobé, pakud neniv rdmei pfisluéné fakturacni skupiny specifikovana jinak.

10

1

12} Audiotex a premium SMS zvolie kfizek X pro moznosl wuzival, kolonku nechle prazdnoy Il pro blokaci,

13

14

15) Vyplitte: 1{Blokovano vie), 2 {Blokovany uvilaci tony), 3 (Blokovane vée kromé uvitacich lond), 4 (Povolil vie). V pfipadé nevyplnéni bude naslavena variania (Povolit vie).

Blokoval Mezinarodni hovory: oznadenim 1élo kolonky budou zablokovany Mezingrodni hovory.

Multimedialni zpravy (MMS}: oznagenim (éto kolonky budou aktivovany mullimedialni zpravy (MMS). V ptipadé nevyplnéni je nastavena blokace {MMS).

DMS a SMS platby zvolte kiZzek B pro moznost wuzivat, kolonku nechte préazdnou [ pro blokact.

m-Platba (plalba ptes mobil), Zvolte kiizek B pro moznost wuzival, kolonku nechte prazdnou [ pro blokaci,

16) Typy Zdznamové sluzby: H - Hiasova schranka, R - Regislr zmeskanych hovorl, N - Zédna. Pokud zvolile prézdné pelicke, bude Vam nastaven Registr zmeskanych hovor(.

17) Oznadenim této kolonky dojde k zafazeni SIM karly do PS bez jakychkoliv dalich naslaveni nebo restrikci. Pokud cheete nastaveni specifikovat, pougijte formulaf Objednavka
P8, ¥ piipadé mobilniho dalového tarifu nedochdazi k zafazovani do PS.

18) Povinné &tyfmisiné heslo pouZivané pro biokovani StM karty na Zakaznickém centru (napf. pfi kradezi}. Heslo mize byl speletng pro viechny SIM karty nebo pro kasdou SIM

kartu individualni. Z bezpecnostnich divodd neni mozné pouzil tyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9959

Vami zvolené nebo nahadné vygenerované heslo {viz kolonka 20) nebude po aklivaci &i migraci cdeslane kencaovému uzivateli prostiednictvira SMS. Cheele-fi sdélit heslo pro
blokavani koncovym uzivalelam, zvolle kifzek 4| {Plaiipouze v aktivaci & migraci, u pleneseni mobinifio telefonning cisia od jiného operdtora se SMS nezasia). Pro Zjigléni
hesla kontaklujie prosim Zakaznické centrum - Business itel.: 800 73 73 33).

L

Zde si miZele zvolit pozadovany zplscb prijimant notilikatnich zorév koncovému uZivateli, Vyplite: S (SMS), E {e-mail), ES (e-mail + SMS}, N (nenoliftkovat). Pokud zvolite
variantu E nebo ES, uvedie do poznémky (viz kolonka 25) e-mailovou adresu. V piipadé, fe nezvolfte Fadnou variantu, bude nastavena notiftkace formou SMS.

20

21} Pokud jsle v predchozim kroku zvolili zpUsob notifikace, zvolie pozadovany komunikagni jazyk: G (gesky), A{anglicky). V pifpadé, Ze kelenku nevyplinile, bude naslaven Eesky
jazyk.

22} Jiz exislujici/ stavajici fakturaéni skupina - 8, nové fakturadni skupina - N.

23) Pokud cheele SIM karlu pridruzil k stavajicimu Vyadtovani sluzeb, vyplite Eislo nebo nazev jiz vybranéhe existujiciho Yyuctovani sluzeb,
Pokud cheele nové Viydttovani sluzeb, vyplfile jméng, pfijment a fakluraéni adresu {ulice, &, mésle, PSC) nového Viidlovéni sluzeb. v pfipadé, e cheete nove Vydclovani
sluzeb, kieré jsle nadelinovali o nékolik fadki této objednavky vySe, vyplite Wiz radek XY*.

24) Vyplite: P {papirové), E (elektronické). Pokud zvolite prazdné policko, bude Vam nastaveno papirové Vyuélovani sluzeb.

25) Wyplite prosim formu podrobného waisu shizeb pro noveu lakturaénf skupinu (E pro elekironicky, T pro USlény wpis). Tato forma bude jednotnd pro celou nové definovanou
fakluraéni skupinu. Tetelonni Gisla, na kterych cheele podrobny vypis zapnout, definujete v objednavee sluzeb v piiloze 1, ve sloupci £. 9, nebo pozdgji Zadosti o zménu
nastaveni. Cena podrobného vypisu se Fidi cenikem Vasi ramcové smlouvy.

26) Zplsob Ghrady se vypliue pouze unového VyUdlovani sluzeb. Typy: PP {posl. Poukazka), BU {pievod z bank. uélu), | {inkaso z bank. Gétu)

27) Termin prevodu SIM karly: SIM kara bude prevedena v den, ilery pozadujete, nejdiive viak jeden pracovni den po piijeti zadesli. Pokud lermin nezvolite, bude pievedena v

28) Do kolonky Poznédmka miZete uvésl dalsi pozadavky, napf. tarifni zvyhodnéni.
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