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SMLOUVA O TECHNICKE PODPORE IS KARAT

uzaviené v souladu s ustanovenim § 536 a nésl. obchodniho zakoniku €. 513/1991 Sb., v platném zn&ni

kterou uzaviraji

Sportovni a rekreadni zafFizeni mésta Ostravy, s.r.o.
se sidlem Ostrava-Poruba, Generéla Sochora 1378, PSC 708 00
zapsand v obchodnim rejstifku vedeném
Krajskym soudem v Ostravé, oddfl C viozka 17345
Identifika&ni &islo: 25385691
DI&: CZ25385691

Bankovni spojeni: SEIEEINGG_
F =

zastoupena: Ing. Ivo Mockem, jednatelem spoleénosti

déle jen jako objednatel

TCL Consulting, a.s.
se sidlem Ostrava-Svinov, Polanecks 847/49a, PSC: 721 60
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném
Krajskym soudem v Ostrav& pod odd@ B vioka 1270
Identifikatni &slo: 65138210
pI{: €265138210

zastoupené: Jaromirem Frantikem, pfedsedou predstavenstva
-a feditelem spoletnosti,

déle jen jako zhotovitel



CL1
PREDMET SMLOUVY

Pfedmé&tem této smiouvy je dohoda smiuvnich stran o podminkach poskytovani servisni
PODPORY pii provozu a uzivani informacniho systému KARAT (déle jen ,IS KARAT"). IS
KARAT je autorskym dflem a Zhotovitel je nositelem autorskych prav
k tomuto produktu.

Utelem PODPORY je zabezpelit Objednateli poskytnuti odbornych slufeb a odborné
pomodi, kterou Objednatel po Zhotoviteli poZaduje pro zabezpeenl provozu a uziti IS
KARAT, za podminek definovanych touto smiouvou. (dale jen ,PODPORA™).

PODPORA k IS KARAT je poskytovana v rozsahu platnych uZivatelskych prav k IS KARAT.

CLIX
PRAVA A POVINNOSTI ZHOTOVITELE

. Zhotovitel je povinen poskytnout Objednateli PODPORU v rozsahu a za podminek
stanovenych touto smiouvou.

. Zhotovitel se zavazuje IS KARAT vyvijet v souladu s hlavnimi technologickymi sméry
a trendy uplatiiovanymi v oblasti vyvoje podnikovych a ekonomickych informaénich
systémifl, bezprostfedné reagovat na legislativnl zmény a informovat Objednatele
o distribuci novych verzi IS KARAT, které budou obsahovat tyto zmény.

¢L1I1I
PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNATELE

. Poskytnout Zhotoviteli beziplatné naleZitou soucinnost pii provadéni PODPORY, pod

kterou se rozumi zejména v&asné vytvofeni podminek pro provadéni PODPORY a radna
spoluprace pracovnikii Objednatele.

. Objednatel je povinen poskytovat Zhotoviteli Gplné a pravdivé informace potfebné

k pinéni predmétu této smiouvy a to ve vzajemné dohodnutych terminech.

. Objednatel se zavazuje urdit nejméné 1 povéfeného pracovnika pro lfely komunikace

k pinéni pfedmétu této smiouvy. Tim neni dotéeno pravo jinych pracovnikl Objednatele
vyuZit sluZzby HELP DESK.
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ClL1v
ZAKLADNI PODPORA

1. UPGRADE IS KARAT (MAINTANANCE)

Tato slufba garantuje Objednateli poskytovéni aktualizovanych verzi IS KARAT, souCasné
formou update Zhotovitel reaguje na legislativni vyvoj CR.

Aktualizované verze IS KARAT budou zahrnovat ziepSeni a zdokonaleni IS KARAT dle
dsudku Zhotovitele a mohou zahmovat revize, které se vztahuji ke zménam v legislativé
nebo ke zm&nam v obchodni praxi, udrfuji systém IS KARAT v souladu s aktudinim
vieobecnym technologickym vyvojem a vieobecnymi poZadavky koncovych uZivatelfi
systému IS KARAT, nebo je Zhotovitel z jinych divodfl povaZuje za vhodné.

Zhotovitel se zavazuje, Ze bude brit v (vahu vieobecné poZadavky koncovych uzivatelil
systému IS KARAT a bude se snaZit vyjit jim vstfic, ale pouze Zhotovitel bude rozhodovat
o obsahu aktualizovanych verzi, kdy a jakym zpfisobem budou aktualizované verze
uvolgény a pro jaké hardwarové a softwarové platformy a konfigurace budou nové verze
navrzeny.

Soutasti dodavky aktualizovanych verzi jsou nové nebo dopliiujici verze uZivatelské
dokumentace v elektronické podobé.

V3echny Objednatelem poZadované konverze dat a dalSi sluzby v scuvislosti s instalaci
a implementaci aktualizovanych verzi a daldi individudini a specifické modifikace IS
KARAT, pozadavky na servisni innost, zdokonaleni a dopliiky IS KARAT budou
Objednateli (&ovany podle vynalozeného Casu a podle aktudlnich sazeb, dle této
smiouvy.

Zhotovitel podporuje posledni 2 verze IS KARAT.

2. HELP DESK - KARAT

Tato sluzba zajist'uje poradenstvi k IS KARAT v rozsahu uZivatelskych prav. Poradenstvi je
poskytovano po telefonu, faxu nebo prostfednictvim emailu, v pracovni dny od 8.00 do
17.00 hodin.

Help-Desk, formou sluiby KARAT ASSISTANCE, mohou vyuZivat pouze povéfeni
pracovnici Objednatele, kteli budou definovani piflohou €.1 k této smiouvé.

Typ kontaktd ' Komntak!
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3. DOBA REAKCE - TIMESERVIS

Tato slufba garantuje Objednateli poskytnuti PODPORY do doby reakce uvedené
v nésledujicim odstavci, pokud se Zhotovitelem nedohodne jinak. Dobou reakce se pro
GZely bodu této smlouvy rozumi doba mezi pijetim poZadavku a zatitkem poskytovani
PODPORY.

Doba reakce - TIMESERVIS | :

Zhotovital se zavazuje k dobé reakce do :

Zatitkem poskytnuti PODPORY se rozumi telefonicky nebo jiny kontakt pracovnika
Zhotovitele za Gcelem vyfedenl aktudintho poZadavku. V pfipadé, Ze tento pozadavek
nebude vyfeSen telefonickou konzultaci pracovnika Zhotovitele s pracovnikem
Objednatele, zahdjenim &innosti vedoucich k vyfeSenf poZzadavku.

4. KARAT ASSISTANCE

Tato sluZba zajistuje preferované webové komunikalni rozhrani k poskytovani plnéni dle
této smiouvy.

Sluzbu KARAT ASSISTANCE mohou vyuZivat povéFeni pracovnici Objednatele, ktefi budou
definovéni pfilohou &1 k této smiouvé.

PoZadavky k poskytnuti PODPORY jsou pfijimany formou sluzby KARAT ASSISTANCE,
v pracovni dny od 8.00 do 17.00 hodin.

Typ kontaktds Kontakt

CLv
SLUZBY

. PoZadavky na poskytnuti sluzeb jsou piijimdny vyhrad® pisemnou formou
(prostiednictvim KARAT ASSISTANCE nebo elektronickou postou, postou &i faxem)

. Doplitkové sluzby jsou Objednateli poskytnuty, ve sjednaném terminu, na zikladé
plsemné objedndvky na poskytnuti dopliikovych sluZeb. SluZby jsou Objednateli
poskytovany do 5-ti pracovnich dnf od data, kdy Zhotovitel pfijal objedndvku
(prokazatelny poZadavek) od Objednatele, nebo dle dohody.

. SLUZBY jsou tvofeny jednotlivymi typy niZe uvedenych shiZeb :

SiuZba Popis

Instalace informatniho systému Sluzby pracovnika Zhotovitele poskytnuté za UZelem
instalace a konfigurace IS KARAT. Sluiba instalace
informagniho systému je poskytovdna na pracovisti
Objednatele
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Logicka kontrola dat Sluzby poskytnuté pro odhaleni chyb v datovych
souborech. Sluzba logické kontroly dat je poskytovéna na
pracovisti Objednatele, Zhotovitele, pomoci vzdaleného
pfistupu nebo dle dohody

Programdtorské prace/pfevody dat Sluiby poskytnuté za dfelem vyvoje specifickych
modifikaci IS KARAT nebo datovych interface, prevody
nebo transformace datovych souborfl, Sluiba je
poskytovdna na pracoviSi Objednatele, Zhotovitele,
poimioci vzdaleného piistupu nebo dle dohody

Analytické prace a konzultace Sluzby pracownika Zhotovitele poskytnuté GEelem
odborného FeSeni problematiky spojené s provozem IS
KARAT. Analytické a konzultatni sluzby jsou poskytovany
na pracoviSti Objednatele nebo die dohody

Skoleni uZivatell Sluiby pracovnika Zhotovitele poskytnuté za icelem
sezndmeni pracownikli Objednatele s obecnymi nebo
novymi funk&nimi viastnostmi IS KARAT Sluzby Zkolenf
uZivatelfi jsou poskytovany na pracovisti Objednatele,
piipadné ve kolicim stfedisku Zhotovitele

¢i.vi
VZDALENA SPRAVA

1. Tato sluZba garantuje Objednateli poskytnuti PODPORY bez fyzické pfitomnosti servisniho
technika Zhotovitele v sidle Objednatele, formou vzdaleného pfistupu do pofitadové sfté
Objednatele, prostfednictvim linky ISDN nebo jinym, dohodnutym zpfisobem. Tato sluzba
dopiiiuje sluzbu TIMESERVIS. PODPORA prostfednictvim sluZby Vzdilena spriva je
Objednateli poskytovana do DOBY REAKCE dle této smiouvy.

2. Po dohodé stran je moZno rozsifit sluzbu VZDALENA SPRAVA o podporu operatniho
systému serveru, na kterém b&%{ IS KARAT.

3. Objednatel bere na védomi, Ze Zhotovitel mliZe poskytnout slufbu VZDALENA SPRAVA
pouze v piipadé, nebude-li toto znemoZnéno technickou nezplisobilosti na strané
Objednatele, nebo pokud poskytnuti této sluzby nebude znemoZnéno vy38i modi.

¢LvIiI
CENY SLUZEB

1. MAINTANANCE-UPGRADE IS KARAT:

= Upgrade licence IS KARAT v rozsahu dle piilohy €.3 pro kazdé obdobi 12 mésicd trvani
této smlouvy je stanovena jako 19% z aktudini cenikové ceny licence IS KARAT dle
pfilohy €. 3 a to k datu uzavieni této smiouvy. V pfipadé, Ze Objednatel rozsifi hodnotu
licence o nékup dalSich uZivatel® & modull IS KARAT bude hodnota upgrade IS KARAT

upravena dodatkem k této smiouvé.

TYP SLUZBY poplatek!/irak

Upgrade — Zikladni moduly — 19% z 309 900,- K&
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3.

V pfipadé, Ze se klient rozhodne zakoupit upgrade po 30 dnech od ukonéenf platnosti této
smiouvy , bude vySe zpétné vypotitaného upgrade (obdobi od ukoncenf posiedni placené
technické podpory do aktuéiniho data) 24 % aktudini ceny licence cenfkové ceny
licence IS KARAT dle piilohy €. 3. V pfipad®, Je Objednatel roz&ffi hodnotu licence
o nakup dalSich uZivateltl & moduld IS KARAT bude hodnota upgrade IS KARAT upravena
dodatkem k této smiouvé.

SLUZBY

Konegna cena za poskytnuté sluzby je vypotftana jako souin hodinové sazby za dany typ
sluzby a doby, po kterou Zhotovitel tuto sluZbu prokazateln& poskytoval, pfidem? se
zapotitdvé kazda zapotatd hodina.

Pracovni dobou se pro Uéely t&to smlouvy rozumi doba od 08.00 hod. do 17.00 hod. a to
v pracovnich dnech.

Souvisiii s realizaci dopliikovych sluZeb néklady na cestovné, je Zhotovitel opravnén je
Objednateli d&tovat. Pro vyGttovani cestovného je vzdalenost pii poskytnuti slufby
zésadné& odvozovana od silni&ni vzdalenosti pracoviétd Objednatele a Zhotovitele, bez
ohledu na skutecnou trasu a zpiisob prepravy.

Smiuvni strany se dohodly, Ze pinéni sluZeb die tohoto odstavce bude fakturovano
Zhotovitelem Objednateli na zdkladé Vykazli o provedeni price v sazbich dle tohoto
odstavce. Tyto vykazy pak budou obsahovat zejmeéna tyto podstatné naleZitosti:

Misto pinéni

Dobu provadénych praci

Popis provadénych praci

Podpis pracovnika Objednatele potvrzujici prevzeti praci Zhotovitele

Nazev sluzby

Sluzby 950,- K&/hod
Cestovné 9,- K&/km
Priplatek za praci mimo pracovni dobu 30%
VZDALENA SPRAVA:

Objednatel bere na védomi, Ze naklady na datové spojeni pfi poskytnuti poskytnutim

sluzby VZDALENA SPRAVA je uskutefiovéno na néklady Objednateie prostiednictvim tzv.
~CALLBACK"

Konefna cena za poskytnutou sluzbu VZDALENA SPRAVA je vypoiftana jako souin
hodinové sazby DOPLNKOVYCH SLUZEB za dany typ sluzby a doby, po kterou Zhotovitel
tuto sluzbu prokazatelnd poskytoval, pri€emZ se zapoitavé kada zapoats hodina.

Vzdalena spriva — doba reakce do 48 hodin 1 900,- K"g
Vzdalend spréva vietm& OS serveru — do 48 hodin od 1.10.2006 3 900,- KE
DOBA REAKCE - TIMESERVIS:

TP SLUZBY.
TIMESERVIS — doba reakce do 48 hodin

poplatek /imesic




Konetna cena za poskytnutou sluzbu TIMESERVIS je vypolitana jako soucin hodinové
sazby DOPLNKOVYCH SLUZEB za dany typ sluzby a doby, po kterou Zhotovitel tuto
sluZbu prokazatelné poskytoval, pfitemz se zapolitava kazda zapolata hodina.

Pozadavky k poskytnuti TIMESERVISU jsou prijimany na telefonnich a faxovych Cislech
a na emailové adrese sluZby HELP DESK v pracovni dny od 8.00 do 17.00 hodin.

CLVIII
ROZSIRENI IS KARAT

Smiuvni strany se dohodly, Ze v pfipadé kdy Objednatel objednd rozsifeni o daltho 1
uZivatele IS KARAT v rozsahu licence dle Piilohy ¢.3 bude fakturovana cena 14 600,- K&
za dalSiho 1 uZivatele v rozsahu licence die Pilohy €.3. V piipadé, Ze Objednatel zvySi
hodnotu licence ndkupem dakich modull bude hodnota jednoho uZivatele zvy3ena
dodatkem k této smiouve.

CLIX
VADY IS KARAT A JEJICH REKLAMACE

. Vadou se pro Gcely této smlouvy rozum/ nedostatek viastnosti IS KARAT oproti
vilastnostem, které jsou uvedeny v uZivatelské dokumentaci IS KARAT. Vadou se rovnéz
rozumi prokazateln& chybna funkce IS KARAT, zpfisobujici éastetné omezeni funktnosti
IS KARAT.

. Vadou, znemoZiujicl vyuZivat zikladni funkce IS KARAT, se rozumi prokazateln& chybnd
funkce IS KARAT, kterd znemoini uZiti zkladnich funkci IS KARAT.

. Oznamenf vady je Objednatel povinen provést Zhotoviteli neprodiend telefonicky
a zaroveli dorulit ozndmeni do 3 dni pisemn&, faxem nebo prostfednictvim emailu.
Oznameni{ musf obsahovat informace o tom kdy a za jakych okolnosti se vada projevila.
Je-li to mozne, je Objednatel povinen Zhotoviteli spole¢né s hid%enim vady doloZit opisy
chybovych zprév nebo opis vstupnich a vystupnich (chybnych) hodnot nebo vyslednych
projevil IS KARAT.

. Veskerd tato ozndmeni provadi Objednatel prostiednictvim sluZzby KARAT ASSISTANCE.

Obé smiuvni strany povaZuji reklamaci za vyfizenou, jestlize Zhotovitel ve |hité do :

Doba odstranéni vady, reklamace Typ vady .

5-ti kalendainich dnd od ozndmeni vady v piipadé vady, ktera znemoZiiuje poufivat
zdkladni funkce IS

14-ti kalendafnich dnfi od ozndmeni vady v pfipadg jiné vady

odstrani ozndmenou vadu IS KARAT. Pokud bude vada & reklamace shleddna
neodstranitelnou Vzddlenou spravou do 24 hodin, bude Objednateli sdélena alternativni
metoda pouZivan( IS KARAT,

. Vpfipad®, Ze vada nevznikla vinou Zhotovitele, je Zhotovitel Objednateli opravnén
Uctovat naklady spojené s identifikaci a pfipadnou opravou této vady v cendch sluZeb dle
¢l. VIL bod 2.
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.V pfipadé prodieni zhotovitele s dodrZenim terminu dle &l. IX. odst. 5 je povinen platiti
objednateli smiuvni pokutu ve vySi 500 ,- K& za kaZdy den prodleni. Ujednénim o smiuvni
pokuté neni dot&en narok na nahradu Skody ani jeho vySe.

¢L.x
PLATEBNS A DODACI PODMINKY

Neni-li uvedeno jinak, jsou viechny ceny uvedené v této smiouvé bez DPH.

. Cena byla stanovena dohodou smiuvnich stran podle zikona €. 526/90 Sb. ust. § 2 a byla
urCena jako cena smiuvni, v platném znéni ( zikon o cendch). Cena jednotiivych &Asti
predmétu smiouvy je nasledujici:

MAINTANANCE-UPGRADE IS KARAT je splatné do 14 dnl od data vystaveni
faktury-dafiového dokladu s poZatkem pinéni od 01.01.2006 a déle opakované vzdy po
uplynuti 12-ti mési¢niho obdobf (trvani této smiouvy).

TYP SLUZBY poplatek, / rok
Upgrade — Zakiadni moduly — 19% z 309 900,- K& . 58 881,- KE

VZDALENA SPRAVA v mésitnich intervalech, vidy na zatitku mésice, s potitkem
pinéni od 1.méslce po predéni IS KARATLIte do rutinnfho provozu.

TYP SLUZBY poplatek / mesic

L

Vzdalend spréava — doba reakce do 48 hodin 1 900,- KE

Vzdalend sprava vietné OS serveru-do 48 hodin od 1.10.2006 3 900,- K&

DOBA REAKCE - TIMESERVIS v mésitnich intervalech, vidy na zafdtku mésice,
s poCatkem pinénf od 1.mé&sice po predéni IS KARATLIte do rutinniho provozu.

TYP SLUZBY poplatek /masic
TIMESERVIS — doba reakce do 48 hodin 4 900,- Ké

.V piipadé, Ze Objednatel roziifi hodnotu licence o nakup daldich ufivateld & moduld IS
KARAT v obdobi 12 mésic (trvani této smlouvy), za které byl jiz upgrade fakturovén,
bude hodnota zvySeni licence o ndkup dalSich uZivateld & modulli IS KARAT fakturovana
do 7 dn od této zmény, pfiemZ vypoftend &istka zvySeni licence o nékup dalSich
uZivateld Ci moduld IS KARAT bude stanovena alikvotné od data nakupu do konce
dvanactimésitnfho obdobi.

. Neni-ll uvedeno jinak, jsou veSkera pinéni vyplyvaijici z této smlouvy Gi¢tovana Objednateli
daftovym dokladem s délkou splatnosti 7 dnf.

.V piipad& prodleni s platbou ma Zhotovitel narok na smiuvni pokutu ve w&i 0,05%
z diuZné &astky za kaZdy zapotaty den prodien.

. Nahrady $kody se fidi pFislunymi ustanovenimi obchodniho zakoniku. Prévo na nahradu
Skody neni dotCeno ustanovenimi o smluvni pokuté ani zaplacenim této pokuty.

. Objednatel se zavazuje hradit Zhotoviteli penéZité pinéni vyplyvajici z této smiouvy na

strana: 8

+



bankovni (icet Zhotovitele a to ve stanovenych terminech splatnosti. Splatnost je
dodrZzena, je-li nejpozdéji v den splatnosti ¢astka piipsdna na tfet Zhotovitele. V piipadé,
Ze Objednatel porudi tyto platebni podminky, je Zhotovitel oprévnén prerusit prace
tykajici se predmétu pinéni dle této smiouvy aZ do doby skuteéné Gihrady Objednatelem.
Toto prerueni praci pak prodiuZuje termin pinéni pfedmétu této smiouvy o dobu, kterd
odpovida celkovému poctu dni po spiatnosti veSkerych Ghrad.

cL.x1
PRODLOUZENI A UKONCENI PLATNOSTI SMLOUVY

. Tato smlouva se uzavird na dobu jednoho roku s G¢innosti od 01.01.2006 a automaticky
se prodiuZuje o dalSich 12 mésicl, pokud Objednatel ve Ihiitd nejméné 30 dndl pred
datem ukonCeni této smlouvy pisemn& neozndmi druhé smiuvni stran&, Ze smiouvu

vypovida.
Smiouva miiZe byt ukongena rovn&Z dohodou smiuvnich stran.

Dojde-li k rozsifeni ficence IS KARAT, tj. rozsahu modulfl a pottu uZivatell, zavazuji se
ob& smiuvni strany uzaviit dodatek k této smiouv&, v némz bude upravena cena sluzby
upgrade IS KARAT v souladu s ¢l. VII. bod 1 této smlouvy.

. Tato smlouva zanika odstoupenim od smilouvy, kaZdd smiuvni strana je opravnéna od
smlouvy odstoupit v pripadé, Ze druha smluvni strana porudi podstatné povinnosti
sjednané touto smlouvou.

. Odstoupenl od smlouvy musi byt provedeno pisemn&, musi obsahovat dfivod odstoupenf
popsany tak, aby byl pfezkoumatelny a nezaménitelny, a musf byt dorueno druhé strané
("do vlastnich rukou”), jinak je odstoupenf neplatné. Smiouva zaniké dnem nésledujicim
po dni, ve kterém bylo odstoupeni doruteno druhé smiuvni strané.

. Smluvni strany se dohodly, Ze ustanoveni tohoto bodu se pouZije a? po predchazejicim
pisemném upozornéni, pakliZe nedojde ve Ihiitd 7 dnfl od prokazateiného dorugeni tohoto
upozoméni  kndpravé uvedenych porudeni, smiuvni strana je oprdvndna poufit
ustanoveni dle tohoto bodu.

... Gxar
ZAVERECNA USTANOVEN(

. Tato smiouva nabyvé platnosti dnem podpisu smiuvnimi stranami pokud nenf stanoveno
v jednotlivych clancich této smiouvy jinak.

. Tato smiouva nahrazuje veSkeré pfedchozi dohody nebo ujedndni mezi smluvnimi
stranami tykajic se pfedmétu této smiouvy.

. Pravni vztahy wvyplyvajici z této smiouvy se fidi ustanovenimi autorského zakona
a ustanovenimi Obchodniho zakoniku.

. Pokud néktera ustanoveni této smlouvy odporuji platnym zékondim, potom je ze smiouvy
vypusténo pouze sporné ustanoveni a dalsi obsah této smlouvy plati beze zm&n.

- Smiouva je vypracovana ve dvou vyhotovenich, z nichZ kaZd4 strana obdri po jednom.
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6. Smluvni strany prohladuji, 7e si smlouvu preletly;, odpovida jejich viili a na dbikaz
souhlasu s jejim obsahem ji podepisuif.

7. Nedilnou sou4sti této smlouvy jsou nésledujici prilohy

Pfiloha & 1 - KARAT HELP DESK, KARAT ASSISTANCE - POVERENI
PRACOVNICI OBJEDNATELE

Priloha &. 2 - VZOR VYKAZU C PROVEDENI PRACE
Priloha & 3 - SEZNAM MODULD IS KARAT

&1, X111,
PODPISY SMLUVNICH STRAN

misto : //Wﬁ'f‘i/’

datum Wh/7%7 o/ datum : %/‘ﬂ.z%ﬁ/’

/ -
za objednatele za/;hotovitele
SPORTOVNI A REKF kit
i
. e TCL Consulting a.s.
MESTE zg E ':-;;LNI , g’ Polanecka 847/4993 ®
Gen. Socfiae- 15 < % TAVY 5o, ' SN 721 00 Ostrava - Svinov -
- SGRNG 1STE TG ey - e Yoo B
Tel.: 59€87 111 : S5 :};_v:!;,,,m“'_’f Fax: 596 947 541

R E-mail: info@:ciconsuiting.cz
1C: 65136210 DiC: 390-65138210

)
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Pr:loha c.

KARAT HELP DESK, KARAT ASSISTANCE - POVERENI PRACDVNICI, '

OBJEDNATELE
. KARAT HELP DESK i TR T
___ POVERENTPRACOVNfCI = - - PODPIS
KARAT ASSISTANCE (www.karat.cz)
POVERENI PRACOVNICI PODPIS E-mail Heslo

|

strana :
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Priloha & 2
VZOR VYKAZU O PROVEDENT PRACE

4§ oo ot o

Ean IO R

R

BREN

e A ———————y 0

St potiom
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Priloha ¢. 3
SEZNAM MODULD IS KARAT LITE

DODAVKA IS v rozsahu : licence k uziti IS

CZK

IS KARAT Lite— maximalné 12 aktivnich uiival:elﬁ, zpracovani dat
jedné organizace, lokalni instalace.

Spravce

Organizace

Definice rozhrani

Uletnictvi

Opakované (¢etni operace

Evidence a vykazy DPH

Saldokonto

Uetni vykazy

Plan

Faktury pfijaté

Prikazy k uhradé

Kompenzace

Fakturace

Banka

Banka jiz zpracovany bankovni diim - KB
Banka jiz zpracovany bankovni dfim — Volksbank
Banka jiz zpracovany bankovni diim — HVB CZ
Pokiadna

Majetek

Sekretarka

Personalistika

Mzdy

RELDP

Skladové jadro

Odbyt

Ceniky

Inventury

Objednavky

ManaZer

SUMA

309 900 ,-
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