Priloha ¢. 6 Navrh smlouvy o poskytovani servisnich sluZeb

Smluvni strany

Obchodni firma: SYSMEX CZ s.r.o.

ICO: 27752356

DIC CZ27752356

Se sidlem: Elgartova 683/4, 614 00 Brno - Husovice
Zastoupena: MUDr. Kristianem Flekem, jednatelem
Bankovni spojeni: Raiffeisenbank, a.s.

Cislo uétu: 5010018055/5500

Sp. zn.: OR v Brn¢, oddil C, vlozka 56576
Datova schranka: yb75te5

Kontaktni osoba ve vécech technickych a smluvnich: ..............................

dale jen jako ,,poskytovatel* na stran¢ jedné

a
Nazev: Oblastni nemocnice Nachod a.s.
ICO: 26000202
DIC: CZ 26000202
DIC pro uc¢ely DPH: CZ 699004900
Sidlem: Purkynova 446, 547 69 Nachod
Zastoupena: RNDr. Be. Janem Machem, statutdrnim feditelem
Bankovni spojeni: Komer¢ni banka a.s.
¢.uctu: 78-8883900227/0100

Kontaktni osoba ve vécech technickych:

e-mail: ................. @sysmex.cz

W

dale jen jako ,,0bjednatel* ¢i ,,ONN* na strané druhé

uzaviraji v souladu s ust. § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozd¢jsich
predpisi (dale jen ,,obéansky zakonik*) nize uvedeného dne, mésice a roku tuto

SMLOUVU O POSKYTOVANI SERVISNICH SLUZEB

(dale také jen ,smlouva*)

Preambule
Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu na zaklad¢ vysledka vefejné zakazky malého rozsahu s
nazvem ,,Reagencie pro flow cytometrii“ dale jen ,,vefejna zakazka“), vypsanou dne 31.01.2020
v souladu s interni smérnici Oblastni nemocnice Nachod, a.s. ¢. 048 — Postup pfi zadavani
vetejnych zakazek.
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Cl 1
Postaveni smluvnich stran

Poskytovatel prohlasuje, ze je opravnén poskytnout plnéni dle této smlouvy, a zZe ma
odpovidajici znalosti a potfebné zkusSenosti s provadénim praci obdobného rozsahu, a ze je
tedy plné schopen zajistit realizaci dila dle této smlouvy v nejvyssi kvalité. Poskytovatel
prohlasuje, Ze disponuje adekvatnimi zkuSenostmi, kapacitnimi moznostmi a odbornymi
predpoklady pro fadné poskytovani sluzeb dle této smlouvy.

Cl.2
Pitedmét a ucel smlouvy

Tato smlouva ptimo zavisi na potfebé pozarucniho servisu analyzatory moc¢i SYSMEX
UF 1000 i (dale jen ,,pFistrojové vybaveni®), které je ve vlastnictvi Oblastni nemocnice
Nachod a.s. Servisni smlouva a jeji platnost je pfimo zavisld na platnosti a G¢innosti
Ramcové dohody na SZM. Smluvni strany prohlasuji, ze v§echny podminky smluv jsou jim
v dob¢ uzavieni této smlouvy znamy.

Ucelem této smlouvy je zajisténi spravné funkénosti a bezpeénosti piistrojového vybaveni
jako zdravotnickych pfistroja, které jsou objednatelem pouzivany k poskytovani zdravotni
péce.

Ptedmétem této smlouvy je zdvazek poskytovatele za sjednanou odménu provadét na naklad
poskytovatele pro objednatele pozarucni servisni sluzby k pfistrojovému vybaveni, jehoz
blizs$i specifikace tvofi Pfilohu ¢. 1 této smlouvy v souladu se zadavaci dokumentaci
k vefejné zakazce a nabidkou poskytovatele podanou do zadavaciho fizeni. Ugelem této
smlouvy je zajiSténi neustdlé provozuschopnosti pfistrojového vybaveni a splnéni
pozadavkl pravnich piedpisti na provoz tohoto pfistrojového vybaveni u objednatele
zpusobem spliiujicim medicinské a technické pozadavky stanovené vyrobcem a pravnimi
ptedpisy, korespondujici s ndvodem k obsluze pftistrojového vybaveni, jeho technickou
specifikaci a pokyny vyrobce, spocivajici zejména v nasledujicich utkonech (dale jen
,,pozarudni servis®)

- provadéni pravidelnych bezpefnostné technickych kontrol a revizi dle zakona ¢.
268/2014 Sb., o zdravotnickych prostfedcich a o zméné zékona ¢. 634/2004 Sb., o
spravnich poplatcich, ve znéni pozdé¢jSich piedpist (dale jen ,,ZZP*) dle pokyni
vyrobce a v soucasnosti platné legislativy, dale sefizovani, provadéni kontrol a dalSich
¢innosti dle pokynd vyrobce a pfislusnych pravnich ptredpist, které se k zajisténi
bezpecnosti a funkcnosti pistrojového vybaveni vztahuji (déle jen ,,BTK*),
dodavky veSkerych novych, nepouzitych nahradnich dili pFi opravach
pristrojového vybaveni po dobu, kdy je poskytovan servis dle této smlouvy,
garance servisni odezvy a bezplatné zapiijceni pristroje po dobu opravy.
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Soucasti predmétu dle této smlouvy je i v provadéni oprav jakychkoli vad, které se projevi
¢i nastanou v dob¢ poskytovani servisu dle této smlouvy, nestanovi-li tato smlouva jinak
(dale jen jako ,,poskytovani potiebnych servisnich sluzeb*).

(Pozarucni servis a poskytovani pottebnych servisnich sluzeb spole¢né jako ,,servis®).

Veskery servis dle této smlouvy bude provadén po dobu platnosti ramcové dohody na
dodavky SZM ,,Reagenicie pro flow cytometrii®, nejdéle vS§ak v délce 48 mésici.

CL3
Rozsah servisu a misto plnéni

Poskytovatel je povinen provadét pozarucni servis pristrojového vybaveni v rozsahu
specifikovaném touto smlouvou. Poskytovatel je povinen provadét i veskeré dalsi Cinnosti a
garantovat dodavky veskerych nahradnich dilii, jichz je za ufelem dosazeni ucelu této
smlouvy zapotiebi.

Mistem provadéni servisu jsou prostory Vv sidle objednatele, kde se pristrojové vybaveni
nachazi, nestanovi-li objednatel v konkrétni objednavce jinak. V piipad€, Ze neni mozné
provadét servis v téchto prostorach ¢i to charakter vady pfistrojového vybaveni vyzaduje, je
mistem plnéni pro Ucely provadéni servisu provozovna poskytovatele. Poskytovatel si
Vv tomto ptipadé piistrojové vybaveni dopravi do své provozovny a zpét k objednavateli na
své naklady.

Poskytovatel prohlasuje, ze veskery servis, BTK a opravy budou provadét pouze piislusné
vyskoleni pracovnici dle ZZP. Ptislusna potvrzeni, osvédceni, zapisy a jiné podobné listiny
k prokézéani splnéni podminek pfed kontrolnimi orgdny (zejm. Statni Ustav pro kontrolu
1é¢iv) preda poskytovatel bezodkladné objednateli.

ClL4
Poskytovani servisu

Pozadavky objednatele na provedeni servisu, s vyjimkou provadéni servisu spocivajiciho
Vv provadéni pravidelnych BTK servisovaného pfistrojového vybaveni dle odst. 3 tohoto
¢lanku, budou vznaSeny prostfednictvim objednavek zasilanych poskytovateli (dale jen
»objednavka“), a to v pracovnich dnech v ¢ase od 7:00 do 17:00 (déle rovnéZ jen ,,pracovni
doba poskytovatele)  pisemné na  elektronickou  e-mailovou adresu
www.sysmex.cz/podpora a telefonicky na odpovédnou osobu provadégjiciho servis: 534 008
543

Jméno a pifjmeni ......................

Tel: o

E-mail: .............. @sysmex.cz

Poskytovatel je povinen v pracovnich dnech ve své pracovni dobé neprodlené, nejpozdéji
vSak do 24 hodin od obdrZeni objednavky, tuto skutecnost objednateli (resp. odpoveédné
osobé objednatele) potvrdit, a to na e-mailovou adresu ....................
@nemocnicenachod.cz  véetné vymezeni ¢asové narocnosti na provedeni pozadavku dle
objednavky, popft. si vyzadat od objednatele doplitujici informace, které nezbytné potiebuje
ke splnéni svych povinnosti. Objedndvka se ma za potvrzenou okamzikem dohody
smluvnich stran ohledné¢ jejiho obsahu, v€etné lhit k provedeni.

V havarijnich ptipadech lze objednavku provést telefonicky, pisemné potvrzeni objednavky
se provede bez zbyte¢ného odkladu nasledné.

Predpokladana cena provedeni servisni ¢innosti bude uvedena v potvrzeni objednavky, pfi
navyseni téchto ndklad musi byt objednatel upozornén a navyseni nakladl odsouhlasit.
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Naéhradni dily, pomocny materidl a pfipadné kompletni vyrobky, které bude nutno vymeénit,
budou fakturovany dle skute¢né spotieby po odsouhlaseni objednatelem.

Bez ohledu na jind ustanoveni této smlouvy je poskytovatel povinen provadét BTK
ptistrojového vybaveni:
- Vrozsahu a za podminek stanovenych ptislusSnou normou a vyrobcem,

- provadéni veskerych kontrol, ¢i podobnych ukond vyzadovanych k provozu zatizeni
platnou legislativou ¢i doporucenimi a pokyny vyrobce, zejm. pak bezpecnostné
technické kontroly, kontrolu elektrické bezpecnosti,

Tyto bezpecnostné technické kontroly provadi poskytovatel bez vyzvani dle pozadavkil

vyrobce a v souladu s platnou legislativou. Termin a provedeni pravidelné udrzby je

poskytovatel povinen dohodnout s objednatelem nejméné 30 pracovnich dni ptedem. Pokud
poskytovatel neplni fadné a vcas tuto povinnost, tak ptipadné sankce a postihy od
kontrolnich organti jdou k jeho tizi a ponese za né plnou odpovédnost, ptip. bude povinen

Objednateli nahradit Skodu takto vzniklou, a to bez ohledu na ptip. sjednané smluvni pokuty.

Planované odstavky pristrojového vybaveni nezbytné pro zajisténi preventivni udrzby,

nezbytnych bezpecnostné technickych kontrol, apod. ze strany poskytovatele neptesdhnou

5 pracovnich dni v roce. V ostatnim plati pro provadéni pravidelné udrzby ptistrojového

vybaveni stejné podminky jako pro ostatni pfipady poskytovani servisu.

Predmétem této smlouvy je rovnéz provadéni oprav veskerych vad ptistrojového vybaveni,
které se projevi €i nastanou v dobé, kdy je poskytovan servis dle této smlouvy. Pro
odstranéni nejasnosti se vyslovné stanovi, ze vadou pfistrojového vybaveni se rozumi
zejména jakékoli omezeni funkcnosti, bezpecnosti, vyuZzitelnosti ¢i uzivatelského komfortu
ptistrojového vybaveni bez ohledu na divod tohoto omezeni.

S provadénim oprav ptistrojového vybaveni je poskytovatel povinen zapocit, nebude-li
smluvnimi stranami dohodnuto jinak, v pracovnich dnech do 48 hodin se nebude jednat o
slozitou zdvadu, kterd bude vyzadovat del§i ¢as na piipravu. V takovém piipad¢ bude
dohodnut jiny termin plnéni. Poskytovatel je vSak povinen odstranit zavadu a provést opravu
ptistrojového vybaveni nejpozdéji do 96 hodin od nahlaSeni.

Poskytovatel se zavazuje na vyzvani objednatele k bezplatnému zapijceni ndhradniho
pristrojového vybaveni srovnatelnych nebo lepSich parametri po dobu opravy, pokud
nebude z4dvada odstranéna do 72 hodin od nahlaseni zavady, nebo pii odvozu pfistrojového
vybaveni do externiho servisu.

O provedeni pozaru¢niho servisu poskytovatelem na zéklad¢ této smlouvy a objednavky
bude vzdy poskytovatelem sepsan protokol podepsany obéma smluvnimi stranami, za
objednatele technikem ONN (dale jen ,,servisni vykaz®). Servisni vykaz bude obsahovat
zejména specifikaci pfistrojového vybaveni (min. nazev, typ, vyrobni ¢islo a eviden¢ni ¢islo
objednavatele), k némuz byl poskytovan servis, popis, co bylo obsahem servisu a datum
jeho provedeni. Tento servisni vykaz a protokol o provedeni PBTK poskytovatel preda
objednateli pfi piedani a ptevzeti nejpozdéji vSak do jednoho tydne od poskytnuti plnéni na
e-mail: .....o.oooeiiiiii.. @nemocnicenachod.cz .

Poskytovatel je povinen v pfipadé potieby pouziti nahradnich dild pfi provadéni servisu
piistrojového vybaveni pofidit a pouzit pouze nové nahradni dily doporucené pro tyto ucely
vyrobcem. V piipadé, Ze dojde k poruseni této povinnosti, odpovidd poskytovatel
objednateli za veSkeré Skody vzniklé objednateli v souvislosti s pouZitim pfistrojoveého
vybaveni poté, co tuto svoji povinnost porusil, ¢imz neni dot¢ena jeho povinnost kK naprave,
ani naroky objednatele vyplyvajici z jinych ustanoveni této smlouvy.

Poskytovatel se pifi poskytovani servisu zavazuje dodrzovat predpisy bezpecnosti, ochrany
zdravi pfi praci, pozarni, hygienické a ostatni aplikovatelné pravni pfedpisy €1 jiné normy,
jakoz i podminky ostrahy objednatele a jeho provozniho arealu.

Strana 4 (celkem 13)


mailto:rihova.lucie@nemocnicenachod.cz

Priloha ¢. 6 Navrh smlouvy o poskytovani servisnich sluZeb

(13) Poskytovatel se zavazuje zaslat cemovou nabidku k odsouhlaseni opravy (vymény

1)

)

(3)

(4)

(5)

1)

nahradniho dilu) pristrojového vybaveni, za ptedpokladu, Ze cena opravy (vymény
nahradniho dilu) pfesahne 10 000,- K¢ bez DPH na e-mailovou adresu objednatele
................... @nemocnicenachod.cz .

CL5
Prohlaseni poskytovatele

Poskytovatel podpisem této smlouvy prohlasuje, Ze je v souladu s podminkami stanovenymi
v ZZP opravnén poskytovat sluzby, vykonavat Cinnosti tykajici se pfistrojového vybaveni
dle této smlouvy. Vypis zregistru zdravotnickych prostfedkii o registraci osoby
provadéji distribuci a servis obecnych zdravotnickych prostiedki tvoricich predmét
VZ ¢&i jiny doklad, ze kterého bude zi'ejma registrace této osoby na SUKL, tvoii P¥ilohu
¢. 3 této smlouvy. Poskytovatel je povinen objednatele informovat o jakékoliv zméné
registrace v Registru zdravotnickych prostredku, ktera vznikne vydanim potvrzeni o splnéni
ohlasovaci povinnosti, a to neprodlen¢, nejdéle vSak do 1 mésice od nastalé zmény vztahujici
se k pfedmétu smlouvy. Pokud poskytovatel tuto svou povinnost nesplni, je objednatel
opravnén od smlouvy odstoupit.

Poskytovatel prohlasuje, Ze ma k dispozici veskeré navody k obsluze pfistrojového
vybaveni, jeho technickou specifikaci, jakoz i veSkerou dalSi dokumentaci, které je za
ucelem provadeéni servisu dle této smlouvy zapotiebi.

Poskytovatel se zavazuje zajistit utajovani divérnych a utajovanych informaci vSemi
pracovniky a rovnéz i dal§imi osobami, které povéti diléimi ukoly v souvislosti s realizaci
této smlouvy. Poskytovatel se zavazuje zachovavat ml¢enlivost o veskerych skute¢nostech,
které se dozvi v souvislosti se svoji ¢innosti na zékladé této smlouvy, vcetné jednani pred
uzavienim této smlouvy, pokud tyto skutecnosti nejsou bézn¢ vetrejné dostupné. Za divérné
informace a predmét mlcenlivosti dle této smlouvy se povazuji rovnéz jakékoliv osobni
udaje, podoba a soukromi pacientii, zaméstnanct ¢i jinych pracovnikli objednatele, o kterych
se poskytovatel v souvislosti se svou ¢innosti pro objednatele dozvi nebo dostane do
kontaktu, dale veSkeré informace, které¢ jsou jako ditvérné oznafeny anebo jsou takového
charakteru, Ze mohou v piipad¢ zvefejnéni piivodit kterékoliv smluvni strané Gjmu, bez
ohledu na to, zda maji povahu osobnich, obchodnich ¢i jinych informaci. Ustanoveni tohoto
¢lanku se vztahuji, jak na obdobi trvani této smlouvy, tak na obdobi po jejim ukonceni.
Poskytovatel se zavazuje pfijmout takova technickd, personalni a jina potfebna opatteni, aby
nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajlim, k jejich
zméng, zni¢eni Ci ztrat¢, neopravnénym pienosim, k jejich jinému neopravnénému
zpracovani, jakoz 1 k jinému zneuZiti osobnich tidaju.

Poskytovatel se dale zavazuje vydanim vlastnich vnitinich ptedpisi, pfip. prostfednictvim
zvlastnich smluvnich ujedndni, zajistit, Ze jeho zaméstnanci a jiné osoby podilejici se na
poskytovani sluzeb, budou zachovavat ml¢enlivost o osobnich udajich, se kterymi mohli pii
poskytovani sluZeb ptijit nahodile do styku a o bezpec¢nostnich opatienich, jejichz zvetejnéni
by ohrozilo zabezpeceni osobnich udajl, a to 1 po skonceni zaméstnani nebo ptislusnych
praci u poskytovatele.

CL 6
Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran
Poskytovatel je povinen poskytovat servis, k némuz je zavazan, poctivé, s vynaloZzenim
veskeré peclivosti, znalosti a odbornou péci, které jsou s jeho povolanim spojeny. Je pfitom
povinen dbat z4jmul objednatele a chranit jeho dobrou povést.
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Pti plnéni zavazkl z této smlouvy plynoucich budou ob& smluvni strany jednat ve smyslu
zéasad dobré viry a poctivého obchodniho styku.

Poskytovatel zajisti v pracovni dobé poskytovatele bezplatnou moznost ptimé telefonické
konzultace technického problému s pfistrojovym vybavenim, a to osobou k tomu odborné
pfislusnou, na tel. ¢. +420434008 543 ¢i elektronicky na e-mailové adrese
www.sysmex.cz/podpora. Odezva poskytovatele musi byt nejpozdéji do 24 hodin od
nahléaseni problému.

Poskytovatel se zavazuje byt béhem plnéni zavazki dle této smlouvy v potiebném spojeni
s objednatelem a pravidelné jej informovat o vysledcich plnéni svych povinnosti.

Poskytovatel mize pro plnéni ucelu této smlouvy smluvné spolupracovat s tietimi osobami,
které spliuji pozadavky pfislusnych pravnich piedpist, jinych norem ¢i této smlouvy
vztahujicich se k provadéni servisu. V takovém piipadé vSak odpovida stejné, jako kdyby
zéavazky z této smlouvy plnil sam.

Objednatel je povinen v ramci poskytovani soucinnosti umoznit poskytovateli plny pistup
k pfistrojovému vybaveni. Objednatel se dale zavazuje provozovat pristrojové vybaveni v
souladu s ndvodem k obsluze, instruktdzi a v souladu s odbornym $kolenim provedenym
techniky poskytovatele.

V zalezitostech poskytovani informaci poskytovateli a vSech ostatnich zalezitostech
vyplyvajicich z této smlouvy, je kontaktni osobou na stran¢ objednatele:
a. jméno, piijmeni: ...l

b. adresa: Purkyniova 446, 547 01 Nachod
c. tel.: +420 ..o
d. email: ... @nemocnicenachod.cz nebo povéteny pracovnik

Odpovédnou osobou poskytovatele ve vécech plnéni zavazka dle této smlouvy je:
Jméno, pfijmeni: ...l

adresa: SYSMEX CZ s.r.0., Elgartova 683/4, 614 00 Brno
tel. €0
e-mail: @sysmex.cz

Smluvni strany nejsou opravnény provadét zapocty pohledavek bez souhlasu druhé smluvni
strany. Pokud bude jedna strana dluZzit druhé strané vice dluhii, pak bude jakékoliv plnéni
vzdy zapocCteno nejprve na dluh nejstarsi, nevyplyva-li z plnéni vyslovné, ze jde o plnéni na
jiny, konkrétné urceny dluh, a to bez ohledu na to, které zavazky byly upomenuty a které
nikoliv.

Zadna ze smluvnich stran nepostoupi prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy, bez
piedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany. Jakékoliv postoupeni v rozporu s
podminkami této smlouvy bude neplatné a neticinné. TotéZ plati pro postoupeni smlouvy ¢i
smlouvy.

Jakékoli zfizeni zastavniho prava k véci kupujiciho se povazuje za nesjednané s ohledem
na ustanoveni § 25 zakona ¢. 219/2000 Sb., o majetku Ceské republiky a jejim zastupovéni
v pravnich vztazich, ve znéni pozdéjsich predpist.

Smluvni strany se pro ptipad zpracovani osobnich tdajii vychéazejiciho z plnéni povinnosti
dle této smlouvy zavazuji zavést vhodna technickd a organizacni opatieni tak, aby dané
zpracovani splitiovalo pozadavky Natizeni (EU) €. 2016/679 (GDPR) a aby byla zajisténa
ochrana prav subjektu udajt.
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CL7
Cena servisu a platebni podminky

V cen¢ servisnich Cinnosti jsou zahrnuty veskeré naklady poskytovatele spojené s jejich
provedenim, cestovné, praci servisniho technika, poplatky a dal$i naklady nezbytné pro
radné a aplné provedeni véetné ceny potiebnych nahradnich dilii/servisnich kit nutnych
k provedeni BTK dle pokyni vyrobce, pokud nejsou z provadéni servisu dle této smlouvy
vyslovné vyjmuty.

Cena za provedeni servisnich Cinnosti je stanovena dohodou smluvnich stran na zakladé
ptijeti nabidky poskytovatele. Ceny jednotlivych tkont, které jsou soucasti servisnich
¢innosti, jsou uvedeny v Ptiloze €. 1, ktera je nedilnou soucasti této smlouvy. Nabidkova
cena nahradnich dilti bude vzdy pfedmétem jednani.

Poskytovatel mize navrhnout zvySeni ceny pouze v souvislosti se zménou danovych
pravnich predpist ve smyslu zmény zakona o dani z pfidané hodnoty ¢. 235/2004 Sb., a to
nejvyse o ¢astku odpovidajici této legislativni zméné€, nebo na zéklad¢ pisemné dohody
smluvnich stran.

Ceny (jednotkové ceny pozaru¢niho servisu v polozkovém ¢lenéni) uvedené v Priloze €. 1
smlouvy nebudou ménény po celou dobu ucinnosti smlouvy.

Objednatel nebude poskytovat zalohy.

Objednatel pozaduje dannovy doklad (fakturu) v elektronické podobé&. Doruceni prob¢hne na
e-mailovou adresu fakturace@nemocnicenachod.cz.

Datem zdanitelného plnéni je den provedeni servisni ¢innosti (BTK, oprava) a poskytovatel
je povinen danovy doklad ( fakturu ) vystavit nejpozdéji do 15. dne od provedeni BTK ¢i
opravy. Faktury budou objednatelem hrazeny bezhotovostnim pievodem na tucet
poskytovatele uvedeny v hlavicce této smlouvy.

Faktury jsou splatné ve lhiit¢ 30 (tficet) dni ode dne doruceni danového dokladu (faktury)
objednateli. Doba splatnosti je sjednana v souladu s ust. § 1963 odst. 2 obanského zakoniku
s ohledem na povahu plnéni pfedmétu této smlouvy, s ¢imz smluvni strany podpisem této
smlouvy vyslovné souhlasi.

Faktury budou objednatelem hrazeny bezhotovostnim pfevodem na ucet poskytovatele
uvedeny v hlavicce této smlouvy.

Faktura musi obsahovat naleZitosti stanovené pfislusnymi pravnimi ptedpisy, a to zejména
zédkonem €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni platném k datu uskute¢néni
zdanitelného plnéni, a zakonem €. 563/1991 Sb., o Gi€etnictvi, ve znéni platném k témuz datu.
Na faktute budou identifikovany smluvni strany, dale na ni bude uvedena specifikace
zdravotnického pfistroje (min. nazev, typ, vyrobni ¢islo, eviden¢ni ¢islo objednavatele),
k némuz je poskytovan servis, popis servisni ¢innosti, oznaceni této smlouvy a pfip.
objednavky objednatele, podpis osoby opravnéné k vystaveni faktury poskytovatele, je-li to
technicky mozné. K faktufe budou dolozeny kopie pftisluSnych podepsanych servisnich
vykazl jako jeji nedilna ptiloha za fakturované obdobi.

V ptipadég, Ze zaslana faktura nebude mit nélezitosti daniového dokladu nebo na ni nebudou
uvedeny udaje specifikované v této smlouve, nebo bude netiplnd a nespravna, je ji (nebo jeji
kopii) objednatel opravnén vratit poskytovateli k opravé ¢i doplnéni a nedostava se do
prodleni s thradou faktury. Od doruceni opravené faktury zacind béZet nova lhita splatnosti.

Poskytovatel podpisem této smlouvy piebird na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu
ust. § 1765 obc¢anského zakoniku.

Strana 7 (celkem 13)


mailto:fakturace@nemocnicenachod.cz

Priloha ¢. 6 Navrh smlouvy o poskytovani servisnich sluZeb

1)

()
(3)

(1)
()

(3)

(4)

(5)

(6)

CL8
Zaruka
Na servis poskytuje poskytovatel zaruku v délce trvani 6 mésicli a na dodané nahradni dily

poskytuje poskytovatel zaruku v délce trvani 12 mésict. Zaruka na servis a na nahradni dily
trva rovnéz po ukonceni trvani této smlouvy.

Objednatel je povinen oznamit ptipadné vady poskytnutého servisu bez zbyte¢ného odkladu
poté, kdy je zjistil nebo pfi nélezité pozornosti zjistit mel.

Pokud tato smlouva nestanovi jinak, naroky z vad se fidi obecnou upravou obcanského
zékoniku. Naroky z vad se nedotykaji naroku na nahradu skody nebo naroku na smluvni
pokutu.

CL9
Doba trvani a zanik smlouvy, preruseni poskytovani servisu

Tato smlouva se uzavira na dobu platnosti a u¢innosti ramcové dohody, nejdéle vsak dle ¢l.
2 odst. 5 této smlouvy.

Jakékoliv zmény a dodatky k této smlouveé nebo jeji ukonceni musi mit pisemnou formu a
musi byt podepsané obéma smluvnimi stranami. Pfipadné dodatky k této smlouvé budou
oznaceny jako ,,Dodatek* a vzestupné ¢islovany v potadi, v jakém byly postupné uzavirany
tak, aby diive uzavieny Dodatek mél vzdy ¢islo nizsi, nez Dodatek pozdé&jsi.

Tato smlouva mlize byt ukoncena pouze pisemng, a to:

a) dohodou podepsanou obéma smluvnimi stranami, v tomto pfipad¢ platnost a ucinnost
smlouvy kon¢i ke sjednanému dni;

b) odstoupenim od této smlouvy v disledku nesplnéni povinnosti vyplyvajici z této
smlouvy fadné a v€as ani po uplynuti dodatecné poskytnuté lhite 30 dni;

C) odstoupenim od této smlouvy v disledku zahajeni insolvenéniho fizeni vaci druhé
smluvni strané,

d) jednostrannou vypovédi kterékoliv ze smluvnich stran bez udani davodu kdykoli
Vv pritbéhu jeji platnosti, a to 1 pfed zahajenim poskytovani servisu, kdyz vypoveédni doba
¢ini 2 mésice a poc¢ina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém
byla pisemna vypoveéd’ druhé strané dorucena.

Odstoupeni nabyva ucinnosti dnem prokazatelného doruceni druhé smluvni strané.
V piipadé, Ze odstoupeni od smlouvy neni mozné dorucit druhé smluvni strané ve lhaté 10-
ti dnti od odeslani, povazuje se odstoupeni od smlouvy za doruc¢ené druhé smluvni strané
uplynutim 10. dne ode dne prokazatelné¢ho odeslani takového odstoupeni od smlouvy druhé
smluvni stran€.

V disledku zéniku smlouvy nedochazi k zaniku ndrokd na ndhradu Skody vzniklych
poruSenim této smlouvy, naroki na uhrazeni smluvnich pokut, ani jinych ustanoveni, ktera
podle projevené viile stran nebo vzhledem ke své povaze maji trvat i po jejim zaniku.

Objednatel je opravnén pozastavit poskytovani plnéni dle této smlouvy doruenim pisemné
vyzvy k pozastaveni poskytovani servisu poskytovateli (dale jen ,,pozastaveni poskytovani
servisu), a to do doby piesn¢ stanovené ve vyzveé, nebo do doruceni pisemného odvolani
této vyzvy. Za dobu, kdy je pozastaveno poskytovani servisu, poskytovatel neni povinen
plnit dle této smlouvy, zejména neni povinen odstranit zavady, které se projevily v dobé.

CL. 10
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Piedani a prevzeti

Po tfadném provedeni servisu je poskytovatel povinen piedat objednateli vysledek své
¢innosti a vystavit o tomto pfedani objednateli pisemné potvrzeni. Poskytovatel se zavazuje
objednatele pisemné¢ ¢i  prostiednictvim  e-mailové komunikace na adresu
...................... @nemocnicenachod.cz vyzvat k prevzeti vysledku své ¢innosti a sdélit
objednateli konkrétni datum a Cas predani piFiméienou dobu predem s ohledem na
provadény servisni tikon (tj. alespon 2 pracovni dny piedem, pokud nejde o servisni
ukon provadény v sidle kupujiciho), aby objednatel zajistil Gi¢ast osoby opravnéné
k pfevzeti. Pokud poskytovatel tuto lhitu nedodrzi, je objednatel opravnén pievzeti
odmitnout. Na vyzvu poskytovatele objednatel bez zbyte¢ného odkladu zareaguje stejnym
zpusobem, kdyz ur¢i osobu opravnénou k prevzeti vysledku.

Pokud by objednatel nebyl schopen v daném terminu zajistit ucast opravnéné osoby
k prevzeti vysledku cinnosti poskytovatele, bude mezi smluvnimi stranami dojednan
nahradni termin pfedani a pievzeti, ktery bude vyhovovat obéma stranam.

Poskytovatel je povinen zaroven pred predanim a pievzetim vysledku své Cinnosti na své
nebezpeci provést prezkouseni pristrojového vybaveni a jeho uvedeni zpét do provozu za
ucelem zjisténi, ze servis byl fadné proveden. Provedenim tohoto piezkouseni se
poskytovatel nemuize dovoldvat existence zjevnych vad, ledaze prokdze, ze zjevna vada
musela byt objednateli ptfi provedeni tohoto pfezkouSeni znama.

Ptedpokladem piedani a prevzeti vysledku CcCinnosti poskytovatele je prokazani, ze
ptistrojové vybaveni je po provedeni servisu zpisobilé plnit své funkce a ma predepsané,
ptip. jinak obvyklé vlastnosti.

Objednatel je povinen pfevzit vysledek fadné proveden¢ho servisu v misté plnéni a v souladu
s touto smlouvou. Objednatel je opravnén pievzeti vysledku cinnosti poskytovatele
odmitnout zejména v piipad¢, Ze tento vysledek bude vykazovat vadu (vady) pfistrojového
vybaveni nebo pouzitého nahradniho dilu, které byly pfedmétem servisni ¢innosti.

CL 11
Sankce

Vyse troki z prodleni se ¥di platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky.

V piipadé prodleni poskytovatele s terminem odstranéni fadn¢ oznamenych vad ve lhité
uvedené v €l. 4 odst. 5 této smlouvy zaplati poskytovatel objednateli smluvni pokutu ve vysi
500,- K¢ (slovy: pét set korun ceskych) za kazdy zapocaty pracovni den prodleni
poskytovatele presahujici 72 hodin od nahldSeni zavady, a to v pfipadé€, Ze nedojde k
zapujceni ndhradniho pfistrojového vybaveni srovnatelnych nebo lepsich parametrii po celou
dobu opravy.

V piipadé poruSeni povinnosti provadét bezpe¢nostné technické kontroly, opravy a
instruktadZ pouze vySkolenymi pracovniky dle ZZP, a dale poruSeni povinnosti odeslat
protokol o PBTK na uvedeny email v souladu s ustanovenim ¢l. 4 odst. 10., této smlouvy,
je poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ (slovy: pét
tisic korun ¢eskych) za kazdé¢ jednotlivé poruseni této povinnosti.

Pro ptipad poruseni povinnosti pouZzit pfi provadéni servisu piistrojového vybaveni pouze
nové¢ nahradni dily doporucené pro tyto ucely vyrobcem, sjednavaji smluvni strany smluvni
strany smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun ¢eskych) za kazdé
jednotlivé poruseni povinnosti pouzit vyhradné vyrobcem doporucené néhradni dily nebo
poruSeni povinnosti pouZzit vyhradné nové vyrobcem doporucené nédhradni dily.
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Pro piipad poruseni povinnosti ml¢enlivosti uvedené v ¢l. 5 odst. 3 této smlouvy je
poskytovatel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 20.000,- K¢ (slovy: dvacet tisic korun
ceskych) za kazdé jednotlivé poruSeni této povinnosti.

V piipad¢ prodleni poskytovatele se zaptjcenim ndhradniho piistrojového vybaveni
srovnatelnych nebo lepsich parametrti po celou dobu opravy je poskytovatel povinen zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ (slovy: jeden tisic korun ¢eskych) za kazdy 1
zapocaty den prodleni.

Smluvni pokuta dle této smlouvy je splatna po poruseni uvedené povinnosti, na né€z se
vztahuje, do 10 dnti od doruceni pisemné vyzvy opravnéné smluvni strany k jeji thradé
stran¢ povinng, a to bezhotovostnim pievodem na bankovni ti¢et opravnéné smluvni strany,
uvedeny v hlavicce této smlouvy.

Povinnosti zaplatit smluvni pokutu neni dot¢en narok na nahradu skody, jez se hradi v plné
vysi bez ohledu na uhrazenou vysi smluvni pokuty. Smluvni strany vylucuji aplikaci ust. §
2050 OZ. Zaplacenim smluvni pokuty déale neni dotcena povinnost poskytovatele splnit
zavazky vyplyvajici z této smlouvy.

Objednatel nepfipousti sjednani omezeni rozsahu néhrady Skody. Jakékoli vylouceni ¢i
omezeni rozsahu nahrady Skody zpisobené vyrobkem uvedené v dohodé¢ se povazuje za
nesjednané.

Objednatel neakceptuje sjednani smluvnich pokut ve sviij neprospéch, jakakoli ujednéni o
smluvnich pokutach, kter¢ by mél hradit objednatel, se tedy ve smlouvé povazuji za
nesjednané.

Cl 12
Podminky dorucovani

Veskera komunikace smluvnich stran v zalezitostech vyplyvajicich z této smlouvy bude
probihat nasledujicimi zpusoby: prostfednictvim drzitele postovni licence na adresy sidel
smluvnich stran uvedené v hlavi¢ce této smlouvy, prostiednictvim kontaktnich osob
prodavajiciho, resp. kupujiciho uvedenych v hlaviéce smlouvy, datovou schrankou, e-
mailem ¢i osobné v sidlech smluvnich stran.

Smluvni strany jsou povinny pravidelné piebirat posStu, ptipadné zajistit jeji pravidelné
piebirani na své doruCovaci adrese. Pii zmé&né€ mista podnikani/sidla smluvni strany, je tato
smluvni strana povinna neprodlené informovat o této skute¢nosti druhou smluvni stranu a
oznamit ji adresu, kterd bude jeji novou dorucovaci adresou. Doruci-li smluvni strana druhé
smluvni strané pisemné ozndmeni o zméné dorucovaci adresy, rozumi se dohodnutou
dorucovaci adresou dotcené smluvni strany nové sdélena adresa. Smluvni strany berou na
védomi, ze poruseni povinnosti fadné piebirat poStu dle tohoto odstavce muze mit za
nasledek, ze doruceni zésilky bude zmateno a nastanou U¢inky doruceni dle odst. 3 tohoto
¢lanku.

Pro tucely této smlouvy se pisemnost odesland prostfednictvim drZitele postovni licence
povazuje za dorucenou nejpozd¢ji tietim pracovnim dnem od odeslani (timto ustanovenim
neni dotcen €l. 10 odst. 4 této smlouvy upravujici okamzik doruceni pisemnosti obsahujici
odstoupeni od smlouvy), pisemnost odeslana e-mailem okamzikem potvrzeni o jejim
doruceni adresatovi a pisemnost odeslana datovou schrankou okamzikem dodanim do
datové schranky adresata.
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Piilohy
Ptiloha ¢. 1: Jednotkové ceny pozaruéniho servisu v polozkovém ¢lenéni
Ptiloha €. 2: Cenova nabidka (Priloha ¢. 2 ZD)
Ptiloha ¢. 3: Doklad osvédcujici zptsobilost k servisu zdravotnickych prosttedkt (Vypis
Z registru zdravotnickych prostfedkii o registraci osoby provadéji distribuci a servis
obecnych zdravotnickych prosttedki tvoficich predmét VZ ¢i jiny doklad, ze kterého bude
ziejma registrace této osoby na SUKL
Ptiloha €. 4: Jednotkové ceny nahradnich dilti analyzatoru UF 1000 i

V piipadé€ rozporu maji ustanoveni této smlouvy piednost pied ptilohami.

1)
)

(3)

(4)

(5)

(6)

(7)

ClL 14
Zavéreéna ustanoveni

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu posledni ze smluvnich stran a G¢innosti dnem
uvetejnéni v registru smluv.

Smluvni strany souhlasi se zvetejnénim vSech néleZitosti smluvniho vztahu zaloZeného touto
smlouvou, jakoz i se zvefejnénim celé této smlouvy. S ohledem na skutecnost, ze pravo
zaslat smlouvu k uvefejnéni do registru smluv nalezi dle zdkona o registru smluv obéma
smluvnim strandm, dohodly se smluvni strany za i¢elem vylouceni ptipadného duplicitniho
zaslani k uvetejnéni do registru smluv na tom, Ze tuto smlouvu zasila k uvetejnéni do registru
smluv kupujici. Kupujici bude ve vztahu k této smlouvé plnit téZ ostatni povinnosti
vyplyvajici pro n¢j ze zékona o registru smluv.

Smluvni vztahy zaloZené touto smlouvou mezi smluvnimi stranami a ji vyslovné neupravené
se fidi obchodnimi podminkami ONN a ceskym pravnim fadem, ptedevSim pak
ustanovenimi ob¢anského zdkoniku, pokud smlouva nestanovi jinak.

Veskeré zmény, jeZ maji vliv na plnéni zdvazk z této smlouvy (zejména zména obchodni
firmy, sidla, statutarnich organi opravnénych jménem spolecnosti jednat, odpovédnych
zastupct, piihlaSeni ¢i odhlaSeni DPH, povéfeného pracovnika, mista dodavky, bankovniho
spojeni apod.), budou ozndmeny pisemnym doporuc¢enym dopisem druhé smluvni strané
nejpozdéji do 5 pracovnich dni ode dne, kdy ke zméné doslo.

Tato smlouva ptfedstavuje uplnou dohodu smluvnich stran ohledné pfedmétu plnéni a
nahrazuje veskeré piredchozi dohody, smlouvy a jin4 ujednani uc¢inénd ve vztahu k tomuto
pfedmétu plnéni smluvnimi stranami v minulosti, at’ jiz v pisemné, Ustni ¢i jiné formé.
Smluvni strany stanovi, ze pokud je smlouva uzaviena na zaklad€¢ zadavaciho tizeni,
vybérového fizeni vefejné zakdzky malého rozsahu ¢i obchodni vefejné soutéze, budou
vykléadat tuto smlouvu s ohledem na jednani stran v fizeni, na zdklad¢ kterého byla smlouva
uzaviena, zejména s ohledem na obsah nabidky poskytovatele jako dodavatele, zadavaci
podminky a odpovédi na piipadné Zadosti o vysvétleni zaddvaci dokumentace.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pted jejim podpisem piecetly, a shledaly, ze
jeji obsah ptesné odpovida jejich pravé a svobodné vili a zakladéd pravni nasledky, jejichz
dosaZeni svym jednanim sledovaly, a proto ji niZe, prosty omylu, Isti a tisn&, jako spravnou

1
moci.

Utastnik pip. ptipoji jako dalii ptilohu plnou moc, pokud smlouvu za prodavajiciho podepisuje osoba na zakladé plné
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podepisuji.

Smluvni strany na zavér této smlouvy vyslovné prohlasuji, Ze jim nejsou znamy zadné
okolnosti branici v uzavieni této smlouvy.

Pouziti obecnych obchodnich zvyklosti a zvyklosti zachovavanych v odvétvich, ve kterych
smluvni strany podnikaji, na zdvazky zalozené touto smlouvou se vylucuje. Smluvni strany
si rovn€z potvrzuji, ze si nejsou védomy zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich
zvyklosti ¢i praxe.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech stejné pravni sily, z nichZ objednateli nalezi
jedno vyhotoveni, a poskytovateli ndlezi jedno vyhotoveni.

V Bmé dne 07.04.2020  ....... V Nichodé dne 27.03.2020
Poskytovatel: Objednatel:

SYSMEX s.r.o. Oblastni nemocnice Nachod a.s.
MUDir. Kristian Flek RNDr. Bc. Jan Mach

Jednatel statutarni feditel
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Priloha ¢. 6 Navrh smlouvy o poskytovani servisnich sluZeb

Piiloha ¢. 1 smlouvy: Jednotkové ceny pozarucniho servisu v poloZkovém ¢lenéni

Nézev zdravotnického prostfedku nebo laboratorni techniky: Mocovy analyzator

Model: SYSMEX - UF 1000 i

Ceny za servisni prace v pozarucni dobé

Servisni sluzba Cetnost K¢ bez hodnota Celkem
DPH DPH v K¢ K¢ vé.
DPH

Ro¢ni  naklady na  pravidelnou

bezpecnostni technickou Kkontrolu za Ix rotné

predmét plnéni

Cena hodiny servisni prace (sazba za 1

hodinu prace pracovnika)

*pokud  bude  prdace  fakturovdina

vykonovym cenikem, bude tento cenik

piilohou smlouvy

Cena za dopravu do sidla objednatele a  p_ <4y,

zpét  (cena  jedné dopravy od  g37p5 nad

poskytovatele do sidla objednatele a zpét 50 km

v pripadé poZadovaného servisu nebo

pozarucni opravy)
Celkova ro¢ni cena za pozaruéni servis ¢ini K¢ ........... bez 21 % DPH, DPH ¢ini ........ K¢,
L P, K¢ véetné DPH ( BTK + doprava + prace servisniho technika + spotifebni
material + Skoleni obsluhy)
V Brné.dne 07.04.2020 V Nachodé¢ dne 27.03.2020
Poskytovatel Objednatel
SYSMEX s.r.0. Oblastni nemocnice Nachod a.s.
MUDr. Kristian Flek RNDr. Bc. Jan Mach
Jednatel statutarni feditel
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