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Mésto Jablonec
nad Nisou

1c:

DIC:

Bankovni spojeni:

Cislo ac¢tu:
Zastupce:
Telefon:
Fax:
Email:

GORDIC spol. s r.o.

IC:V
DIC:

Bankovni spojeni:

Cislo Gétu;
Zastupce:
Telefon:
Fax:
Email:

Vytisk cislo:
Pocet listi:
Piilohy:

L2 OO GJ

SMLOUVA

&islo: 1631-40032 - 057/

o komplexni podpofe provozu a uziti systému

GINIS na Mgsté Jablonec nad Nisou,
jeho dalsi obnové a rozvoji

1.
SMLUVNI STRANY

se sidlem Mirové namésti 19, 467 51 Jablonec nad Nisou

262 340
CZ00262340
KB a.s.
i21-451/0100
Magr. Petr Tulpa, starosta mésta
483 357 111
483 357 353, 483 357 446
mujablonec@mestojablonec.cz
-dale oznadovany 1z jako ,,.Objednatel*-

a

se sidlem v Jihlavé, Erbenova 4, PSC: 586 01, zapsana ve vlozce
¢. 9313 oddilu C obchodniho rejstitku vedeného Krajskym
soudem v Brnég
47903783
CZ47903783
Komeréni t inka, a.s., pobocka Jihlava
21409-681/0100
Ing. Jaromir Rez4g, jednatel a generalni feditel
567309136
567309136
jaromir_rezac{@gordic.cz
-déle oznaCovany t€¢7 jako ,.Zhotovitel*-

(Objednatel a Zhotovitel oznaovani spolecné dale téz jako ,,Smluvni strany*)
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2.
PREAMBULE

Smluvni strany se dohodly, Ze jejich zdvazkovy vztah zalozeny touto smlouvou (dale téz
_Smlouva®) se fidi zdkonem &. 513/1991 Sb. v platném znéni (dale téz ,,OOZ") a zakonem
&.121/2000 Sb. v platném znéni (dale téz ,, AutZ™).

3

UCEL SMLOUVY, VYKLAD POJMU

3.1. Ugelem Smlouvy je sjednani podminek, za nichZz Zhotovitel poskytne Objednateli

komplex sluzeb:

- pro spravné a efektivni provozovani a uziti programovych produktd, které Zhotovitel
poskytl Objednateli, specifikovanych v pfiloze €. 1 Smlouvy (dale t¢Z »Produkty)
- pro rozvoj systému GINIS Objednatele (dale téz ,,Systém*)

3.2. Smluvni strany se dohodly, ze pro Glely Smlouvy budou dile uvedené pojmy

vykladany takto:
Pojem Vyznam pojmu pro ucely Smlouvy
produkty GORDIC" Aplikaini programové produkty nabizené Zhotovitelem

v aktualné platném ceniku Zhotovitele (dale téz ,,Cenik™)

produkty GINIS®"

Aplikaéni programové produkty Zhotovitele z produktové
tfady GINIS"™ specifikované v pFileze &. 1 Smlouvy

Akrualizovand verze

posledni verze aplika¢niho programového produktu urcena
Zhotovitelem k distribuci, obsahujici veskera uzivatelem
pouzivana nastaveni a uzivatelské upravy aplikacniho
programového produktu z minulé verze

Zaznamové nosice

Magneticka nebo opticka media, na nichz jsou ulozeny kopie
dodanych programovych produkt

Uzivatelska dokumentace

Dokument ve formatu PDF dodany v elektronické podobg,
ktery obsahuje navod k uZiti programového produktu a popis
zmén tohoto produktu

Legislativni ripravy

Upravy produktit GINIS" provedené Zhotovitelem na zaklade
legislativnich zmén

Drobné upravy

Upravy produkti GINIS" provedené Zhotovitelem na zakladé
formalizovanych pozadavki Objednatele odsouhlasenych
Zhotovitelem v rozsahu nepresahujicim v konkrétnim piipadé
I hodinu prace programatora nebo 1,5 hodiny prace asistenta,
jejichz Casova naroc¢nost v kalendafnim roce nepfekroci v
celkovém souctu 50 hodin. Zhotovitel o rozsahu své Cinnosti
spocivajici v Gpravach produkiii GINIS® vede piesnou
evidenci formou vykazh prace.

U pravy

Upravy produktii GINIS® provedené Zhotovitelem na zaklade
formalizovanych pozadavki Objednatele odsouhlasenych
Zhotovitelem, které méni nebo ptidavaji funkénost produktii
GINIS®

Vyznamné upravy

Upravy produktit GINIS" provedené Zhotovitelem na zékladé
formalizovanych pozadavki Objednatele odsouhlasenych
Zhotovitelem, které méni nebo ptidavaji funkcnost produkiu
GINIS" a soucasné meéni jejich strukturu vét datového fondu

b2
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4.
PREDMET PLNENI SMLOUVY

4.1.  Predmétem pinéni je poskytnuti Zhotovitelem Objednateli soubory sluzeb potiebnych
pro spravné a efektivni provozovani a uziti Produkti a pro rozvoj Systému.

4.2.  Zhotovitel se zavazuje po doby platnosti této smlouvy (dale &3 »Smilouva®)

za soucinnosti Objednatele-

T oprovadét legislativni upravy  produfrs GINIS®, vytvaiet g dodavat Objednateli
aktualizované verze produktii GINIS* veetns uzivatelske dokumentace k nim
ma zakladeé pozadavky a specifikaci Objednatele provadét drobné upravy produks;
GINIS"
vytvaret a dodavat Objednateli akiualizované veyze Produktit GINIS" vietns uZivatelské
dokumentace knim

- Provadét zdarma uzavreni starého roky z otevreni nového roky v agendach EKO a SSL
véetné prevodu na novou verzi systémuy
Seznamenj Objednatele novymi funkénostmi implementovan_\?mi Vnovych verzich
produktit GINZS* .

- poskytovat rady ke spravnému a efektivnimy provozovani a uziti viech Jiz dodanych
Predukti formoy poradenstvi s vyuzitim vsech dostupnych komunikaénich prostfedki
(prostrednictvim telefonu, faxu, BBS, elektronické posty, internetu) vramei hotlinoyé
pohotovosti kazdy pracovni den v dobe od 09,00 hod. do 15,00 hod.
poskytovat rady k feden; provoznich problémn DI provozovani a uziti vSech jiz dodanych
Produkti formoy poradenstvi po telefony (HOT - LINE)

4.3.  Zbhotovitel se dale zavazuje po dobuy platnosti této smlouvy (dile téx »Smlouva®)

7a soucinnosti Objednatele:
na zakladé pozadavk( g specifikaci Objednateje rozsifovat podty licenci K uziti
Jiz dodanych Produkts,

- na zakladé pozadavkg Objednatele dodat a rozsifovat Systém o daléiprodukﬂ» GORDIC
(GINIS™,
na zakladé pozadavki 4 specifikaci Objednatele provadeét za Ghrady Upravy a vznammé
upravy produkii GINIS"

- feSit provozni problémy vzniklé PFi uziti Produkii na pracovistich Objednatele,

- poskytovat asistenc; zamestnanci Zhotovitele Na pracovistich Objednatele v dobég,
kdy zaméstnanci Objednatele budoy S vyuzitim Produkt uskuteditovat Zpracovani dat,

- provadét skoleni zameéstnancy Objednatele k samostatnému, spravnémy g efektivnimy
uziti Produkq,

- poskytovat sluzby pro Objednatele pro podporu a rozvoj Systémuy

44.  Zhotovitel nenj povinen plnit povinnost; vyplyvajici pro N¢j z ustanoven; odstavce 4.2
2 4.3 Smlouvy ve vztahu K jinym pes akrualizovanym verzim produkey GINIS®.

4.5. Vsechny poZadavky Objednatele na poskytovani sluzeb v rozsahu specifikovaném
v odstavei 4.3 zavazuje se Zhotovite] realizovat Vv terminech uvedenych v objednavkach
potvrzenych Zhotovitelem_a vyhovujicich Objednateli,

4.6.  Objednatel se zavazuje:
a) poskytnout Zhotoviteli vegkeroy soucinnost, kteroy PO ném lze spravedijve
pozadovat a kierd je potrebns ke spInéni zavazky Zhotovitele vyplyvajicich pro ngj
Z ustanoven] Smiouvy, tj. zejména, nikoljy vsak vylueng, od Zhotovitele postupng
prevzit vSechny vysledky poskytnutych sluzeb a dodané Produkty

(V)
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b) zaplatit za poskytnuté plnéni v souladu s platebnimi a faktura¢nimi podminkami
stanovenymi v ¢lanku 7. Smlouvy

¢) vdechny véci a informace pozadované Zhotovitelem ke spinéni jeho zavazka
ze Smlouvy piedat v¢as Zhotoviteli.

S.
CEN

3.1 Cena za udrzovani Produkti (dale t¢z ,Udrzovaci poplatek) Je stanovena dohodou
Smluvnich stran v souladu s ustanovenimi zdkona &islo 526/1990 Sb. v platném znéni
a ¢ini
pro rok 2007 (od 1.3.2007 do 28.2.2008)

722 670,- K¢ bez DPH
(slovy: sedm set dvacet dva tisic $est set sedmdesat korun Ceskych)

pro rok 2008 (od 1.3.2008 do 1.3.2009) a dalsi roky

748 430,- K¢ bez DPH
(slovy: sedm set Styficet osm tisic ¢tyfi sta tiicet korun Ceskych)

K cené bude ptipottenc DPH dle platné legislativy.

Vyse udrzovaciho poplatku je stanovena ve vysi 20% z porizovaci ceny moduli po slevach
viz. PFiloha €.1,

Zaplacenim UdrZovacihoe poplatku vznikd Objednateli pravo na Cerpani vykont a sluzeb
specifikovanych v odstavei 4.2. Smlouvy v pifsluiném obdobi.

V pripadé rozsiteni Systému o dalsi produkty GORDIC nebo v pfipadé rozsifeni pottu
licenci k uziti jiz dodanych Produkti se Udriovaci poplatek zvysi o ¢astku uvedenou
v nabidce na rozdifeni stavajiciho systému.

5.2.  Smluvni strany se dohodly, ze Zhotovitel je opravnén kazdoroéné pocinaje rokem

2008 navysit zikladni vysi rogniho udrzovaciho poplatku uvedeného v predchozim odstavei

podle meziro¢niho narlistu inflace vyhlagené CSU za vidy bezprostiedné predchozi rok.

Zakladni vysi roéniho udrzovactho poplatku se pro G¢ely Smlouvy rozumi:

- rocni udrZovaci poplatek uvedeny v odstavei 5.1 Smlouvy

pro kazdy nésledujici rok trvanf Smlouvy — roéni udrzovaci poplatek v kalendainim roce

bezprostiedné predchozim

5.3. Smluvni strany se dohodly, ze vypoglet ceny za ostatni plnéni Zhotovitele podle

Smlouvy bude provadén s vyuZitim:

- jednotkovych cen (v pripadé prodeje licenci k produkiiim GORDIC)

- hodinovych sazeb uvedenych v pFiloze & 2 Smlouvy

5.4. Zhotovitel odpovida za to, 7e sazba dané z pridané hodnoty je stanovena v souladu
s platnymi pravnimi predpisy v den podepsani smlouvy posledni ze smluvnich stran.

3.5. Cestovné je nedilnou souddsti vykond a sluzeb provadénych Zhotovitelem u
Objednatele a podléha souhlasu objednatele.
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6.
PREDANI A PREVZETI DIiLA

6.1. Pinéni poskymuté Zhotovitelem Objednateli bude predavano (s vyjimkou plnéni
souvisejictho s udrzovanim Produktii) formou dodaciho listu. Vzor dodaciho listu (dale t€Z
_Dodaci list*) je uveden v priloze ¢.3 Smlouvy.

6.2. Objednatel je povinen pinéni Zhotovitele pievzit nejpozdéji do 14 dni od deruceni
vyzvy Zhotovitele k pievzeti. Objednatel je opravnén odmitnout pievzit plnéni
od Zhotovitele, pokud plnéni Zhotovitele uréené jim k predani a pievzeti Objednatelem
nebude 7 hlediska obsahu nebo funk&nich vlastnosti odpovidat formalizovanému zadani
odsouhlasenému  Zhotovitelem. Divody odmitnuti prevzeti plnéni Zhotovitele budou
Objednatelem specifikovany v Dodacim listu a soudasné bude Smluvnimi stranami
dohodnut nahradni termin pro predani pinénf Zhotovitele Objednateli.

7.
PLATEBNI A FAKTURACNI PODMINKY

7.1.  Smluvni strany se dohodly na zpisobu placeni a splatnosti sjednane ceny takto:

- Zhotovitel je opravnén fakturovat Objednateli plnéni poskytnute dle odstavce 4.3
Smlouvy vzdy po jeho predani Objednateli a jeho akceptaci.
Zhotovitel je opravnén fakturovat Objednateli Udrzovaci poplatek do 14 dnd od
podpisu smlouvy a dale za ptislugny kalendafni rok vzdy k 1.2. pfislugného kalendainiho
roku .

- Doba splatnosti faktur Zhotovitele (zaplacenim se pro icely Smlouvy rozumi okamzik
odepsani piislusné ¢astky z uctu Objednatele) je dohodnuta na 14 kalendainich dnii ode
dne doruéeni faktury Objednateli.

72. Pislusna faktura bude pfedana (zaslana) v 1 vyhotoveni. K fakturam Zhotovitel

ptilozi Dedaci list (dodaci list neni soucasti faktury za udrzovaci poplatek).

8.
ZARUCNI PODMINKY; VYRIZOVANI REKLAMACI

8.1. Zhotovitel poskytuje zaruku za plnéni poskytnuté Objednateli podle Smlouvy
za podminek uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy; prava ze zaruky je Objednatel opravnen
uplatnit po prevzeti pinéni od Zhotovitele.

8.2. Zaruka se nevztahuje na zavady zplisobené nasilné nebo poditatovymi viry.

8.3. Na plnéni, na které byla opravnéné uplatnéna reklamace, se prodiuzuje zaru¢ni doba
o dobu od terminu uplatnéni reklamace po termin odstranéni vady.

8.4. Pokud Zhotovitel vadu neodstrani v dohodnutém terminu, ma Objednatel pravo
uplatiiovat na ném smluvni pokutu dle ¢l. 9 Smiouvy.

8.5. Vady vzniklé neodbornou obsluhou nebo nevhodnym uzivanim odstrani Zhotovitel
bez zbyte¢ného odkladu na naklady Objednatele.

i
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| 8.6. Smluvni strany se dohodly na zarucnich dobach takto:

a) Zhotovitel ru¢i Objednateli, Ze zdznamové nosice a uzivatelskd dokumentace
I podobu 12 mésici ode dne nabyti vlastnického praiva Objednatele k nim,
neprokazi materidlové nebo vyrobni vady,

b) Zhotovitel ru¢i Objednateli, Ze dodany Produkt po dobu od Jjeho prevzeti
Objednatelem do dodani jeho dalii aktualizované verze (nejdéle vsak po dobu 12
mésici od jeho prevzeti Objednatelem) budou vykazovat vlastnosti popsané
v uzivatelské dokumentaci a bude je mozno uzivat k v ufivarelsks dokumentaci
popsanému tGcelu, a Ze v téchto vlastnostech a zpusobech uziti nebudou dodané
produkty GINIS" vykazovat zadné vady.

8.7.  Smluvni strany se dohodly, e veskeré nahrady zvad produktt materialni povahy
(zaznamové nosice) jsou omezeny na vyménu prokazatelng vadnych zdzrnamovych nosici.

8.8. Zjisti-li Objednatel funkéni vady v pfevzatém Produktu nebo obsahové vady
v uZivatelské dokumentaci, ma pravo uplatnit reklamaci pouze u aktualizovanych verzi
produkiit GINIS".

8.9. Pfi vyfizovani reklamaci Zhotovitel do jednoho pracovniho dne po obdrzeni reklamace
zahdji ¢innost sméfujici k odstranéni vady. V reklamaci je Objednate! povinen vadu nahlésit
telefonicky na ¢. 487 722 291 a pisemné faxem na ¢. 487 726 962 nebo elektronickou postou
na adresu gordic@haida.cz a ve svém pisemném podani vadu popsat véetné Gdaji o tom, jak
se vada projevuje.

Zhotovitel do 1 pracovniho dne od obdreni reklamace prediozi navrh na odstranéni zévad
Produktu, pokud zavada produktu znemoziiuje jeho uzivani.

Zhotovitel do 3 pracovnich dni od obdrieni reklamace pfedlozi navrh na odstranéni
ostatnich zdvad Produktu, které neznemoZiuji jeho uzivani.

8.10. Zhotovitel je povinen vyFidit rexlamaci v terminu dojednaném mezi Smluvnimi
stranami.

8.11. Zhotovitel ruéi za Skody vzniklé Objednateli z uziti danych Produkti ve VYSi
prokazatelné skody

9,
SMLUVNI POKUTY

9.1. Jestlize Zhotovitel nedodrzi terminy pro spInéni svych zavazki, uhradi Objednateli
za kazdy pracovni den prodleni smluvni pokutu ve vysi 1000,-- K& to neplati, pokud
k prodleni Zhotovitele doslo z divodit na strans Objednatele.

9.2. Jestlize Zhotovitel pfi reklamaci vad poskytnutého plnéni prokaze, 7e pInéni
nevykazuje reklamované vady, Objednavatel uhradi naklady na dopravu a ¢innost
Zhotovitele souvisejici s timto prokazanim podle v dobé vzniku této uddlosti aktualnich
cenikovych sazeb Zhotovitele, jakoz ¢ dalii naklady vzniklé Zhotoviteli v souvislosti
s reklamacénim Fizenim.

9.3, V pfipadé nedodrzeni Ihiity splatnosti faktury, kterou od Zhotovitele prevzal
Objednatel, je Zhotovitel opravnén pozadovat smluvni pokutu za kazdy pracovni den
prodleni ve vy$i 0,1 % z dluzné &astky.
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10.
ZAVERECNA USTANOVENI

10.1. Smlouva se uzavira na dobu od 1.3.2007 na neurcito. Smlouva zanika uplynutim
vypovédni [hity, ktera je dvanactimésicni a zalind bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho
po dorugeni vypovédi druhé strang. Smlouvu miZze vypoveédét kterakoliv ze Smluvnich
stran, a to i bez udani divoda.

Zhotovitel se zavazuje zdriet se po dobu 2 let od podpisu Smlouvy podéni vypovédi
ze Smlouvy.

10.2. V pripadé nezaplaceni Udrzovaciho poplatku pro pfislusné obdobi neni Zhotovitel
povinen poskytnout Objednateli v tomto obdobi zadné z plnéni specifikovanych v odst. 4.2.
a 4.3. Smlouvy. Pokud si kdykoliv Objednatel od Zhotovitele vyzada kieroukoliv ze sluzeb
specifikovanych v odst. 4.2. a 4.3. Smlouvy, je povinen uhradit Zhotoviteli piedem (4). pfed
poskytnutim vyzadané sluzby ¢i sluZeb) nezaplaceny Udriovaci poplatek za Produkty za
obdobi od uzavieni Smlouvy do doby vyzadani si piislusné sluzby.

10.3. V pripadé zaniku zivazku Smlouvy vypovédi nevznikd Objednateli nrok na vraceni
pomérné casti Udrzovaciho poplatku. V piipadé vypovédi Smlouvy se ro¢ni udrzovaci
poplatek fakturuje pouze pomérnou Casti ‘o dne zaniku Smiouvy.

10.4 Zhotovitel ma pravo své povinnosti plynouci zplnéni predmétu Smlouvy plnit
nejenom zaméstnanci centraly spolecnosti Gordic v Jihlave, ale i pracovniky distributort a
resellerd firmy Gordic. Vechny fyzické osoby, v tomto ¢lanku uvedené, se k opravnénosti
v tomto &lanku uvedené musi prokazat platnym certifikatem.

10.5. Pro pripad, ze kterékoliv ustanoveni Smlouvy se stane neGitinnym nebo neplatnym,
zavazuji se Smluvni strany bez zbyte¢ného odkiadu formou dodatku ke Smiouvé upravit
nové prisluéna ustanoveni tak, aby byl podle moznosti maximalné zachovan pivodni amysl
a cil nahrazovanych ustanoveni Smlouvy.

10.6. Pisemnost se povazuje za doruéenou dnem, v némz kterdkoliv ze Smluvnich stran
jeji dorugeni odmitne &i jinak znemoZni jeji prevzeti.

10.7. Smlouva je vyhotovena ve &tyfech stejnopisech identifikovanych vytiskem &islo 1
az 4, z nichz kazda ze Smluvnich stran obdrzi dvé vyhotoveni. Smlouvu je mozno ménit
pouze formou pisemnych dodatkt podepsanych statutarnimi organy obou Smluvnich stran.

10.8. Smluvni strany berou na védomi, ze viechny postupné Cislované prilohy Smilouvy
jsou jeji nedilnou soucdsti a musi byt podepsany statutarnimi organy obou Smluvnich stran.

Priloha ¢.1 Specifikace produkti
Pifioha ¢.2 Hodinové sazby cen zhotovitele
Pfiloha ¢.3 Dodaci list
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| 10.10_. Smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem podpisu statutarnimi zastupci obou
Smluvnich stran.

Za Objednatele:
Mgr. Petr Tulpa
starosta mest

Za Zhotovitele:
Ing. Jaromir Rezac
generalni reditel

I e T

Za Chiednatele:
JUDr. Ing. Lukés Pleticha
mistostarosta
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Priloha ¢.2




Priloha ¢.3

smlouvy o komplexni podpofe provozu a u¥iti systému GINIS
na Mést¢ Jablonec nad Nisou, jeho dal¥f obnové a rozZVoji

Priloha obsahuje vzor Dodaciho listu.
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