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CISLO DOHODY

Dohoda o vypujéce EFT/POS terminaly pro prijimani platebnich karet

uzaviena mezi

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., se sidlem Zeletavska 1525/1, Praha 4 — Michle,
PSC 140 92, ICO: 64948242, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B,
vioZka 3608

(dale jen ,Banka®)

a

Obchodni firma: Technické sluzby mé&sta Chomutova, prispévkova organizace

Sidlo: namesti 1. Maje 89/21, 430 01, Chomutov

ICO: 00079065 )

Zapsano v: Obchodnim rejstiiku, spisova znacka Pr 630 vedana u Krajskeho soudu v Usti nad
Labem

Zastoupena:

_(dale jen ,Smiluvni partnar’)

1. Pfedmét smlouvy

1.1 Banka a Smluvni partner uzavfeli Smiouvu O pfijimani platebnich karst Visa, Visa Electron, MasterCard,

MastzrCard Elsctronic, Maestro a Diners Club & 35288 (dalz jen ,Smiouva o pijiman karat").

1.2 Banka na zaklads této dohody poskytne formou vypujeky Smluvnimu partnerovi k bezplatnemu doéasnému
uzivani EFT/POS terminally (dale jen termindly’) za (celem pfijimani plateb bankovnimi kartami

elektronickou cestou.

1.3 Specifikace vypljéenych terminalll bude uvedena v Protokolach o pfadani, instalaci a ovéfeni provozni

zpusobilosti EFT/POS terminalu na prijimani platebnich karet, ktera budou nadilnou soucasti této dohody.

1.4 Celkovy poget vypljéenych terminalil je dan poétem nainstalovanych terminald podle podepsanych

instalacnich protokolt.

2. Instalace terminala

2.1 Smluvni partner pfed instalaci sdéli bance podrobnosti ohledné pfipravani provozovny na instalaci terminalu

podie PFilohy €. 1 tsto Dohody a domluvi s Bankou zavazny termin instalace.

2.2 Vpfipadd, ze Smiuvni partner nedodrsi sjednany termin pro instalaci, popf. se ukaze, ze infrastruktura
provozovny neni v souladu s popisem poskytnutym bance podie & 2.1, bude Smiuvni partner povinen

uhradit bance jako thradu nakladt marného vyjezdu technikl smiuvni pokutu ve vysi 1 400 Ké.

3. Uhrada nakladd

3.1 Veskeré naklady spojené s komunikaénimi poplatky souvisejicimi s pfijimanim bezhotovostnich plateb

prostrednictvim platebnich karet na terminalech nese Smiuvni partner.

3.2 Smiuvni partner nese ze svého obvyklé naklady spojené s uzivanim terminalu, kterymi se zejména rozumi

nakup spotrebniho materialu (papirove kotoucky do tiskarny, nakup Cisticich karet) apod.

3.3 Banka Smiuvnimu partnerovi hradi naklady spojené s béZnou Udrzbou vypujcenych terminall. Telefonicka
podpora je bezplatné zajistovana v rezimu 24/7. Udrsba zahrnujici vyjezd technika na misto se provadi
nasledujici pracovni den po nahlaeni zavady, za pfedpokladu, Ze zavada byla nahlagena do 17:00. Zavady

nahlasené pozdéji budou feseny nejpozdeji 2. pracovni den nasleduijici po dni nahlaseni zavady.

3.4 Smluvni partner je povinen uhradit vzniklé servisni naklady v pripadé, ze bude provadét neopravnéné zasahy
do kabelové instalace pro terminaly nebo nechlasené zasahy na vnitinich instalacich, majici za nasledek
nefunkénost terminalt.  Smiuvni partner rovnéz nese odpovédnost za servisni naklady na opravu
mechanického poskozeni terminall, piipadné poskozeni vzniklého v disledku nedostateéné Udrzby, kterou

byl povinen zajistit.

3.5 Prevzetim terminalu Smiuvni partner odpovida za veskerou $kodu na tomto vzniklou, bez ohledu na to,

z jakych pfié¢in k tomu dosle.

4.  Povinnosti Smiuvniho partnera

4.1, Smluvni partner se zavazuje terminaly pouZivat pro pfijimani platebnich karet v ramei své podnikatelské
¢innosti, ktera je uvedena v predmétu Smiouvy o pfijimani platebnich karet, a v pfipadé stacionarnich
termindli na adrese obchadniho mista. ktere je uvedeno v piislusné smluvni dokumentaci. Smiuvni partner
nesmi bez predchoziho pisemného souhlasu nebo vyzvy Banky vyradit terminal z provozu ¢i jej provozovat

na jiném misté, nez je uvedeno v instaladnim protokolu.
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8.1.
. Tato dohoda nabyva platnosti dnem podpisu cbéma smluvnimi stranami.
8.3,

Smluvni partner je povinen uzivat vypujéené terminaly s fadnou peci a v souladu s Utelem, ke kteremy
slouzi chranit j2 pfad poskozenim, znidenim nabo ztratou,

Smiuvni partnar se zavazuje seznamit své pracovniky. ktefi budou terminal uzivat, fadné s navodem na
pouzivan| terminalu a bare na védomi, 22 odpovida za skodu, ktera vznikne jzho nespravnym pouzivanim
Smiuvni partnar je povinan zajistit udrzbu vypujCenych termindll. Vznikld zavady na tarmindlech die teto
dohody se Smluvni partner zavazuje hlasit bud pisemné, faxem nebo telzfonicky s naslednym piseamnym
(faxovym) potvrzenim zaslanym bez zbyteénaho odkladu po zjisténi zavady nejpozdéji véak nasledujici
pracovni den  Kontaktni Udaje pro nahlaseni vzniklé zavady jsou uvedeny na terminalu a v Pokynech pro
obchodniky. O neopravitelnych zdvadach na terminalech se Smiuvni partner zavazuje pisemné uvedomit
Banku baz zbytzénaho odkladu.

Pokud za trvani Smiouvy o prijimani platebnich karat Smiuvni partner v nakterd ze svych provozoven
navykazujz na tarminalu ani prumérny masiéni obrat va vysi 30 000 K& je Banka opravnéna Smluvniho
parnara vyzvat, aby pfisludny terminal vratil Banka toto sve opravnéni mlize uplatnit nejdrive Sest mesicl od
data instalace pfislusného terminalu na adrese sidla firmy. Smiuvni partner je povinen do 10 dnt od obdrzeni
pisemnaho vyzvani terminal bance vratit.

Smiuvni partner j2 povinen na zaklads pisemné zadosti bance umoznit pfistup k vypljéenému terminalu za
Ucelem kontroly zpusobu jeho uzivani.

Smiuvni partner se zavazuje prevzit termindl a jeho prevzeti potvrdit podpisem instalagniho protokolu.
Prevzsll je platné i v pfipads, ze jej ucinila jakakoliv osoba pfitomna na obchodnim misté, ledaze by
pracovnik servisni spolednosti musel vadeét, ze k tomuto neni opravnana,

Smiuvni partner nesmi provadat zadné Upravy nebo zasahy do terminalu.

Smluwni partner se zavazuje nezastavit terminal nebo lej nezatizit 2adnymi pravy tretich osob.

Povinnosti Banky
Banka sz zavazuje zapUjcit Smiuvnimu partnerovi terminal, kt2ry ouds ve stavu zplsobilém Kk radnému
uzivani v Ceské republice.

. Banka se zavazujs zajistit instalaci terminaiu prostfednictvim ji uréans ssrvisni organizace.
. Banka se zavazuje zajistit provadéni technického servisy n= vyoujdenych terminalech. Souvisejici

tzlzfonickou hotline linku a sluzbu bude Banka zajistovat na své naklady

Ukonéeni vypajéky

Tato dohoda zanikne soutasné se Smiouvou o pfijimani platebnich karst,

Banka je opravnéna pozadovat vraceni terminalu, uziva-li jej Smluvni partner takovym zplsobem, e bance
vznika skoda nebo Ze ji timto §koda hrozi.

Banka je opravn&na od této dohody odstoupit v pfipad&, Ze Smiuvni partner porusuje své povinnosti
stanovené v ¢l. 4.

Banka i Smiuvni partner maji pravo ukongit vypujcku tfeba jen jednoho nabo nékolika terminalil.

Vypujcka konkrétniho terminalu je ukonEena v okamziku sepsani predavaciho protokolu, je-li vraceny terminal
bez zavad, popf. v okamziku zaplaceni smiuvni pokuty podie &. 7.3 v pripade zniceni, ztraty nebo odcizeni
tarminalu.

Vraceni/odinstalace terminalu

- Pfi ukonéeni vypujcky je Smiuvni partner povinen vratit terminal bance v pivodnim stavu, s pfihlédnutim

k obvyklému opotiebeni, a to nejpozdéji nasleduijici pracovni den po dni skonéenl platnosti této dohody.

V pfipadé prodieni s vracenim terminalu zavazuje se Smluvni partner zaplatit bance smluvni pokutu ve vysi
120 K¢ za kazdy zapogaty den prodieni.

V pfipadé znigenl, ztraty nebo odcizeni terminalu se Smiuvni partner zavazuje zaplatit bance smluvni pokutu
ve vysi 15 000 Ké. Stejnou vysi pokuty je Smiuvni partner povinen uhradit bance i v pfipadé, ze je v prodlenf
s navracenim terminalu delsim nez 30 dni od pisemného vyzvani Bankou.

V pfipadé, ze Smiluvni partner zméni pfedmét své Cinnosti nebo ukondi svoji €innost na obchodnim misté,
kde je terminal nainstalovan, nebo nastane jakakoliv jina situace, ze které vyplyne, Ze vypujtené terminaly jiz
nebude pravideln& vyuzivat, a nebude tedy schopen dosahnout obrati dle bodu 4.5, je Smluvni partner
povinen bez zbytetného odkladu tuto skute&nost sdalit Bance. Jestlize dojde k poruseni této oznamovaci
povinnosti, je Banka opravnéna pozadovat po Smluvnim partnerovi smiuvni pokutu ve wysi 15 QQO
Ké/terminal.

Vraceni terminalG Smiuvnim partnerem probiha podle dohody Banky se Smiuvnim partnerem bud' odinstalaci
terminalu u Smluvniho partnera prostfednictvim servisni organizace Banky, nebo vracenim terminalu se
vSemi jeho soucastmi v pobockach Banky. Odinstalagni néklady pfi odinstalaci servisni organizaci hradi
Banka, pokud neni dohodnuto jinak.

O vraceni terminalu bude sepsan predavaci protokol podepsany zastupcem Smiuvniho partnera a Banky.

Zavérecna ustanoveni
Tato dohoda je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz ka2da strana si poneché po jednom vyhotoveni.

Tato dohoda je uéinna s ohledem na jednotlivé zapljtené terminaly dnem instalace zapljéeného zafizeni
blize specifikovaného v Protokolu o predani, instalaci a ovéfeni provozni zpUsobilosti EFT/POS terminalu na
prijimani platebnich karet.
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8.4. Tato dohoda je nedilnou sougasti Smlouvy o pfijimani platebnich karet.

8.5. Smiuvni partner neni opravnén pfevast prava a povinnosti uvedens v tato dohodd na jiny subjekt bez
pfedchozi pisemné dohody s Bankou

8.6. Tato dohoda nahrazuje vsachny dosud platné Dohody o vypujéce terminall sjadnané v minulosti

8.7. Dodatky k této Dohod& musi mit pisemnou formu a musi byt podepsany obéma smluvnimi stranami.

8.8. Veskara oznameni nebe jing korespondence, ktera je vyZzadovana nebo dohodnuta na zakladé této smiouvy,
bude provadéna v pisemné podobé na adresy uvedené v zahlavi této Dohady .

Zpracoval: Terezie Anna - Marie Harapesova

V Chomutové dne V Chomutové dne = 7. U4 2000
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UniCredit Bank Czech Republic and Slovaxfaﬂa/s Technickg sluzby mésta Ghomut" , pfispévkov3a
/ Petr ﬁz"“é\h, ‘ V organiz;t{e ! Pree )
/- Firemni poradce senior Ra dka Alfery v

/ Chomutoy

Priloha ¢. 1
Pozadavky Banky na pfipravenost obchodniho mista k instalaci terminalu

1. IP platebni terminal — komunikujici prostfednictvim internetové linky

a) funkéni sitova zasuvka (220 V) v dosahu 1,4 metru od mista pouzivani EFT/POS

b) pfivedeny UTP - Patch kabel (,sitovy kabel*) na misto pouzivani platebniho terminalu (pult, pokladna
atd ) nebo zasuvka s internetovou konektivitou v dosahu max. 3 m (modem, switch, router apod.) ~ nasi
technici jsou vybaveni kabelem v délce max. 3 m.

c) povolena odchozi komunikace pro EFT POS terminal, na cilové adresy: 194.228.123.36, 194.228.123 .45,
195.146.142.82, 195.146.142.98

d) terminal podporuje DHCP (dynamicky pfidélovanou) nebo statickou IP adresaci

e) terminal nevyZaduje zadné porty pro pfichozi komunikaci

f)  vybavenost provozovny pro umisténi terminalu (prodejni pult, bar, pokladna apod.)

g) soucasne klient musi umoZznit v Ease instalace pfistup do prostor provozovny pracovniklm servisni
spolacnosti

2. GPRS platebni terminal
a) dostateny signal pfislusného telekomunika&niho operatora v mists instalace
b) potvrdit bance zplsob pofizeni SIM karty
- od Servisni organizace SoNet formou Smiouvy o poskytnuti SIM karty nebo
- vevlastni rezii Smluvniho partnera
€) v pfipadé vlastni SIM karty nutno aktivovat datové sluzby (GPRS data) a poridit SIM karty na pausalni
provoz
d) vybavenost provozovny pro umisténi terminalu (prodejni pult, bar, pokladna apod.)
e) soucasné klient musf umoznit v ¢ase instalace pristup do prostor provozovny pracovnikim servisni
spoleénosti

3. WiFi platebni terminal

a) dostatecné pokryti WiFi signalem v misté akceptace karet

b) WIFi sit pro platebni terminal musi byt vzdy zabezpe&ena (WPA-TKIP-PSK nebo WPA2-AES-PSK)

c) Nazev WIFi sité a heslo nesmi obsahovat mezeru. Pro nazev WiFi sité a heslo podporujeme pouze velka
a mala pismena a Cislice. Délka nazvu sité a hesla nesmi pfesahovat 26 znaka.

d) terminal podporuje DHCP (dynamicky pfidélovanou) nebo statickou IP adresaci

€) povolena odchozi komunikace pro EFT POS terminal, na cilové adresy: 194.228.123.36, 194.228.123.45,

" 195.146.142.82, 195.146.142.98

f) terminal nevyZaduje Zadné porty pro ptichozi komunikaci

g) vybavenost provozovny pro umisténi terminalu (prodejni pult, bar, pokladna apod.)

h) soucasné klient musi umoznit v éase instalace pfistup do prostor provozovny pracovnik(im servisni
spoleénosti
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Priloha €. 1 ke smlouvé &. 35288
—ofhac. 1 Ke smiouve c. 35288

Obchodni firma:  Technicke sluzby mésta Chomutova, pfispévkova organizace

V Chomutoveé , dne

Sidlo firmy: nameésti 1. Maje 89/21, 430 01, Chomutoy
Postovni adresa:  namésti 1 Méje 89/21, 430 01, Chomutov
ICO 00078065
Cislo uétu: 79065009/2700
Cislo uétu EUR: IBAN:
Cislo uétu USD: IBAN:
. " . . . ) Ména | Ména
Cislo provozoviny Jméno provozovny Ulice &.p. Mésto PSC Telefon Kontaktni osoba MCC kéd Popis odvétvi Ména CZK EUR | UsD
L L . 474 629 445, L

35288501 Pohiebni sluzba namesti 1, Maje 89/21 | Chomutoy | 430 01 731411 766 Hana Drexterova 7261 Pohtebni sluzby |79065009/2700

35288502 Sprava hibitov(i namésti 1. Maje 89/21 | Chomutov| 430 01 %‘1 3213 872‘%' Lenka Sekerova 7261 |Pohiebni sluzby [79065008/2700|

35288503 Hiavni pokladna namésti 1. Maje 89/21 |Chomutov 430 01| 474 651438, Monika Martinkova 7209  [OStaniosobni | o 0912700

132 385 344 sluzby ]
35288504 Pokladna doprava namésti 1. Méje 89/21 | Chomutov] 430 01 47473‘:’143?17(71515)' Marcela Dockalova, Nikola Vaskova | 7299 gi‘:;::' osobnl 2906500912700
35288505 Odstavné parkovists UVemehomiyna - tov|430 01| 731 211 763 Ing. Viadimir Hurnik 7523 [Parkovacistani [ o0 02700
4605 a garaze
Zpracoval: e PP
re
/ ‘T 1/ ¥ _
UniCredit Bank Czech Republic and Slox?é a, as. Tech  .e sluzby mésta Chomutova - ~evkova organizace
Rad Alfery
Petr Mach Chomutov

Firemni poradce senior
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