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SMLOUVA O POSKYTNUTI SLUZEB

Cislo 2020/051 NAKIT

Smluvni strany

Néarodni agentura pro komunikaéni a informaéni technologie, s. p.

se sidlem Kodariska 1441/46, Vriovice, 101 00 Praha 10
ICo: 04767543
DIC: CZ04767543
zastoupen: ] |
zapsan v obchodnim rejstiiku  vedeném Méstskym soudem v Praze oddil A vioZzka 77322
bankovni spojeni |
¢.o. I

(dale jen ,Objednatel”)

a

Telco Pro Services, a. s.

se sidlem Duhova 1531/3, 140 00 Praha 4
ICo: 29148278
DIC: CZ29148278
zastoupen: I E——
I -
zapsan v obchodnim rejstfiku = Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 18830
bankovni spojeni I e e
¢.o. [

(dale jen ,Poskytovatel*)

(Objednatel a Poskytovatel budou vtéto smlouvé o poskytnuti sluzeb oznaéovani jednotlivé
jako ,Smluvni strana“ a spole¢né jako ,Smluvni strany“ a tato smlouva jako ,Smlouva®),

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném
znéni (dale jen ,Ob&ansky zakonik") a v souladu s ustanovenimi zakona &. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, Ve znéni pozd&j$ich piedpisi (déle jen ,ZZVZ*), tuto Smlouvu o poskytnuti sluZeb.

Preambule

Objednatel provedl zadavaci fizeni k vefejné zakazce ,DNS 6_Prostdjov - VySkov" (dale jen
.Zadavaci fizeni") na uzavfeni této Smlouvy. Tato Smlouva je uzaviena s Poskytovatelem na zakladé
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vysledku Zadavaciho fizeni. Objednatel timto ve smyslu ustanoveni § 1740 odst. 3 Ob&anského
zakoniku pfedem vyluduje pfijeti nabidky na uzavfeni této Smlouvy s dodatkem nebo odchylkou.

1. Predmeét a icel Smlouvy

1.1 Predmétem této Smlouvy je zajisténi pronajmu dvou Single-mode nenasvicenych optickych
vlaken — sluzba DARK FIBRE (dale jen ,Sluzba®), a to v rozsahu a dle technické specifikace
uvedené v €l. 2 a Priloze &.1.

1.2 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby v souladu s technickou specifikaci a s pozadavky
uvedenymi v zadavacich podminkach k Zadavacimu fizeni a za podminek stanovenych v této
Smiouvé.

1.3 Objednatel se zavazuje zaplatit za Sluzby poskytované v souladu s touto Smlouvou sjednanou
cenu.

1.4 UZelem této Smlouvy je zajist&ni propojeni lokalit koncového uZivatele uvedenych v PFiloze &.
1.

1.5 Po uzavieni Smlouvy sdéli Objednatel Poskytovateli €islo tzv. Evidenéni objednavky (EOBJ),
ktera ma pouze evidenéni charakter pro Objednatele a nema zadny vliv na plnéni Smiouvy.

1.6 Ugelem smlouvy je zaji§téni zfizeni a poskytovani Sluzby v ramci informaéni infrastruktury
koncového uzivatele, kterym je Ministerstvo vnitra. Tato Sluzba zaji$tuje provoz systému kritické
informaéni infrastruktury [jedna se o systémy ITS, CMS (dale jen ,Systémy“)] dle zakona &.
181/2014 Sb., o kybernetické bezpe&nosti a 0 zméné souvisejicich zakonu (dale jen ,ZoKB"),
kde Ministerstvo vnitra je spravcem a statni podnik NAKIT provozovatelem dle ZoKB.

1.7 Poskytovatel podpisem této Smlouvy akceptuje, 2e poskytované Sluzby jsou ve prospéch
Systému pfipadné dalSich, které jsou tzv. kntickou informacni infrastrukturou (dale jen Kll“)dle
ZoKB, a soufasné se zavazuje k zavedeni a dodrZzovani veskerych souvisejicich
bezpecénostnich opatieni pozadovanych ZoKB a vyhlaskou &. 82/2018 Sb., o bezpeénostnich
opatfenich, kybemetickych bezpe&nostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, nalezitostech
podani v oblasti kybernetické bezpe&nosti a likvidaci dat (dale jen ,VyKB*), a to minimainé& po
dobu poskytovani Sluzeb dle této Smiouvy.

2. Specifikace rozsahu a (rovné poskytovanych sluzeb
2.1 Soutasti pfedmétu plnéni nezbytnou pro spusténi Sluzby je:

a) Realizace optické trasy dle technické specifikace v Pfiloze ¢. 1 v nasledujicim rozsahu:
realizace optické trasy uvnitf objektd bude mozna az po schvaleni zjednoduseného
technického projektu viastnikem objektu. Technicky projekt zpracuje Poskytovatel,
opticka trasa musi spliiovat pfisluné stavebni normy a vliakna budou uloZzena po
celé délce tak, aby byla =zajisténa ochrana, aby nedoSlo k poskozeni
telekomunikaéniho vedeni. Zapraveni prostupl bude v souladu s protipoZarni
ochranou, véetné protipozamiho ut&snéni;
oznaéeni vlidken v obou koncovych objektech;
po dokongeni realizace optické trasy bude realizaéni prostor uklizen do
poZzadovaného stavu dle dispozic vlastnika objektu.
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b) Predani Sluzby — Sluzba bude pfedana Objednateli do uzivani na zakladé predavaciho
protokolu (,Protokol o predani a prevzeti Sluzby"). Ke dni pfedani a pfevzeti Sluzby
do uzivani pfipravi Poskytovatel Protokol o pfedani a prevzeti Sluzby dle vzoru, ktery
tvofi Pfilohu &. 2 této Smlouvy, a ktery bude potvrzen obéma Smliuvnimi stranami.
Objednatel je opravnén sluzbu odmitnout prevzit, pokud ma sluzba vady. Odmitnuti
pfevzet! Sluzby bude zachyceno v Protokolu o pfedani a pfevzeti SluZzeb. V pfipadég, ze
se bude jednat o drobné vady a nedodélky, které nemaji vliv na poskytnuti Sluzby, je
Objednatel opravnén Sluzbu prevzit do uZivani s vyhradou a zaroven do Protokolu o
pfedani a prevzeti Sluzby stanovit Ihiitu pro odstranéni drobnych vad a nedodé&lka.
V ramci predani Sluzby bude zpracovan a Objednateli pfedan rovnéz mérici protokol,
ve kterém budou doloZzeny parametry pronajaté optické trasy stanovené v Pfiloze &. 1.

c) Pozadavky na dokumentaci — Poskytovatel se v ramci podpisu Protokolu o pfedani a
prevzeti Sluzby zavazuje poskytnout zjednodu$enou formu Dokumentace skuteéného
provedeni stavby (DSPS), ktera musi povinné obsahovat:

geodetické zaméreni optické trasy — jedna se o pfedani dat o pribé&hu trasy véetné
propojovacich bodu trasy v elektronické podobé. Format predavanych dat:
» prubéh trasy v DGN (DWG) + méfici body v TXT (neboe DGN & DWG)
« pokud neni dostupny priubéh trasy v DGN (DWG) tak alespori PDF vykres
pribéhu optické trasy s nezbytnym popisem
zapojeni viaken v ODF v pfedavacich lokalitach — fotodokumentace ODF
meéfici protokoly trasy - pfima a reflektometricka metoda v pasmech 1310 a 1550
nm —viz. Pfiloha ¢&. 4
Dokumentace bude pfedavana v elektronické podobé (2 x USB flashdisk) v&etné
naméru OTDR a 1 vytisk také v klasické tisténé podobé.
2.2 Rozsah a troven poskytované Sluzby:

a) provedeni pohledové kontroly dostupnych &asti optické trasy s intervalem minimalné 1x
za rok;

b) v pfipadé poZadavku koncového uZivatele je Poskytovatel povinen provést mé&feni
optické trasy pro doloZeni jejich parametri:

méfen( je Poskytovatel povinen bezplatné provést 1x za 12 mésicu;
pfi méfeni dojde k odpojeni optické trasy od koncovych zafizeni koncového
uZivatele po nezbytné nutnou dobu;
méieni prob&éhne ve schvaleném terminu;

c) pohotovostni rezim
7 dni v tydnu x 24 hodin denné (dale jen ,7x24") na zabezpeceni provozuschopnosti
optickych spoju;
poskytovani provoznich informaci dle poZzadavki Objednatele formou sluzby
HelpDesk Poskytovatele; Poskytovanim provoznich informaci dle poZadavku
Objednatele formou sluzby HelpDesk se rozumi nepfetrzité zajiSténi kontaktu
telefonického (pfipadné faxového & emailového) pro pracovniky Objednatele na
specialisty Poskytovatele k zodpovézeni technickych dotazu a konzultaci pri feSeni

nraklami’t enlnrieaiirisrh e nacelndAavAnim QliFah dla tAtAa QrmlAinay
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pfedloZzeni harmonogramu preventivnich prohlidek, Gdrzby a méfeni optickych
vlaken optické sité, vEetné dalSich planovanych provoznich vyluk na optickych
trasach, vzdy na nasledujici obdobi 6 mésicl s predstihem 30 kalendamich dn;

V pfipadé pozadavku na provedeni plancvanych praci oznamit termin v pfedstihu
10 pracovnich dni na Helpdesk Objednatele na adrese ||| | | QJEEEEEER. Do doby
odsouhlaseni neni mozné povazovat pozadovany termin planovanych praci za
zavazny (findlni termin uréuje Objednatel) a bez schvaleni poZadavku nesmi byt
Zadné &innosti v souvislosti s planovanim praci zahajeny;

d) garance doby odstranéni Poruchy a dostupnosti Sluzby:

Zjistény provozni vypadek (poruchu) optické trasy musi Poskytovatel neprodlené
nahlasit Objednateli prostrednictvim HelpDesk Objednatele;

v pfipadé neprovozuschopnosti (poruchy) optického vldkna nahlasi Objednatel
Poskytovateli danou poruchu prostiednictvim HelpDesk Poskytovatele na kontakt
uvedeny vél. 7 odst. 7.2 Smlouvy, a to telefonicky s naslednym pisemnym
potvrzenim elektronickou postu = prokazatelné nahlaseni; rozhodujici pro zacatek
doby odstranéni poruchy je €éas pisemného nahlageni Objednatele.

kaZzda Porucha bude hla$ena samostatnym pozadavkem, nedohodnou-li se Smluvni
strany jinak;

po odstranéni poruchy je Poskytovatel povinen neprodiené informovat Objednatele
0 jejim odstrané&ni prostfednictvim HelpDesk Objednatele;

Poskytovatel se zavazuje odstranit poruchu (incident) od prokazatelného nahlageni
na HelpDesk Poskytovatele uvedeny v &l. 7 odst. 7.2 Smlouvy v nasledujicich
dobach:

Incident kategorie Doba odstranéni poruchy
A 6 hodin

B 46 hodin

C Best effort

= doba dostupnosti gluzby:

Dostupnost mési&né

Max. doba vypadki v mésici

min. 99,90%

43,8 minut

e) Provozni incident management

Incident kategorie A — celd Sluzba nebo &ast Sluzby, kterou pfedstavuje jeji
monitorovany funkéni celek nebo ¢&ast SluZzby monitorovana na konkrétnim
Predavacim rozhrani SluZzby, je zcela nefunkéni. U lokalit zapojenych redundantné
neni povazovan za incident kategorie A vypadek pfipojky jen z jedné strany — Sluzba
je stale poskytovana;

Incident kategorie B — Sluzba je funk&ni pouze &aste&n&. Nékteré funkcionality jsou
zcela nebo z vwznamné &asti nedostupné. a to tak. Zze ie zasadnim zpusobem 4
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ovlivnén vykon Objednatele. Je omezena redundance a souéasné jsou Sluzby
poskytovany s vy33i nez poZzadovanou odezvou po dobu del$i nez 1 hodinu;
Incident kategorie C — Ostatni stavy nespadajici do kategorie incidentd A nebo B;
O typu incidentu rozhoduje Help Desk Objednatele;

3. Cena
3.1 Cena za Sluzbu v rozsahu dle Smiouvy &ini 65 189,- K& bez DPH mésiéne. V pfipadé, Ze Sluzby
budou poskytovany pouze po &ast kalendaimiho mésice, bude za tento kalendarni mésic
Uétovana pomérna cena Sluzeb odpovidajici po&tu dni poskytovani Sluzeb.

3.2 Cena je stanovena jako cena koneénd, nejvySe pfipusina a nemlze byt zvySena bez
piedchoziho pisemného souhlasu Objednatele. K této cené bude pfipoétena dan z piidané
hodnoty na zakladé platnych pravnich predpist v den uskuteénéni zdanitelného pinéni.

3.3 Poskytovatel vyslovné prohlasuje a ujistuje Objednatele, Ze Cena za Sluzby jiz v sobé zahrnuje
veskeré naklady Poskytovatele spojené s plnénim dle této Smilouvy. Soucasti Ceny jsou
i sluzby, které ve Smlouvé sice vyslovné uvedeny nejsou, ale Poskytovatel, jakozto odbornik
o nich vi nebo ma vé&dét, nebot jsou nezbytné pro poskytovani Sluzeb dle této Smiouvy.

4. Doba a misto pInéni
4.1 Poskytovatel se zavazuje pfedat Sluzbu do uzivani maximalné do 240 dnu ode dne nabyti
adinnosti této Smiouvy.

4.2 Mistem pinéni Sluzeb jsou koncové lokality uvedené v Pfiloze €. 1.

5. Platebni podminky

5.1 Cena za Sluzby bude hrazena ode dne jejiho pfevzeti na zakladé Protokolu o pfedani a prevzeti
Sluzby mési¢né vzdy za uplynuly kalendaimi mésic, a to na zakladé dafovych dokladd (faktur)
vystavenych Poskytovatelem vzdy do desatého (10.) kalendarniho dne nasledujiciho mésice.
Posledni den uplynulého kalendarniho mésice je datem uskuteénéni zdanitelného plnéni.
Poskytovatel mize na vyzadani Objednatele vystavit fakturu za mésic prosinec pfislu$ného
kalendaimiho roku souc¢asné s fakturou za mésic listopad pfisluéného kalendarniho roku.

5.2 Danovy doklad (faktura) vystaveny Poskytovatelem musi obsahovat ndlezitosti danového
dokladu podle prisluénych pravnich piedpisu, zejména pak § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisl, a zejména tyto Udaje:

a) gislo Smlouvy:

b) &islo Evidenéni objednavky;

c) identifikaéni Gdaje Objednatele a Poskytovatele;
d) popis fakturovaného pinéni;

€) kopie mési&niho reportu o dostupnosti;
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f) platebni podminky v souladu se Smlouvou;

5.3 Dafové doklady (faktury) budou zasilany Poskytovatelem spolu s vesSkerymi pozadovanymi
dokumenty Objednateli do tfi (3) pracovnich dn( od jejich vystaveni nasledujicimi zpasoby:

a) velektronické podobé se zaruéenym el. podpisem podle zakona & 227/2000 Sb., o
elektronickém podpisu ve znéni pozdéjsich predpisi na adresu:

b) doporuéenym dopisem na nasledujici adresu:

Narodni agentura pro komunikaéni a informaéni technologie, s. p.
Kodariska 1441/46, Vriovice, 101 01 Praha10

5.4 Platba bude provedena v teské méné formou bankovniho pievodu na udet Poskytovatele
uvedeny v zahlavi této Smlouvy.

5.5 Splatnost faktury vystavené na zakladé této Smiouvy &ini tiicet (30) kalendarnich dnl od jejiho
doruéeni Objednateli.

5.6  V pfipadé, Zze faktura nebude obsahovat nékterou nalezitost nebo bude obsahovat nespravné
udaje, je Objednatel opravnén ji ve Ihité splatnosti vratit Poskytovateli. Lhita pro jeji splatnost
se timto pferuduje a nova lhita v délce tficet (30) kalendarnich dnd po&ne plynout od data
dorudeni nové vystavené/opravené faktury Poskytovatelem.

5.7 Objednatel neposkytuje Poskytovateli jakékoliv zalohy na cenu za Sluzby.

5.8  Smluvni strany se dohodly, Ze pokud bude v okamziku uskute¢néni zdanitelného plnéni
spravcem dané zverejnéna zplsobem umoziiujicim dalkovy pristup skuteénost, ze poskytovatel
zdanitelného plnéni (dale téz ,Poskytovatel”) je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a
zdkona ¢&. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty, ve zné&ni pozdé&jsich pledpist (déle jen
2akon o DPH*), nebo ma-li byt platba za zdanitelné plnéni uskuteéné&né Poskytovatelem
v tuzemsku zcela nebo z éasti poukazana na bankovni et vedeny poskytovatelem platebnich
sluzeb mimo tuzemsko, je pfijemce zdanitelného plnéni (dale téz ,Objednatel”) opravnén Gast
ceny odpovidajici dani z pfidané hodnoty zaplatit pfimo na bankovni ucet spravce dané ve
smyslu § 109a zakona o DPH. Na bankovni (et Poskytovatele bude v tomto pfipad& uhrazena
&ast ceny odpovidajici vy$i zakladu dané z pfidané hodnoty. Uhrada ceny pinéni (zakladu dané)
provedena Objednatelem v souladu s ustanovenim tohoto odstavce Smlouvy bude povaZovana
za fadnou dhradu ceny plnéni poskytnutého dle této Smiouvy.

Bankovni ufet uvedeny na dafovém dokladu, na ktery bude ze strany Poskytovatele
poZadovana uhrada ceny za poskytnuté zdanitelné pinéni, musi byt Poskytovatelem zvefejnén
zpusobem umozfiujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96 zakona o DPH. Smiuvni strany
se vyslovné dohodly, Ze pokud &islo bankovniho Uétu Poskytovatele, na ktery bude ze strany
Poskytovatele poZzadovana uhrada ceny za poskytnuté zdanitelné plnéni dle pfisludného
darfiového dokladu, nebude zvefejn&no zpusobem umoziiujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96
zakona ¢ DPH acena za poskytnuté zdanitelné plnéni dle pfislusného danovéhe dokladu

nfasahiia limit 1vadeny v § 109 ndst 2 nism ) 7a4knna n DPH ia Nhiadnatal nnrdvnén 7zaslat
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dariovy doklad zpét Poskytovateli k opravé. V takovém pfipadé se doba splatnosti zastavuje
a nova doba splatnosti po&ina béZet dnem doruéeni opraveného dafiového dokladu s uvedenim
spravného bankovniho uétu Poskytovatele, tj. bankovniho tétu zverejnéného spravcem dané.

6. Dalsi prava a povinnosti Smluvnich stran
6.1 Objednatel se zavazuje poskytnout pfiméfenou soudinnost, kterou |ze po Objednateli
spravedlivé poZzadovat k fadném spinéni této Smiouvy.

6.2 Poskytovatel se zavazuje:

predkladat mési&ni reporty o dostupnosti Sluzeb a pinéni SLA parametr(, a to vzdy do
patého (5.) pracovniho dne nasledujiciho kalendarniho mésice,

informovat neprodlené& Objednatele o viech skuteénostech majicich vliv na pinéni dle
této Smilouvy,

plnit fadné a ve stanoveném terminu své povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy,

pozadat véas Objednatele o potfebnou soucinnost za G¢elem Fadného plnéni této
Smlouvy,

na vyzadani Objednatele se zi&astnit osobni schizky, pokud Objednatel pozada o
schuzku nejpozdé&ji 5 pracovnich dnu pfedem. V mimofadné naléhavych pfipadech je
mozno tento termin po dohodé obou Smluvnich stran zkratit.

6.3 Poskytovatel je povinen postupovat pfi pinéni této Smilouvy svédomité a s fAdnou a odbornou
pé¢i. Poskytovatel je povinen povéiit plnénim povinnosti ztéto Smlouvy pouze ty své
zaméstnance, ktefi jsou k tomu odborné zpuisobili. Pii poskytovani Sluzeb je Poskytovatel
vazan touto Smlouvou, zdkony, obecn& zavaznymi pravnimi pfedpisy a pokyny Objednatele,
pokud tyto nejsou v rozporu s témito normami nebo zajmy Objednatele. Poskytovatel je povinen
pfi vykonu své ¢innosti véas pisemné upozornit Objednatele na zfejmou nevhodnost jeho
pokynu, jejichz nasledkem muize vzniknout Ujma nebo nesoulad se zakony nebo obecné
Zzavaznymi pravnimi prfedpisy. Pokud Objednatel navzdory tomuto upozornéni trvd na svych
pokynech, Poskytovatel neodpovida za jakoukoli djmu vzniklou v této pfi¢inné souvislosti.

6.4  Vpfipadé, Ze ¢innosti, necinnosti anebo opomenutim Poskytovatele anebo jeho pracovniku
vznikne Objednateli nemajetkova Ujma, je Poskytovatel povinen ji odéinit.

6.5 Po celou dobu plnéni této Smlouvy Poskytovatel odpovida za dodrzovani bezpeénosti a
ochrany zdravi pfi praci a dodrzovani pfislusnych ustanoveni zakona €. 262/2006 Sb., zakoniku
prace, ve znénl pozdéj$ich pfedpist, u svych zaméstnanc(. Stejné tak odpovida i za dodrzovani
poZarni ochrany pii plnéni této Smilouvy. Poskytovatel | jeho zaméstnanci musi respektovat
kontrolni ¢innost Objednatele pfijimanim uginnych opatfeni bez prodleni.

6.6  Poskytovatel se zavazuije, Ze pfi své &innosti bude dbat, aby nebyla poskozena dobra obchodni
povést a nazev Objednatele. Pfi poskytovani SluZzeb musi Poskytovatel vidy sledovat zajmy
Objednatele. Poskytovatel se zavazuje nevyvijet jakékoliv aktivity, a to jak pfimo, tak
zprostfedkovand, které jsou v rozporu se zajmy Objednatele ve viech oblastech jeho ginnosti.

7
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6.7 Poskytovatel heni opravnén pouzit ve svych dokumentech, prezentacich &i reklamé odkazy na
nazev Objednatele nebo jakykoliv jiny odkaz, ktery by mohl, byt i nepfimo vést Kk identifikaci
Objednatele, bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

6.8  Jestlize vznikne na strané Poskytovatele nemoZnost plnéni ve smyslu § 2006 ob&anského
zakoniku, Poskytovatel pisemné uvédomi bez zbyteéného odkladu o této skute€nosti a jeji
pfi€éiné Objednatele. Pokud neni jinak stanoveno pisemné Objednatelem, bude Poskytovatel
pokracovat v realizaci svych povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu v rozsahu svych
nejlepsich moznosti a schopnosti a bude hledat alternativni prostiedky pro realizaci t& &asti
plnéni, kde neni moZné pinit. Pokud by podminky nemozZnosti plnéni trvaly déle nez S0 dni, je
Objednatel opravnén od Smlouvy odstoupit.

6.9 Poskytovatel neni opravnén postoupit ani prevést jakakoliv sva prava &i povinnosti vyplyvajici
z této Smiouvy, ani postoupit tuto Smilouvu bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

6.10 Poskytovatel je povinen zajistit, Ze i jeho poddodavatelé, ktefi se budou podilet na plnéni podle
této Smlouvy se zavazi dodrZovat v plhém rozsahu ujednani mezi Poskytovatelem a
Objednatelem a nebudou pii plnéni predmétu této Smlouvy postupovat v rozporu s poZadavky
Objednatele uvedenymi v této smiouvé.

6.11 Poskytovatel umozni Objednateli provedeni zakaznického auditu a poskytne mu k nému
nezbytnou soucinnost (dale jen ,zdkaznicky audit®). Objednatel je opravnén provést
zakaznicky audit v pfipadé auditu kybernetické bezpecnosti, dle §16 VyKB koncovym
uzZivatelem provozovaného KIl. Déle Ize provést zadkaznicky audit v pfipadé reseni
kybernetického bezpe&nostniho incidentu v pfimé souvislosti s pinénim dle této Smiouvy.
Zakaznicky audit mize za Objednatele provést povéfeny zaméstnanec Objednatele nebo jina
povéfena osoba. Objednatel je opravnén povérit provedenim zakaznického auditu treti stranu.
Rozsah auditu musi byt rozsahem relevantni k pfedmé&tu a Géelu uzaviené Smlouvy.

6.12 Poskytovatel je povinen dodrzovat pfi vykonu své é&innosti pro Objednatele vsechny
bezpeénostni pozadavky stanovené v bezpe&nostni dokumentaci Systému, se kierou byl
Poskytovatel seznamen. V pripadé provedenych zmén v bezpeénostni dokumentaci Systému
bude Poskytovatel informovan. Poskytovatel je povinen fidit s&€ hovym obsahem bezpe&nostni
dokumentace Systému od data stanoveného Objednatelem, nejdfive véak ode dne, kdy byl o
zmeéné informovan.

6.13 Poskytovatel je povinen informovat neprodlené Objednatele o kybernetickych bezpeénostnich
incidentech na strané Poskytovatele souvisegjicich s pInénim této Smlouvy a kieré by mohly mit
dopad na kybernetickou bezpeénost u Objednatele. Kyberneticky bezpe&nostni incident je
definovan ustanovenim §7 odst. (2), ZoKB.

6.14  Poskytovatel bere na védomi, Ze postup zvladani bezpeé&nostniho incidentu & skuteénost
vznikla v dusledku poruseni Bezpetnostnich pozadavki nebude posuzovana jako okolnost
vyluéujici odpovédnost Poskytovatele za prodleni s fadnym a v€asnym plnénim pfedmétu
Smilouvy a nebude divodem k jakékoli nahradé pfipadné djmy Poskytovateli ¢i jiné osobé ze
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strany Objednatele. Ostatni ustanoveni ohledné odpovédnosti Poskytovatele za prodleni
obsaZena v Smlouvé nejsou timto ustanovenim dotéena.

6.15 Poskytovatel je pfi poskytovani pinéni pro Objednatele opravnén uzivat data piedana
Poskytovateli Objednatelem za (i¢elem plnéni pfedmé&tu Smilouvy, avsak vidy pouze v rozsahu
nezbytném ke splnéni pfedmé&tu Smiouvy.

6.16 Poskytovatel se pii poskytovani pinéni pro Objednatele zavazuje nakladat s daty pouze v
souladu se Smlouvou a pfislusnymi pravnimi pfedpisy, zejména ZoKB, VyKB a dalSimi
souvisejicimi pravnimi pfedpisy.

6.17 Poskytovatel se béhem poskytovani plnéni pro Objednatele zavazuje dostateéné zabezpedit
veskery pfenos dat a informaci z pohledu bezpe&nostnich poZzadavkil na jejich divémost,
integritu a dostupnost.

6.18 Poskytovatel je povinen neprodlené informovat Objednatele o zm&né& ovladani Poskytovatele
podle zakona o obchodnich korporacich nebo zméné vlastnictvi zasadnich aktiv, popfipadé
zméné opravnéni nakladat s aktivy uréenymi k plnéni smlouvy.

6.19 Poskytovatel nezapoji do poskytovani plnéni dle této Smlouvy Zadného dal§iho poddodavatele
bez pifedchoziho konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni Objednatele;

6.20 Pokud Poskytovatel vyuziva pii poskytovani plnéni poddodavatele, zavazuje se, Ze budou
dodrzovat bezpecnostni poZzadavky v&. pozadavkl na ochranu osobnich Gdaju vyplyvajici z této
Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje bezodkladné doloZit Objednateli na zakladé jeho vyzvy
smluvni dokumenty se svymi poddodavateli, ze kterych bude vyplyvat zavazek poddodavatele
poskytovat pIinéni v souladu s bezpe&nostnimi pozadavky vyplyvajicimi z t&to Smlouvy;

6.21 Poskytovatel odpovidd za to, Ze jeho poddodavatelé nebudou jednat v rozporu s
bezpeénostnimi poZzadavky vyplyvajicimi z této Smlouvy; v pfipadé, Zze dojde k nedodrZeni
téchto poZzadavki ze strany poddodavatele Poskytovatele, povaZuje se kaZzdé takové
nedodrZeni poZadavkl za poruseni povinnosti Poskytovatele dle této Smiouvy.

6.22 Objednatel je opravnén zapodist jakoukoliv svoji pohledavku, byt i nesplatnou, vigi
Poskytovateli proti jakékoliv pohledavce, byt i nesplatné, kterou ma Poskytovatel vigi
Objednateli. Poskytovatel je opravnén jednostranné zapocist své splatné & nesplatné
pohledavky viiéi Objednateli pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele.
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7. Opravnéné osoby Smiuvnich stran

Opravn&nymi osobami Objednatele a Poskytovatele pro plnéni pfedmé&tu Smlouvy jsou:

Za Objednatele: s
tel.
]
e-mail: |

Help Desk: | GG
Za Poskytovatele: ||

e

—

Kontakt na Help Desk a pracovisté Poskytovatele poskytujici technické konzultace a zajistujici
piijem hlaeni servisnich poZzadavku:

Telefon: || EGN

e-mail: I
Pouze opravn&né osoby Smiuvnich stran jsou opravné&ny zejména zadavat pozadavky stvrdit
provedeni Sluzeb Smlouvy podpisem a vznaset poZzadavky a pfipominky k poskytovani SluZeb.

Smiuvni strany se zavazuji po dobu platnosti této Smlouvy nezménit kontaktni osoby uvedené
v odstavci 7.1 Smlouvy bez zavaZnych dlvodi. V pfipadé zmény kontaktni osoby je Smiuvni
strana povinna neprodlend o této skutenosti pisemné informovat druhou Smiuvni stranu.
Zména opravnénych osob a/nebo jejich kontaktnich Gdajd je uéinna ke dni, v némz bude toto
oznameni doruéeno druhé Smiuvni strané.

8. Smluvni pokuty

V pfipadé& porusenl SLA parametru dostupnosti 99,90 % mésién& sjednaného v d. 2 odst. 2.2
pism d) Smlouvy je Poskytovatel povinen poskytnout Objednateli slevu ve vy8i 10 % z mésicni
ceny Sluzby.

V piipadé prekro¢eni maximalni doby odstranéni poruchy stanovené v €l. 2 odst. 2.2 pism. d)
Smiouvy je Poskytovatel povinen poskytnout Objednateli slevu ve vysi 10 % z mésiéni ceny
Sluzby za kazdy jednotlivy pfipad. Za kaZdou dal$i celou hodinu prodleni nad rAmec maximalni
doby odstranéni poruchy stanovené v ¢l. 2 odst. 2.2 pism. d) Smlouvy je Poskytovatel povinen
poskytnout Objednateli slevu ve vy8i 2 % z mé&siéni ceny Sluzby.

Sleva dle odst. 8.1 a 8.2 tohoto élanku Smlouvy bude Poskytovatelem poskytnuta z mésicni
ceny Sluzeb, a to za mésic, ve kterém k poruseni sjednanych SLA parametrt anebo prekroeni
maximalni doby odstran&ni poruchy (&i vice poruch) doslo, coz Poskytovatel zohledni pfi
fakturaci za pfisluiny mésic. V pfipadé&, Ze v pfisluném mésici vznikla Poskytovateli povinnost
poskytnout slevu jak za nedodrZeni parametru dostupnosti Sluzby, tak i pfekroeni maximalni
doby odstran&ni poruchy (&i vice poruch), je Poskytovatel povinen zohlednit ve fakturované
cené za ofisludnv mésic véechnv tvto slevv. Pokud by sleva z masiéni cenv Sluzeb bvla vvasi
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nez vyse fakturované éastky, zohledni se tento rozdil ve faktufe vystavené za dal§i kalendarni
mésic, v némz byly Sluzby Objednateli poskytnuty. V pfipadé, Ze nebude sleva, na jejiz
zaplaceni vznikl Objednateli narok, zaplacena formou slevy z ceny SluZeb, je Objednatel
opravnén pozadovat po Poskytovateli jeji zaplaceni nebo provést jednostranny zapocet proti
pohledavce Poskytovatele na zaplaceni ceny Sluzeb.

V piipadé, 2e dojde k porudeni povinnosti Poskytovatele, ktera zaklada pravo Objednatele
na odstoupeni od Smlouvy, je Objednatel bez ohledu na skuteénost, zda vyuzZije svého prava
na odstoupeni od Smlouvy, opravnén uétovat Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K&
(slovy. padesat tisic korun &eskych) za kazdy jednotlivy pfipad porugeni takové povinnosti.

V pfipadé, Ze dojde k poruSeni n&které z povinnosti Poskytovatele stanovenych v &l. 6 odst.
6.10 — 6.13 Smlouvy, je Poskytovatel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 250.000,- Ké
(slovy: dvé sté padesat tisic korun éeskych) za kazdy jednotlivy pfipad.

V kazdém jednotlivém piipadé poruseni zavazku Poskytovatele k ochrané Davérnych informaci
dle &lanku 10 této Smlouvy je Objednatel opravnén pozadovat od Poskytovatele zaplaceni
smluvni pokuty ve vys§i 500.000,- K¢ (slovy: pét set tisic korun éeskych).

V pfipadé prodleni Objednatele s Uhradou Ffadné vystavené a doru¢ené faktury, je Objednatel
povinen uhradit Poskytovateli zakonny Grok z prodieni.

Objednatel je v pfipadé uplatnéni smluvni pokuty viéi Poskytovateli dle této Smlouvy v pfipadé
neuhrazeni smluvni pokuty ze strany Poskytovatele opravnén vyuzit institut zapodteni
vzajemnych pohledavek.

Uplatnénim jakékoliv smluvni pokuty neni nijak dotéeno pravo na nahradu vzniklé §kody a usly
zisk v celém rozsahu zpUsobené skody.

9. Doba trvani Smlouvy

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a uéinnosti dnem
zvefejnéni v registru smiuv, tj. spinénim zakonné podminky stanovené § 6 odst. 1 zakona ¢.
340/2015 Sb., zakona o registru smluv a sjednava se na dobu uréitou 10 let ode dne prevzeti
SluZby do uZivani dle &l. 2 odst. 2.1 pism. b) Smlouvy.

Tuto Smilouvu Ize ukonéit pisemnou dohodou Smluvnich stran, vypovédi nebo jednostrannym
odstoupenim z davodi stanovenych pravnimi pfedpisy nebo touto Smilouvou, nebo v pfipadé
podstatného poruseni Smiouvy.

Za podstatné porugeni této Smlouvy se povaZuji zejména pfipady, kdy:

a) je Objednatel pfes pisemné upozorn&ni Poskytovatele v prodleni s Ghradou faktury
vystavené na zakladé a v souladu s podminkami této Smlouvy déle neZ dvacet (20) dnu od
pisemného upozoméni;

b) je Poskytovatel déle nez 24 hodin v prodleni s odstran&nim poruchy kategorie A &i B oproti
Ihatam dle &l. 2 odst. 2.2 pism. d) k tomu stanovenym;
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c) se jedna Smiuvni strana dopustila viéi druhé Smiuvni strané jednani vykazujiciho znaky
nekalé soutéze;

d) je Poskytovatel v likvidaci nebo vuéi jeho majetku probihd insolvenéni fizeni, v némz bylo
vydano rozhodnuti o Upadku nebo insolvenéni navrh byl zamitnut proto, Ze majetek
nepostaguje k Uhradé nakladu insolvenéniho fizeni, nebo byl konkurs zruen proto, Ze
majetek byl zcela nepostaéujici nebo byla zavedena nucena sprava podle zvlastnich
pravnich predpisq;

e) Poskytovatel porusi povinnosti plynouci z ustanoveni élanku 10 této Smilouvy.

Vypovéd nebo odstoupeni od Smlouvy musi byt u¢inéno pisemné a musi byt doru¢eno druhé
Smiluvni strané. Vypovédni doba je 12 mésicl a zacina béZet od prvého dne mésice
nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd druhé smiuvni stran& doruena. V pfipadé
odstoupeni od Smlouvy zanika Smlouva dnem doruéeni pisemného odstoupeni druhé Smiluvni
strané.

Smluvni strany sjednavaji, Ze i po ukonéeni Smlouvy zlstava zachovana platnost
a ucinnost ustanoveni élanku 10. tykajici se zachovani Davérnych informaci, jakoz i ustanoveni
o smiuvnich pokutach a nahradé djmy, jakoZ i dal$i ustanoveni, ktera vzhledem ke své povaze
maiji pietrvat i po zaniku této Smlouvy.

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé vyznamné zmény kontroly nad
Poskytovatelem nebo zmény kontroly nad zasadnimi aktivy vyuZivanymi Poskytovatelem k
plnéni podle Smiouvy.

10. Ochrana divérnych informaci a zpracovani osobnich Gdaji

Smiuvni strany sjednavaji, ze veSkeré konkuren&né& vyznamné, uritelné, ocenitelné a v
pfislusnych obchodnich kruzich béZné nedostupné skuteénosti souvisejici se Smluvnimi
stranami a vSechny skute€nosti, o nichz se dozvédi v souvislosti s touto Smlouvou, které nejsou
b&Zné dostupné v obchodnich kruzich, jsou Smiluvnimi stranami povaZovany za obchodni
tajemstvi. Pro Géely této Smiouvy jsou davérnymi informacemi a obchodnim tajemstvim
Zzejména zépisy z jednani Smluvnich stran, v8echny informace, které poskytne Objednatel
Poskytovateli, at jiz v podob& materializované nebo dematerializované. Smiuvni strany se
zavazuji:

a) zachovat obchodni tajemstvi, a to az do doby, kdy se informace této povahy stanou
obecné znamymi za predpokladu, Ze se tak nestane poruSenim povinnosti
mi¢enlivosti;

b) pouzit informace uvedené povahy pouze pro &innosti souvisejici s pfipravou
aplnénim této Smlouvy, dale tyto informace neroz8ifovat ani nereprodukovat,
nezpristupnit je jinym osobam ani je nevyuzit pro sebe ¢i pro jinou osobu;

C) omezit po&et svych zaméstnancu pro styk s témito divémymi informacemi
a pfijmout G¢inna opatrfeni pro zamezeni jejich Uniku, pfipadné zabezpedit, aby i tyto
osoby povaZovaly uvedené informace za davérné a zachovavaly o nich miéenlivost.

Nérodni agentura pro komunlka&ni a Informaéni technologle, 8. p., Kodafska 1441/46, 101 00 Praha 10

Zapsand v Obchodnim rejetfiku u Méstského soudu v Praze, spisové znatka A 77322
info@nakit.cz, +420 234 066 500, www.nakit.cz

12



NAKIT

d) Ze mohou poskytnout éi zpfistupnit jakoukoli divémou informaci tfeti strans, ktera
nebyla jejim adresatem pouze po obdrzeni pisemného souhlasu sdélujici Smluvni
strany. Davérné informace je NAKIT opravnén poskytnout ¢i zpfistupnit i bez
souhlasu sdélujici Smluvni strany svému zakladateli ve smyslu zakona &. 77/1997
Sb., o statnim podniku, ve znéni pozdéjsich predpist.

10.2 Kazda ze Smluvnich stran se zavazuje vynaloZit maximalni asili, které lze spravedlivé
pozadovat, aby tajnost davémych informaci a obchodniho tajemstvi druhé Smiluvni strany byla
dusledné dodrzovana jejimi zaméstnanci i osobami, které pfipadné, v souladu s dohodou
uzavienou s druhou Smiuvni stranou, k plnéni ucelu spoluprace pouzije. Pouzije-li néktera ze
Smiluvnich stran k pInéni tfeti osoby, je opravnéna zpfistupnit ji Davérné informace ziskané od
druhé Smluvni strany pouze v rozsahu nezbytné nutném pro ji poskytované plnéni a je rovnéz
povinna zavazat tfeti osobu povinnosti miéenlivosti v rozsahu dle této Smilouvy. Za poruseni
povinnosti tfeti osobou odpovid4 Smluvni strana, ktera ji div&mé informace zpfistupnila.

10.3 V pfipad& poruseni obchodniho tajemstvi ve smyslu § 2985 ob&anského zakoniku, pouziji
Smiuvni strany prostfedky pravni ochrany proti nekalé souté&zi.

10.4 Pogkozena Smluvni strana ma pravo na nahradu Ujmy, ktera ji poruSenim miéenlivosti druhou
Smiuvni stranou vznikne.

10.5 Povinnost pinit ustanoveni odst. 10.1. tohoto élanku Smlouvy se nevztahuje na informace, které:
a) je Smluvni strana povinna zveiejnit na zakladé zakonem stanovené povinnosti;
b) mohou byt zvefejnény bez poruseni této Smiouvy;
c) byly pisemnym souhlasem obou Smiuvnich stran zprostény téchto omezeni;

d) jsou znamé nebo byly zvefejnény jinak, nez nasledkem zanedbani povinnosti jedné
ze Smluvnich stran;

e) pfijemce je zna dfive, nez je sdéli Smluvni strana;

f) jsou vyZadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo pfislusnym spravnim organem
na zakladé zakona;

g) Smiluvni strana je sdéli osobé vazané zakonnou povinnosti micenlivosti
(napf. advokatovi nebo daffiovému poradci) za Gcelem uplathovani svych pray;

h) je Objednatel povinen sd&lit svému zakladateli.

10.6  Povinnost pinit ustanoveni odst. 10.1 a 10.2 tohoto élanku Smlouvy se rovnéZ nevztahuje na
ve$keré informace o geodetickém zaméfeni optické trasy (data o prib&hu trasy), které timto
vyslovné Poskytovatel umoziiuje poskytnout treti strané v ramci nové realizovanych zadavacich
fizeni sméfujicich k zajist&ni novych optickych tras s obdobnym nebo stejnym prab&hem, a to
za Ucelem vylouceni soub&hu stavajici optické trasy dle této Smlouvy a nové poptavané optické
trasy. K takovému vyuZiti poskytuje podpisem této Smiouvy Poskytovatel vyslovny souhlas.
Objednatel se zavazuje uvedené informace poskytnut tfeti strané vzdy pouze na zakladé
smluvniho vztahu o ochrané& divémych informaci.
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10.7 Pokud fadné poskytovani SluZzeb vyZzaduje zpracovani osobnich Udaji zaméstnancl
Objednatele, budou osobni Udaje zaméstnanci Objednatele Poskytovatelem zpracovany
v rozsahu:

Jméno, pfijmeni a titul,

Adresa trvalého pobytu, doruéovaci adresa,
E-mailova adresa

Telefonni ¢islo

10.8 Zpracovanim osobnich udaji ve smyslu tohoto odstavce se rozumi zejména jejich
shromazdovani, ukladani na nosiée informaci, pouzivani, tfidéni nebo kombinovani, blokovani
a likvidace s vyuzitim manualnich a automatizovanych prostfedki v rozsahu nezbytném pro
zajisténi radného poskytovani Sluzeb.

10.9 Osocbni udaje budou zpracovany po dobu poskytovani Sluzeb. Ukon&enim této Smlouvy
nezanikaji povinnosti Poskytovatele tykajici se bezpe¢nosti a ochrany osobnich Udaju az do
okamziku jejich aplné likvidace &i predani jinému zpracovateli.

10.10 Smluvni strany se dohodly, Ze cena za zpracovani osobnich Gdaju na zakladé této Smiouvy je
jiz zahmuta v celkové cené dle ¢l. 3 odst. 3.1 Smlouvy, pii¢emz Poskytovatel nema narok na
nahradu nakladd spojenych s plnénim této povinnosti.

10.11 Objednatel prohlasuje, Ze tyto Udaje budou aktualni, pfesné a pravdivé, jakoz i to, Ze tyto Udaje
budou odpovidat stanovenému G&elu zpracovani.

10.12 Objednatel je povinen pfijmout vhodna opatfeni na to, aby poskytl subjektim udajd struénym,
transparentnim, srozumitelnym a snadno pfistupnym zplasobem za pouziti jasnych a
jednoduchych jazykovych prostfedkil veskeré informace a uéinil vedkera sdéleni poZzadovana
Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, obecného
nafizeni o ochrané& osobnich udajua (dale jen ,Nafizeni*) ve spojeni se zakonem o zpracovani
osobnich Udaju.

10.13 Poskytovatel je pfi pinéni t&to povinnosti povinen:

a) zpracovavat osobni Udaje pouze na zakladé doloZzenych pokynu Objednatele;

b) zohledfiovat povahu zpracovani osobnich tdaju a byt Objednateli nApomocen pro splnéni
Objednatelovi povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektu udajl, jakoZ i pro
spinéni dalSich povinnosti ve smyslu Nafizeni;

c) zajistit, Ze jeho zaméstnanci budou zpracovavat osobni udaje pouze za podminek a Vv
rozsahu Poskytovatelem stanoveném;

10.14 Poskytovatel je pfi plnéni této povinnosti opravnén:
a) vrozsahu nezbytném pro pln&ni pfedmétu Smlouvy zapojit do zpracovani i dal§i pfipadné
zpracovatele, k gamuz mu Objednatel timto udé&luje povoleni.

10.15 Smluvni strany jsou pfi zpracovani povinny:
a) zavést technicka, organiza&ni, personalni a jina vhodna opatfeni ve smyslu Nafizeni, aby
zajistily a byly schopny kdykoliv dolozit, ze zpracovani osobnich Gdaja je provadéno v
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souladu s Nafizenim a zakonem o zpracovani osobnich Udaji tak, aby nemohlo dojit k
neopravnénému nebo nahodilému piistupu k osobnim udajam a k datovym nosiéam, které
tyto Gdaje obsahuji, k jejich zméné, znieni i ztraté, neopravnénym pfenosim, k jejich
jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti, a tato opatfeni podle potfeby
prubézné revidovat a aktualizovat;

b) weést a prib&2né revidovat a aktualizovat zaznamy o zpracovani osobnich Gdaji ve smysiu
Nafizeni;

c) Fadné avéas chladovat pfipadna poruseni zabezpe&eni Osobnich Gdaiji Ufadu pro ochranu
osobnich Udajd a spolupracovat s timto dfadem v nezbytném rozsahu;

d) navzajem se informovat o vSech okolnostech vyznamnych pro pinéni dle tohoto ¢lanku;

e) zachovavat mi¢enlivost o osobnich Gdajich a o bezpeénostnich opatienich, jejichz
zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich Gdajd, a to i po skonéeni této Smiouvy;

f) postupovat v souladu s dal§imi poZadavky Nafizeni a zakona o zpracovani osobnich Gdaiju,
zejména dodrzovat obecné zasady zpracovani osobnich ddajd, pinit své informadni
povinnosti, nepfedavat ocsobni Gdaje tfetim osobam bez potfebného opravnéni, respektovat
prava subjektd Gdajd a poskytovat v této souvislosti nezbytnou souéinnost.

11. Zavérecna ustanoveni
11.1  Smluvni vztahy z této Smlouvy plynouci se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména
pfisluSnymi ustanovenimi Ob&anského zakoniku.

11.2  Poskytovatel prohlasuje a potvrzuje, Ze na sebe prebira nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu
ustanoveni § 1765 odst. 2 Ob&anského zakoniku.

11.3  Smluvni strany si ve smyslu ustanoveni § 1794 odst. 2 Ob¢anského zakoniku ujednaly,
Ze se Poskytovatel vyslovné vzdavda jeho prava ve smyslu ustanoveni § 1793 Obganského
zakoniku a souhlasi s Cenou tak, jak byla smluvnimi stranami sjednana vyse v této Smiouvé.

11.4  Jakékoliv spory, neshody nebo naroky vyplyvajici ze smluvniho vztahu zaloZzeného touto
Smiouvou mezi Objednatelem a Poskytovatelem nebo vzniklé v souvislosti s nim, budou feSeny
nejprve smimou cestou. V pfipadé, Zze se jakékoliv spory mezi Smluvnimi stranami nepodari
smirné urovnat, se Smluvni strany dohodly, Ze mistné pfisludnym soudem pro fe$eni sporu
bude soud pfislu$ny dle mista sidla Objednatele.

11.5  Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami je ¢inéna pisemné&, neni-li touto Smiouvou
stanoveno jinak. Pisemna komunikace se &ini v listinné nebo elektronické podobé
prostiednictvim doporuéené posty &i e-mailu na adresy Smiuvnich stran uvedené v zahlavi nebo
Vv élanku 7 této Smlouvy této Smlouvy.

11.6  Dnem doruéeni pisemnosti odeslanych na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto
Smlouvou, pokud neni prokazan jiny den dorucéeni, se rozumi posledni den Ihuty, ve které byla
pisemnost pro adresata uloZzena u provozovatele postovnich sluzeb, a to i tehdy, jestlize
se adresét o jejim uloZeni nedozvédél. Ustanoveni § 573 Ob&anského zakoniku se nepouZije.
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11.7 Pokud jakakoliv ustanoveni Smilouvy budou povaZovana za neplatnd nebo nevymahatelna,
nebude mit takovad neplatnost nebo nevymahatelnost za nasledek neplatnost nebo
nevymahatelnost celé Smlouvy, ale celd Smlouva se bude vykladat tak, jako by neobsahovala
pfislusnd neplatnA nebo nevymahatelna ustanoveni nebo ¢&asti  ustanoveni
a prava a povinnosti Smluvnich stran se budou vykladat pfiméfené. Smiuvni strany se dale
zavazuji, ze budou navzdjem spolupracovat s cilem nahradit takové neplatné nebo
nevymahatelné ustanoveni platnym a vymahatelnym ustanovenim, jimz bude dosaZeno
stejného ekonomického vysledku (v maximalnim mozZném rozsahu v souladu s pravnimi
pfedpisy), jako bylo zamy$leno ustanovenim, jez bylo shledano neplatnym é&i nevymahatelnym.

11.8  Zmény a dopliiky této Smilouvy Ize provadé&t pouze pisemnymi a vzestupné otislovanymi
dodatky ke Smlouvé podepsanymi cb&ma Smluvnimi stranami.

11.9 Smluvni strany potvrzuji, ze si pfi uzavirani Smiouvy vzajemné sdélily vSechny skutkové
a pravni okolnosti, o nichz vi nebo védét musi, tak, aby se kazda ze Smluvnich stran mohla
pfesvéd&it 0 moznosti uzavfit platnou Smlouvu a aby byl kazdé ze Smluvnich stran zfejmy
zajem druhé Smluvni strany Smlouvu uzavfit.

11.10 Smluvni strany prohlasuji, Ze se dohodly o ve$kerych nalezitostech Smilouvy. Pro pfipad,
Ze tato Smlouva neni uzavirana za pritomnosti obou Smiuvnich stran, plati, Ze Smlouva nebude
uzaviena, pokud ji Poskytovatel podepiSe s jakoukoliv zmé&nou & odchylkou, byt nepodstatnou,
nebo dodatkem, ledaZze Objednatel takovou zménu &i odchylku nebo dodatek nasledné schvali.

11.11 Tato Smlouva je uzavirana elektronicky.

11.12 Nedilnou soudasti této Smlouvy tvofi nasledujici pfilohy:
Priloha €. 1 — Technicka specifikace
Pfiloha &. 2 — Protokol o pfedani a pifevzeti SluZby
Priloha &. 3 — Mésiéni report o dostupnosti
Priloha &. 4 - Méfici protokoly trasy
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Smluvni strany prohlasuji, Ze tato Smlouva je projevem jejich pravé a svobodné vile a nebyla sjednana
vtisni ani za jinak jednostrann& nevyhodnych podminek. Na ddkaz toho piipojuji Smiuvni strany
své podpisy.

V Praze dne: V Praze dne:

Digitdlné podepsal N
[

Datum: 2020.04.09 09:37:41
+02°00"

Narodni agentura pro komunikaéni a Telco Pro Services, a. s.
informaéni technologie, s. p.

Digitalné nodepsal
[ 1 |
Datum: 2020.03.24
15:40:08 +01'00"

Telco Pro Services, a. s.
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Pfiloha €. 1 — Technicka specifikace

Zajisténi propojeni lokalit koncoveého uzivatele se pozaduje realizovat pomoci pronajatych dvou Single-
mode nenasvicenych optickych vlaken — sluzba DARK FIBRE (dale jen Sluzba). Opticka trasa (OT)

bude ukonéena v kazdé v lokalité na ODF umisténém v technologické mistnosti.

1. Pronajem optické trasy
Rozsah:
Typ vlakna:
Dostupnost:
Ukonéeni spoje:

Koncova lokalita:

Stavajici OT:

Poznamka:

Soubé&h optickych tras:

Termin zfizeni:

pronajem dvou nenasvicenych optickych vliaken
Single-Mode
min. 99,90 % za mésic.

na optickém rozvadé&i poskytovatele s konektory EURO2000/APC
s tim, Zze bude pfipojeno vlastni pienosove zafizeni

A - Prostéjov, [ININENENEG
B - vyskov, NN N

odprodej od CD-Telematika a.s.
lokalita A — Prost&jov (UO PCR) — je pfipojenc OT — viz obr:

. Olomouc
Lo _-

Prostéjov

[
lokalita B — Vy&kov [ll]) — bez pfipojeni OT
Geografické podklady stavajicich OT pfipojujici lokality B jsou
uvedeny priloze .5 ,Vyzvy*
dodavana OT neni v soub&hu s existujicimi optickymi trasami MV.

Soub&hem se rozumi spoleéné vedeni dvou OT mimo objekt.
Povoleny soubéh ,nabizené“ optické trasy je max. vzdalenost 10
metrl se stavajici OT

Z divodu dolozeni nesoub&hu pfedd dodavatel zdkres v mapovém
podkladu 1:10000

do 240 dni po podpisu smlouvy
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2. Technicka specifikace poZzadavkl na pronajaté OT
a) typ vliakna G.652 dle doporuéeni ITU:

b) mezni hodnoty itlumu konektoru E2000/APC:
viozny utlum tvofeny jednim konektorovym spojenim
vloZny utlum tvofeny dvéma konektorovymi spojenimi

NAKIT

meérny utlum viakna

chromaticka disperze

utlum (zdanlivy) na zakoné&eni trasy
Gtlum odrazu

c) mezni hodnoty Gtlumu svaru:

e max. pocet svart s itlumem nad 0.1 dB

max. hodnota Utlumu svaru

max. rozdil atlumu svaru pro pasmo

1310 nm a 1550 nm

max. Gtlum svaru v rozvadé&c&i ODF
primémy utlum svaru

rozdil Gtlumu svaru na 1550nm

a 1310 nm (A(1550) — A (1310))

0.35 dB/km pro 1310 nm

0,25 dB/km pro 1550 nm

3,5 ps/km*nm pro pasmo 1310 nm
18,0 ps/km*nm pro pasmo 1550 nm

0,4 dB (typicky 0,15 - 0,3 dB)
0,8 dB (typicky do 0,6 dB)
1,0dB

55 dB (typicky 70 dB)

0,15 dB
4% celkového poctu
0,03 dB

0,08 dB
max. 0,08 dB
0,05 dB
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Pfiloha €. 2 — Protokol o pfedani a pfevzeti Sluzby

Dnesniho dne predala opravnéna osoba Poskytovatele .........cccoevvieiiiiiiii s

do uzivani konektivitu dle nasledujici specifikace a vlastnosti véetné dokumentace v rozsahu dle &l. 2
odst. 2.1 pism. c) Smlouvy:

Sluzbu piievzala opravné&nd osoba Objednatele ...,

A potvrzuje plnou funkénost t&chto sluzeb.

Prevzeti Sluzby s vyhradou:

Drobné vady a nedodélky dle €l. 2 odst. 2.1. pism. b) Smlouvy:

Termin odstranéni vady:

Oprava vyse uvedenych uznanych drobnych vad a nedodélkt bude provedena do .....

Pfiloha: Méfici protokoly trasy

VPraze dne .......cocooiioe e i

Podpis zastupce Poskytovatele Podpis zastupce Objednatele

20

Nérodni agentura pro komunlka&ni a Informaéni technologle, 8. p., Kodafska 1441/46, 101 00 Praha 10

Zapsand v Obchodnim rejetfiku u Méstského soudu v Praze, spisové znatka A 77322
info@nakit.cz, +420 234 066 500, www.nakit.cz



NAKIT s.p.

Instance SLA kategorie A
Instance SLA kategorie B

Instance SLA kategorie C

dostupnosti.xlsx
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%

Parametr

0 instanci
0 instanci

0 instanci

31.01.2020

0104.5

2020-01

pokuta

21



Poskytovatel:

Adresa
Konektor
Bod A
1
metoda
Typ
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Objednatel:

Bod B

metoda

Reflektometer
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G.652

Vzorec:

MaxA (dB) = (Nsp x 0,15) + (Lx A) + (Nc x 0,4)

Max (1310) =
Max (1550) =

Max. hodnota Max. hodnota

1310 nm 1550 nm
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1310 1550

1 A B
B-A
2 A B
B-A
1310
trasy (dB) odrazu (km)
(dB) (km)
1 A B
B-A
2 A B
B-A
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trasy (dB)
1 A B
B-A
2 A B
B-A
P
Poskytovatele:
za Poskytovatele:
Poskytovatele
Podpis
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odrazu
(dB)

1550

(km)

za Objednatele:

(km)

Objednatele

Podpis
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