Smlouva o vyvoji, Upravé a udrzbé software

Cj. 20202301

TATO SMLOUVA O DIiLO (DALE JEN ,SMLOUVA") BYLA UZAVRENA NIZE UVEDENEHO DNE, MESICE A

ROKU MEZI TEMITO SMLUVNIMI STRANAMI

Oscar Senior s.r.o. Mésto Jesenik

Sidlo: Stefanikova 696/7, 790 01 Jesenik Sidlo: Masarykovo nam. 167/1, 790 01 Jesenik

Za kterou jedna: Ing. Tomas Posker Zastoupené Ing. Petrem Kubickem, vedoucim OSR
IC: 05793131 IC: 00302724

Telefon: 603 186 554 ISDS: vhwbwm9

E-mail: tomas@oscarsenior.com E-mail: posta@mujes.cz

dale jako "Zhotovitel" dale jako ,,Objednatel"

(Zhotovitel a Objednatel dale téz spole¢né jako ,,Smluvni strany" a kazdy jednotlivé jako ,,Smluvni strana")

1. Uvodni ustanoveni, pfedmét a tucel smlouvy

14.

1.2,

Zhotovitel se na zakladé této smlouvy zavazuje vytvofit pro Objednatele Dilo. Obsah, zplsob
vytvorfeni, forma a jiné poZadované vlastnosti Dila jsou uvedeny v pfiloze &.1. (,Specifikace SW
sluzby Senior Taxi - spravce"), ktera tvofi nedilnou sou&ast této smlouvy.

Dilem se pro Gcely této smlouvy rozumi:

1.2:1- Uprava platformy Oscar Senior dle specifikace uvedené v pfiloze &.1., ktera je nedilnou

1.3.
1.4.

1.5.
1.6.

1.7.

soucasti této Smlouvy.
Vytvoreni Dila podle této smlouvy zahrnuje veskeré tkony Zhotovitele sméfujici k vytvoreni Dila.
Objednatel timto objednava u Zhotovitele vytvoreni Dila, Zhotovitel tuto objednavku pfijima a
zavazuje se Dilo pro Objednatele vytvorit. Objednatel se zavazuje za vytvoreni Dila zaplatit
Zhotoviteli dohodnutou cenu.
Dilo bude vytvofeno za Ucelem uziti v ramei sluzby Senior Taxi mésta Jesenik.
V této Smlouvé ,Predmét licence" znamena poditacovy program s nazvem Oscar Senior (dale
také jako "OS"), jehoz autorem a distributorem je Zhotovitel.
Zhotovitel se na zakladé této smlouvy zavazuje poskytovat Objednateli servisni a technickou
podporu predmétu Dila ve Ihlitach a rozsahu uvedeném dale v této smlouvé a Odbératel se za
poskytnuty dal$i servis zavazuje dodavateli platit dohodnutou cenu.

2. Vytvoreni Dila

21,

2.2,

2.3.

2.4.

Zhotovitel je povinen realizovat Dilo fadné a provest je v souladu s touto Smlouvou a pokyny
Objednatele, a to v kvalité odpovidajici Ucéelu, pro ktery se Dilo vytvari.

Zhotovitel je povinen dodat Dilo bez pravnich a jinych vad. Zhotovitel je opravnén vyuzivat sluzeb
subdodavatell. Jakékoliv povinnosti Zhotovitele ve vztahu k Objednateli dané touto smlouvou
jsou tito subdodavatelé beze zbytku povinni respektovat. Odpovédnost za ¢innost subdodavatell
nese vyhradné Zhotovitel viéi Objednateli, jako by tuto ¢innost vykonaval sam.

Veskere podklady k realizaci Dila ¢i jiné pisemnosti budou pfedany nebo zaslany prostfednictvim
elektronické posty nebo pfedany osobné na zakladé predavaciho protokolu.

Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli fadné a véas veskerou soucinnost nutnou k
fadnému zajisténi dodavani jednotlivych fazi Dila, zejména:
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2.4.1.  Dodavat podklady nutné k vytvoreni Dila;
2.4.2.  Odsouhlasovat a korekturovat navrhy v dohodnutych terminech.
2.5. Po dobu prodleni Objednatele s poskytnutim soucinnosti neni Zhotovitel v prodleni s
poskytovanim pinéni dle této Smlouvy.
2.6. V pfipadé prodleni Objednatele s poskytnutim soucinnosti dle této Smlouvy o vice jak 30 dnq, je
Zhotovitel opravnén od této Smlouvy odstoupit.

Predani a schvaleni Dila

3.1.  Zhotovitel je povinen Dilo Fadné vytvofit dle harmonogramu uvedeného v pfiloze €.1., ktera je
nedilnou soucasti této smlouvy.

3.2.  Objednatel je povinen Zhotoviteli sdélit, zda Dilo prip. fazi Dila schvalil &i vykazuje vady,
nejpozdéji do 10 dnl od pfevzeti. Tim neni dotéeno pravo uplatnit vady i po schvaleni Dila.

3.3.  Zhotovitel splni svij zavazek provést Dilo fadnym ukoncenim a pfedanim pfedmétu plnéni
Objednateli. K pfedani Dila dojde na pracovisti Objednatele na ul. Karla Capka 1147 v Jeseniku,
kancelar Oddéleni informatiky, do 6 tydn( od podpisu smlouvy. Dilo se povazuje za dokoncené
ke dni podpisu akceptaéniho protokolu o Uspé&sném provedeni a schvaleni Dila (dale jen
~Akceptace") obéma smluvnimi stranami.

Odpovédnost za vady

4.1.  Zhotovitel odpovida za to, ze Dilo ma vlastnosti a kvalitu podle této smlouvy.
4.2.  Dilo nesmi trpét pravnimi ani jinymi vadami.
4.3.  Zhotovitel odpovida Objednateli i za pravni bezvadnost Dila a tedy, Ze uzitim Dila v souladu s
Ucelem a na zakladé této smlouvy zejména:
431, Nebudou porusena zadna prava tfetich osob, zejména osobnostni ¢i autorské pravo;
4.3.2. Nebude porusen zavazny pravni predpis.

Licence

5.1.  Zhotovitel timto poskytuje Objednateli k Dilu nevyhradni licenci, a to pro Gzemi mésta Jesenik,
na dobu trvani majetkovych prav k Dilu (dale jako ,Licence") podle €lanku 11. této smlouvy.

5.2.  Licence je poskytnuta ke véem funkénim verzim a jednotlivym modullm Dila.

5.3. Licence je udélena pro v8echny zplisoby uZiti.

5.4. Objednatel nema pravo udélit tfetim osobam podlicenci(e).

5.5.  Objednatel nema pravo postoupit Licenci bez souhlasu Zhotovitele.

5.6.  Zhotovitel prohlasuje, Ze disponuje veskerymi pravy vyplyvajicimi z duSevniho vlastnictvi k
poskytnuti vy$e uvedené Licence, véetné vsech prav v tomto ¢lanku uvedenych.

Cena a platebni podminky

6.1.  Cena zafadnou a véasnou realizaci Dila, za poskytnuti uzivatelskych prav podle €lanku 11. této
smlouvy ¢ini celkem 66.000 K¢ bez DPH (slovy: Sedesat Sest tisic korun &eskych) + DPH (dale
jen ,Cena“). Podrobny rozpis ceny je uveden v pfiloze €.1., ktera je nedilnou soucasti teto
smlouvy.

6.2. Objednatel je povinen uhradit cenu za Dilo ve vysi 66.000 K¢ (slovy: Sedesat Sest tisic korun
¢eskych) + DPH do 10 dni od Zhotovitelem pfedloZeného fadného danového dokladu, jenz je
Zhotovitel opravnén predlozit nejdfive v den dodani SW k pilotnimu testovani v souladu s
casovym harmonogramem, ktery je uveden v Pfiloze €. 1 této smlouvy.

6.3. Cena za Dilo se hradi bezhotovostnim pfevodem ve prospéch bankovniho Gétu Zhotovitele ¢islo
115-4148650227/0100, vedeneho u Komercni banky v Jeseniku, na zaklade Zhotovitelem
zaslaného fadného danoveho dokladu Objednateli se splatnosti 10 dna.
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10.

11.

Servisni a technicka podpora

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.
7.5.

Zhotovitel se zavazuje provadét pravidelné aktualizace SW Dila v zavislosti na aktualizacich
produktu Oscar Senior. Tyto aktualizace jsou provadény zdarma a jsou zapocitany v cené
Licence.
Zhotovitel se zavazuje poskytovat technickou a servisni podporu Dila v souvislosti s poskytnutou
licenci podle této smlouvy:
7.21. Prace programatora &i jiného pracovnika Zhotovitele na misté u Objednatele &ini 1.500
K¢ (slovy: tisic pét set korun ¢eskych) za kazdou zapocatou hodinu.
7.2.2.  Prace programatora ¢i jiného pracovnika Zhotovitele pfes vzdalenou podporu &ini 1.500
K¢ (slovy: tisic pét set korun Ceskych) za kazdou zapoc€atou hodinu.
7.2.3.  Cestovni vydaje ¢ini 15 K& (slovy: patnact korun ¢eskych) za kazdy kilometr.
7.2.4. Cas programatora &i jiného pracovnika straveny na cest& &ini 500 K& (slovy: pét set
korun &eskych) za hodinu.
V pripadé nefunkénosti Dila z diivodu chyby Zhotovitele je Zhotovitel povinen opravit chybu do
dvou dnl od pisemného vyzvani Objednatelem.
Finanéni ¢astky jsou v tomto ¢lanku uvedeny bez DPH.
Sluzby poskytnuté na zakladé tohoto ¢lanku budou Zhotovitelem Gctovany samostatné.

Smluvni pokuta

8.1.

V pfipadé, Ze se Objednatel dostane do prodleni se zaplacenim Ceny nebo Odmény nebo jeji
¢asti podle ¢lanku 6. této Smlouvy, zavazuje se zaplatit Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 2 % z
dluzné &astky za kazdy den prodleni az do Uplného zaplaceni Odmény.

Mlcenlivost

9.1.

9.2,

Zhotovitel je povinen zachovavat miéenlivost o vech skuteénostech tvoficich obchodni tajemstvi
Objednatele, jakoz i o jinych tdajich tykajicich se Objednatele, které nejsou opravnéné verejné
znamé, o kterych ziskal povédomi v souvislosti s pIlnénim teto smlouvy, a dale také o jinych
Udajich, které Objednatel oznaci jako divérné. Zhotovitel nesmi tyto uvedené Udaje bez
souhlasu Objednatele sdélit &i zpfistupnit jinym osobam nebo je vyuzit pro sebe nebo pro jiné
osoby (véetné rodinnych pfisludnikd a osob blizkych).

Objednatel je povinen zachovavat micéenlivost o vSech skute¢nostech tvoficich obchodni
tajemstvi Zhotovitele, jakoZ i o jinych Udajich tykajicich se Zhotovitele, které nejsou opravnéné
verejné znamé, o kterych ziskal povédomi v souvislosti s pInénim této smlouvy, a dale také o
jinych Gdajich, ktere Zhotovitel oznadi jako divérné. Objednatel nesmi tyto uvedené (daje bez
souhlasu Zhotovitele sdélit ¢i zpfistupnit jinym osobam nebo je vyuZit pro sebe nebo pro jiné
osoby (véetné rodinnych pfisluénik( a osob blizkych).

Trvani smlouvy

10.1.  Tato smlouva nabyva platnosti a dnem svého podpisu.

10.2.  Od této smlouvy Ize odstoupit ze zakonnych divodi a dale z duvodi stanovenych touto
smlouvou.

10.3.  Zanikem Objednatele nebo Zhotovitele s pravnim nastupcem tato smlouva nezanika a prechazi
na jeho pravniho nastupce.

Vypovéd

11.1.  Smlouva se uzavira na dobu 24 mésicu.

11.2. Smlouvu lze vypovédét z jakéhokoliv divodu nebo bez uvedeni divodu.
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11.3.

11.4.

Vypovédni doba ¢ini 6 mésict a pocina bé&Zet prvni den mésice nasledujiciho po mésici, ve
kterém byla pisemna vypovéd doru¢ena druhé Smluvni strané.
Licence konci uplynutim vypovédni doby.

12. Zavérecna ustanoveni

12.1.

12:2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

Tato smlouva muze byt ménéna a ru$ena pouze formou pisemnych chronologicky ¢islovanych
dodatka.

Tato smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu; kazda ze smluvnich stran
obdrzi po jednom z nich.

Pravni vztahy zaloZené touto smlouvou se fidi platnym pravem Ceské republiky. Pravni vztah z
této smlouvy vznikly se v ¢astech ji neupravenych fidi obanskym zakonikem a autorskym
zakonem, popfipadé dalSimi pravnimi pfedpisy.

Zadna ze smluvnich stran neni odpové&dna za poruseni zavazk( z této smlouvy, které je
zpUsobeno plasobenim vy$§i moci, ktera zahrnuje, nikoliv véak vyluéné, pozar, povoden, pfirodni
katastrofu, valku nebo jinou udalost nebo skute¢nost, ktera je mimo pfiméfenou sféru vlivu
kterékoli ze stran. Pokud nastane plsobeni vy$8i moci, postizena strana musi neprodlené
oznamit tuto skuteénost druhé strané a vynalozit veskeré Usili k pfekonani nasledkl plisobeni
vy$$i moci.

Smluvni strany prohlasuji, Ze tuto smlouvu uzaviraji svobodné a vazné. Strany teto smlouvy si
vzajemné prohladuji, Ze maji plnou zpUsobilost k pravnim Ukondm. Strany sve vzajemné zavazky
vzniklé touto smlouvou navzajem pfijimaji, a to bez jakychkoli podminek, pfikaz( a jinych
vedlejsich ujednani, kromé shora uvedenych.

Smluvni strany berou na védomi, Ze objednatel je povinnym subjektem ve smyslu zakona ¢.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uc¢innosti nékterych smluv, uverejfiovani téchto smluv a
o registru smluv (zakon o registru smluv) (dale jako ,ZoRS"). Dle ZoRS je objednatel povinen
uverejiiovat vybrané smlouvy prostfednictvim registru smluv provozovanych Ministerstvem
vnitra, coz zhotovitel svym podpisem na zavér této smlouvy bere na védomi a se zverejnénim
teto smlouvy souhlasi. Smluvni strany berou na védomi, Zze smlouva nabyva Ucinnosti nejdfive
dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv. Objednatel se zavazuje bez zbyteéného odkladu,
nejpozdéji vak do 30 dni ode dne podpisu této smlouvy, zajistit jeji uverejnéni v registru smluv."

4 \ /
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Ing. Tomas Posker, jednatel Oscar Senior s.r.o.

f
|

Ing. Petr Kubicek., Vedouci Oddéleni strategickeho
rozvoje, M&U Jesenik




Smlouva o vyvoji, uprave a udrzbé software

Priloha C.1.

Specifikace rozhrani pro administratora a dispecink

Pozadavky

Zadavatelem pozadované minimalni technické a smluvni parametry produktu

1. | Webova aplikace

2. | Napojeni na APl Oscar Senior - Senior Taxi

3. | Aktudlni prehled jizd

4, | Zobrazeni seznamu senior(l

5. | Pfidat/upravit/odebrat seniora

6. | Export dat do formatu pro excel

7. | Tisk karty seniora

8. | Funkce dispecink

Nabizené reseni

Reseni bude navazano na sougasné API feSeni Senior taxi a postaveno na platformé Oscar Senior.

Pro spravce bude k dispozici webové administracni rozhrani s pfehledem jizd a budouci rozsifitelnosti a jakékoliv
funkce Oscar Senior. Platforma Oscar Senior také umoZni integrovat dalsi funkce, napf. externi zafizeni,
vzdalenou pomoc seniorim apod.

Spravce bude mit k dispozici jednoduchy prehled uzivatell s moZnosti pfiddvani novych a editace/mazani
stavajicich. Systém bude hlidat unikatnost kazdého uZivatele na zakladé pridéleného ID (Cisla seniora) a zaroven

vvvvv

jizd apod. Sou¢asné bude moci spravce vytisknout fyzickou “kartu seniora”, pro jeho osobni potfebu.

Dale bude mit sprévce moZnost vidét aktudlni pfehled jizd na dany den a prehled historie uskute¢nénych jizd v
definovaném cCasovém rozmezi (primarné v kalendainich mésicich). Sprévce si bude moci vyexportovat
kompletni data do formatu “Excel” a tak ddle zpracovavat piehled podle svych piedstav.

Budouci rozsiritelnost

Platforma Oscar Senior nema pro budouci rozvoj Zzadna omezeni na implementaci novych funkei. Limitujicim
faktorem je pouze minimalni technickd vybavenost, tedy zafizeni, na kterych platforma bude provozovéna
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(tablety, telefony, PC). Miniméalni pozadavky na systém obvykle korespondujf s aktualni podporou OS Android a
i0S resp. jejich bezpeénosti.

Rozhrani spravce systému

NiZe uvedeny obrazek zobrazuje zékladni a pfedpokladany ndvrh rozloZeni pro rozhrani spravce systému ve
webovém prohlizeci.

Piehled iizd - aktualné
Aktualné
) ue ne_, 09:45 Husova > Lekarna Jana Novakova (097)
Prehled jizd Detail
Seznam 09.20 Poliklinika > Lékarna Antonin Fiala (112)
seniord Detail
Nastaveni 07.55 Husova > Hibitov RiZena Dividova (023)
Detail
07:15 Husova > Lékarna Milada Petruskova (003)
Detail
07:10 Lekarna > Nemocnice Anna TovarySova (166)
Detail

023 Divisova
RUzZena

112 Fiala Antonin
097 Novakova Jana
065 Petrovi¢ Milan
003 Petruskova
Milada

09:45 Husova > Lékarna  Jana Novakova
(097)

09.20 Poliklinika > Lékarna Antonin Fiala
(112) 07.55 Husova > Hrbitov RiZena

}IVIIIAR®
RLEXIKY

RRIRRICIR

@ & Detail. Prehled iizd

Funkce spravce systému

Funkce spréavce systému se soustiedi na prehled jizd. Spravce ma také moZnost objednat jizdu za seniora.

Aktualni prehled

Tato obrazovka zobrazi aktudlni piehled uskutecnénych jizd (poslednich cca 10) od nejaktualnéjsi zpét v Case.
Kazdou jizdu Ize prohlédnout v detailu, tedy odkud kam, v€etné naklad(, detailu seniora apod.
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Prehled jizd

Tato funkce mé za Uikol zobrazit pfehled jizd za predem specifikované obdobi, opét s moznosti zobrazeni detailu
jednotlivé jizdy.

Seznam senioru

Tato funkce slouzi k nahledu do databaze seniorll, moznost pridani, editace nebo odstranéni seniora. Tento
seznam je v souladu s vydanymi senior kartami, které Ize tisknout pfimo z rozhrani.

Tisk karty seniora

Spravce bude mit moZnost tisk karet seniorli podle vzoru niZe. Finalni vzhled se mze mirné liit, podle omezeni
v systému.

SENIOR TAXI Leden

Prikaz na rok 2020 Unor
Prikaz é. Piijmeni a jméno: Biezen
432 Omelka Cenék
Trvale bytem: Myslbekova 402/7 Duben

SENIOR TAXI si objednavate dle aktuaini Kvéten

potieby, nejlépe den predem na téchto

 11ZNAA 219ZNW XYL HOIN3S
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Jizda bude uskuteénéna pouze v pracovni dny Srpen n
(pondéli - patek, mimo statni svatky) g 5
vdobé od 7 do 16 hodin. Zaki = N
<
Rijen 3
2.
Listopad n
Prikazku na SENIOR TAXI
vydava Méstsky ufad Jesenik a je nepfenosna. Prosinec
Predni strana Zadni strana

Nastaveni

Jde o nastaveni spravce systému, resp. tGctu apod.

Funkce dispecink

Tato funkce umozni organizacim podilejicim se na sluzbé Senior Taxi pristup dispecera a distribuci jizd mezi
fidice organizace. Jedna se o rozsifeni modulu spravce v Urovni provozovatele taxisluzhby.

Funkce dispecinku bude dostupna pouze konkrétné stanovenému uZivateli, jez bude mit na starosti spravu svych
fidicd.
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Aktualizace serveru

Soucasti této faze je i softwarova aktualizace serveru, ktera je nezbytnd pro spravny béh vySe uvedenych funkei.
S touto aktualizaci pfipravime i aktualizaci knihoven, jeZ povedou ke zrychleni béhu celého FeSeni pfi vySsi zatézi.
Tato aktualizace bude poskytnuta zdarma, v ramci dohody, Ze Oscar Senior ponese 50% pfimych nakladd.

Casovy harmonogram
Termin dodani SW k uzivani 6 tydnil od podpisu smlouvy
Vystup Funkéni webova aplikace (rozhrani) pro spravce dle popisu vyse
“nabizené feseni” vCetné rozhrani pro dispecink.

Cenova kalkulace

Celkova cena se sklada z nékolika ¢asti, jeZ jsou popsany v tabulce nize. Ceny jsou uvedeny bez DPH.

Polozka Cena bez DPH DPH Cena s DPH
Senior taxi - spravce 40 000 K¢ 8 400 K& 48 400 K&
Karty seniora 8 000 K& 1680 K& 9 680 K¢
Dispecink 18 000 K& 3780Ke 21 780 K¢
Aktualizace serveru 0 Ké 0 K¢ 0 K¢
Celkova nabidkové cena 66 000 K¢ 13 680 K¢ 79 860 K¢
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