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i Predmét SVZ a souvisejici dokumenty
Pradmétem SVZ je ravazek spofednosti T-Mobile poskytnout Srkuaimu parinerovi zvhodnéné smiuvni podminky, kieré budou
aplikovany it uzavirani [‘J(“dstnicky( h smiuy, pii poskylovant telekomunikacnich sluzeb dle Utastnickych smiuv a pif prodaji mobilinich
{elekomunikadnich zafizend a jejich pisludenstvl Smiuvnimu parlnerovi, & zavazek Smiuvnibo partnera plnit povinnost, ke kterym se touto
SVZ v souvistosti s postlovanim zwhodnénych podmingk zavazuje. Pro wlouteni veierych pochybnosti se stanovi, ze vzhledem
k charaklgru SVZ je SVZ smiouvou zévislou na postedni Uastnické smiouvd Smivvniho partnera, nebot zachovani alespoil jedng platné
audinné Udastnické smiouvy uzaviens mezi Smiuviim partnerem a onlcénesli T-Mohile je zakladn{ povinnosti Smiuvniho parinera die
1610 SVZ, Nedilnou soutast SYZ tvoli Obchodni padminky SVZ {ddle 187 jen ,OPSVZ") a VEeobeené podminky spolednosti T Mohite
Crech Republic as. {167 jen MPSTY).

2. Zavazky spoleénosti T- Mobile, poskytnuta zvyhodnéni
Spolednost T-Mobile se zavazuje poskytaval Smluvnimu partnerovi po celou dobu Géinnosti SVZ v kaZdém zGStavacim obdoll & adinnym
Ueastnickym smiouvam dodatecné volné minuty, kieré jsou uréené pro volani do sité TMobile v soultadu 5 ¢l 4 87, Dodatedné volng
minuty mobol byt Serpany pouze k Usastnickym smiouvam, na zakladé klerych je vyuZivan jeden z adsledujicich tariinich programi
T80, 1200, T400, VA0 HIT, T200 HIT, T400 HIT. Pocet dodatednych volnych mmul';e vidy shodny s poétem volnych minul zahrnuiych
v pisluéném akludlng platném tarifu Smiuvniho partnera uzivanem dle pifstugné Uéastnicks smlouvy, Pravidia pro poskylovéﬂi
dedatednyeh volrych minut jsou Jodmimon stanovena v OPBVZ, Spolecnost T-Mobile se dale zavazuje predidadal Smiuvnimu partnerovi
nabicky urtens specialné pro wznamné zakazniky.

3. Zavazky Smluvniho partncra smluvni pokuty
Smiuvni pariner se zavazue, 7o po celou dobu trvani SYZ bude mit se spolecnosti TMobile uravienu mininding jednu Udastnickou
smiotvu, Smluvai pariner se tovnéz zavazuje, Ze jeho primémé mésiéng widlovand Casika na zakladé viech jeho Otastnickych smiuv
{4, nejen Utasinickych smibvv) popt. i jeho dalsich smluv o poskylovani telekomunikadnich sluieb uzavienych se spolednosti T-Mobile
neklesne pod Eastku zvalenou pii podpisu SYZ uvedenou wie ve formuldiové st SYZ. Zptisob wpodiu, primémd mésiéné widtovans
Sasthy®, kritéria pro spintni uvedend nodminky a sankce za jedich nepinéni jsou stanoveny v ORSVYZ,

4. Cerpani a prevody dodate&nych volnych minut
Pri vyplhovani formutafové Casti SVZ je Smiuval partner povinen volit z parametr(l a jejich kombinaci uvedenych v nize uvedené tabulce,
ve kleré je maximalni pogel zvyhodnényeh Usastnickyeh smluv (maximaini poGet SIM karet) zavisly na wéi zévazku minimdIni primarmé
mésicnl viidtované Gastiey, Dodateéné volné minuty nelze slutovat pro vyuziti u jedng, popl. nékolika Uastnickych smiuv, nebot ndrok na
vyuziti dodateénych volnyeh minul vznika vidy pouze ke kankréini Utastnické smlouvd, ke keré byly pidéleny, Pokud wée zévarku
umoziuje piidéleni dodatetnych volnych minut ko vice Géastnickym smiouvam neZ ma Smiuvni pariner se spolecnosti T-Mobile uzavieno,
budou dodatedng volnd minaty pfidéleny pouze uzavienym Udastnickym smiouvdm a to ve vél dle 8, 2. SVZ, §. ndiok na dodatetné
volng minuty k Ufastnickym smiouvam, které nejsou obsaZeny ve lormuldfové Gasti SVZ nevenika.
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“Pacet dedatecnych voliweh minul piidélenyeh pro ddastnické smilouvy s tarifem 17400 a T400 HIT

5, Trvani smlouvy

SVZ se uzavird na dobu uréiton v délce Uvan! 2 el s moznosti jejiho pro:Hc)u/(‘m dle podminek qi’iliOV(‘ﬂy(‘h v OPSVZ. Pro )upad
nedodifent uvedeného zdvazku (i v plpadé nebyladi dodiiena dvoulatad IOt vanikla 7 wlu prodioukent SVZ) 7 divodu porudend

kieréko!i smluvai povinnosti Smluvnim partnerem se sjedndvd smiuvid pokuta, jejiz podrobna dprava je obsaZena v ORSY/,

8. Kontakini csoba
iKontakind osoba uvedend ve formulafove Casti SVZ je Smiuvnim parinerem poviiena, aby jednala se spolecnosti T-Mobile v zalezitostech
souvisejicich se SVZ a nebo Usasinickymi smi(mvcaml vrozsahu upravenam v &l 6 ORSVZ

7. Ustanoveni spoletné a zavéreénd ustanoveni

Y ogtainim, touto SYZ neupravendm, se smiuvni vztah di Obchodnin podminkami S¥7 a ustanovenimi VSeobecnych podminek
spoletnest T-Mobile Crech Republic a.s., v plipadd rozpor jo prednost jednotlivyeh dokumentd stanovena die pofadi v jakém jsou
iukumvniy vse uvedeny. Smiuvni i)dfll'(‘l potvrzuje svwm podpisem, ze peveal OPSVZ a VPST, Kerd tvoil nedilnou soudist SVZ,
70 se s podminkami stanovenymi SVYZ (véelnd pifozenych dokumentl) podrobng sezndmil a bes vwhrad s nimi souhlasi.
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Tyto Obchodni podminky podrobné upravuji néktera ustanoveni Smlouvy vyznamného zakaznika (dale jen ,SVZ"). Nedilnou soudast SVZ tvofi téz Vieobecné podminky spolecnost
T-Mobile Czech Republic as. (dale jen VPST"). Nenili v SVZ a téchto Obchodnich podminkéch dohodnuta specidlni Uprava, pouziji se ustanoveni VPST, a to zejména ustanoveni o zméné
Ucastnické smlouvy, dorucovani, zvefejfovani, platebnich podminkéch, diisledcich porudeni smiuvnich povinnosti apod.
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Predmét SVZ, podminky uzavieni

Kazda Ugastnicka smlouva uvedend ve formulaiove ¢asti SVZ (tedy ,Ucastnicka smlouva® ve
smyslu SVZ - dale jen Uastnickd smlouva®) uzaviend Smluvnim parinerem jesté pred
nabytim ucinnosti SVZ, bude ke dni uzavieni SVZ automalicky podfizena rezimu SVZ,
tzn, ze Smluvni partner bude opravnan vyuzivat vyhod spojenych s uzavienim SVZ, Nové
Ucastnické smlouvy, které Smiuvni partner piipadné uzavie az po uzavieni SVZ, budou
podiizeny rezimu SVZ ode dne uzavieni prislusného dodatku k SYZ, na zikladé klerého se
prisludna smlouva stane Uéastnickou smlouvou ve smyslu SVZ. Pro wylouceni veskerych
pochybnosti se stanovi, Ze poskytovini dodateénych volnych minut a daldi ujednani
smluvnich stran obsazend ve SVZ se v Zadném pripadé nevztahuji na Ucastnické smiouvy
predplacené sluzby Twisl, nebot‘mo se nemohou stat Ugastnickou smlouvou ve smyslu SVZ.
Podminkou uzavieni SVZ je minimalng jedna platna a Gginnd Ucastnicka smiouva
uzaviena mezi Smluvnim partnerem a spolecnosti T-Mobile. Tato podminka je povazovana
za spinénou i tehdy pokud Smiluvni partner navrhuje spoleénosti T-Mobile soucasné
uzavieni SVZ a jeho prvni Ucastnické smlouvy, v piipadé, e bude Utastnicka smiouva
mezi spolecnosti T-Mobile a Smluvnim partnerem uzaviena.

Néwrh SVZ Ize doruit spoleénosti T-Mobile prostrednictvim jeho Znatkove prodejny
T-Mobile nebo korespondenéné nebo prostiednictvim obchodnich zastupcet spoleénosti
T-Mobile. Navrh SVZ musi byl spolecnosti T-Mobile doruéen ve dvojim vyhotoveni,
ve formulafové casti SVZ musi byt Smiuvnim partnerem Fadné vypinén. Navrhovatel
(Smluvni partner) svwym podpisem na navehu SVZ polvrzuje, ze se z jeho strany jedna
o neodvolatelny navrh na uzavieni SVZ. Pokud spolecnost T-Mabile navrh SVZ piijme,
doruéi Smluvnimu partnerovi jedno oboustranné podepsané vyhotoveni SVZ, a lo
nejpozdéji do 60 dnii od doruéeni navrhu na uzavieni SVZ spolecnosti T-Mobile. Za prijeti
navrhu SVZ spolecnosti T-Mobile se povazuje i pokud spoleénost T-Mobile ve vyse
uvedené Ihité nastavi dodatetné volné minuty k UEastnickym smlouvam a zasle
polvrzujici SMS na telefonni Eislo kontakini asoby (piipadné, nenii u kontakini osoby
uvedeno telefonni cislo, pak na telefonni éislo kterékoli Ugastnické smlouvy podiizené této
SVZ. Pro tuto formu akceptace neni vyzadovana pisemna forma.) Potvrzenim navrhu SVZ
spolecnosti T-Mabile jednim z wie uvedenych zpiisab( je SVZ uzaviena, V piipadé, ze
spoleénost T-Mobile v uvedené Ihitd nepiijme naveh SVZ ani jednim 2z wie uvedenych
zplisobll, povazuje se ndvrh SVZ za zamitnuty.

Zavazky spoleénosti T- Mobile, poskytnuta zvyhodnéni

Spoleénost T-Mobile se zavazuje poskytnout Smiuvnimu partnerovi prvni dodatecné volné
minuty nejpozdéji do 60 dnl od uzavieni SVZ. V piipadé, ze dodaleéné volné minuty
nebudou Smiuvnimu partnerovi piifazeny do 60 dnii od uzavieni SVZ, nebude Smiuvnimu
partnerovi u Ugastnickych smluy, ke klerym mély byt dodateéné volné minuty pridéleny,
uctovan mésicni pausal za uzivany taril, a to od okamziku marného uplynuti 60 denni Ihiity
do pnrazem doda!ecnych volnych minut k prislusné Uéastnické smlouvé. Dodateéné volné
minuty jsou urCeny pouze pro volani do telekomunikaéni sité T-Mobile a jejich vyuzivani
bude v kazdém ziétovacim obdebi zahajeno vzdy az po wyGerpini zakladnich volnych
minut obsazenych v piislusném tarifu uzivaném Smiluvnim partnerem dle pfislusné
Ugastnicke smlouvy. Pocel dodatecnych volnych minut se fidi aktudlné platnym tarifnim
programem uzivanym na zaklade pfisluéné Utastnické smlouvy. V piipadé zmeny tarifu,
prevodu Ugasinické smiouvy (bez souc¢asného pievodu SVZ), doGasného omezeni ci
pieruseni poskylovani SluZeb (1zv. suspendace SIM karly) ¢i ukonéeni poskytovani Sluzeb,
budlou dodatecné volne minuty pfidéleny pouze proporcionainé podle uZivanych tarifnich
programi. V pripadé pievodu Utastnické smlouvy, prerudeni poskytovani Sluzeb
(tzv. suspendace SIM karly) & ukonéeni poskytovani Sluzeb, budou dodateéné volné
minuty pridéleny pouze proporciondiné podle doby, po klerou byla v daném obdobi aktivni
prisludna SIM karta, kierd je vyuzivana na zdkladé Ucastnické smlouvy zafazené v rezimu
SVZ.

Ceny zbo?i a sluzeb se fidi standardnimi ceniky spolecnosti T-Mobile. Specialni nabidky
spoleGnosti T-Mobile urtend pro wyznamné zakazniky (ddle jen ,specidln nabidky")
obsahuiji 1izné slevy a zvyhodnéni oproti standardnim cenikiim. Specidlni nabidky jsou
vzdy docasné, Nenili vyslovné stanoveno jinak, rusi nova nabidka nabidku predchézejici.
Spolecnost T-Mobile je opréavnéna jednostranné ménit a akiualizovat specialni nabidky,
a lo zpravidla vizdy jednou za pll roku s Géinnosti ode dne zvefejnéni nové nabidky,
nebude-li vyslovné stanoven lermin pozdéjsi.

Zavazky Smluvniho partnera, smluvni pokuty

Skutecnost, zda Smluvni partner plni zévazek tykajici se minimalni primérmé mesitné
wuctované castky vyhednocuje spoletnost T-Mobile vidy za tfi po sobé bezprostiedné
jdouci zictovaci obdobi (ddle jen ,sledované obdobi®), Ve sledovaném obdobi musi byt
Gastka vyOctovana spolecnosti T-Mobile Smluvnimu partnerovi vyési nebo rovna
trojndsobku &astky (bez DPH) uvedené Smiuvnim partnerem ve formuldfoveé ¢asti SVZ.
Prvnim sledovanym obdobim je prvni celé zdctovaci obdobi nasledujici po okamziku
piidéleni prvnich dodateénych volnych minut Smiuynimu partnerovi a dalsi dvé
bezprostfedné nasledujici 2iétovaci obdobi. Sledovana obdobi se vzajemné neprekryvaji.
Pokud Smluvni partner nespini ve sledovaném obdobi svilj zavazek tykajici se minimalni
vylictované Eastky, skutené vyictovana castka Smiuvniho partnera nedosahne ani 95%
dohodnuté vySe uvedené minimalni &astky za sledované obdobi, potom je Smluvni partner
povinen uhradit spolecnosti T-Mobile smluvni pokutu, jejiz vySe se rovna rozdilu mezi
minimalni &astkou za sledované obdobi a éastkou skuleéné vyliétovanou za sledované
obdobi.

Do minimalni vyictované castky Smiuvniho partnera se zapotitava nejen celkova éastka
vyiclovana mu spolecnosti T-Mobile v pfislusném sledovanem obdobi za poskytnuté
telekomunikaéni sluzby bez DPH (tedy nejen vyaétovani za Udastnické smlouvy ve smyslu
SVZ, ale i wictovani za ostatni Gcastnické smlouvy Smiuvniho partnera), ale i piipadné
smluvni pokuty wyictované v uvedeném obdobl dle VPST, nezahrmuji se do ni smluvni
pokuly dle SVZ a castky wictované Smluvnimu partnerovi za sluzby poskylované mu
tietimi subjekty s wuZitim sluzeb &i sité spoleénosti T-Mabile. Vypocet smiuvni pokuty
provede spoleénost T-Mobile po 154ém dnu od konce pfislu$ného sledovaného obdobi.
Piipadné dodateéné udetni opravy vyse uvedenych poloZek provedené spoleénosti
T-Mobile budou zohlednény v nejblizéim nasledujicim vypoétu minimalni dohodnuté
tastky za sledované obdobi po zjisténi skutené vySe zdanitelného pinéni.
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Pro piipad, Ze dojde pied uplynutim doby uréité (pfipadné prodiouzené dle &1, 5.1 téchto
OP-SVZ), na kterou se SVZ uzavird, k ukonéeni SVZ z divodu poruseni smluvni povinnosti
ze strany Smiuvniho partnera, je Smiuvni partner povinen uhradit spoletnosti T-Mobile
jednorazovou smiuvni pokutu (v K&) vypoctenou dle nasledujiciho vzorce:

minimalni primérna
mesiénad vyiétovana
tastka sjednand ve

formuléfové Gasti SVZ

pocet dnl nasledujicich po dni ukonéeni SVZ
z divodu dle ¢l. 3.2 OPSVZ do konce plvodné
sjednané daby trvani SVZ (pfipadné prodlouzené
dle &l 5.1 téchto OPSVZ) pokud by k poruseni
povinnosli Smluvnim partnerem nedoslo
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Vysledna €astka bude arilmeticky zaokrouhlena na celé padesatihaléfe.

Smiuvni pokuty mohou byt Smiuvnimu partnerovi vyuétovany na libovolném Vyuctovani
sluzeb, které spoleénost T-Mobile Smiuvnimu partnerovi vystavuje, pripadné na zviasinim
vyUétovani, Vyactovanim ani uhrazenim smluvni pokuly neni dotéeno pravo spolegnosti
T-Mobile na nahradu Skody dle platnych pravnich predpist,

Prevod dodateénych provolanych minut

Smiuvni partner je v prilbéhu trvani SVZ opravnén pozadal spole¢nost T-Mobile (zejména
v souvislosti se Zadosti o suspendaci, deaktivaci ¢i prevod Ugastnické smlouvy) o zaménu
Utastnickych smluv uvedenych ve formulafové casti SVZ, 1. je opravnén pozidat
spoleénost T-Mobile za ucelem pfidéleni dodateénych volnych minut o nahrazeni stavajici
Ucastnické smlouvy jinou Ucastnickou smlouvou. Takovalo zména SVZ maze byt
Smluvnim parinerem navrZena pouze jednou za ziaétovaci obdobi a mitze byt spoleénosti
T-Mabile piijata jednim ze zplsobi uvedenych v €l. 1.3 OPSVZ, s tim, Ze zména bude
provedena vzdy nejpozdéji ve zdélovacim obdobi nasledujicim po ziétovacim obdobi, ve
kterém byla zména navrzena, Smiuvni pariner bere na védomi a souhlasi s tim, 7e zménu
nelze provést u suspendovana Uastnické smlouvy, takowyto névrh na zménu nebude tedy
spoleénosti T-Mobile pfijat.

Trvani SVZ, Ugastnické smlouvy v rezimu SVZ

SVZ nabyva platnosli a i¢innosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zdstupci smiuvnich
siran a uzavira se na dobu sjednanou smiluvnimi stranami ve formuldfové Gasti SVZ
(déle jen "Sjednana doba"). Po uplynuti Sjednané doby se SVZ prodiouZi, a to i opakované,
vzdy o dva roky, nedorucili jedna ze smluvnich stran druhé smiuvni stran@ nejméné
30 dnii pied uplynutim Sjednané doby pisemné oznameni, Ze trva na ukonéeni smluvniho
vztahu uplynutim Sjednané doby. Pro vylou€eni vedkerych pochybnosti se stanovi, Ze pro
tulo zménu SVZ neni tieba pisemné formy, Dorucili jedna ze smiuvnich stran druhé
smluvni strané wie uvedené ozndmeni, bude SVZ uplynutim Sjednané doby ukonéena,
Kazda Smluvni strana je opravnéna od SVZ odstoupit, pokud druha strana porusi SVZ
podstatnym zpiisobem. Odsloupeni od SVZ musi mit pisemnou formu a musi byt
doruceno druhé Smiuvni strané na adresu jejiho sidla/mista podnikdni. Za podstatné
porudeni SVZ ze strany Smiuvniho partnera se povaZuje zejména nedodrzeni nékleré
povinnosti uvedene v ¢lanku 3 SVZ, a ddle skuteGnost, Zze Smluvni pariner neuhradil
vytétovani za sluzby a prodej (vietné piipadného vyictovani smiuvnich pokut), a to ani
poté co mu byl poskytnut nahradni termin plnéni. VyuZije-li spoleénost T-Mobile své pravo
a odstoupii od SVZ, nedotyka se loto odstoupeni jejiho naroku na zaplaceni smluvni
pokuty a nema vliv na platnost a téinnost smiuvnich vztahl vyplyvajicich z Ugastnickych
smiluv.

Ukonteni SVZ nema v zadném piipadé viiv na platnost a Géinnost Utastnickych smiuy
uzavienych mezi Smluvnim partnerem a spoleénosti T-Mobile,

Podminky a rozsah poskytovanych telekomunikaénich sluzeb si Smiuvni strany dohaduji
vidy v konkrétni Ucastnickeé smlouvé uzavirané standardnim zpisobem prostiednictvim
objedndvky Smluvniho partnera. PoZadované naleZitosti objedndvky jsou obsazeny
v aktudlné platném formulafi ,Objedndvka sluzeb sité T-Mobile a névrh na uzavreni
Ucastnické smlouvy”,

Kontaktni osoba

Kontaktni osoba je povéfena jednal se spolecnosti T-Mobile ve viech zaleZitostech
souvisejicich se SVZ, zejména pak ve vécech zmeény SVZ (zamény Ucastnickych smiuv dle
¢l. 4. OPSVZ) anebo Ugastnickych smiuv (s vyjimkou uzavirani, ukongovani, prodluzovani
a prevod( Utastnickych smiuv). Kontakini osoba se pii styku se spoleénosti T-Mobile
prokazuje heslem a jménem, Zménu samotného hesla nebo kontaktni osoby mize provést
pouze osoba opravnénd jednat za Smluvniho partnera, a to plsemnou formou. Smiuvni
partner odpovida za spravnost a aktudlinost Udaji o kontaktni osobé.

Ustanoveni spoleénd a zdvéreéna

Smluvni strany se dohodly, ze se SVZ fidi zakonem &. 513/1991 Sb., obchednim
zékonikem, v platném znéni. Déle se dohodly, Ze veskeré dopliiky a zmény ke sjednané
SVZ a k témto Obchodnim podminkam vyzaduji, nenili pisemnou formou vyslovné
stanoveno néco jiného, pisemnou formu a musi byt odsouhlaseny obéma smluvnimi
stranami. Zména jména kontaktni osoby Smiuvniho partnera, sidla smluvnich stran, &isla
Uélu a pripadné dalsich udaiji, kde z povahy véci vplyvd, ze je strana opravnéna ménit je
jednostranné, neni divodem k uzavieni dodatku, takovéto skute¢nost bude druhé strané
sdélena pisemné. Pro zmény VPST plati pravidla stanovend v téchto podminkach.
Veskaré dotazy spojenéd se SVZ je Smiuvni partner povinen adresoval na nasleduijici
kontakini misto:

T-Mobile Czech Republic a.s.,

Oddéleni péce o zakazniky, Eviopska 178, 160 67 Praha 6

telefon: 603 603 603, z mobilniho telefonu 4603 (ze sité T-Mobile zdarma),

fax: 603 604 606

Poznamka: Siti T-Mobile se rozumi telekomunikaéni sit provozovana spoleénosti
T-Mobile Czech Republic a.s.





