Dohoda o zpiisobu uhrady licenéni odmény ¢. 20012/2020-HA
Smluvni strany:

CESKA REPUBLIKA-MINISTERSTVO OBRANY
se sidlem Tychonova 1, 160 01 Praha 6
zastoupena kvestorem Univerzity obrany v Brné
se sidlem kancelari: Univerzita obrany v Brné, Kounicova 65, 662 10 Brno
1CO: 60162694

Bankovni spojeni: Ceska narodni banka

Cislo bankovniho tétu:
Kontaktni osoba:

tel: _

Adresa pro dorucovani korespondence: Univerzita obrany v Brn€, Kounicova 65, 662 10 Brno
jako NABYVATEL (dale jen ,,nabyvatel) na stran¢ jedné

a

ARCDATA PRAHA,s. r. 0.
se sidlem: Hybernska 24/1009, 110 00 Praha 1

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 668
zastoupena jednatelem —

1C0:14889749

Bankovni spojeni: CSOB, a. s.

Cislo bankovniho tétu: _
Kontaktni osoba:
e-mail: [ . -

mobil: , fax: 224 190 567
Adresa pro doruc¢ovani korespondence: Hybernska 24/1009, 110 00 Praha 1
jako POSKYTOVATEL (déle jen ,,poskytovatel*) na stran¢ druhé

uzaviraji tuto dohodu o zptisobu uhrady licenéni odmény (dale jen ,,Dohoda‘):

1. Zakladni ustanoveni

1.1.  Poskytovatel je vyhradnim obchodnim zéastupcem spole¢nosti Environmental Systems
Research, Inc., se sidlem Redlands, California, USA, na dikaz ¢ehoz ptedlozil nabyvateli
Osvédceni ze dne 2. 1. 2020, které tvoti jako pfiloha €. 1 nedilnou soucést této Dohody (déle
jen ,,Osvédceni®). Poskytovatel prohlasuje, Ze soucasti jeho opravnéni dle tohoto Osvédceni je
uplatiiovdni naroku na uhradu licen¢ni odmény pro spole¢nost Esri.

1.2.  Nabyvatel bere na védomi, ze podminkou dodani softwarovych licenci je podpis licen¢ni
smlouvy Education Institution Agreement G604 (déale jen ,licencni smlouva®) ze strany
nabyvatele.

1.3.  Smluvni strany pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti prohlasuji, Ze vyro¢nim obdobim je
doba od 1. dubna 2020 do 31. bfezna 2021.
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1.4.

Licen¢ni odména pro vyrocni obdobi je sjednana ve vysi 177 870,00 K¢ véetné DPH, a to na
zakladé nabidky poskytovatele ze dne 11. 2. 2020, kterd jako ptiloha €. 2 tvofi nedilnou soucast
této Dohody.

2. Platebni podminky

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

Narok na thradu licen¢ni odmény nabyvatelem poskytovateli vznika po poskytnuti veSkerych
podkladi a informaci potebnych k vykonu licence pro vyroéni obdobi od 1. dubna 2020 do 31.
bfezna 2021. Uhrada licenéni odmény bude provedena na zakladd poskytovatelem vystaveného
danového dokladu (faktury), a to na bankovni Ucet uvedeny na tomto danovém dokladu
(faktute). Nabyvatel neposkytuje zalohy.

Danovy doklad (faktura) musi obsahovat zejména vSechny nalezitosti stanovené zak.
¢. 235/2004 Sb., o DPH, ve znéni pozdé&jsich predpist, dale musi danovy doklad (faktura)
obsahovat ¢islo Dohody, podle které se uskuteciiuje plnéni, a informaci o tom, ze piijemcem
plnéni je Univerzita obrany v Brné. Licen¢ni odména bude v danovém dokladu (faktufe)
uvedena pomérné za jednotliva obdobi poskytovani, tj. za obdobi do 31. 12. 2020 a za obdobi
od 1. 1.2021 do 31. 3. 2021.

Danovy doklad (fakturu) doruc¢i poskytovatel nabyvateli na dorucovaci adresu nabyvatele.
Nabyvatel zaplati licenc¢ni odménu dle danového dokladu (faktury) nejpozdéji do:

a) 30 dnt ode dne obdrZeni tohoto dafiového dokladu (faktury), byl-li danovy doklad
(faktura) nabyvateli dorucen nejpozdéji do 1. 12. 2020.

b) 60 dnli ode dne obdrzeni tohoto datiového dokladu (faktury) v ostatnich ptipadech.

Za den splnéni platebni povinnosti se povazuje den odepsani ¢astky licenéni odmény dle
danového dokladu (faktury) z G¢tu nabyvatele ve prospéch poskytovatele.

Nabyvatel je opravnén pred uplynutim lhity splatnosti vratit daniovy doklad (fakturu), ktery
neobsahuje pozadované naleZitosti, neni dolozen pozadovanymi, nebo Uplnymi doklady, nebo
obsahuje nespravné cenové udaje.

Ve vraceném danovém dokladu (faktufe) musi nabyvatel vyznacit divod vraceni danového
dokladu (faktury). Opravnénym vracenim danového dokladu (faktury) prestava bézet ptivodni
lhiita splatnosti daniového dokladu (faktury) a bézi nova lhita stanovena dle ¢l. 2.3. této Dohody
ode dne prokazatelného doruceni opraveného a vSemi nalezitostmi opatfeného danového
dokladu (faktury) nabyvateli.

Budou-li u poskytovatele, coby dodavatele zdanitelného plnéni, shledany dtvody k naplnéni
institutu ruceni za dan podle § 109 zak. ¢. 235/2004 Sb., o DPH, ve znéni pozd¢&jSich predpist,
je nabyvatel opravnén pii thradé ceny postupovat zvlastnim zplisobem zajisténi dan€ podle §
109a tohoto zékona.

3. Zvlastni ujednani

3.1.

Tuto Dohodu Ize ménit pouze pisemnym, ¢islovanym, oboustranné potvrzenym ujedndnim,
vyslovné nazvanym dodatek k Dohod€ podepsanym statutdrnimi orgdny nebo zmocnénymi
zastupci obou smluvnich stran. Jiné zapisy, protokoly apod. se za zménu této Dohody
nepovazuji. V pfipad¢ zmény kontaktni osoby nabyvatele nebo poskytovatele nebude
vyhotoven dodatek k Dohod¢; smluvni strana, u které ke zmén¢ kontaktni osoby doslo, je
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3.2

3.3.
3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

povinna tuto zménu bez zbytecného odkladu oznamit druhé smluvni stran¢. U¢innost zmény
nastava okamzikem doruceni oznameni piislusné smluvni strané.

Smluvni strany jsou opravnény postoupit jakoukoliv pohledavku nebo pievzit dluh vyplyvajici
z této Dohody nebo licencni smlouvy pouze s piedchozim pisemnym souhlasem druhé smluvni
strany.

Poskytovatel souhlasi se zvefejnénim obsahu této Dohody a souvisejicich dokumentd.

Tato Dohoda se uzavird na dobu urcitou s pocatkem ucinnosti 15. dubna 2020 a koncem
ucinnosti dnem 31. bfezna 2021.

Podminkou nabyti i¢innosti této dohody je jeji uzavieni a zvetejnéni v registru smluv v souladu
se zakonem €. 340/2015 Sb. nejpozdéji do 7. 4. 2020. Zveiejnéni této dohody v registru smluv
provede Nabyvatel.

Tato Dohoda ma ¢tyfi ocislované strany, je vyhotovena ve dvou vytiscich, kazdy s platnosti
origindlu, z nichz obdrzi jeden vytisk nabyvatel a jeden vytisk poskytovatel.

Tato Dohoda spolu s pfilohami uvedenymi nize, tvoii tplné a vyluéné ujednani smluvnich stran
o dodani licence k uziti Produktli a souvisejicich sluzeb dle nabidky €. S2002494. Pravni sila
uvedenych dokumentt je pii jejich interpretaci dana timto pofadim:

1. Dohoda o zplisobu thrady licen¢ni odmény

2. Cenova nabidka ¢. S2002494 - piiloha ¢. 2 této Dohody

3. Obchodni podminky dodani licence k uziti softwarového produktu a sluzeb Online
Services - priloha ¢. 3 této Dohody

4. Technické podminky poskytovani sluzeb Systémové podpory (maintenance) pri
uziti Softwarovych produktii a SluZzeb Online Services - pfiloha €. 4 této Dohody

5. Small Education Institution Agreement rozsah licence 10 2019- pfiloha ¢. 5 této
Dohody.

6. Education Institution Agreement G 604 — znéni licencni smlouvy upravujici
podminky vyuziti ro¢ni licence pro zabezpeceni vzdélavaci a védecké cinnosti
s vyuzitim licenci ArcGIS v ramci celé univerzity - ptiloha ¢. 6 této Dohody

7. Ramcova smlouva E204 — znéni standardni licen¢ni smlouvy univerzalni pro uziti
vSech produktli spolecnosti Esri vcetné dokumentu obsahujiciho informace
z odkazu v ¢lanku 3.4 (https://www.esri.com/en-us/legal/terms/data-attributions) -
ptiloha €. 7 této Dohody

8. Specifikace konzulta¢nich sluZzeb pro Education Institution Agreement — ptiloha
¢. 8 této Dohody

Smluvni strany prohlasuji, Ze tuto dohodu piecetly, Ze byla uzaviena po vzajemném projednani
podle jejich pravé a svobodné viile, urcité, vazné a srozumitelné, a na diikkaz svého souhlasu
s jejim obsahem pod ni pfipojuji své podpisy.


https://www.esri.com/en-us/legal/terms/data-attributions

Piilohy, které jsou nedilnou soucasti této Dohody:

Priloha ¢. 1 - Osvédceni spolecnosti ARCDATA PRAHA, s.r.0. jako distributora Esri (4 strany)

Ptiloha ¢. 2 - Cenova nabidka ¢. S2002494 (2 strany)

Ptiloha €. 3 - Obchodni podminky dodani licence k uziti softwarového produktu a sluzeb Online
Services (5 stran)

Priloha ¢. 4 - Technické podminky poskytovani sluzeb Systémové podpory (maintenance) pii uziti
Softwarovych produkti a SluZzeb Online Services (3 strany)

Ptiloha ¢. 5 — Small Education Institution Agreement rozsah licence 10 2019 (5 stran)

Ptiloha €. 6 - Education Institution Agreement G 604 — znéni licen¢ni smlouvy upravujici podminky
vyuziti rocni licence pro zabezpecfeni vzdélavaci a védecké ¢innosti s vyuzitim licenci ArcGIS v ramci
celé univerzity (13 stran)

Ptiloha ¢. 7 - Ramcova smlouva E204 — znéni standardni licenéni smlouvy univerzalni pro uziti vSech
produkti spolecnosti Esri vcetné¢ dokumentu obsahujicitho informace z odkazu v ¢lanku 3.4
(https://www.esri.com/en-us/legal/terms/data-attributions) (22 stran)

Ptiloha ¢. 8 - Specifikace poskytnuti konzulta¢nich sluZzeb pro Education Institution Agreement (1
strana)

V Brné, dne V Praze, dne

Za nabivatele Za ioskrtovatele


https://www.esri.com/en-us/legal/terms/data-attributions
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ARCDATA PRAHA, s.r.0. @ esri Official

Hybernska 24 | 110 00 Praha 1 | Zépis u méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 668 | IC: 14889749 | DIC: CZ14889749 Distributor

NABIDKA A CENOVA KALKULACE

Nazev spole¢nosti  ARCDATA PRAHA, s.r.o. Cislo nabidky S2002494
Adresa spole¢nosti Hybernska 24 Datum vytvoreni 24.3.2020
Praha 1,110 00 Datum platnosti  7.4.2020

Pripravil I
Telefon |
E-mail I

Udaje o zakaznikovi/Koncovém uzivateli

Zakaznik Univerzita obrany Koncovy uzivatel  Univerzita obrany
Adresa zakaznika Kounicova 65 Adresa koncového Kounicova 65
Brno, 662 10 uzivatele Brno, 662 10
Polozky nabidky

Kod produktu  Produkt Mnozstvi CenazaMJ Celkovacena DPH Cenas DPH

157051 Education Institutional Small International Agreement 1,00 147 000,00 147 000,00 | 21% 177 870,00

Rekapitulace

Celkova cena bez DPH CZK 147 000,00
Celkova cena s DPH CZK 177 870,00

Poznamky

V cené terminovanych licenci je zahrnuta Systémova podpora (maintenance) po dobu platnosti licence. Licence je platna
od data dodani do 31.3.2021.

Soucasti nabidky jsou Obchodni podminky specifikujici podminky dodani licence (OP_licence_190620.pdf) a Technické
podminky definujici rozsah sluzeb Systémové podpory (TP_maintenance_180329.pdf).

Platebni podminky a dalsi zvlastni ujednani jsou upraveny prostiednictvim Dohody o zpusobu Uhrady licenéni odmény
€.11/2020 (dale jen Dohoda), jejiz pfilohou je tato nabidka.

Esri software, ktery je zahrnut v této nabidce, je licencovan standardnimi smluvnimi podminkami Esri Licenéni
smlouvy-viz pfilohy:

G 604 - Education Institution Agreement (G604-Educ_Inst_Agmt.pdf)

E204 a E300 — Ramcova smlouva (E204CW-2019-9-Czech_kompletni.pdf).

DalSimi pfilohami jsou tyto dokumenty:

Specifikace konzultaénich sluzeb pro Education Institution Agreement.pdf

Small Education Institution Agreement_rozsah licence_10_2019

Pro pfipad rozporu mezi znénim této zavazné nabidky a kteréhokoli z uvedenych dokument( plati za rozhodné znéni
Dohody a nasledné této zavazné nabidky.

Tato nabidka bude povazovana za akceptovanou doruc¢enim podepsané Dohody a podepsané licencéni smlouvy
Education Institution Agreement (G604) nejdéle ve Ihuté do shora uvedeného data platnosti nabidky. Nabidka nabyva
ucinnosti dnem jejiho uverejnéni postupem dle zakona €. 340/2015 Sb., o registru smluv. Dohodou stran se sjednava, ze
uverejnéni smlouvy v registru smluv provede Uzivatel.

Spolec¢nost ARCDATA si vyhrazuje pravo akceptaci ji doru¢enou po marném uplynuti data platnosti nabidky a/nebo
akceptaci obsahujici jakékoli dodatky, vyhrady, omezeni Ci jiné zmény bez dalSiho povazovat za odmitnuti této zavazné
nabidky a k takové akceptaci jako k irelevantni a tedy nezpUlsobilé zalozit smlouvu o dodani licence k uziti Softwarovych
produktll nepfihlizet, a to bez toho, Ze by bylo tfeba takovou akceptaci vyslovné odmitnout.



ARCDATA PRAHA, s.r.0. @ esr' Official

Hybernska 24 | 110 00 Praha 1 | Zépis u méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 668 | IC: 14889749 | DIC: CZ14889749 Distributor

Uzavienim smlouvy (akceptaci nabidky) se souc¢asné vylucuje aplikace ustanoveni § 1751 odst. 2, § 1799 a § 1800
zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

Podrobny popis produktu

Produkt Popis produktu

Terminovana licence pro zabezpeceni vzdélavaci a védeckeé ¢innosti s vyuzitim licenci ArcGIS v prostiedi
vzdélavaciho zafizeni.

V réamci této licence jsou poskytnuty licence a systémova podpora k produktim specifikovanym v licenéni
smlouveé G604, pro licenci o velikosti "Small".

Soucasti je také rozsifena technicka podpora, ktera zahrnuje konzultace a sluzby. Podrobna specifikace této
konzultaéni podpory je uvedena v priloze ,Specifikace konzultacnich sluzeb pro Education Institution Agreement®.

Education Institutional
Small International
Agreement




Obchodni podminky dodani licence k uziti softwarového produktu
a sluzeb Online Services

I. Uvodni ustanoveni

Tyto Obchodni podminky upravuji smluvni podminky zavazkového vztahu zalozeného mezi spo-
le€nosti ARCDATA PRAHA, s.r.o., sidlem Praha 1, Hybernska 24/1009, IC 14889749 (dale jen
~Spole¢nost ARCDATA®) a uzivatelem (dale jen ,Uzivatel”) pfi dodani licence k uziti produktt Uzi-

vatelem.

Il. Definice

1. Nize uvedené pojmy budou pfi vykladu téchto Obchodnich podminek interpretovany nasle-
dovné:

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5
1.6

1.7

1.8

Pojem ,Spolecnost Esri“znamena spole¢nost Enviromental Systems Research Institute,
Inc. (Esri), sidlem Redlands, Kalifornie, USA, ktera je poskytovatelem licence k Produk-
tim Esri.

Pojem ,Licencni smlouva®“ znamena prislusnou licencni smlouvu, ktera je jako soucast
smlouvy mezi spoleCnosti ARCDATA a Uzivatelem zaclenéna do smlouvy o dodani
licence k uziti softwarového produktu a sluzeb Online Services prostfednictvim odkazu
ve smlouvé a ktera:

e je pfilohou nabidky; a/nebo

e je dostupna na internetové adrese http://www.esri.com/legal/licensing-translations
a zahrnuje (i) Ramcovou smlouvu (E204) a (ii) Specifické podminky uzivani produktu
(E300); s tim, ze béhem procesu instalace Softwarového produktu Esri do informac-
niho systému Uzivatele &i zpfistupnéni Sluzeb Online Services je tfeba Licen¢ni
smlouvu akceptovat Uzivatelem prostifednictvim elektronického potvrzeni u¢inéného
Uzivatelem; a/nebo

e je uzaviena mezi Spolecnosti Esri, spoleCnosti ARCDATA a Uzivatelem v listinné
podobé, a to formou pisemné Licenéni smlouvy signované jmenovanymi subjekty
s tim, Ze takto uzaviena Licencni smlouva ma piednost pfed pfipadné elektronicky
uzavienou Licenéni smlouvu podle pfedchozi odrazky tohoto bodu.

Pojem ,Softwarovy produkt“znamena standardni aplikaéni softwarové programy vyvinuté

a licencované Spolecnosti Esri (véetné Souvisejicich material() a zpuasobilé pro jejich dis-

tribuci spole¢nosti ARCDATA s tim, ze Softwarové produkty jsou specifikovany v nabidce

spole¢nosti ARCDATA na dodani licence k uZziti softwarového produktu.

Pojem ,Sluzby Online Services” znamena jakykoli internetovy geoprostorovy systém,

v€etné aplikaci a souvisejicich rozhrani API, dle definice uvedené v Licenéni smlouvé.

Pojem ,Produkt“znamena Softwarovy produkt a Sluzby Online Services.

Pojem ,Souvisejici materialy“ znamena vesSkeré informace v pisemné, grafické nebo digi-
talni formé vztahujici se k uzivani nebo provozu Produktd v€etné, nikoli vSak pouze,
licenénich smluv, poznamek k jednotlivym verzim, uzivatelské dokumentace, pfirucek,
instalacnich pokyn, Skolici dokumentace, technickych informaci a instruktazi, dat, sou-
borl dat, davérnych uzivatelskych aktivanich nebo registraénich kodu, kliCovych softwa-
rovych koédd nebo hardwarovych klid dodavanych Spole¢nosti Esri a/nebo spole¢nosti
ARCDATA.

Pojem ,Systémova podpora“ nebo ,Maintenance” a/nebo ,Udrzba“ znamena sluzby po-
skytované spolecnosti ARCDATA Uzivateli pfi uzivani Produkta.

Pojem ,Technické podminky“znamena dokument , Technické podminky poskytovani slu-
Zzeb Systémové podpory (maintenance) pfi uziti Softwarovych produktd a Sluzeb Online
Services” specifikujici rozsah, technické a vécné parametry poskytovani sluzeb Systé-
mové podpory, ktery jako pfiloha tvofi nedilnou soucast téchto Obchodnich podminek.
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lll. PInéni spoleénosti ARCDATA

1. Spole€nost ARCDATA prohladuje, Zze na zakladé smlouvy uzaviené se Spolecnosti Esri je
vyhradnim autorizovanym distributorem Produkt(i a Souvisejicich materialti pro uzemi Ceské
republiky a z tohoto titulu je opravnéna predvadét, propagovat, uvadét na trh, distribuovat,
instalovat, poskytovat podporu a navody pro uziti Produktd a Souvisejicich materialt konco-
vymi uzivateli.

2. SpoleCnost ARCDATA se zavazuje dodat Uzivateli licence k uziti Produktl fadné a vcas
tj. v rozsahu a za podminek stanovenych nabidkou spole¢nosti ARCDATA na dodani Produktu
akceptovanou Uzivatelem a témito Obchodnimi podminkami. Produkty doda spoleCnost
ARCDATA Uzivateli plné zpUsobilé standardniho uzivani v rozsahu stanoveném Souvisejicimi
materialy.

3. SpoleCnost ARCDATA se dale zavazuje, ze Uzivateli na jeho zadost:
3.1 provede instalaci Softwarovych produkti na hardwarové zafizeni UzZivatele, odpovida-li
tento vykonovym limitim nezbytnym pro odpovidajici funkénost Softwarovych produktu;
3.2 provede implementaci Produktl do informacniho systému provozovaného UzZivatelem,
odpovida-li tento vykonovym limitdm nezbytnym pro odpovidajici funk&nost Produktd;

3.3 provede Skoleni ur€enych zaméstnancu Uzivatele v uziti Produktu;
3.4 zajisti pozaruéni udrzbu Produktu.

4. Pozada-li Uzivatel spole¢nost ARCDATA o poskytnuti kteréhokoli z plnéni specifikovanych
v pfedchozim odstavci, budou konkrétni podminky, za kterych bude plnéni uskute¢néno, pred-
métem samostatného smluvniho ujednani stran pfi respektovani aktualné platného ceniku
zbozi a sluzeb spolecnosti ARCDATA.

IV. Cenova ujednani

1. Ceny za dodani licence k uziti Produktd jsou stanoveny Cenovou kalkulaci tvofici sou¢ast na-
bidky spole¢nosti ARCDATA na dodani licence k uziti Produktl akceptovanou Uzivatelem.
Ceny za dodani licence jsou uvedeny bez dané z pfidané hodnoty s tim, Ze tato bude spole¢-
nosti ARCDATA uctovana nad ramec stanovenych cen v souladu s obecné zavaznymi prav-
nimi predpisy.

2. Cena za licence k uziti Produktl je splatna na zakladeé jeji fakturace spole¢nosti ARCDATA
a pro splatnost faktury sjednavaji strany lhatu 14 dni od jejiho doruceni Uzivateli.

3. Fakturu je spole€nost ARCDATA opravnéna vystavit ihned po nabyti u€innosti Smlouvy o do-
dani licence k uziti Produktd.

Zaplacenim se rozumi pfipsani fakturované ¢astky na ucet spole€nosti ARCDATA.

Pro pfipad prodleni Uzivatele s Uhradou ceny za dodani licence k uziti Produktl v ¢astce nebo
Case sjednavaji strany urok z prodleni ve vySi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy zapocaty den
prodleni.

V. Dodani Produktt

1. Dodanim se pro uc€ely vykladu téchto Obchodnich podminek, kromé& pfipadného faktického
dodani instalaénich médii obsahujicich Softwarové produkty, rozumi zejména téz zaslani au-
torizaCnich koda Uzivateli pro zpfistupnéni a instalaci Softwarovych produktl Uzivatelem
pfimo z internetovych stranek Spolecnosti Esri, nebo zaslani informace o zpfistupnéni autori-
zacnich kédl Uzivateli pro instalaci Softwarovych produkta Uzivatelem pfimo z internetovych
stranek Spole¢nosti Esri a/nebo zpfistupnéni Sluzeb Online Services. Autorizaéni kddy a/nebo
informaci o zpfistupnéni autorizaénich kédu zasle spolecnost ARCDATA Uzivateli prostfed-
nictvim elektronické poSty na e-mailovou adresu uvedenou UzZivatelem pfi akceptaci nabidky
Produktu. Instalaéni média (instalacni software) pro stazeni a instalaci Softwarovych produktu
do informacniho systému Uzivatele jsou k dispozici ke staZzeni na internetovych strankach
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Spolec¢nosti Esri.

2. Mistem dodani Produktl se sjednava misto sidla Uzivatele. Dodanim Produktl dle pfedcho-
ziho odstavce resp. jejich stazenim z internetovych stranek Spole¢nosti Esri vznika UZivatel
v souladu s témito Obchodnimi podminkami a v souladu s podminkami Licenéni smlouvy
pravo k jejich uziti. Ustanoveni tohoto odstavce plati, nebude-li stranami ad hoc dohodnuto
jinak.

3. Spole¢nost ARCDATA se zavazuje dodat Uzivateli Produkty nejdéle ve lhuaté do 14 dnl ode
dne zaplaceni faktury vystavené spolec¢nosti ARCDATA na uhradu ceny za dodani licence.

VI. Zaruka

Zaruka na Produkty je dana Spolecnosti Esri, a to v rozsahu a dle podminek uvedenych v Licen&ni
smlouvé.

VII. Licence, prava dusevniho vlastnictvi

1. Rozsah licence, jakoz i licenéni podminky pro uziti Produkt( Uzivatelem jsou upraveny Licen-
¢ni smlouvou. Autorska prava, jakoz i ostatni jina prava duSevniho vlastnictvi, vztahujici se
k Produktiim, v€etné Souvisejicich materialt, nadale pfislusi Spole¢nosti Esri a nejsou doda-
nim licence k uziti Produktd témito Obchodnimi podminkami dot€ena. Dodanim licence k uziti
Produktl vznika Uzivateli pravo k uziti Produktl v rozsahu a za podminek stanovenych Licen-
¢ni smlouvou.

2. Uzivani Produktt Uzivatelem podléha licenénim podminkam obsazenym v Licen¢ni smlouvé.
Uzivatel je povinen se pfi uziti Produktu Fidit obsahem a podminkami Licenéni smlouvy uza-
viené se Spolecnosti Esri nékterym ze zplsobl uvedenych v €l. Il. odst. 1 bod 1.2 téchto
Obchodnich podminek. Text standardni licenéni smlouvy Spole€nosti Esri je dostupny na in-
ternetové strance Spole€nosti Esri http://www.esri.com/legal/licensing-translations. Tento text
ma pouze informativni charakter, nema jakoukoli pravni relevanci, pokud jde o uziti Produktud
a v zadném pfipadé nemUze byt povazovan (i) za Licen¢ni smlouvu a/nebo (ii) nahradit uza-
vienou Licenéni smlouvu.

VIIl. Odpovédnost za Skodu

1. Strany si vzajemné odpovidaji za Skodu vzniklou poruSenim povinnosti stanovené témito Ob-
chodnimi podminkami a/nebo obecné zavaznym pravnim pfedpisem.

2. Dohodou stran se celkova vyse nahrady Skody omezuje ¢astkou odpovidajici vysi ceny zapla-
cené za dodani licence k uziti Produktu, ohledné néhoz doslo ke Skodné udalosti. Dale strany
vyslovné sjednavaji, ze spoleCnost ARCDATA nenese odpovédnost za ztratu nebo poskozeni
dat Uzivatele, pfipadna rekonstrukce ztracenych nebo znehodnocenych dat jde na vrub Uzi-
vatele.

3. V pfipadé, Ze vySe ceny zaplacené UzZivatelem za dodani licence k uziti Produktu, ohledné
néhoz doslo ke Skodné udalosti, pfesahne ¢astku 1.000.000,- K& (slovy jeden milion korun
Ceskych), celkova vySe nahrady Skody a povinnost stran k nahradé Skody se dohodou stran
omezuje maximalni ¢astkou ve vysi 1.000.000,- K¢ (slovy jeden milion korun Ceskych).

4. Zduvodu pravni jistoty spolecnost ARCDATA vyslovné prohlasuje a upozorfiuje Uzivatele,
ze ustanovenim tohoto ¢lanku Obchodnich podminek neni dotéena odpovédnost za Skodu dle
podminek Licencni smlouvy.

IX. Povinnost ml¢enlivosti

1. Veskeré informace poskytnuté si stranami v souvislosti s dodanim licence k uZiti Produktt jsou
resp. budou povazovany za duvérné a tvofici pfedmét jejich obchodniho tajemstvi. Zadna

OP_dodani_licence_200619 3


http://www.esri.com/legal/licensing-translations

ze stran neni opravnéna jakoukoli z takto ziskanych informaci zverejnit bez pfedchoziho pi-

semného souhlasu druhé smluvni strany. Zavazek zachovani mi€enlivosti se v plném rozsahu

vztahuje i na zaméstnance smluvnich stran, jakoz i na spolupracujici osoby tfetich stran. Po-
vinnost zachovani mi€enlivosti plati po celou dobu realizace smlouvy o dodavce Produktd

a dale po dobu dvou let nasledujicich po dni poskytnuti posledniho vécného pinéni ze strany

spole¢nosti ARCDATA ve prospéch Uzivatele. Bez ohledu na vy$e uvedené ustanoveni nebu-

dou mi&enlivosti podléhat informace, které:

1.1 se stanou vefejné znamymi a pfistupnymi, a to nikoli v disledku &inu nebo zanedbani
jejich pfijemce;

1.2 pfijemce informaci tyto opravnéné znal pfed jejich poskytnutim druhou smluvni stranou
a nevztahovalo se na né omezeni poskytovani;

1.3 byly vytvofeny samostatné jejich pfijemcem nebo tfeti stranou, o Cemz svédCi zaznamy
strany, ktera je vytvofila;

1.4 pfijemci opravnéné poskytne tfeti strana, ktera tyto informace neziskala pfimo ani ne-
pfimo od poskytovatele davérné informace;

1.5 byly poskytnuty na zékladé (i) povinnosti dané obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, (ii)
na zakladé vykonatelného soudniho rozhodnuti, (iii) vykonatelného rozhodnuti organ
statni spravy (iv), nebo které nemohou podléhat utajeni dle obecné zavaznych pravnich
predpis(.

2. Ze shora uvedeného ujednani plati vyjimku, kdy spoleénost ARCDATA je opravnéna o dodani
licence k uziti Produktu Uzivateli referovat ve svych obchodnich a prezentacnich materialech,
a to zejména uvedenim obchodniho jména Uzivatele, specifikaci dodanych Produktl a poctem
dodanych licenci.

X. Compliance

Smluvni strany jsou povinny chovat se eticky a v ramci jejich spole€¢né obchodni ¢innosti, zejména
v ramci pInéni povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy a povinnosti vzniklych na jejim zakladé, dodr-
Zovat moralni a profesionalni principy chovani zakotvené v Etickém kodexu spole€nosti ARCDATA.
Eticky kodex je dostupny na internetovych strankach spole¢nosti ARCDATA. Kazdy ucastnik
smlouvy se zavazuje se s nim seznamit. Smluvni strany se dale zavazuji dodrzovat pravni pfedpisy
vztahujici se k jimi vykonavané Cinnosti a chovat se tak, aby jejich jednani nenaplfiovalo znaky
trestného €inu nebo prestupku v jakémkoli stadiu (pfiprava, pokus, dokonany trestny &in nebo pfe-
stupek), které by bylo mozno pfiCist jedné nebo obéma smluvnim stranam podle zékona &.
418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, ve znéni pozdéjSich
predpisU a zakona ¢. 250/2016 Sb. o odpovédnosti za pfestupky a fizeni o nich, ve znéni pozdéj-
Sich predpist. K tomuto smluvni strany prohlasuji, ze zavedly fadny prevenéni informaéni a Skolici
systém i nalezita kontrolni a jina obdobna opatfeni nad ¢innosti svych zaméstnancl a ucinily ne-
zbytna opatfeni k pfedchazeni, zamezeni nebo odvraceni pfipadnych nasledku protipravniho jed-
nani. S ohledem na vySe uvedené smluvni strany dale prohlasuji, ze ucinily vSe, co po nich Ize
spravedlivé pozadovat, aby zabranily spachani trestného €inu nebo pfestupku spachanému v sou-
vislosti s jejich podnikatelskou €innosti.

Xl. Ochrana osobnich udajt

1. S ohledem na nafizeni Evropského parlamentu a Rady €. 2016/679, obecné nafizeni o
ochrané osobnich udajl, které stanovi pravidla tykajici se ochrany fyzickych osob a jejich
osobnich udajl, dohodly se smluvni strany v navaznosti na povinnosti Uzivatele plynouci ze
shora citované pravni Upravy na ochranu osobnich udajd na nasledujicim.

2. PInéni poskytované UZivateli spoleCnosti ARCDATA na zakladé smlouvy a v souvislosti s ni
neni jakakoli zpracovatelska operace ze strany spole¢nosti ARCDATA ve vztahu k Uzivatelem
zpracovavanym osobnim udajum. Byt neni vylou¢eno, ze spole¢nost ARCDATA pfijde pfi po-
skytovani plnéni UZivateli do kontaktu s osobnimi Udaji, informacemi o parametrech zpraco-
vani osobnich udaja, véetné informaci o zabezpeceni, vyslovné plati, Ze spoleCnost ARCDATA
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neni opravnéna s témito jakkoli disponovat.

3. Spolecnost ARCDATA neni opravnéna pfi poskytovani plnéni Uzivateli jakkoli aktivné pfistu-
povat k osobnim udajum zpracovavanym Uzivatelem, stejné tak jako k informacim o zpraco-
vani osobnich udaju realizovanych Uzivatelem a ani k informacim o zabezpeceni zpracovani
osobnich udaju.

4. Pfijde-li spoleCnost ARCDATA pii poskytovani plnéni Uzivateli na zakladé smlouvy do kon-
taktu s osobnimi udaji, s informacemi o jejich zabezpeceni, &i s informacemi o parametrech
zpracovani osobnich Udajl, bude o nich zachovavat mi¢enlivost. Povinnost mi¢enlivosti v po-
trebné mife zajisti i u svych zaméstnancui a u dalSich pro ni ¢innych osob. Za tim ucelem
spole¢nost ARCDATA pfijala potfebna bezpe&nostni a technicko-organizacni opatfeni (napfi-
klad provadénim zaznamu o pfistupech do systému Uzivatele €i k datim a ulozistim, které
mohou zahrnovat i osobni Udaje; vytvafenim zaheslovanych pfistup, které umoznuji identifi-
kovat pfistupujici osobu a zamezuji zneuziti pfistupu tfeti osobou; provadénim ¢innosti, pfi
nichz muze dojit k pFistupu k osobnim udajim, vyhradné na zakladé principu need-to-know —
tedy omezenym okruhem osob a jen je-li to nezbytné). Souc€asti Fadného zabezpecleni ze
strany spole¢nosti ARCATA bude i pravidelné provéfovani efektivity a dostatecnosti pfijatych
bezpecnostnich opatfeni, Skoleni zaméstnancl a osob zapojenych do poskytovani plnéni Uzi-
vateli a ovéfovani jejich znalosti, spravného chapani fungovani bezpecnostnich pravidel a do-
drzovani stanovenych opatfeni a postupu.

5. Bezpecnostni opatieni spole¢nost ARCDATA provede na zakladé fadného zhodnoceni rizik,
jejich pravdépodobnosti a moznych negativnich disledkd z nich plynoucich pro prava a svo-
body dot&enych osob (subjektl osobnich udaju). Primarnim cilem musi byt eliminace rizik, tam
kde to neni mozné pak minimalizace rizik, a tam kde neni mozné ani to, eliminace nebo ale-
spof minimalizace moznych negativni disledky pro prava a svobody dotéenych osob.

XIl. Trvani smlouvy

1.  Smlouva o dodani licence k uziti Produktt nabyva platnosti a u¢innosti:

1.1 okamzikem akceptace nabidky spole¢nosti ARCDATA na dodani licence k uziti Produktud
Uzivatelem;

1.2 pro pfipad, ze Smlouva o dodani licence podléha povinnosti uvefejnéni v registru smluv
rezimem dle zakona €. 340/2015 Sb., o registru smluv, neuplatni se ustanoveni pfedchozi
véty a v takovém pfipadé Smlouva o dodani licence nabyva platnosti okamzikem ak-
ceptace nabidky spole¢nosti ARCDATA na dodani licence k uziti Produkt( Uzivatelem;
ucinnosti dnem jejiho uverejnéni postupem dle zakona €. 340/2015 Sb., o registru smiluv.
Dohodou stran se sjednava, Ze uvefejnéni smlouvy v registru smluv provede UZivatel.
Pokud UZivatel uvefejnéni této smlouvy neprovede bez zbyte¢ného odkladu po datu na-
byti platnosti smlouvy, provede uvefejnéni spole¢nost ARCDATA. Strany v této souvis-
losti prohladuji, Ze jsou si védomy toho, Ze pokud Smlouvu o dodani licence neuveiejni
v registru smluv nejdéle v dobé do tfi mésicl od data jeji platnosti, zanikne marnym uply-
nutim uvedené doby platnost smlouvy o dodani licence, a to s ucinky ex tunc;

1.3 jestlize se na Uzivatele vztahuje vyjimka z povinnosti uvefejnéni ve smyslu ustanoveni
§ 3 zakona €. 340/2015 Sb., je UZivatel povinen toto vyslovné pisemné prohlasit pfi ak-
ceptaci nabidky a ujistit spoleCnost ARCDATA, Ze Smlouva o dodani licence nepodléha
povinnosti uverejnéni v registru smluv rezimem dle zakona €. 340/2015 Sb., o registru
smluv; v tom pfipadé Smlouva o dodani licence k uziti Produkt(l nabyde platnosti a ugin-
nosti dle bodu 1.1 tohoto odstavce. Pro pfipad, Ze prohlaseni UZivatele ve smyslu pfed-
chozi véty by se ukazalo jako nespravné &i nepravdivé, je Uzivatel srozumén s tim, ze
neuvefejnénim Smlouvy o dodani licence v registru smluv nejdéle v dobé do tfi mésicu
od data jeji platnosti, zanikne marnym uplynutim uvedené doby platnost Smlouvy o do-
dani licence, a to s u€inky ex tunc. UzZivatel se pro takovy pfipad zavazuje nahradit spo-
le¢nosti ARCDATA veskerou Skodu, ktera by spole¢nosti ARCDATA vznikla neuverejné-
nim Smlouvy o dodani licence z divodu shora uvedeného tvrzeni UZivatele. Souasné
se pro tento pfipad nahrady Skody neuplatni ujednani o limitaci nahrady Skody uvedené
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shora v ¢l. VIII. odst. 3 Obchodnich podminek. Toto ujednani je plné oddélitelné od vSech
ujednani Obchodnich podminek a zlstane v platnosti i v pfipadé zaniku Smlouvy o do-
dani licence s ucinky ex tunc z davodu rozporu s ustanovenim zakona ¢. 340/2015 Sb.

2. Strany jsou opravnény od smlouvy o dodani licence k uziti Produktl jednostranné odstoupit,
ato:

2.1 spole€nosti ARCDATA pro pfipad, ze:
2.1.1 Uzivatel je v prodleni s thradou finanénich ¢astek dle &l. V. téchto Obchodnich
podminek po dobu del§i nez 30 dn(; a/nebo
2.1.2 Uzivatel porusuje podminky Licenéni smlouvy a neni zjednana naprava ani ve lhuté
do 30 dnu ode dne, kdy je na poruSovani Licenéni smlouvy pisemné upozornén;
2.2 Uzivatelem pro pfipad, ze spoleCnost ARCDATA je v prodleni s dodanim licence k uziti
Produktl dle €l. V. téchto Obchodnich podminek po dobu delSi 30 dnu.

3. Uginky odstoupeni nastavaji okamzikem dorudeni pisemného rozhodnuti o odstoupeni
opacné strané smluvni. Pro pfipad odstoupeni se strany zavazuji vypofadat vzajemna prava
a povinnosti ve Ihité do 15 dnl ode dne odstoupeni. Odstoupenim od smlouvy spole¢nosti
ARCDATA zanika pravo Uzivatele na uziti Produktd. Ve Ih(té 15 dnli ode dne odstoupeni je
UZivatel povinen pfestat pouzivat Produkty, odinstalovat, odstranit a znicit Softwarové pro-
dukty vcetné veSkerych kompletnich a ¢aste¢nych kopii, modifikaci, upravenych ¢i jinak po-
zmeénénych ¢&i slou€enych verzi. Splnéni povinnosti dle pfedchozi véty je Uzivatel povinen spo-
le¢nosti ARCDATA pisemné oznamit a na jeho vyzvu fakticky prokazat.

4. Pro pfipad, ze spoleCnost ARCDATA odstoupila od této smlouvy z ddvodu uvedeného
vodst. 2 bod 2.1.2 tohoto bodu Obchodnich podminek, neni dotéen narok spoleénosti
ARCDATA na uhradu ceny za dodani licence k uziti Produktl v pIné vySi stanovené ¢l. IV.
téchto Obchodnich podminek.

Xl. Rozhodné pravo a jurisdikce

1. Prava a povinnosti vyplyvajici ze smlouvy o dodani licence k uziti Produktu se fidi ustanove-
nim zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, zejména ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona
¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

2. KeSeni pfipadnych sporu z pfedmétného zavazkového vztahu vyplyvajicich se jako mistné
pFislusny soud ve smyslu ustanoveni § 89a ob&anského soudniho fadu uruje Obvodni soud
pro Prahu 1.

XIl. Zavéreéna ustanoveni

1. Tyto Obchodni podminky spolu s Nabidkou a cenovou kalkulaci spole€nosti ARCDATA
na dodani licence k uziti Produktl akceptovanou Uzivatelem a spolu s Technickymi podmin-
kami tvofi uplné a vylu€né ujednani stran ohledné dodani licence k uziti Produktd. Pravni sila
dokumentl pravé uvedenych je pfi jejich interpretaci dana timto poradim:

1.1 Nabidka a cenova kalkulace spole¢nosti ARCDATA na dodani licence k uziti Produkt(;
1.2 Obchodni podminky;

1.3 Technické podminky.

Pro pfipad rozporu mezi znénim uvedenych dokumentd, plati za rozhodné znéni dokumentu
s vySSi pravni silou.

2. Meénit, nebo doplhovat takto sjednané podminky Ize pouze dohodou stran, a to vylu¢né pisem-
nou formou. Obsah smluvniho zavazku nebude utvafen zvyklostmi. Vyznam pro né& nema ani
zavedena praxe stran.

3. Zadna ze stran neni opravnéna postoupit sva prava a povinnosti vyplyvajici z titulu dodani
licence k uziti Produktu tfeti osobé bez predchoziho pisemného souhlasu opacné strany. Tim
neni dotéeno pravo spole¢nosti ARCDATA na postoupeni splatnych pohledavek za Uzivate-
lem.
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V pfipadé, Ze nékteré ustanoveni Obchodnich podminek bude v budoucnu shledano jako ne-
platné, nema tato skute€nost vliv na platnost ostatnich ustanoveni.

Nadpisy jsou v textu Obchodnich podminek uzivany orientacné, aniz by mély pravni relevanci.
Tyto Obchodni podminky jsou ucinné od 1. 7. 2019

ARCDATA PRAHA, s.r.o.
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Technické podminky poskytovani sluzeb Systémové podpory (maintenance)

pfi uziti Softwarovych produktd a Sluzeb Online Services

Uvodni ustanoveni

Tyto Technické podminky konkretizuji rozsah, technické a vécné parametry poskytovani sluzeb
Systémové podpory spole¢nosti ARCDATA PRAHA, s.r.0., sidlem Praha 1, Hybernska 24/1009,
IC 14889749 (dale jen ,spole¢nost ARCDATA*) uzivateli (dale jen ,UZivatel*) pfi uzivani Softwaro-
vych produktu a sluzeb Online Services Uzivatelem (dale jen ,Produkty®).

l. Rozsah Systémové podpory

1. Sluzby Systémové podpory spolecnost ARCDATA poskytuje na zakladni Produkty firem Envi-
ronmental Systems Research Institute, Inc., (dale jen ,Esri“), Telvent USA LLC, Harris Geo-
spatial Solutions, Inc. a spole¢nosti ARCDATA (vycet vS§ech podporovanych produktu je uve-
den na adrese www.arcdata.cz/podpora/pravidla-podpory/).

2. Systémova podpora se poskytuje na zakladé smlouvy o poskytovani systémové podpory soft-
warovych produktl. Systémova podpora je rovnéz soucasti nového nakupu software na ob-
dobi stanovené ve smlouvé na dodavku licence k uziti softwarového produktu (netyka se pro-
gramu s omezenym pouzitim podle Licen¢ni smlouvy Esri - pfedevsim ArcGIS for Personal
Use, Grantové programy a dalSi programy pro omezené pouZiti).

3. Spolecnost ARCDATA poskytuje Systémovou podporu pouze standardnim, nemodifikovanym
Softwarovym produktim provozovanym Uzivatelem na standardnim hardware tj. hardware,
ktery odpovida vykonovym, funkénim pfipadné jinym stanovenym limitim, jako nezbytny pfed-
poklad uziti Softwarovych produktu.

4. Systémova podpora zahrnuje:

4.1 dodavku aktualizovanych a updatovanych verzi Softwarovych produktu;
4.2 zpfistupnéni aktualizovanych a updatovanych Sluzeb Online Services

4.3 poskytovani sluzeb Technické podpory v rozsahu specifikovaném v €l. Ill. Technickych
podminek;

4.4 poskytovani dalSich sluzeb k Produktim Esri v rozsahu stanoveném &l. 1l. Technickych
podminek.

5. 'V ramci systémové podpory Produktl bude spoleénost ARCDATA pribézné a bezodkladné
poskytovat Uzivateli programové korekce Produktu, softwarové dokumentace, nebo publiko-
vanych operacnich procedur, tak jak tyto jsou prubézné zvefejfiovany pro potieby uzivatelu
Softwarovych produktu.

6. Vramci poskytovani Systémové podpory spoleénost ARCDATA dale UZivateli umozni ucast
na konferenci uZivatell Produktd s mistem konani na uzemi v CR (se slevou az 100%) pro
uzivatele Softwarovych produktd ArcGIS Desktop, ArcGIS Enterprise, ArcGIS GIS Server,
ArcGIS Developer Subscription, ENVI a IDL. Pfesny vy¢et Produktu, na ktery je mozno uplatnit
slevu z registracniho poplatku, je aktualné uveden pfed konanim konference na webovych
strankach konference www.arcdata.cz/konference.

7. Pozaduje-li Uzivatel poskytnuti zakladni podpory telefonicky, je nezbytnym predpokladem,
ze hardware, na kterém je Softwarovy produkt instalovan, muze Uzivatel obsluhovat v realném
Case tak, aby mohl bez prodlevy obratem reagovat na pokyny spole¢nosti ARCDATA, pfi-
padné aby mohl spole¢nosti ARCDATA bezprostiedné popsat €innost Softwarového produktu,
resp. hardware, na kterém je Softwarovy produkt instalovan.

8. Poskytovani Systémové podpory Produktl rovnéz zahrnuje poskytovani updatovanych, vyvo-
jové vyssich verzi Produktl. Budou-li updatované verze Produktd obsahovat modifikovanou
funk&nost oproti pfedchozi verzi, potom budou tyto spolecnosti ARCDATA distribuovany spolu
s nalezitou dokumentaci.
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9. Spole¢nost ARCDATA v této souvislosti deklaruje obchodni zvyklosti a standardy, kdy upda-
tované verze Produktl zpravidla obsahuji vSechny funkéni moznosti pfedchozi verze pfislus-
nych Produktu.

10. Poskytovani Systémové podpory Produkti nezahrnuje povinnost pfizpusobeni Produktu jiné,
nez pUvodni konfiguraci.

11. K prevzeti, resp. ke stazeni vyvojovych verzi Softwarovych produktu, pokud tyto budou v pri-
béhu poskytovani sluzeb Systémové podpory uvolnény k distribuci koncovym uzivatelim, vy-
zve spole¢nost ARCDATA Uzivatele prostfednictvim e-mailu, ve kterém bude uveden odkaz
pro stahnuti updatované verze Softwarovych produktd. Uzivani updatovanych verzi Produkt(
muUze podléhat novym licenénim podminkam. Tyto licenéni podminky budou spole¢nosti
ARCDATA pfipojeny k emailu, kterym bude UZivateli zaslan odkaz na stazeni updatované
verze Softwarovych produktd, nebo budou dostupné na internetové strance specifikované v ta-
kovém emailu. Stazenim Softwarovych produktu a jejich instalaci Uzivatel nové licenéni pod-
minky pfijima a zavazuje se je dodrzovat. Nema-li UZivatel uzavfenou jinou smlouvu, fidi se
uzivani Produktl Esri licenénimi podminkami, které jsou ke stazeni na http://www.esri.com/le-
gal/licensing-translations.

Il. Produkty Esri

1.V ramci poskytovani Systémové podpory poskytne spole€nost ARCDATA Uzivateli tyto dalSi
sluzby tykajici se Produktu Esri:

1.1 ucast na konferenci uzivatelt Produktd Esri s mistem konani v USA (se slevou az 100 %).
Presny vycCet Produktl Esri, na ktery je mozno uplatnit slevu z registracniho poplatku, je
aktualné uveden pfed konanim konference na webovych strankach konference
www.esri.com/events/user-conference.

1.2 moznost stazeni ¢eské lokalizace Softwarovych produkti ArcGIS (Desktop, Enterprise,
GIS Server) z internetovych stranek spolecnosti ARCDATA;

1.3 pristup k informacim o vyvoji Produktl Esri a FeSenych aplikacich prostfednictvim ¢aso-
pisu ArcRevue;

1.4 zasilani informaci o novinkach a zajimavych akcich souvisejicich s uzivanymi Produkty
pomoci elektronické posty;

1.5 pljcovani odbornych publikaci z knihovny spoleCnosti ARCDATA (vice na
www.arcdata.cz).

2. Sluzby Systémové podpory Softwarovych produktd Esri ArcGIS Desktop spole¢nost
ARCDATA poskytuje v téchto urovnich:
2.1 primary maintenance - plati pro kazdou 1., 11., 21., atd. licenci pfislusného Softwarového
produktu;
2.2 secondary maintenance - plati pro kazdou 2.-10., 12.-20. atd. licenci pfislusného Softwa-
rového produktu.

lll. Sluzby Technické podpory

1. Souclasti Systémové podpory je téz poskytnuti sluzeb Technické podpory spolecnosti
ARCDATA Uzivateli.

2. Vymezeni rozsahu sluZzeb technické podpory pro jednotlivé Produkty je pfesné popsano v do-
kumentu ,Pravidla poskytovani sluzby standardni technické podpory®, ktery je dostupny na
adrese www.arcdata.cz/podpora/pravidla-podpory/.
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Pro komunikaci pfi poskytovani sluzeb Technické podpory zfidila spole¢nost ARCDATA pfi-
stup na zakaznicky portal My Esri a pro telefonni poradenstvi linku s €islem 224 190 515. Pro
zakazniky vyuzivajici pouze produkty Harris Geospatial Solutions, Inc. zfidila spole€nost
ARCDATA e-mailovou adresu podporaHarris@arcdata.cz a pro telefonni poradenstvi linku s Cis-
lem 224 190 515. Pro zékazniky vyuzivajici pouze produkty Telvent USA LLC zfidila spolec-
nost ARCDATA e-mailovou adresu podporaTelvent@arcdata.cz a pro telefonni poradenstvi linku
s Cislem 224 190 515.

Sluzby technické podpory budou UzZivateli poskytovany v pracovnich dnech v obvyklé pracovni
dobg, tj. v dobé od 8.00 do 17.00 hod. Spole¢nost ARCDATA se zavazuje na zadost UzZivatele
o poskytnuti sluzeb technické podpory reagovat bez zbyte€ného odkladu, nejdéle do jednoho
pracovniho dne ode dne doruceni zadosti.

Sluzby technické podpory nezahrnuji feSeni problému tykajicich se:

5.1 konfigurace systému, optimalizace vykonu, konfigurace hardware, nebo pocitatoveé sité;
5.2 struktury a architektury systému, definice importu a integrace s ostatnim software;

5.3 pFimé podpory v misté instalace Softwarovych produkt;

5.4 jiné nez Dokumentované funkcionality Softwarovych produkt(;

5.5 analyzy programového kodu;

5.6 vzorovych aplikaci pro demonstracni ucely.

Uroveni poskytovani sluzeb technické podpory pro specifické verze Softwarovych produktti se
fidi podle aktualnich pravidel podpory Zivotniho cyklu produktu (tzv. Product Life Cycle Support
Policy) vydanych vyrobcem pro kazdy Softwarovy produkt.

Spole€nost ARCDATA si vyhrazuje pravo jednostranné rozhodnout o zméné technickych
a vécnych parametra poskytovani sluzeb Systémové podpory. Takové rozhodnuti je ve vztahu
k Uzivateli u€inné dnem, kdy mu bude doru¢eno oznameni spole€nosti ARCDATA specifikujici
zménéné parametry sluzeb Systémové podpory.

ARCDATA PRAHA, s.r.o.
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Education Institution Small International Agreement

Rozsah licence dle licen€ni smlouvy
,Education Institution Agreement (G 604)*
a doplnujicich podkladt od spole¢nosti Esri z fijna roku 2019.

EDUCATION PRODUCTS AND DEPLOYMENT SCHEDULE

Institution may copy and Deploy the Education Products listed in Table A-1 up to the license
guantities specified in Table A-2 for Academic Use.

Table A-1
Academic Use

ArcGIS Online
ArcGIS Online organizational account
ArcGIS Online GIS Professional Advanced User Type Licenses?! with 100 credits per user

ArcGIS Premium Apps

ArcGIS Business Analyst Web App (for use with ArcGIS Online), ArcGIS Business Analyst
Mobile App, ArcGIS Community Analyst, GeoPlanner for ArcGIS (for use with ArcGIS
Online and ArcGIS Enterprise), Insights for ArcGIS in ArcGIS Online, Insights for ArcGIS in
ArcGIS Enterprise, Esri Redistricting (for use with ArcGIS Online), ArcGIS Excalibur (for
use with ArcGIS Enterprise), ArcGIS Urban, ArcGIS QuickCapture (for use with ArcGIS
Online and ArcGIS Enterprise)

ArcGIS Enterprise

ArcGIS Enterprise Advanced, including the following extensions:
ArcGIS Schematics, ArcGIS 3D Analyst, ArcGIS Spatial Analyst, ArcGIS Geostatistical
Analyst, ArcGIS Network Analyst, ArcGIS Data Interoperability, ArcGIS Data Reviewer,
ArcGIS Workflow Manager, ArcGIS for Maritime: Server, Esri Defense Mapping, Esri
Production Mapping, Esri Roads and Highways, ArcGIS Utility Network Management,
ArcGIS LocateXT

ArcGIS Image Server, ArcGIS GeoEvent Server, ArcGIS GeoAnalytics Server, ArcGIS
Notebook Server Advanced

ArcGIS Enterprise—Viewer User Type Licenses and GIS Professional Advanced User
Type Licenses!

ArcGIS Desktop

ArcGIS Desktop—ArcGIS Pro Advanced, including the following extensions: 3D Analyst,
Data Interoperability, Data Reviewer, Geostatistical Analyst, Network Analyst, Spatial
Analyst, Workflow Manager, ArcGIS Image Analyst, ArcGIS Publisher, ArcGIS for Aviation:
Airports, Defense Mapping, ArcGIS for Maritime: Charting, Production Mapping, LocateXT,
ArcGIS for Maritime: Bathymetry, Roads and Highways



ArcGIS Desktop—ArcMap Advanced, including the following extensions: 3D Analyst,
Data Interoperability, Data Reviewer, Geostatistical Analyst, Network Analyst, Spatial
Analyst, ArcGIS Tracking Analyst, Workflow Manager, Publisher, Schematics, Aviation:
Airports, ArcGIS for Aviation: Charting, Maritime: Bathymetry, Maritime: Charting, Defense
Mapping, Production Mapping, Roads and Highways, LocateXT

Additional Products

ArcGIS Hub Premium

ArcGIS Monitor

ArcPad

Esri CityEngine Advanced

ArcGIS Developer Subscription—Enterprise Plan?

Notes
1. Named User credentials for both ArcGIS Online and ArcGIS Enterprise include access

to web and mobile apps; see www.esri.com/software/apps/ for current list.
2. Esri Developer Summit registration not included.

Table A-2

License Quantity for Academic Use

Education Products License Quantity
ArcGIS Online GIS Professional Advanced User Type Licenses Unlimited
ArcGIS Enterprise GIS Professional Advanced User Type Licenses Unlimited
ArcGIS web and mobile apps Unlimited
ArcGIS premium apps Unlimited
ArcGIS Desktop Unlimited
CityEngine Unlimited
ArcPad! Unlimited
ArcGIS Online organizational account? 5
ArcGIS Enterprise Advanced3* 5
ArcGIS GIS Server Advanced additional 4-core licenses Unlimited
Image Server, GeoEvent Server, GeoAnalytics Server Unlimited
ArcGIS Hub Premium?®® 5
ArcGIS Monitor 5
Developer Subscription? Unlimited

Notes

1. Delivered upon request.

2. One ArcGIS Online subscription is provisioned initially. Customer may request additional
subscriptions and/or additional users as needed, up to the quantity listed above.

3. Portal for ArcGIS authorizations are provisioned by Customer. Customer may generate
Portal for ArcGIS authorizations as needed, up to the quantity listed above.

4. Each base deployment may be used in development, staging, and production
environments.

5. ArcGIS Hub includes 10,000 community users and 10,000 service credits for community
use.



Table A-3
Administrative Use

Institution may copy and Deploy the Education Products listed in Table A-3 up to the license
guantities specified in Table A-4 for Administrative Use.

ArcGIS Online
ArcGIS Online subscription
ArcGIS Online GIS Professional Advanced User Type Licensesl with 500 credits per user

ArcGIS Enterprise

ArcGIS Enterprise Advanced, including the following extensions: Schematics, 3D
Analyst, Spatial Analyst, Geostatistical Analyst, Network Analyst, Data Interoperability,
Data Reviewer, Workflow Manager, ArcGIS for INSPIRE, Maritime: Server, Defense
Mapping, Production Mapping, Roads and Highways, ArcGIS Utility Network Management,
LocateXT

Image Server, GeoEvent Server, GeoAnalytics Server, Notebook Server Advanced
ArcGIS Enterprise—Viewer User Type Licenses and GIS Professional Advanced User
Type Licenses!

ArcGIS Premium Apps

ArcGIS Business Analyst Web App (for use with ArcGIS Online), ArcGIS Business Analyst
Mobile App, ArcGIS Community Analyst, GeoPlanner for ArcGIS (for use with ArcGIS
Online and ArcGIS Enterprise), Insights for ArcGIS in ArcGIS Online, Insights for ArcGIS in
ArcGIS Enterprise, Redistricting (for use with ArcGIS Online), Excalibur (for use with
ArcGIS Enterprise), QuickCapture (for use with ArcGIS Online and ArcGIS Enterprise)

ArcGIS Desktop

ArcGIS Desktop—ArcGIS Pro Advanced, including the following extensions: 3D Analyst,
Data Interoperability, Data Reviewer, Geostatistical Analyst, Network Analyst, Spatial
Analyst, Workflow Manager, Publisher, Image Analyst, Aviation: Airports, Maritime:
Charting, ArcGIS Pipeline Referencing, Defense Mapping, Production Mapping, LocateXT,
Maritime: Bathymetry, Roads & Highways

ArcGIS Desktop—ArcMap Advanced, including the following extensions: 3D Analyst,
Data Interoperability, Data Reviewer, Geostatistical Analyst, Network Analyst, Spatial
Analyst, Tracking Analyst, Workflow Manager, Publisher, Schematics, Aviation: Airports,
Aviation: Charting, Maritime: Bathymetry, Maritime: Charting, Defense Mapping, Production
Mapping, Roads and Highways, LocateXT

Additional Products

ArcGIS Hub Premium

ArcGIS Monitor

ArcPad

CityEngine Advanced

Developer Subscription—Enterprise Plan?



Notes
1. Named User credentials for ArcGIS Online and ArcGIS Enterprise include access to web
and mobile apps; see www.esri.com/software/apps/ for current list, excluding premium

apps.
2. Esri Developer Summit registration not included.

Table A-4

License Quantity for Administrative Use

Education Products License Quantity
ArcGIS Online GIS Professional Advanced User Type Licenses 10
ArcGIS Enterprise Viewer User Type Licenses Determined by
customer
ArcGIS Enterprise GIS Professional Advanced User Type 10
Licenses
ArcGIS web and mobile apps 10
ArcGIS premium apps 10
ArcGIS Desktop 10
CityEngine 10
ArcPad? 10
ArcGIS Online organizational account? 1
ArcGIS Enterprise Advanced3* 1
ArcGIS GIS Server Advanced additional 4-core licenses 1
ArcGIS Enterprise additional capability servers 1
ArcGIS Hub Premium®® 1
ArcGIS Monitor® 1
ArcGIS Developer Subscription? 1

Notes

1. Delivered upon request.

2. One ArcGIS Online subscription is provisioned initially. Customer may request additional
subscriptions and/or additional users as needed, up to the quantity listed above.

3. Portal for ArcGIS authorizations are provisioned by Customer. Customer may generate
Portal for ArcGIS authorizations as needed, up to the quantity listed above.

4.Each base deployment may be used in development, staging, and production
environments.

5. ArcGIS Hub includes 10,000 community users and 10,000 service credits for community
use.

6. Licensed to monitor up to 40 ArcGIS Server cores for Small Education Institution
Agreement, 80 cores for Medium Education Institution Agreement, or 160 cores for Large
Education Institution Agreement.

Esri may change the product lists in Table A-1 and Table A-3 if Esri makes changes
to the Esri offering(s) incorporated into the standard education institution program
or if Esri's licensors change their redistribution terms or conditions.



Table A-5
Additional Benefits

Benefits for Medium License Quantity
Authorized Technical Support contact: 4

Complimentary Esri User Conference and Education Summit at Esri UC registration: 2
Access to e-Learning: Unlimited



Specifikace konzultaénich sluzeb pro Esri Education Institutional Agreement

Bali¢ek konzulta€nich sluzeb v celkovém rozsahu 15 kredit roéné, které mohou byt uzivatel

licence Education Institution Agreement &erpany formou:

1.1 konzultaénich hodin v sidle Distributora (popf. skype, telefon):
1 konzultaéni hodina = 1 kredit;

1.2 konzultaénich hodin v sidle Uzivatele:
6 konzulta¢nich ¢lovékohodin = 8 kreditu;
v cené jsou zahrnuty veskeré naklady spojené s poskytnutim konzultace v sidle
UZivatele;

1.3 technologického seminare na témata specifikovana uzivatelem = 8 kredit;

1.4 standardniho Skoleni v sidle Distributora:

1 den skoleni pro 1 osobu = 1,5 kreditu;

1.5 ugasti na predkonferenénim seminafi Konference GIS Esri v CR:

1 Gcéastnik = 1 kredit.

Podminky poskytovani konzultacnich sluzeb:

1.

w

Pfehled stavu Cerpani konzultaCnich sluzeb bude UZivateli zasilan vzdy za uplynuly

kalendaini mésic.

Nevyc€erpané kredity nelze prevadét do dalsiho roCniho cyklu.

NevycCerpané kredity propadaji s koncem platnosti licence.

Konzultacni sluzby Ize poskytovat telefonicky, e-mailem nebo osobné. V pfipadé

konzultaci poskytovanych osobné plati, Ze:

4.1 schlzka musi byt domluvena obéma stranami v dostatecném predstihu, tj. alespof 5
pracovnich dnu;

4.2 seznam konzultovanych otazek bude zaslan Distributorovi v dostate€ném pfedstihu, tj.
alespon 3 pracovni dny pfed planovanou schiizkou.

Distributor bude konzultace poskytovat s naleZitou odbornou péci a znalosti a v souladu

s platnymi obecné zavaznymi predpisy, vSe pfi respektovani a v souladu se zaméry a

zajmy Uzivatele.

Distributor poskytuje Uzivateli Casové neomezené nevyhradni pravo k uziti jakéhokoliv

vysledku, know-how, objevd, nakrest, ¢€i podobnych technickych, operacnich a

ekonomickych ¢innosti, jakoz i jiného plnéni splfiujiciho znaky autorského dila, které

vzniknou pfi poskytovani konzultanich sluzeb UzZivateli.

Pokud Uzivatel nevznese pfipominky k pfedanym vystupdm nebo vysledkim konzultaci

do 5 pracovnich dnl od jejich pfedani Distributorem, povazuji se tyto vystupy nebo

vysledky konzultaci za Distributorem fadné a bezvadné zhotovené a Uzivatel v tomto

stavu prevzaté okamzikem, kdy byly vystupy nebo vysledky konzultaci Uzivateli

Distributorem pfedany. Timto okamzikem soufasné UZivatel pfebirda odpovédnost za

jejich kvalitu a funk&énost.

Distributor neruci za pfesnost a spravnost udajli nebo dat pfevzatych od tfetich stran

(napt. Esri, CSU, CUZK apod.), pokud byly takové pro uéely konzultaci pouZity.
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