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Smlouva o poskytovani sluzeb — Pronajem technického vybaveni

Cislo 2020/02311
Ceska posta, s.p.
se sidlem: Politickych vézni 909/4, 225 99, Praha 1
I1CO: 47114983
DIC: CZ47114983
zastoupen: Ing. Jindfich Outly, feditel iseku obchod CP
zapsan v obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil A, vlozka 7565

e Spoj " —

dale jako ,,Objednatel*

Albacon Systems, a.s.

se sidlem: Chlumova 313/6, 130 00 Praha 3

ICO: 01465279

DIC: CZ01465279

zastoupen: Ing. Jaroslavem Bartdkem, pfedsedou predstavenstva

zapsan/a v obchodnim rejstiiku
bankovni spojeni:

dale jako ,,Dodavatel*

dale jednotlive jako ,,Smluvni strana® a spole¢n¢ jako ,,Smluvni strany* uzaviraji v souladu
s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, ve znéni pozdéjsich
ptedpisit (dale jen ,,Obcéansky zakonik®), tuto Smlouvu o poskytnuti sluzeb (dale jen
LHomlouva®).

SMLOUVU O POSKYTOVANI SLUZEB

Preambule

Objednatel provedl dle internich ptedpisii zadavaci fizeni k vetejné zakazce ,,Prondjem technického
vybaveni pracovist SPS* (dale jen ,,Vybérové Fizeni‘) na uzavieni této Smlouvy. Tato Smlouva je
uzavirana s Dodavatelem na zakladé¢ vysledku Vybérového fizeni.
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1. Piedmét Smlouvy

1.1  Pfedmétem Smlouvy je najem souboru movitych véci a poskytnuti softwaru, poskytnuti full
servisu, dodavky spotfebniho materidlu a zabezpeceni kreditovani vyplatnich stroji
prostiednictvim kreditovaciho centra akceptovaného drzitelem postovni licence pro zabezpeceni
sluzby hybridni poSty a zajisténi full servisu k souboru movitych véci pro resort Ministerstva
obrany CR (dale jen ,MO CR*). Bliz§i specifikace je uvedena v Piiloze &. 5 této Smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji, Ze budou plnit povinnosti z této Smlouvy tak, aby bylo dosazeno
ucelu této Smlouvy.

1.2 Dodavatel prohlasuje, ze je vlastnikem souboru movitych véci a disponuje pravy k jejich
pronajmu. Dodavatel dale prohlaSuje, Ze je nebo do ucinnosti této Smlouvy bude nositelem
majetkovych prav k duSevnimu vlastnictvi, jez jsou soucasti pfedmétu Smlouvy, a disponuje
takovymi licenénimi pravy k dodavanému SW, které mu umozni dodavany aplikacni software
poskytnout (SW 1, SW 2 a SW 3 specifikovanych v Ptiloze ¢. 5 této Smlouvy).

1.3 Souborem movitych véci se pro tcely této Smlouvy rozumi 48 souprav technického vybaveni
(dale jen ,STV*), 1 souprava PC s SW 3 dalkové centralni spravy a monitoringu vyplatnich strojt
pro manazera poStovnich sluzeb, 1 souprava PC pro zabezpeceni sluzby hybridni posty a 1
automaticky podavac k vyplatnimu stroji.

1.4  Movitou véci se pro ucely této Smlouvy rozumi kazda jedna polozka Souboru movitych véci
uvedend v ¢l. 1.3. Smlouvy.

2. Cenové ujednani

2.1  Cena najemného za soubor movitych véci:

2.1.1 Najemné za soupravu technického vybaveni STV vcetné SW1 a SW2 €ini - bez
DPH za kazdou jednu STV/mésic.

2,12 Néajemné za soupravu PC pracovisté manazera postovnich sluzeb véetné SW1 a SW 3
¢ini " bez DPH za kazdou soupravu/mésic.

2:.1.3 Najemné za soupravu PC pro zabezpeceni hybridni posty véetné SW1 ¢ini - bez
DPH za kazdou jednu soupravu/meésic.

2.14 Najemné za automaticky podavac k vyplatnimu stroji ¢ini - bez DPH/mésic
2.2 Cena za spotiebni material:

2.2.1 Cena 1 ks cartridge/toneru (vyrobcem garantovany pocet vytiSténych obalek za

optimalnich podminek na 1 ks cartidge/toneru ¢ini 35.000ks) pro vyplatni stroj ¢ini
u. (dodavatel cenu za 1 ks cartridge/toneru ziska vypoctem popsanym

ve Vyzvé k podani nabidky)
222 Cena 1 baleni (1000 ks) samolepicich stitka do vyplatniho stroje ¢ini - bez DPH
2.2.3 Cena 1 ks toneru pro tiskarnu ¢ini - bez DPH

2.3 Ceny jsou stanoveny v K¢ a bez dan¢ z ptidané hodnoty, k t€émto cenam bude ptipoctena dan z
ptidané hodnoty v zékonné vysi platné v den uskute¢néni zdanitelného plnéni.

2.4  Ceny dle ¢lanku 2.1. a 2.2. Smlouvy jsou ceny konecné a obsahuji veSkeré naklady Dodavatele
souvisejici s poskytnutim Plnéni, véetné cestovnich a jinych nakladii Dodavatele.

2.5 Celkova cena Plnéni poskytnutého na zaklad¢ této Smlouvy nesmi pievysit ¢astku 8.700.000,- K¢
bez DPH.
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3. Platebni podminky

3.1 Objednatel je povinen hradit Dodavateli sjednané platby dle ¢l. 2 a ¢l. 11.2. v terminech uvedenych
v této Smlouve a na zdklade¢ vystavenych datiovych dokladi (faktur).

3.2 Danové doklady budou vystavovany Dodavatelem vzdy nejdiive k poslednimu dni piislu§ného
kalendainiho mésice a nejpozdéji do 10. dne nasledujiciho kalendainiho mésice a bude v nich
vyuctovano Plnéni poskytnuté Objednateli bez jakychkoliv vad v ptislusném kalendainim mésici.
Za den uskuteénéni zdanitelného plnéni se povazuje vzdy posledni den ptislusného kalendainiho
meésice.

3.3  Splatnost dailového dokladu je Sedesat (60) kalendafnich dni ode dne jeho vystaveni
Dodavatelem.

3.4 Danovy doklad musi obsahovat nalezitosti fadného danového dokladu podle piislusnych pravnich
predpist, zejména pak zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
ptedpisi (dale jen ,,Zakon o DPH®), a niZze uvedené udaje:

a) Cislo Smlouvy;

b) evidencni ¢islo (bude sdéléno Objednatelem po podpisu Smlouvy);
¢) platebni podminky v souladu se Smlouvou;

d) popis fakturovaného Plnéni, rozsah poskytovaného Plnéni;

e) cenu.

3.5 'V pfipade, ze daniovy doklad nebude mit odpovidajici nalezitosti nebo nebude vystaven v souladu
s touto Smlouvou, je Objednatel opravnén zaslat jej v dobé splatnosti zpét k doplnéni Dodavateli,
aniz se dostane do prodleni se splatnosti. Doba splatnosti Sedesat (60) kalendafnich dnt pocina
bézet znovu od vystaveni doplnéného/opraveného danového dokladu Dodavatelem.

3.6  Objednatel neposkytuje Dodavateli jakékoliv zalohy na cenu Plnéni.

3.7  Smluvni strany se dohodly, Ze pokud bude v okamziku uskutecnéni zdanitelného plnéni spravcem
dané zvetejnéna zpisobem umoziujicim dalkovy ptistup skutecnost, ze dodavatel zdanitelného
plnéni, tj. Dodavatel, je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a Zakona o DPH, nebo ma-li byt
platba za zdanitelné plnéni uskute¢néné Dodavatelem v tuzemsku zcela nebo z ¢asti poukazana
na bankovni ucet vedeny poskytovatelem platebnich sluzeb mimo tuzemsko, nebo nastane néktera
ze skutecnosti uvedenych v § 109 odst. 1 pism. a), b), ¢), pfipadné odst. 2 pism. a) Zakona o DPH,
je prijemce zdanitelného plnéni, tj. Objednatel, opravnén cast ceny odpovidajici dani z pridané
hodnoty zaplatit pfimo na bankovni Gcet spravce dané ve smyslu § 109a Zadkona o DPH. Na
bankovni c¢et Dodavatele bude v tomto ptipadé uhrazena ¢ast ceny odpovidajici vysi zékladu
dang z ptidané hodnoty. Uhrada ceny Plnéni (zakladu dan&) provedena Objednatelem v souladu
s ustanovenim tohoto odstavce Smlouvy bude povazovana za fadnou uhradu ceny Plnéni
poskytnutého dle této Smlouvy.

3.8  Bankovni ucet uvedeny na daiiovém dokladu, na ktery bude ze strany Dodavatele pozadovana
uhrada ceny za poskytnuté zdanitelné plnéni, musi byt Dodavatelem zvetejnén zpisobem
umoziyjicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96 Ziakona o DPH. Smluvni strany se vyslovné
dohodly, ze pokud ¢islo bankovniho G¢tu Dodavatele, na ktery bude ze strany Dodavatele
pozadovana uhrada ceny za poskytnuté zdanitelné plnéni dle pfislusného danového dokladu,
nebude zvefejnéno zpltisobem umoznujicim dalkovy piistup ve smyslu § 96 Zakona o DPH a cena
za poskytnuté zdanitelné plnéni dle pfislusného danového dokladu ptesahuje limit uvedeny v §
109 odst. 2 pism. ¢) Zakona o DPH, je Objednatel opravnén zaslat daiovy doklad zpét Dodavateli
k opravé. V takovém piipadé€ se doba splatnosti zastavuje a nova doba splatnosti po¢ind bézet
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dnem vystaveni opravené¢ho dafiového dokladu s uvedenim spravného bankovniho uétu
Dodavatele, tj. bankovniho G¢tu zvefejnéného spravcem dané.

3.9 Zasilaci adresa pro doruceni danového dokladu: _

3.10 Dodavatel se zavazuje, ze na vyzvu Objednatele bude akceptovat oboustranné elektronické
zasilani dokladii spojenych s realizaci nakupu (zejména pisemné vyzvy, danové doklady)
prostfednictvim portalu SAP Ariba Network. Dodavatel se zavazuje v takovém piipadé
zaregistrovat na portale SAP Ariba Network. Objednatel iniciuje registraci Dodavatele k portalu
SAP Ariba Network zaslanim elektronické vyzvy na kontaktni e-mail Dodavatele. Objednatel
prohlasuje, ze pro pozadované aktivity Dodavatele v rdmci nakupniho procesu je postacujici
registrace se standardnim Gétem Ariba Network, ktery je bezplatny. Je-li Dodavatel jiz v SAP
Ariba Network registrovan, pak 1ze pro elektronickou komunikaci vyuzit existujici AN-ID.

5. Vlastnictvi predmétu Smlouvy

5.1.  Po celou dobu trvani této Smlouvy je vlastnikem souboru movitych véci Dodavatel.

6. Prava a povinnosti smluvnich stran

6.1. Pro ptejimku Souboru movitych véci resp. kazdé jednotlivé movité véci se Objednatel zavazuje
zajistit veSkeré technické a jiné podminky, stanovené Dodavatelem a vyrobcem movité véci. O
pfejimce vyhotovi Dodavatel k datu ptejimky predavaci protokol, ve kterém jsou uvedeny
vSechny povinnosti Dodavatele spojené s pfedanim souboru movitych véci a jehoz vzor je
ptilohou €. 3 této Smlouvy. Tento piedavaci protokol podepise zastupce Dodavatele, Objednatele.
Ujednani se tyka instalovanych souprav.

6.2. Seznam umisténi STV je uveden v piiloze €. 1 této Smlouvy.

6.3. Objednatel je povinen vzniklé zavady na movitych vécech u Dodavatele uplatnit bez zbyteéného
odkladu. Neuc¢ini-li tak, odpovida Dodavateli za vzniklé $kody.

6.4. Objednatel mize zplnomocnit tfeti osoby k uplatiiovani zavad na movitych vécech pfimo u
Dodavatele formou Objednavky servisu dle ptilohy €. 4 této Smlouvy.

6.5. Objednatel je opravnén uzivat movité véci pouze k ucelim, ke kterym jsou vyrobcem uréeny a
v souladu s platnymi pravnimi i technickymi pfedpisy. Pracovat s nim mohou pouze opravnéni a
odborné proskoleni pracovnici. Bez pfedchoziho souhlasu Dodavatele nesmi byt na movitych
vécech provadény jakékoliv upravy mimo bézné udrzby, ktera je specifikovana vyrobcem
v technickych podminkach. Jestlize Dodavatel udéli Objednateli souhlas s provedenim uprav
nebo zmén na movitych vécech, nema Objednatel narok na uhradu nakladu, které mu v souvislosti
s témito Gpravami nebo zménami vznikly.

6.6. Dodavatel poskytne Objednateli po dobu trvani najemniho vztahu 1x rocné profylaktickou
prohlidku na kazdy ze 48 ks STV, déle provede do 30 dnl od nabyti u¢innosti této Smlouvy a
poté 1x ro¢né kalibraci dopisnicovych vah a elektrickou revizi souprav technického vybaveni
STV podle norem CSN 331600 ed.2, ptipadné norem, které je nahradi. Tyto tikony poskytne
Dodavatel v ramci ceny najemného stanoveného v ¢lanku 2 této smlouvy.

6.7. Dodavatel je povinen bezplatné proskolit osoby urcené Objednatelem na dodavany soubor
movitych véci v tomto rozsahu:
a) proskoleni uréenych pracovnikii obsluhy pracovist STV na misté instalace v piipadé
nove instalovanych souprav. Na zavér skoleni vydat proskolenym osobdm osvédceni
k obsluze zatizeni.
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b) na zadost Objednatele je Dodavatel povinen proskolit i dal$i osoby v dohodnutém
terminu, tato Skoleni budou vyzadovana zpravidla 2 x ro¢né v rozsahu jednoho
pracovniho dne.

c) proskoleni urCenych pracovniki ur¢enych Dodavatelem pii instalaci soupravy
technického a SW vybaveni pracovisté SPS pro spravu a monitoring vyplatnich strojl
v piipadé nové instalované soupravy. Na zavér Skoleni vydat proskolenym osobam
osvédceni k obsluze zafizeni.

d) proskoleni ur¢enych pracovnikti minimalné 1x ro¢né k obsluze zatizeni a instalovanym
SW produktiim (zabezpeéeni administrace, dalkové spravy atd.) Skoleni bude probihat
v ¢ase a misté urceném dohodou smluvnich stran.

e) zajisténi mimotadného Skoleni v piipadé zmény SW nebo hardwaru SPS.

6.8. Dodavatel zabezpeci kreditovani vyplatnich strojii pomoci kreditovaciho centra akceptovaného
drzitelem postovni licence za piedpokladu dodrzeni dohodnutych podminek pro poskytovani
sluzeb kreditovaciho centra. Kreditovani vyplatnich stroji musi byt umoznéno u vyplatnich stroji
provadét dalkové. V pfipadé zmény zpusobu kreditovani (kreditovaciho centra) Dodavatel
garantuje bezplatny prechod na novy zpisob kreditovani.

6.9. Objednatel si sjednava pravo podnajmu k souboru véci movitych a pravo sublicence k SW2 a
SW3 a Dodavatel timto souhlasi.

6.10. Dodavatel se zavazuje provést instalaci movitych véci a STV v mistech uvedenych v Ptiloze ¢.
1 této smlouvy.

6.11. Za tadné predanou soupravu STV lze povazovat jen soupravu, kterd zabezpeCi zpracovani
podaciho archu podle vzoru tiskopisu drzitele poStovni licence, pfifazeni ceny za zasilku
z vyplatniho stroje, evidenci (statistiku denni, mési¢ni a rocni) zasilek a kontrolu stavu kreditu
vyplatniho stroje.

6.12. Za tadn€ pfedané pracoviS§t¢ manazera poStovnich sluzeb lze povazovat pracovisté, které
zabezpeci funkcnost centralni evidence podanych zésilek vetné statistickych vystupti z centralni
databaze a to dennich, mési¢nich a ro¢nich udaji o poétu, druzich distribuovanych zasilek véetné
finanénich nakladl postovnich zasilek a poukazek po lokalitach i celku a dalkové ovéfeni stavu
kreditu jednotlivych vyplatnich stroji. Funkénost dalkové centralni evidence predpoklada systém
online propojeni vSech pracovist’ STV s pracovi§tém manaZzera postovnich sluzeb.

6.13. Dodavatel zabezpeci ke vSem komponentim STV uZivatelské prirucky, navody k obsluze
v Ceském jazyce a prohlaseni o shodé.

6.14. Objednatel je opravnén uzivat STV pouze k Gcelim, ke kterym je vyrobcem urcen a v souladu
s platnymi pravnimi i technickymi ptedpisy.

6.15. Dodavatel se zavazuje vybavit kazdy vyplatni stroj servisni knizkou, kterou vedou servisni
pracovnici Dodavatele a Objednatele.

6.16. Dodavatel se zavazuje, ze dodéd vyplatni stroje, které¢ budou ptipraveny na piechod na ménu
EURO a novy systém dalkového kreditovani.

6.17. Dodavatel se zavazuje provést piipadny upgrade vyplatnich strojt pro pfechod na ménu EURO a
novy systém dalkového kreditovani v ramci ceny najemného stanoveného v élanku 2 této
smlouvy.

6.18. Dodavatel se zavazuje k dodani Udaji nezbytnych pro katalogizaci podle pfilohy ¢. 2 této
Smlouvy na vSechny dosud nekatalogizované polozky (tj. vyplatni stroj a dopisnicovou vahu do
5 kg) zatizeni. Ut OSK SOJ poté vyda Stanovisko Ut OSK SOJ k naplnéni katalogizaéni dolozky,
které bude Objednateli piredlozeno pted zahdjenim plnéni predmétu této Smlouvy. Ujednani se
tyka nové instalovanych souprav.

6.19. Dodavatel se zavazuje mit po celou dobu trvani této Smlouvy sjednano pojisténi odpovédnosti za

-5-
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jmy zpusobené v souvislosti se Smlouvou, Dodavatelem nebo osobou, za niz Dodavatel
odpovida, s pojistnou ¢astkou nejméné ve vysi 1mil. K¢.

6.20. Dodavatel umozni bezplatné zménu sloganového razitka ve vyplatnim stroji na zaklad¢ pozadavk
u Uzivatele, maximalné vSak do celkové vyse 20 kust sloganovych razitek/rok za vsechny
vyplatni stroje.

7. Doba trvani smlouvy

7.1.  Tato Smlouva se uzavira na dobu 48 mésicti a nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi
stranami a ucinnosti dnem zvefejnéni smlouvy v registru smluv. PInéni pfedmétu této Smlouvy
v dobé od platnosti Smlouvy do jeji i€innosti se povazuje za plnéni podle této Smlouvy a prava
a povinnosti z n¢j vznikl¢ se fidi touto Smlouvou.

7.2. Objednatel je povinen protokolarné vratit STV po ukonceni této Smlouvy, a to ve lhité jednoho
kalendainiho mésice ve stavu odpovidajicimu béZnému opotiebeni. Stejna lhita i podminky
piedani STV je dohodnuta i v piipadé zaniku dil¢iho plnéni z této Smlouvy (viz. ¢l. 13.1. této
Smlouvy).

8. Smluvni podminky a sankce

8.1 Okamzikem potvrzeni pfedavaciho protokolu prechazi nebezpeci Skody na pfedmétu najmu na
Objednatele.

8.2  V ptipad¢, ze Dodavatel nezabezpec¢i do 48 hodin od nahlaSeni poruchy pocitdno v pracovnich
dnech STV nahradni STV zaplati Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5% mési¢niho najemného
dle ¢l. 2.1. Smlouvy movité véci za kazdy i1 zapocaty den prodleni. Tim neni dotéeno pravo na
nahradu $kody.

8.3  V piipadé nedodrzeni lhiity pro navraceni movité véci se Objednatel zavazuje zaplatit smluvni
pokutu ve vysi 5% mésicniho najemného dle ¢l. 2.1. Smlouvy za kazdy i zapocaty den prodleni.
Tim neni dotceno pravo na nahradu Skody.

8.4  Dodavatel se zavazuje uhradit smluvni pokutu ve vysi 1.500,- K¢ v ptipadé, Ze z divodi na jeho
strané¢ dojde k prodleni sdodavkou nebo v piipadé, Ze STV nebude pIné funkéni dle
pozadovaného zadani a to za kaZzdou nedodanou nebo neplné funkéni STV a za kazdy den
prodleni. Tim neni dot¢eno pravo na nahradu skody.

8.5 'V ptipadé, ze Dodavatel neprovede 1 x roéné profylaktickou prohlidku a revizi elektro STV
vcetné kalibrace dopisnicovych vah, zaplati Objednateli smluvni pokutu ve vysi 20.000,- K¢ za
kazdou STV, u které nebyly jednotlivé ikony provedeny. O revizi elektro a kalibraci vah bude
vystaven protokol.

8.6 'V piipadé, ze Dodavatel nezajisti nejpozdéji do 21 kalendainich dnli od pisemného pozadavku
Objednatele dodani spotiebniho materialu, zaplati Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500, - Ké
za kazdy zapocaty den prodleni.

9. Odstoupeni od Smlouvy

9.1. Ob¢ smluvni strany maji pravo v pfipadé¢ jejiho podstatného poruseni od Smlouvy odstoupit. Za
podstatné poruSeni Smlouvy se povazuje prodleni Objednatele s placenim najemného déle nez
60 dnti od terminu splatnosti dafiového dokladu a poruSeni povinnosti stanovenych v ¢l. 12 této
Smlouvy ze strany Dodavatele.
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Ucinky odstoupeni nastavaji poslednim dnem mésice nasledujiciho po dni, ve kterém bylo
doruceno druhé smluvni strané oznameni o odstoupeni. Odstoupenim od smlouvy se smlouva rusi
ex nunc. Vzajemna plnéni poskytnuta smluvnimi stranami do odstoupeni se nevraci.

Odstoupeni se nedotykd narokl na smluvni pokuty a jiné sankce a nahrady Skody, jakoz i dalsich
naroku, které vznikly ze Smlouvy pied jejim fadnym zanikem.

V ptipad¢ odstoupeni od smlouvy Dodavatelem je Objednatel povinen bez zbyte¢ného odkladu
uhradit Dodavateli dosud nezaplacené platby a na zakladé piedloZenych danovych dokladd uhradit
veskeré naklady, vzniklé Dodavateli v této souvislosti (demontaz, odvoz a skladovani PS, technicka
kontrola a oprava v pfipadé poruchy PS). Tato povinnost plati i obracené.

10. Licenéni ujednani

Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli po dobu uc¢innosti této Smlouvy SW2 a SW3 za
cenu dle ¢l. 2 této Smlouvy a v poétu v souladu s¢l. 1 této Smlouvy, formou pievoditelné
nevyhradni licence k vykonu pradva SW2 a SW3 uzivat v souladu s jeho uc¢elem a urcenim, a to
neomezené co do mista s tim, ze toto opravnéni za¢ne platit ke dni dodani a ptevzeti softwarove
casti souprav Objednateli na zékladé potvrzeného pfedavaciho protokolu. Objednatel vSak neni
povinen vyuzit poskytnutou licenci ani z¢asti.

Dodavatel se zavazuje obstarat licenci k uziti SW1. Po celou dobu smluvniho vztahu bude
drzitelem licenci k SW1 Dodavatel. Dodavatel se zavazuje umoznit UZzivateli uzivat SW 1 v
souladu s jeho Gcelem a uréenim jako opravnénému uzivateli dle zakona ¢. 121/2000 Sb. po dobu
ucinnosti této Smlouvy.

Cena za poskytnuté licence je jiz zahrnuta v cené najemného dle ¢lanku 2. této Smlouvy.

11. Zaruka a garance

Dodavatel prohlasuje, ze predany ptedmét smlouvy dle ¢1. 1 a ¢l. 2 této Smlouvy je pln¢ funkéni,
jak bylo ujednané v této Smlouvé. Dodavatel odpovida za to, ze piedmét smlouvy:
= odpovida zavaznym technickym normam;
= otisk vyplatniho stroje odpovida podminkdm pro pouzivani vyplatnich stroji
(Podminky pro pouzivani vyplatnich stroji jsou pfilohou ¢. 8 PoStovnich
podminek — Zakladni postovni sluzby, které jsou dostupné na URL:
https://www.ceskaposta.cz/ke-stazeni/postovni-podminky, piipadné na URL,
které ji nahradi)
= ma jakost stanovenou v této Smlouve,
= spliuje pozadavky &i odpovida platnym pravnim piedpisim Ceské republiky;
= je bez materidlovych, konstrukénich, vyrobnich a vzhledovych vad;
= je zpusobilé pro pouziti k ur€enému ucelu.

Dodavatel se zavazuje v ramci ceny najemného stanoveného v ¢lanku 2 této smlouvy odstranovat
veskeré vady a zavady na pfedmétu Smlouvy, poruchy movitych véci ¢i reklamace poskytované
sluzby (dale jen ,,vady*) vzniklé a tadné ohlaSené na dispecerském pracovisti hot-line linky
Dodavatele. O ohlasenych vadach bude ucinén zaznam s uvedenim vSech skutecnosti, které se
tykaji specifikace vady. Nahlaseni vady je Dodavatel povinen potvrdit telefonicky a e-mailem do
2 hodin od jejiho nahlaseni. O odstranéni vady vyhotovi Dodavatel Zapis o ukonceni servisniho
zasahu, ktery musi byt stvrzen podpisem povétrené osoby Objednatele.

Osoby vyluéné opravnéné ohlasovat vady a vyzadovat servisni zasah budou kontaktni osobé
Dodavatele sdéleny minimalné 14 dni pfed nabytim G¢innosti této Smlouvy.

Kontaktni osoba Dodavatele pro ucely této smlouvy je:
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11.3

11.4

12.1.

12.2.

12.3.

—————

V ptipadé zmény Kontaktni osoby je smluvni strana povinna neprodlené o této skute¢nosti pisemné
informovat druhou smluvni stranu.

Vada je povazovana za odstranénou okamzikem obnoveni poskytovani sluzeb a ovétenim této
skutec¢nosti Objednatelem nebo jim zmocnénou tieti osobou. Pravo na odstranéni vad v ramci ceny
najemného dle ¢lanku 2. této smlouvy se nevztahuje na vady, které jsou zpusobeny nespravnym
uzivanim movitych véci (mimozaruéni oprava). Odstranéni téchto vad bude fakturovéano dle
nasledujicich cen:

Cena za odstranéni téchto vad se vypocita jako soucet poctu hodin servisni prace technika +
material. Hodina servisni prace technika zahrnuje veskeré naklady Dodavatele s odstranénim vady,
véetné dopravného a cestovnich nakladl technika na misto servisniho zasahu.

a) Hodina servisni prace technika: _ bez DPH.
b) Material bude uctovan dle aktualniho servisniho ceniku Dodavatele, ale ne vice nez je
cena obvykla.

Vady a objednavky spotiebnich dilti musi byt uplatnény piimo u Dodavatele formou objednavky.
Dodavatel garantuje dobu odstranéni nahlasené vady do 24 hodin pocitano v pracovnich dnech od
jejiho ohlaseni. Dodavku objednavky spotiebnich dilti v pracovnich dnech do 24 hodin od jejiho
ohlaseni. V ptipadé neodstranitelnosti vady, popiipadé¢ nemoznosti obnoveni provozuschopnosti
movité véci, poskytne Dodavatel do 48 hodin, pocitano v pracovnich dnech, objednateli od ohlaSeni
nadhradni movitou v&c splilujici minimalné stejné parametry jako movita véc nahrazovana.
Néhradni movita véc bude nakreditovana v hodnoté 10.000,- K¢.
Dodavatel garantuje po celou dobu trvani smluvniho vztahu:
= funk¢nost centralni evidence podanych zasilek vcetné statistickych vystupi
z centralni databaze a to dennich, mési¢nich a ro¢nich udaji o poctu, druzich
distribuovanych zasilek vcetné financ¢nich nakladh postovnich zasilek a
poukazek po lokalitach i celku,
= dalkové ovéfeni stavu kreditu jednotlivych vyplatnich stroji. Funk¢nost
dalkové centralni evidence predpoklada systém online propojeni vSech
pracovist’ STV s pracovi§tém manaZzera postovnich sluzeb,
= poskytnuti softwarové podpory pro ptipadny upgrade softwaru STV,
= nezavadnost technického vybaveni,
» garance bezplatné aktualizace Ceniku sluZeb Objednateli a aktualizace PSC na
jednotlivych zarizenich a SPS v jednotlivych lokalitich s dostate¢nym
predstihem.

12. Ochrana prav viici tietim osobam

Dodavatel prohlasuje, ze pfedmét plnéni nema zadné pravni vady, t.j. Ze neni zatizen pravy tfetich
subjektt tykajicich se zejména vlastnického prava a prav dusevniho vlastnictvi a ze Dodavatel je
zcela opravnén s uvedenym piedmétem disponovat a uzavtit s Objednatelem tuto Smlouvu v celém
rozsahu predmétu pInéni. V piipadé, ze uvedené prohlaseni je nepravdivé, Dodavatel odpovida za
vyplyvajici disledky v plném rozsahu.

Dodavatel odskodni a na vlastni naklady bude Objednatele branit (pokud jej k tomu zmocni) proti
vSem ndrokiim z poruSeni vlastnickych prav a prav duSevniho vlastnictvi, uplatiiovanych treti
stranou, které mohou vyplynout z uziti pfedmétu plnéni nebo jeho ¢asti, a dale zaplati jakékoli
Skody a/nebo naklady, v¢etn¢ nakladl pravniho zastoupeni.

Pokud dodany predmét této Smlouvy byl pied vznesenim naroku tieti stranou jiz Objednatelem
uzivan, v rozsahu daném touto Smlouvou, je Dodavatel povinen na své naklady opatiit
Objednatelem opravnéni k uziti v takovém rozsahu, v jakém jej dle této Smlouvy mél nabyt a
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nenabyl nebo plnéni nahradi jinym plnénim neporusujicim vlastnickd prava a prava duSevniho
vlastnictvi tfeti strany. Pravo Objednatele na ukonceni této Smlouvy dle ¢l. 9 neni nijak dotceno.

13. Obchodni tajemstvi a diivérné informaceVeskeré konkurenéné vyznamné, urcitelné, ocenitelné a

13.2.

13.3.

13.4.

13.5:

13.6.

v ptislusnych obchodnich kruzich bézné nedostupné skutecnosti souvisejici se Smluvnimi
stranami, a se kterymi se Smluvni strany seznami pfi realizaci pfedmétu Smlouvy nebo
v souvislosti s touto Smlouvou piijdou do styku, a jejichz vlastnik zajiSt'uje ve svém zajmu
odpovidajicim zptisobem jejich utajeni, jsou obchodnim tajemstvim. Smluvni strany se zavazuji
zachovat ml¢enlivost o obchodnim tajemstvi druhé Smluvni strany, a dale o skutecnostech a
informacich, které oznaci jako divérné dle § 1730 Obcanského zakoniku. Povinnost ml¢enlivosti
trva az do doby, kdy se informace této povahy stanou obecné znamymi za predpokladu, Ze se tak
nestane poruSenim povinnosti ml¢enlivosti. Na povinnost ml¢enlivosti nema vliv forma sdéleni
informaci (pisemné nebo ustné) a jejich podoba (materializované nebo dematerializovang).

Smluvni strany se zavazuji, ze divérné informace a obchodni tajemstvi druhé Smluvni strany jinym
subjektiim nesdé¢li, nezptistupni, ani nevyuZiji pro sebe nebo pro jinou osobu. Zavazuji se zachovat
je v pfisné tajnosti a sdélit je vylucné tém svym zaméstnancim nebo subdodavatelim, ktefi jsou
povéfeni plnénim Smlouvy a za timto ucelem jsou opravnéni se s témito informacemi v nezbytném
rozsahu seznamit. Smluvni strany se zavazuji zabezpecit, aby i tyto osoby povazovaly uvedené
informace za divérné a zachovavaly o nich ml¢enlivost.

V ptipadé poruseni obchodniho tajemstvi ve smyslu § 2985 Obc¢anského zakoniku, pouZziji Smluvni
strany prostfedky pravni ochrany proti nekalé soutézi.

Poskozena Smluvni strana ma pravo na nahradu Gjmy, ktera ji takovymto jednanim druhé Smluvni
strany vznikne.

Povinnost plnit ustanoveni dle tohoto ¢lanku Smlouvy se nevztahuje na informace, které:
a) mohou byt zvetejnény bez poruseni této Smlouvy;
b) byly pisemnym souhlasem obou Smluvnich stran zprostény téchto omezeni;

c) jsou zndmé nebo byly zvefejnény jinak, nez nasledkem zanedbani povinnosti jedné ze
Smluvnich stran;

d) pftijemce je zna diive, nez mu je sdéli Smluvni strana;

e) jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo piislusSnym spravnim organem
v souladu a na zaklad¢ zakona;

f)  Smluvni strana je sd€li osobé vazané zakonnou povinnosti mlcenlivosti (napt. advokatovi
nebo dafiovému poradci) za ucelem uplatiiovani svych prav nebo pfi plnéni povinnosti
stanovenych pravnimi predpisy;

g) jsou zvefejnény v souladu a na zakladé pravniho pfedpisu (napi. o svobodném piistupu k
informacim, o registru smluv);

h) je Objednatel povinen sd¢lit svému zakladateli.
Povinnost mléenlivosti trva bez ohledu na ukonéeni i¢innosti této Smlouvy.

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato Smlouva bude uvetejnéna v registru smluv dle zdkona ¢.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach t¢innosti n€kterych smluv, uvetejiiovani téchto smluv a o
registru smluv, ve znéni pozd¢jsich predpist (dale jen ,,zakon o registru smluv®). Dle dohody
Smluvnich stran zajisti odeslani této Smlouvy spravci registru smluv Objednatel. Objednatel je
opravnén pied odeslanim Smlouvy spravei registru smluv ve Smlouvé znecitelnit informace, na
néz se nevztahuje uveiejiovaci povinnost podle zakona o registru smluv.
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14. Zpracovani osobnich tdajiPro piipad, Ze Dodavatel v ramci plnéni Smlouvy ziska nahodily
pristup k informacim, které budou obsahovat osobni tidaje podléhajici ochran¢ dle pravnich
ptedpisit, je Dodavatel opravnén pfistupovat k takovym osobnim udajim pouze v nezbytném
rozsahu pro plnéni pfedmétu Smlouvy (napt. kontaktni informace a udaje, k nimz ma Dodavatel v
prabéhu plnéni Smlouvy ptistup). Dodavatel se zavazuje nakladat se zpfistupnénymi osobnimi
udaji pouze na zakladé pokynt Objednatele jako spravce osobnich udajti, pouze pro tGcely plnéni
Smlouvy, zachovat o nich mlcenlivost a zajistit jejich bezpecnost proti tiniku, ndhodnému nebo
neopravnénému zniceni, ztraté, pozménovani nebo neopravnénému zpftistupnéni tretim osobam.

14.2.  Objednatel jako spravce zpracovava osobni tidaje Dodavatele, je-li Dodavatelem fyzickéa osoba,
a obé Smluvni strany jako spravci osobni udaje kontaktnich osob poskytnuté v této Smlouvée,
popiipadé osobni idaje dalsich osob poskytnuté v ramci Smlouvy vyhradné pro ucely souvisejici
s plnénim této Smlouvy, a to po dobu trvani Smlouvy, resp. pro tcéely vyplyvajici z pravnich
predpist, a to po dobu dels§i témito pravnimi ptedpisy oduvodnénou. Dodavatel je povinen
informovat obdobné fyzické osoby, jejichz osobni udaje pro ucely souvisejici s plnénim této
Smlouvy Objednateli predava.

14.3. Dalsi informace souvisejici se zpracovanim osobnich Gdaji Objednatelem véetné prav s timto
zpracovanim souvisejicich jsou k dispozici v aktualni verzi dokumentu ,,Informace o zpracovani
osobnich udaji na webovych strankach Objednatele na adrese www.ceskaposta.cz.

15 Pravidla compliance

15.1 Smluvni strany se zavazuji dodrZovat pravni piedpisy a chovat se tak, aby jejich jednani nemohlo
vzbudit divodné podezieni ze spachani nebo pachani trestného Cinu pficitatelného jedné nebo
obéma Smluvnim stranam podle zakona ¢. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob
a fizeni proti nim, ve znéni pozdéjsich piedpist.

15.2 Smluvni strany se zavazuji, Ze ucini vSechna opatteni k tomu, aby se nedopustily ony a ani nikdo
z jejich zaméstnanct €i zastupct jakékoliv formy korupéniho jednani, zejména jednani, které by
mohlo byt vnimano jako pfijeti Gplatku, podplaceni nebo nepiimé tplatkafstvi ¢i jiny trestny ¢in

vrwr

spojeny s korupci dle zakona ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist.

15.3 Smluvni strany se zavazuji, Ze neposkytnou, nenabidnou ani neslibi tplatek jinému nebo pro
jiného v souvislosti s obstaravanim véci obecného zajmu anebo v souvislosti s podnikanim svym
nebo jiného. Smluvni strany se rovnéz zavazuji, ze uplatek nepiijmou, ani si jej nedaji slibit, at’
uz pro sebe nebo pro jiného v souvislosti s obstaranim véci obecného zajmu nebo v souvislosti s
podnikanim svym nebo jiného. Uplatkem se piitom rozumi neopravnéna vyhoda spoéivajici v
piimém majetkovém obohaceni nebo jiném zvyhodnéni, které se dostava nebo ma dostat uplacené
osob¢ nebo s jejim souhlasem jiné osobg, a na kterou neni narok.

15.4 Smluvni strany nebudou ani u svych obchodnich partnert tolerovat jakoukoliv formu korupce ¢i
uplaceni.

15.5 V pfipad€, ze je zahajeno trestni stihani Dodavatele, zavazuje se Dodavatel o tomto bez
zbyte¢ného odkladu Objednatele pisemné informovat.

15.6 Objednatel ocekava, ze se Dodavatel seznami s ,,Kodexem dodavatele Ceské posty”, ve znéni k
datu UCinnosti této Smlouvy, ktery je dostupny na webu Objednatele na adrese
https://www.ceskaposta.cz/o-ceske-poste/profil/compliance-v-cp, a bude jej dodrzovat.
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16 Nemoznost plnéni

16.1 Jestlize vznikne na strané Dodavatele nemoznost plnéni ve smyslu § 2006 nebo § 2007
Obcanského zakoniku, Dodavatel pisemné uvédomi bez zbytecného odkladu o této skutecnosti a
pokracovat v realizaci svych povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu v rozsahu svych
nejlepsich moznosti a schopnosti a bude hledat alternativni prostiedky pro realizaci té ¢asti plnéni,
kde neni mozné plnit. Pokud by podminky nemoznosti plnéni trvaly déle nez devadesat (90)
kalendainich dni, je Objednatel opravnén od Smlouvy odstoupit.

16.2 Ustanoveni tohoto ¢lanku Smlouvy nezbavuje zadnou ze Smluvnich stran jeji povinnosti k thradé
plateb v té dobé jiz splatnych.

17 Dalsi prava a povinnosti Smluvnich stranDodavatel se zavazuje pii poskytovani Plnéni
poskytnout Objednateli vS§echny piipadné nezbytné dokumenty pro jejich fadné poskytovani a
vyuziti.

17.2 Objednatel se zavazuje zajistit pracovnikim Dodavatele béhem plnéni této Smlouvy, je-li to
nezbytné, ptistup na piislusna pracovisté Objednatele a soucinnost nezbytnou k provedeni Plnéni.
Dodavatel se zavazuje dodrzovat v objektech Objednatele pfislusné vnitini pokyny a smérnice
stanovujici provozné technické a bezpecnostni podminky pohybu osob v objektech Objednatele.
Pfi plnéni této Smlouvy v objektech Objednatele musi Dodavatel v maximalni mite respektovat
nutnost zajisténi neruseného uzivani objekti jejich uzivateli.

17.3 Dodavatel se zavazuje:

i) informovat neprodlené Objednatele o vSech skute¢nostech majicich vliv na plnéni dle této
Smlouvy;

j)  plnit fadné a ve stanoveném terminu své povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy;
k) pozadat v¢as Objednatele o potfebnou soucinnost za i¢elem fadného plnéni této Smlouvy;

1) na vyzadani Objednatele se zucastnit osobni schiizky, pokud Objednatel pozada o schiizku
nejpozdéji pét (5) pracovnich dnili pfedem. V mimotadné naléhavych piipadech je mozno
tento termin po dohod¢ obou Smluvnich stran zkratit.

17.4 Dodavatel je povinen postupovat pfi plnéni této Smlouvy svédomité a s fadnou a odbornou péci.
Dodavatel je povinen povéfit plnénim povinnosti z této Smlouvy pouze ty své pracovniky, ktefi
jsou k tomu odborné zpusobili. Pii poskytovani Plnéni je Dodavatel vazan touto Smlouvou,
zakony, obecné zavaznymi pravnimi piedpisy a pokyny Objednatele, pokud tyto nejsou v rozporu
s témito normami nebo zajmy Objednatele. Dodavatel je povinen pii vykonu své ¢innosti v¢as
pisemné upozornit Objednatele na ziejmou nevhodnost jeho pokyni, jejichZz nasledkem muze
vzniknout $koda nebo nesoulad se zdkony nebo obecné zavaznymi pravnimi piedpisy. Pokud
Objednatel navzdory tomuto upozornéni trva na svych pokynech, Dodavatel neodpovida za
jakoukoli skodu vzniklou v této pfi¢inné souvislosti.

17.5 Dodavatel se zavazuje, ze pii své Cinnosti bude dbat, aby nebyla poskozena dobra obchodni
povést a obchodni firma Objednatele. Pti poskytovani Plnéni musi Dodavatel vzdy sledovat
zajmy Objednatele. Dodavatel se zavazuje nevyvijet jakékoliv aktivity, a to jak pfimo, tak
zprostiedkovaneé, které jsou v rozporu se zajmy Objednatele ve vSech oblastech jeho ¢innosti.

17.6 Dodavatel neni opravnén pouzit ve svych dokumentech, prezentacich ¢i reklamé odkazy na
obchodni firmu Objednatele nebo jakykoliv jiny odkaz, ktery by mohl byt i nepfimo vést k
identifikaci Objednatele, bez pifedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

-11 -
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17.7 Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami je ¢inéna pisemné, neni-li touto Smlouvou
stanoveno jinak. Pisemna komunikace se ¢ini v listinné nebo elektronické podobé prostiednictvim
doporucené posty ¢i e-mailu na adresy Smluvnich stran.

17.8 Dodavatel neni opravnén postoupit ani pfevést jakakoliv sva prava ¢i povinnosti vyplyvajici z
této Smlouvy ani Smlouvu jako celek bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

17.9 V ptipadé, ze ¢innosti, neCinnosti anebo opomenutim Dodavatele anebo jeho pracovnikti vznikne
Objednateli nemajetkova Gjma, je Dodavatel povinen ji od¢init.

17.10 Dodavatel odpovida Objednateli za své piipadné subdodavatele jako za plnéni vlastni, véetné
odpovédnosti za zplisobenou ujmu.

17.11 V piipadé realizace Plnéni ¢i jeho ¢asti prostiednictvim tietich stran (tj. subdodavatelem), je
Dodavatel povinen pfed zahajenim plnéni subdodavky informovat Objednatele, a to vcetné
sd¢leni identifikacnich udaji subdodavatele.

17.12 Dodavatel je povinen po celou dobu trvani Smlouvy mit sjednano pojisténi odpovédnosti za
majetkové i nemajetkové jmy zptisobené v souvislosti se Smlouvou Dodavatelem nebo osobou,
za niz odpovida, s pojistnou ¢astkou nejméne ve vysi celkové ceny vSech Plnéni dle této Smlouvy.
Dodavatel je povinen kdykoli v pribéhu trvani této Smlouvy ptedlozit na vyzvu Objednatele
doklad o pojisténi v rozsahu dle tohoto odstavce Smlouvy. Pii vzniku pojistné udalosti
zabezpec€uje ihned po jejim vzniku veskeré utkony vici pojistiteli Dodavatel. Objednatel je
povinen poskytnout v souvislosti s pojistnou udalosti Dodavatele veskerou sou¢innost, ktera je v
jeho moznostech.

18 Zavérecna ustanoveni

18.1 Objednatel je opravnén Smlouvu vypovédét, a to i k jednotlivym dil¢im plnénim (jednotlivé
STV). Vypovédni doba je 30 denni a za¢ina bézet prvého dne nasledujiciho po doruéeni vypoveédi
Dodavateli. Demontéaz pracovisté STV provede Dodavatel bezplatné.

18.2 Smluvni strany se dohodly, Ze se dnem doruceni pisemnosti tykajici se této Smlouvy, pokud neni
prokazan jiny den doruceni, rozumi posledni den lhity, ve kterém byla pisemnost pro adresata
ulozena u provozovatele postovnich sluzeb a to i tehdy, jestlize se adresat o jejim uloZeni
nedovédel. V piipade, ze provozovatelem postovnich sluzeb je Objednatel, strany se dohodly, ze
se pouziji PoStovni podminky platné pro danou postovni sluzbu.

18.3 Veskeré zmény nebo doplitky této Smlouvy musi byt uzavieny ve formée pisemné dohody obou
stran.

18.4 Smluvni strany se dohodly, Ze se na skute¢nosti neupravené touto Smlouvou pouZiji ustanoveni
Obcanského zakoniku a v ptipadé licen¢nich ujednani zakon ¢. 121/2000 Sb.

18.5 Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici ptilohy:

Ptiloha ¢. 1 — Seznam umisténi movitych véci
Ptiloha ¢. 2 — Katalogiza¢ni dolozka

Ptiloha ¢. 3 — Vzor predavaciho protokolu
Ptiloha ¢. 4 — Vzor objednavky servisu
Ptiloha ¢. 5 — Specifikace pfedmétu plnéni

18.6 'V ptipadé rozporu mezi touto Smlouvou a jejimi pfilohami ma pfednost ustanoveni této Smlouvy.
Po precteni textu obé smluvni strany prohlasuji, ze tato Smlouva a v ni sjednané podminky jsou
vyjadienim jeho pravé a svobodné vile, a ze nebyla uzaviena v tisni ani za jinak jednostranné
nevyhodnych podminek. Toto stvrzuje svym podpisem.
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18.7 Tato Smlouva se vyhotovuje se ve dvou vyhotovenich, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi
po jednom z nich.

V Praze dne: V Praze dne:

Ing. JinFich Outly Ing. Jaroslav Bartak
feditel tiseku obchod CP predseda pifedstavenstva
Ceska posta, s.p. Albacon Systems, a.s.

Za formalni sirévnost a dodrZeni viech internich postupti a pravidel CP:
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Priloha ¢é. 1

Umisténi souprav technického vybaveni

?

| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
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Ptiloha ¢. 3
Vzor: Pfedavaci protokol soupravy STV

Cislo smlouvy :
Ze dne :

Cislo piedavaciho protokolu:

Dodavatel: Objednatel:

IC:  DIC: IC: DIC:

Dispecerské pracoviSté Dodavatele servisnich sluZeb:

Popis dodavky: Technické vybaveni pracovist SPS

Typy instalovanych zatizeni
PC (v€etné SW)-uvést piesny typ
e SW Windows Licencni ¢islo:
e SW MS Office Licen¢ni ¢islo:
e SW Kaniha posta Licenc¢ni ¢islo:
Monitor-uvést presny typ Vyrobni ¢islo:
Tiskarna A4 laser-uvést piesny typ Vyrobni ¢islo:
Ctetka ¢arovych kodii-uvést presny typ Vyrobni ¢islo:
Vyplatni stroj-uvést piesny typ Vyrobni ¢islo:
Postovni vaha 5 kg-uvést presny typ Vyrobni €islo:
Spotiebni material Typ/ks:

Misto plnéni (pfedani) :

Sluzby poskytované v ramci platnosti smlouvy:
- servis a vyména vadnych dilg, sluzby dalkového kreditovani, sluzby hot-line Infolinky tel ¢.

Sazby pro mimozaruéni opravy (servis z viny uzivatele):

Sazby pro mimozaruéni opravy _tvoii hodina prace technika + material. Hodina servisni prace technika zahrnuj
veskeré naklady Dodavatele s odstranénim vady, veetné dopravného a cestovnich nakladt technika na mist
servisniho zasahu.

a) Hodina servisni prace technika: ................. - K¢/hod bez DPH
b)  Material bude G¢tovan dle aktualniho servisniho ceniku Dodavatele, ale ne vice nez je cena
obvykla.
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Kontaktni osoba za uzivatele :

Kontaktni telefon :

Kontaktni e-mail :

PrisluSenstvi STV:
Polozka 1
Polozka 2
Polozka 3
Polozka 4
Polozka 5

Polozka 6
Polozka 7
Polozka 8
Polozka 9
Polozka 10

Zaskoleni obsluhy provedeno dne:

Predané doklady :

Navod k pouziti, Prohlaseni o shod¢, Kreditovaci PIN
Osvédéeni o homologaci CTU u modemu v PC

Servisni kniha ¢islo : xxxxxxxx

Podminky pro pouzivani vyplatnich stroji

Kopie nékresu schvaleného Stocku

Souhlas piislusného pracovisté obchodu s pouzivanim
Stocku

Otisk vyplatniho stroje

Zastupce Objednatele / Dodavatele stvrzuje svym podpisem a razitkem, Zze pievzal / predal zatizeni
v bezporuchovém stavu a plné funkéni a ze byl seznamen s podminkami poskytovani servisu.

Dale bere na védomi, ze okamzikem podpisu piedavaciho protokolu plné odpovida za veskeré Skody
zpusobené na predmétu piedani, véetné 8kod zplisobenych zivelnou pohromou, odcizenim apod.

Dne :
Dodavatel:

Dne :
Objednatel - uzivatel :
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Priloha ¢. 4

OBJEDNAVKA (POZARUCNIHO — ZARUCNIHO) SERVISU STV

Cislo smlouvy objednatele: Datum: .......cooiiiiiiiiiiieen
Dodavatele: Cas: e

Evidencni ¢islo: ...ovvvvvveveiiiiiii,

Objednatel : Dodavatel :

[ ] Oprava v misté vyskytu zidvady
[] servis postovnich sluzeb resortu MO
[] Oprava vadného dilu

[ ] Poskytnuti sluzby souvisejici s pfedmétem plnéni smlouvy:

A) Misto zavady:

Lokalita:

Typ zarizeni:

Vyrobni ¢islo zafizeni:

Dalsi udaje:

Pozadavek na pohotovostni reZim zasahu dle smlouvy v hod.:

6 O12 [0O18 [O 24 [ 36 ] 48 I —— iina doba

il ol ol

B) Popis zavady:

C) Kontaktni udaje:

Informaci poskytne - jméno: tel.:
mob.:

Objednatelem povéiena osoba, podpis, kontakt:
- nebo adresy,
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