SMLOUVA O DODANI
SYSTEMU PRO CENTRALIZOVANOU DISTRIBUCI MOBILNICH APLIKACI

Lesy Ceské republiky, s.p.

se sidlem: Pfemyslova 1106/19, Novy Hradec Kralové, 500 08 Hradec Kralové

iCO: 42196451

DIC: Cz42196451

bankovni spojent: Komeréni banka, a.s., pobotka Hradec Krélové, &. G¢tu: 26300511/0100

zastoupeny Ing. Josefem Vojackem, generalnim feditelem
zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Krdlové, oddil AXll, vloZzka 540

déie jen ,Nabyvatel”

a
eMan s.r.o.

se sidlem: U Pergamenky 1145/12, HoleSovice, 170 00 Praha 7
ICO: 27203824

DIC: CZ27203824

bankovni spojeni: Raiffeisen Bank a.s., ¢. G¢tu: 591864002/5500

zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 104209
zastoupena Mgr. Jifim Horynou, jednatelem a Michalem Koskem, jednatelem

dale jen ,Dodavatel”

vzaviraji v souladu s § 2079 a nasl. zékona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zdkoniku, ve znéni pozdéjsich
predpistl (dale jen ,obCansky zékonik”), na zakladé vysledkl zadavaciho ¥izeni k zadani nadiimitni
vefejné zakdzky s nazvem ,Nakup a implementace systému pro centralizovanou distribuci mobilnich
aplikaci”, ev. ¢ 099/2019/135 vypsané v souladu se zakonem ¢&. 134/2016 Sh., o zadavani vefejnych
zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZZVZ"), a v souladu s nabidkou Dodavatele podanou
v tomto zaddvacim fizeni nize uvedeného dne, mésice a roku tuto

smiouvu o dodani systému pro centralizovanou distribuci mobilnich aplikaci
(dale jen ,,Smiouva“)

l 1. Definice a vykiad pojmu I

1.1. NiZe uvedené pojmy maji vyznam definovany vtomto ¢l. 1.1 stim, Ze vtextu Smiouvy jsou
uvedeny vidy s velkym polateénim pismenem:

1.1.1. , Aktivaéni kli€¢”“ znamené znakovy kéd nebo kody nutné pro aktivaci definovaného rozsahu,
vykonu nebo jinych vlastnosti daného Krabicového software, specifikovaného v pfiloze €. 1.
Aktivaéni kli¢ ma stejné Casové vymezeni jako Licence a pocet Aktivacnich klicd je shodny
s pottem pofizovanych Licenci;

1.1.2. ,Krabicovy software” znamend pfedmét pinéni sestavajici z Aktivacniho kiice Softwaru a
Softwaru dle této Smlouvy;




1.1.3.
1.1.4.

1.1.5.

1.1.6.

»Licence” znamend opravnéni k uZiti Softwaru;

»Opravnéné nabyti” znamena nabyti Licence tak, Ze Nabyvatel pfijme navrh na uzavieni
smlouvy o poskytnuti Licence, kterym se autor Softwaru nebo vykonavatel majetkovych prav
autora obraci viiéi neuréitému okruhu osob, a to zplsobem spocivajicim v:

(i)  kliknuti pi instalaci Softwaru (click-wrap licence);

(ii) kliknuti pfi instalaci Softwaru a registraci Softwaru u autora Softwaru nebo vykonavatele
majetkovych prav autora (click-through licence);

JSoftware” znamena systém informacnich technologii uréeny pro centralizovanou distribuci
mobilnich aplikaci ve dvou drovnich specifikaci dle poZadovaného poctu, blize specifikovany
v pFiloze €. 1 této Smlouvy — Technické specifikaci, v poZadovaném celkovém pottu dle
cenové nabidky, ktera je soucasti pfilohy €. 2 této Smlouvy ~ Ceniku;

LVada" znamena:
(i) pravni vady Softwaru nebo Aktivacniho klice,

(i) rozpor mezi skuteénymi vlastnostmi Softwaru nebo Aktivatniho kli¢e a vlastnostmi a
poZadavky, které jsou stanoveny touto Smlouvou nebo dokumentaci vztahujici se
k Softwaru nebo Aktivacnimu klici,

{iti) nemoinost provést instalaci Softwaru z Aktivaéniho klice, nebo

{(iv) rozpor mezi Softwarem popsanym v této Smlouvé a skute¢né dodanym Softwarem;

l 2. Predmeét plnéni ,

2.1

2.2,

Pfredmétem pinéni je zadvazek Dodavatele dodat Nabyvateli Software a pfevést na ného
viastnické pravo k Aktivaénimu kli¢i k Softwaru vcetné viech jeho souddsti a zajistit, aby
nabyvatel mél pfileZitost nabyt Licenci k Softwaru, a to véetné zajisténi dodavky Softwaru do
mista plnéni, instalace a implementace, $koleni, poskytnuti novych verzi (upgrade) a updatl
Softwaru, jakoZ i poskytnout Nabyvateli dalsi souvisejici plnéni (zejm. servisni provozni
podporu), a to vrozsahu a za podminek stanovenych touto Smlouvou (dale jen ,pFfedmét
plnéni“). Nabyvatel se zavazuje fadné dodané plnéni prevzit a zaplatit za né, jakoZ i za ostatni
dle této Smlouvy fadné poskytnuta plnéni dohodnutou cenu.

Dodavatel je povinen zajistit, Ze:

2.2.1. Nabyvatel ke dni protokolarniho pfedani Aktivacniho klice bude mit pfileZitost nabyt Licenci

nékierou z forem Opravnéného nabyti, a v rozsahu uvedeném v licenénich podminkéach
piisluiného Software tuto Licenci nabyde;

2.2.2. Aktivaéni kli€¢ neni zatizen Zadnymi prévy tfetich osob a je prosty jakychkoliv Vad;

2.2.3. uZivdni Softwaru ze strany Nabyvatele dle této Smlouvy neporusuje ani nebude mit za

nasledek poruseni jakéhokoliv prava dusevniho viastnictvi tfetich osob;

2.2.4. Software ve své dodané podobé nebude cbsahovat viry nebo malware, které by zabranily

Nabyvateli nebo jim uréené tieti osobé jej uZivat nebo které by zpdsobily, e Software
piestane fungovat nebo jeho fungovani bude omezeno nebo jinak negativné oviivnéno.



_ ‘NabyVatel je povinen poskytnout veskerou soucinnost nezbytnou pro dodani pfedmétu pinéni
a jeho instalaci, a po jeho prevzeti, stvrzeném podpisy predavaciho protokolu opravnénymi
s4stupci obou smluvnich stran, uhradit cenu za pfedmét plnéni dle £l. 4. této Smiouvy.

pro vylouceni pochybnosti se strany dohodly, Ze Krabicovy software je dodan a Nabyvateli
vzhikne povinnost podepsat predavaci protokol po Fadném provedeni instalace a
implementace Softwaru a zaSkoleni pracovnikil Nabyvatele.

{ ~ 3. Dodaci podminky 1

3.1. Dodavatel se zavazuje dodat Nabyvateli Krabicovy software die harmonogramu uvedeného
v Pfiloze €. 3 této Smiouvy.

3.2 Mistem plnéni je sidlo zadavatele na adrese Pfemyslova 1106/19, 500 08 Hradec Kralové.

3.3. Dodavatel dohodne s Nabyvatelem termin predani Krabicového softwaru nejméné 5 dni
pfedem, aby byl Nabyvatel schopen poskytnout mu potfebnou soucinnost.

3.4, Dodavate! je povinen dodat Krabicovy Software v pracovni dobé Nabyvatele. Nebude-li
v konkrétnim pfipadé smluvnimi stranami dohodnuto jinak je v pracovni dny moiné pfedmét
plnéni dodat v dobé od 8:00 do 16:00 hod.

; 4. CenazapFfedmét plnéni ‘

4.1. Nabyvatel se zavazuje zaplatit Dodavateli za fadné poskytnuta plnéni dle této Smlouvy cenu ve

vyéi uvedené v piiloze & 2 této Smlouvy — Ceniku. K cené za predmét plnéni bude pfipoctena
DPH ve vy$i dle pfisludnych pravnich ptedpisd.

4.2.  Cenaza predmét pinénije cenou koneénou, nejvyse pfipustnou a nemiize byt ménéna, pficem?
soutasné zahrnuje veskeré naklady spojené s plnénim Smlouvy — zejména poskytnuti licenci
dodévaného SW, instalaci (zahrnujici zejména instalaci podplrnych Casti celého systému
apod.} a zaji§ténim podpory. Dodavatel tak neni v souvislosti s plnénim Smlouvy opravnén
uétovat a pozadovat na Nabyvateli Ghradu jakychkoliv jinych nebo dalSich Zastek.

5. Platebni podminky ’

5.1. Uhrada ceny za predmét pinéni bude Nabyvatelem provedena na zékladé faktury — dafiového
dokladu fadné vystaveného Dodavatelem po fadném dodani Krabicového softwaru, na zakladé
pfedavaciho protokolu, stvrzeného opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

5.2. Lhata splatnosti faktury — Fadné vystaveného dariového dokladu — byla dohodnuta na 21
kalendafnich dn(li ode dne jeho doruceni Nabyvateli.

5.3. Faktura musi obsahovat vedkeré naleZitosti danového dokladu stanovené zédkonem
¢. 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjiich pfedpisd. Piilohou faktury bude
kopie preddvaciho protokolu s nalezitostmi dle ¢l 3. odst. 3.5 této Smlouvy, stvrzujiciho
pfedani pfedmétu plnéni, za néjz je uctovano. V piipadé, Ze faktura nebude obsahovat
nékterou z predepsanych naleZitosti ¢i néktery poZadavek stanoveny Smlouvou, nelze
takovouto fakturu povaZovat za Fadné vystavenou a Nabyvatel je opravnén vrétit ji Dodavateli
bez proplaceni zpét, aniZ by se dostal do prodleni s Ghradou ceny za pfedmét plnéni. Lhita




5.4.
5.5.

5.6.
5.7.

5.8.

splatnosti v takovém pfipadé nebézi, pfiCemZ nova lhita splatnosti pocina bézet aZz od
doruceni opravené &i doplnéné faktury (v€etné pozadovanych pfiloh).

Nabyvatel nebude poskytovat jakékoliv zdlohy na cenu za predmét pinéni.

Veskeré cenové udaje podie Smlouvy musi byt uvedeny v ¢eskych korunach a veskeré platby
podle Smlouvy budou provddény v Ceské méné. Za den uskutecnéni zdanitelného plnéni je
povaZovan den podpisu predavaciho protokolu obéma smluvnimi stranami.

Fakturacni adresou je adresa sidla Nabyvatele.

Stane-li se Dodavatel nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zak. ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsSich pfedpisil (zakon o DPH), je povinen neprodlené o tomto
pisemné informovat Nabyvatele.

Bude-li Dodavatel ke dni poskytnuti zdanitelného pinéni veden jako nespolehlivy platce ve
smyslu § 106a zdkona o DPH, je Nabyvatel oprdvnén ¢ast ceny odpovidajici dani z pfidané
hodnoty uhradit pfimo na GCet spravce dané v souladu s ust. § 109a zékona o DPH. Dodavatel
obdrZi pouze cenu predmétu plnéni bez DPH.

l 6. Zaruka za jakost a odpovédnost za vady ]

6.1.
6.2.

6.3.

6.4.

6.5.
6.6.

6.7.

6.8.

PInéni je vadné, pokud neodpovida Smlouvé.

Poskytovatel vyslovné odpovida a ruci za to, Ze Software je v souladu s pravnimi predpisy,
pfislusnymi technickymi normami a ma ke dni jeho poskytnuti funkéni vlastnosti popsané
v dokumentaci Softwaru, ktera je jeho soucasti.

V pfipadé, Ze Software objektivné nema funkéni viastnosti popsané vyslovné v dokumentaci
Softwaru, ktera je jeho soucasti, je Software vadny.

Dodavatel poskytuje na predmét pinéni zaruku za jakost ve smyslu § 2113 a nasl. ob¢anského
zakoniku o dobé trvani 3 let. Zaruka je poskytovéna v reZimu hlaseni zdvad 8 hodin denné, 5
pracovnich dni viydnu, snapravou dle postupu blize specifikovaného vodst. 6.8
a nasledujicich a ¢l. 7 Smlouvy, tj. v reZimu NBD.

Dodavatel je dale povinen doloZzit doklad o zaplaceni technické podpory pfimo u vyrobce nebo
servisniho partnera vyrobce daného predmétu dodavky.

Zaruéni doba pocinad béiet dnem tadného dodani a prevzeti Krabicového softwaru
Nabyvatelem die €l. 3.4. této Smlouvy.

Nabyvatel je opravnén poZadovat po Poskytovateli bezplatné odstranéni vady. Vada musi byt
objektivné zjisténa, existenci funkéni viastnosti je povinen prokdzat Poskytovatel. Neni-li
dohodnuto jinak, prokazuje existenci funkéni vlastnosti Poskytovatel v sidle Nabyvatele na
Softwaru instalovaném na zafizeni Nabyvatele.

Vady je Nabyvatel povinen ozndmit {reklamovat) u Dodavatele prostfednictvim Helpdesk
portalu Dodavatele ¢i elektronické posty (e-mailem) na adrese Dodavatele nebo hlasenim na
servisni linku Dodavatele htips://systemdu.selfservice.vivantio.com NG
D odavatel potvrdi Nabyvateli obratem, nejpozdéji viak do 4 hodin od okamZiku
nahld$eni vady (v souladu s druhym odstavcem bodu 7.1. této Smlouvy), pfijeti reklamace e-
mailem na adresul I : "cni musi obsahovat stru¢ny popis toho, v ¢em je




6.10.

6.11.

vada pfedmétu pinéni spatfovana. Soudasné s oznamenim vady sdéli Nabyvatel Dodavateli
narok z vad (zptsob vyfizeni reklamace), ktery si Nabyvatel zvolil v souladu s § 2106 a § 2107 .
obcanského zakoniku.

V pFipadé, Ze Nabyvatel oznami Dodavateli vadu pfedmétu plnéni, zavazuje se Dodavatel po
celou zéruéni dobu dle odst. 6.1. tohoto ¢lanku Smlouvy vyfidit reklamaci a bezplatné odstranit
vady a zprovoznit pfedmét plnéni v misté doddani a instalace, a to nejpozdéji do konce
nasledujiciho pracovniho dne po nahlaseni vady Nabyvatelem (sluzba NBD blize specifikovana
v ¢k 7 Smlouvy), pokud se smluvni strany pisemné nedohodnou jinak. Po dobu trvani zaruky
zajisti Dodavatel pfistup k nejnovéjsim verzim programového vybaveni.

Na zékladé oznameni vad je Dodavatel povinen vydat Nabyvateli potvrzeni o tom, kdy byly
vady Dodavateli ozndmeny, v Cem Nabyvatel vady spatfuje a jaky zplsob vyfizeni reklamace
Nabyvatel poZaduje. Po vyfizeni reklamace je Dodavatel povinen vydat Nabyvateli potvrzeni
o datu a zplsobu vyfizeni reklamace (zejména dokladujici provedeni opravy, dobu jejiho trvéni,
popf. pisemné odlvodnéni zamitnuti reklamace).

V pfipadé opravnéné reklamace je Dodavatel povinen nahradit Nabyvateli veSkeré naklady,
které Nabyvatel d¢einé vynaloZil v souvisiosti s uplatnénim ndroku z vad predmét pinéni.
Néhradu téchto nakladi poskytne Dodavatel na zakladé pisemné vyzvy Nabyvatele dorucené
Dodavateli. Nahrada nakladi je splatna do 21 dni ode dne doruceni vyzvy podle pfedchozi
véty.

{ 7. Servisni sluzby, provozni podpora

7.1

7.2

7.3

Dodavatel se zavazuje poskytovat Nabyvateli ve vztahu k Softwaru po celou zaruéni dobu dle
odst. 6.1 Smlouvy bezplatnou (predplacenou) provozni podporu (sluzbu) NBD v rozsahu
minimélné 8 hodin denné (v rozmezi od 8:00 do 16:00 hod.), 5 pracovnich dni v tydnu. Rozsah
slufeb provozni podpory je blize specifikovany v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy — Technické
specifikaci.

V pfipadé, Ze potfeba servisniho zdsahu bude Nabyvatelem oznamena Dodavateli mimo dobu
poskytované sluiby NBD, povaZuje se za okamiik nahlaseni poZadavku nejbliz§i okamZik
zahajeni poskytovani sluzby NBD.

Dodavatel zajisti emailovou a Helpdesk hotline podporu, dostupnou 24 hodin denné 7 dni
v tydnu. Servisni technickd podpora bude dostupna v &eském jazyce.

8.  Pozadavky na realizacni tym Dodavatele ,

8.1.

8.2.

8.3.

Dodavatel se zavazuje v rdmci projektu zajistit realizaci osobami s potifebnou specializaci a
odbornou kvalifikaci.

Dodavatel se zavazuje, e osoby uvedené v seznamu ¢lenil odborného tymu v ramci nabidky
ve vefejné zakazce se budou fakticky pfimo podilet na realizaci této smlouvy, a to ve vztahu
k pofadovanym pozicim, resp. vrozsahu odpovidajicim poZadovanym zkuSenostem
a potiebam pfi plnéni této smlouvy.

Dojde-li v dobé uafinnosti Smlouvy ke zméné Cllena realizatniho tymu, musi novy ¢len
realizatniho tymu splfiovat minimalné stejnou kvalifikaci, jako nahrazovany €len realizaniho




tymu, coz je Poskytovatel povinen doloZit odpovidajicimi dokumenty. Nabyvatel si vyhrazuje
pravo z objektivnich divodd nového ¢lena realizacniho tymu, ktery vstupuje na pozici
nahrazovaného ¢lena odmitnout.

8.4. PoZadavky na Cleny realizacniho tymu jsou uvedeny v pfiloze €. 1 této Smlouvy — Technické
specifikaci.

[ 9. Odpovédnost za skodu l

9.1. Dodavatel odpovida za veskerou skodu vzniklou Nabyvateli nebo tfetim osobdm v souvislosti
s pinénim, nedodrienim nebo porusenim jakékoliv povinnosti Dodavatele vyplyvajici ze
Smlouvy.

9.2.  Odpovédnost za Skodu se Fidi § 2894 a nasl. oblanského zakoniku.

9.3. Poskytovatel je povinen za Nabyvatele UpIné a bez pfispéni Nabyvatele vyfidit a urovnat
jakékoli pozadavky tretich osob vyplyvajici z pfipadnych autorskych prav (jejich moiného
poruseni atp.) k pfedmétu Smlouvy.

9.4. Smiluvni strany se zavazuji upozornit druhou Smluvni stranu bez zbyteéného odkiadu na vzniklé
okolnosti vylucujici odpovédnost branici fadnému pinéni této Smlouvy. Smluvni strany se
zavazuji kvyvinuti maximdiniho Gsili k odvraceni a prekonani okolnosti vylucujicich
odpovédnost.

9.5.  Dodavatel neni opravnén poZadovat nahradu Skody vzniklé v disledku prodleni Nabyvatele
s thradou ceny za predmét plnéni.

l 10. Smluvni pokuty

10.1. V ptipadé prodleni Dodavatele s fddnym dodanim a instalaci pfedmétu plnéni oproti terminu
sjednanému v odst. 3.1. této Smlouvy zavazuje se Dodavatel zaplatit Nabyvateli smiuvni
pokutu ve vysi 2.000,- K¢ za kaidy, byt i jen zapocaty, den prodieni. Uplatnénim prava na
smluvni pokutu neni omezeno ani jinak dotfeno pravo Nabyvatele na ndhradu $kody vzniklé

v pfi€inné souvislosti s porudenim smluvni povinnosti Dodavatele v pIné vysi.

10.2.  Pro pfipad prodleni s Uhradou penéZitého zavazku dle této Smlouvy si strany sjednavaji drok
z prodleni ve vy3i 0,05 % z dluzné ¢astky za kaZdy, byt i zapodaty, den prodieni.

10.3. V pfipadé poruseni povinnosti— nedodrZeni lhity pro odstranéni vady nebo vyfizeni reklamace
dle ¢l. 6. této Smlouvy, resp. €l. 7 této Smlouvy se Dodavatel zavazuje zaplatit Nabyvateli
smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K€ za kazdy, byt i zapocaty den prodleni s odstranénim vady
nebo vyfizenim reklamace v kazdém jednotlivém pfipadé.

10.4. V ptipadé porudeni povinnosti — nepotvrzeni pfijeti oznameni reklamace ¢i vady predmétu
pinéni dle odst. 6.2. této Smlouvy, resp. odst. 7.2. této Smlouvy se Dodavatel zavazuje zaplatit
Nabyvateli jednorazovou smiuvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kaZzdy takovy pfipad prodleni
v kazdém jednotlivém pfipadé nedodrieni lhity.

10.5. V pfipadé poruseni povinnostistanovenych ve cl. 8 této Smlouvy se Dodavatel zavazuje zaplatit
Nabyvateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kaidy, takovy pfipad poruseni smiuvni
povinnosti. Uplatnénim prava na smluvni pokutu neni omezeno ani jinak dotfeno pravo




Nabyvatele na nahradu Skody vzniklé v pfi¢inné souvislosti s poruenim smluvni povinnosti
Dodavatele v plné vysi.

Pro jeden pfipad poruseni povinnosti stanovenych Smlouvou nelze kumulativné uplatnit vice
smiuvnich pokut.

Smiuvni strany shodné prohladuji, Ze s ohledem na charakter povinnosti, jejichZ spinéni je
zajiténo smluvnimi pokutami, jakoZ i sohledem na charakter plnéni zajisfovaného
Dodavatelem dle Smiouvy, povaZuji smluvni pokuty uvedené vtomto Elanku Smlouvy
za pfiméfené.

Vznikem povinnosti Dodavatele zaplatit Nabyvateli smluvni pokutu ani zaplacenim smluvni
pokuty neni dotéeno ani nijak omezeno pravo Nabyvatele na nadhradu Skody vzniklé porudenim
povinnosti, jejiz spinéni je zajisténo smluvni pokutou, v piném rozsahu.

10.9. Vznikem povinnosti Dodavatele zaplatit Nabyvateli smluvni pokutu ani zaplacenim smluvni
pokuty nezanikd povinnost Dodavatele splnit povinnost, jejiz splnéni bylo smluvni pokutou
zajisténo; Dodavatel je i nadale povinen ke spinéni takovéto povinnosti.

10.10. Vznikem povinnosti Dodavatele zaplatit Nabyvateli smluvni pokutu ani zaplacenim smluvni
pokuty nezanika pravo Nabyvatele odstoupit od Smiouvy. Odstoupenim od Smlouvy nezanika
ndrok Nabyvatele na smluvni pokutu, k jejimuZ zaplaceni jiZ Dodavateli vznikla povinnost.

10.11. Smluvni pokuta je splatnd do 21 dni od doruceni pisemného oznédmeni o jejim uplatnéni
Dodavateli. Nabyvatel je opravnén svou pohleddvku za Dodavatelem ztitulu povinnosti
Dodavatele zaplatit smluvni pokutu zapocist oproti pohledavce Dodavatele za Nabyvatelem
z titulu povinnosti Nabyvatele zaplatit cenu za predmét plnéni.

11. Poskytnutilicence

11.1. Licence bude poskytnuta jako Casové neomezena v trvani po celou dobu autorské ochrany
softwaru a pro Gzemi Ceské republiky.

11.2. Dodavatel prohladuje, Ze odména za poskytnuti licence Nabyvateli je jiZ zahrnuta v cené za
poskytnuté plnéni dle této Smlouvy. Dodavatel neni oprdvnén za poskytnuti licence poZadovat
thradu Zadnych dalsich nebo jinych plateb.

{ 12. Vzdjemna komunikace smiuvnich stran }

12.1. Osoba opravnéna zastupovat Nabyvatele v technickych zaleZitostech tykajicich se Smlouvy:

_\IEdouci odboru ICT

tel.:
e-mail:

12.2. Osoba opravnéna zastupovat Dodavatele v technickych zaleZitostech tykajicich se Smlouvy:

tel.:
e-mail:




12.3.

Kaidd ze smluvnich stran je opravnéna své kontaktni osoby jednostranné zménit,

a to prostfednictvim pisemného ozndmeni doru¢eného druhé smluvnistrané. Zména je G&inna
okamZikem doruteni ozndmeni druhé smluvni strané.

I 13. Ustanoveni o vzniku a zaniku Smiouvy ‘

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

Smiouva nabyva platnosti dnem jejiho uzavieni. Dnem uzavieni Smiouvy je den oznaleny
datem niZe u podpis( smluvnich stran. Pokud se data u podpisG smluvnich stran lii, je dnem
uzavieni Smlouvy den oznaCeny pozdéjSim datem.

Smlouva nabude d¢innosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv dle § 6 zékona & 340/2015
Sb., o zvlastnich podminkdch u€innosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru
smluv {z&kon o registru smluv).

Smlouva mdZe byt zruSena dohodou smluvnich stran v pisemné formé, pii¢emz G&inky zrugeni
Smlouvy nastanou k okamziku stanovenému v takovéto dohodé. Nebude-li takovyto okamZik
dohodou stanoven, pak tyto Glinky nastanou ke dni uzavieni takovéto dohody. Takovou
dohodou bude upraveno rovnéz vypofadani pfipadné jiZ vzniklych zédvazkid smluvnich stran.

Kterdkoliv ze smluvnich stran je opravnéna od Smiouvy odstoupit v pfipadech a za podminek
stanovenych v § 2001 a nésl. obCanského zakoniku.

Kromé ptipadii podle pfedchoziho odstavce je Dodavatel opravnén od Smiouvy bez daliiho
odstoupit v pfipadé, Ze Nabyvatel bude v prodleni's platbou ceny za plnéni pfedmét del$im neZ
14 dnd. Kromé pFipadl podle pfedchoziho odstavce je Nabyvatel opravnén od Smlouvy bez
dalSiho odstoupit v pfipadé, 7e:

13.5.1. bude zjisténo nedodrieni viastnosti ¢i parametrd Dodavatelem dodaného
predmétu pInéni od téch, které jsou uvedeny v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy,

13.5.2. Dodavatel bude v prodleni s dodanim pfedmét plnéni del$im neZ 14 dnd.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné a musi byt dorugeno druhé smluvni stran&. Ucinky
odstoupeni nastavaji okamiikem doruéeni odstoupeni druhé smiuvni strané. Odstoupeni
od Smiouvy se nedotyka naroku na nahradu skody vzniklé porusenim Smlouvy ani ndroku na
zaplaceni smluvnich pokut ¢i droku z prodleni.

V pfipadé odstoupeni od Smlouvy je smluvni strana, kterd jiz obdrzela plnéni od druhé smluvni
strany, aviak sama pinéni, ke kterému se Smlouvou zavazala, druhé smluvni strané jesté
neposkytla, povinna toto plnéni druhé smluvni strané vratit bez zbyteného odkladu. Vraci-li
pinéni smluvni strana, kterd opravnéné odstoupila od Smlouvy, ma tato smiuvni strana narok
na ndhradu ndkladl s tim spojenych. V ostatnich pfipadech jsou smluvni strany povinny
vyporadat své vzajemné zdvazky vzniklé v souvislosti se Smlouvou do 30 dni od Géinnosti
odstoupeni.

Odstoupeni od Smlouvy se nedotykd prava na zaplaceni smluvni pokuty, dospélého droku
z prodieni, préava na ndhradu Skody vzniklé z poruseni smluvni povinnosti ani ujednani, které
ma vzhledem ke své povaze zavazovat smluvni strany i po ukonceni platnosti Smlouvy.



14. Prevence a detekce trestnépravnich &i neetickych jednant,
pfipadna reakce na takova jednani

Smluvni strany nize svym podpisem stvrzuji, Ze v pribéhu vyjednavani o této smlouvé vidy
jednaly a postupovaly ¢estné a transparentné a soucasné se zavazuji, Ze takto budou jednat i
pFi plnéni této smlouvy a veskerych Cinnostech s ni souvisejicich.

Smluvni strany se dale zavazuji vidy jednat tak a p¥ijmout takova opatieni, aby nedoslo ke
vzniku divodného podezieni na spachani trestného Cinu & ksamotnému jeho spachéni
(véetné formy Glastenstvi), v dusledku tedy jednat tak, aby kterékoli ze smiuvnich stran
nemohla byt pfi¢tena odpovédnost podie zdkona ¢ 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti
pravnickych osob a Fizeni proti nim, nebo nevznikla trestni odpovédnost fyzickych osob (véetné
zaméstnancl) podle zdkona €. 40/2009 Sb., trestniho zakoniku, pfipadné aby nebylo zahajeno
trestni stihani proti jakékoliv ze smluvnich stran vietné jejich zaméstnancl podle platnych
pravnich pfedpisu.

14.3. Nabyvatel za timto G&elem vytvofil tzv. Criminal compliance program Lest Ceské republiky, s.p.
(viz www.lesycr.cz), a v jeho ramci pFijal zdvazek vymezovat se proti jakémukoli protipravnimu
a neetickému jednani a nastavil postupy k prevenci a odhalovani takového jednani.

{ 15. Zavéreénd ustanoveni ‘

15.1.  Smlouva se Fidi pravem Ceské republiky. Prava a povinnosti Smlouvou vyslovné neupravené se
Fidi obCanskym zakonikem.

15.2.  Vedkeré spory vzniklé ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni, které se nepodafi pfednosiné vyfesit
smirné, budou rozhodovény obecnymisoudy v souladu se zékonem ¢. 99/1963 Sb., obéanskym
soudnim fadem, ve znéni pozdéjSich predpist.

15.3.  Zadna ze smluvnich stran neni opravnéna bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni
strany pfevést na tfeti osobu jakakoli préva nebo povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy nebo
postoupit na tfeti osobu jakékoli pohledavky nebo dluhy vznikié na zdkladé této Smlouvy
véetné prav, povinnosti, pohledédvek nebo diuhl vzniklych na zdkladé poruseni této Smlouvy.
Toto omezeni nakladani s pravy, povinnosimi, pohledavkami a dluhy trvd i po ukong&eni trvani
této Smlouvy. Jakékoli pravni jednani u¢inéné kteroukoli ze smluvnich stran v rozporu s timto

vrvs

15.4. Smlouva mGZe byt ménéna pouze dohodou smluvnich stran v pisemné formé. Navrhne-li
nékterd smiuvni strana zménu Smiouvy, je druhd smluvni strana povinna se k takovému ndvrhu
vyjadrit nejpozdéji do patnacti dni ode dne dorudeni ndvrhu. Smluvni strany berou na védomi,
ie pfipadné zmény Smlouvy musi byt v souladu s pravni Gpravou zadavani vefejnych zakazek

15.5. Dodavatel bere na védomi, Ze Nabyvatel bude postupovat v souladu se svymi povinnostmi
stanovenymi v § 219 Z7ZVZ, tedy uvefejni na svém profilu zadavatele udaje a dokumenty,
k jejich uvefejnéni je dle zminéného ustanoveni povinen. Dodavatel souhlasi s uvefejnénim
Smiouvy, vyse skutecné uhrazené ceny na zékladé Smlouvy.

15.6. Neni-li ve Smlouvé pro konkrétni pisemnost sjednano néco jiného, pak plati, Ze pravni G¢inky
dorudeni jakékoli pisemnosti dorucované v souvislosti se Smlouvou ¢ina jejim zakladé
nastavaji pouze tehdy, je-li tato pisemnost odesilatelem ¢iodesilatelem povéfenym



http://www.lesycr.cz

15.7. Smlouva se vyhotovuje ve Ctyfech stejnopisech, pfitemi kazda ze smluvnich stran obdrii
po dvou z nich.

15.8.  Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouvu uzaviraji svobodné a vainé, Ze povaZzuji obsah Smiouvy
za urcity a srozumitelny a Ze jsou jim znamy vSechny skuteénosti, jeZ jsou pro uzavieni Smlouvy
rozhodujici.

15.9. Nediinou soucasti Smlouvy jsou tyto jeji p¥ilohy:

Priloha Smlouvy €. 1 — Technicka specifikace
Pfiloha Smlouvy ¢. 2 — Cenik
Ptiloha Smlouvy ¢. 3 — Harmonogram
V Hradci Krélové dne 30 -03- 72020 V Praze dne %%“&gﬁ

provozovatelem poStovnich sluZzeb osobné predana jejimu adresatovi nebo je-li tato pisemnost
doruéena jejimu adresatovi formou doporuéeného psani odeslaného prostfednictvim driitele
postovni licence nebo zvidstni postovni licence ve smyslu zékona €. 29/2000 Sb., o postovnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisi. PFi dorucovani prostfednictvim osobniho pfedani
nastavaji ulinky doruéeni okamzikem pisemného potvrzeni adreséta o pfijeti doruc¢ované
pisemnosti. Pfi doruCovdni prostiednictvim doporuceného psani nastavaji ucinky dorudeni
okamZikem pfijeti dorucované pisemnosti adresatem od postovniho dorucovatele dle platnych
postovnich podminek uvefejnénych na zakladé zakona €. 29/2000 Sb., o postovnich sluzbéch,
ve znéni pozdéjSich predpisli. Doporuéené psani adresované smluvni strané je tfeba adresovat
vidy na adresu smluvni strany uvedenou ve Smiouvé. Tato doruéovaci adresa smluvni strany
miZe byt zménéna pouze pisemnym oznamenim doruéenym druhé smluvni strané. Pro
doruéovani jinych poStovnich zasilek neZ pisemnosti plati toto ustanoveni obdobné.

Ing/ Josef Vojacek Mgr. Jifi Horyna
generalni feditel jednatel
Lesy Ceské republiky, s. p. eMan s.r.o.

x&;k,f/& M lCh@*/KO§Ek
S o

““jednatel

eMan s.r.o.
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Priloha ¢. 1 smlouvy — Technicka specifikace

1 Obecné pozadavky na feseni

Pro viechny specifikace jsou spoleéné poZadavky zajisténi servisni podpory po dobu 3 let od podpisu
akceptactniho protokolu. Jednd se vidy o centrélni spravu provozovanych mobilnich zafizeni zadavatele
dle 2 Casti dle specifikaci uvadénych niZze. Obé &asti musi byt schopny spole€ného provozu na
infrastruktufe objednatele.

Systém bude provozovan na HW objednatele (na virtualizaéni platformé VMware), umisténém v jeho
prostorach (on-premise). Z ddvodu zachovani kompatibility bude systém nainstalovan na OS Windows
s oddélenou databazi pro systémova data. Viechny servery musi byt soucasti Windows domény.
Soudasti dodavky jsou veskeré SW licence potfebné pro provoz obou &asti systému kromé licenci na
operacni systém Windows a Microsoft SQL.

1.1 Specifikace systému — ¢ast |.

Specifikace uréujici podminky realizace této ¢asti:

Nazev Mirasplnéni

pozadavku

| Popis pozadavku

Platformy Android (Android 6.0+) Redeni Workspace ONE
mobilnich spliuje 100%
zafizeni Apple (i0S 9.0+, mac0S 10.13,+) Redeni Workspace ONE

spliiuje 100%
Regeni Workspace ONE
spliiuje 100%

Microsoft (Windows 10+)

Administratorskd - pfistup do administratorské konzole pies webové

Reseni Workspace ONE

konzole rozhranf .
v , o , , splfiuje 100%
- moznost stanoveni administratorskych roli

(systémovy administrétor, senior administrator,

junior helpdesk)
Vysoka - jisténi oké dost ti té ul| <« .
ysoka . zajls.efu vysoké dostupnosti systému ve dvo Regeni Workspace ONE
dostupnost (High lokalitdch soliuie 100%
Availability) - vSechny servery v Active — Active médu b 0

- oddélend databdze v HA clusteru
MozZnost vzdalené ziskat informace spojené se SIM
kartou:

- Cislo SIM karty

- roaming

- aktudlnf operdtor

Redeni Workspace ONE
spliiuje 100%

Informace ze
SIM

Moinast detekce zmény SIM karty ¢&i vioZenf neschvalené
SIM a moZnost vyvoldni ndpravné akce v tomto pfipadé.

Redeni Workspace ONE
splfiuje 100%

Vzdalend sprava

Vzddalené nastaven( parametrd pfimo v mobilnim zafizeni:

- automatické nastaveni emailového klienta -
activesync

- distribuce konfiguraénich profilt VPN, Wifi,
certifikatd

- napojenf na sharepoint a dals{ dloZisté
dokumentt {sharedrive), prohliZeni
{online/offline) a editace dokumentl
standardnich formatl (MS Office)

- automatickd synchronizace dokumentd do

mobiinich zafizenf uZivatele

Reenf Workspace ONE
spliiuje 100%
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zdkaz zalohovani zafizeni do cloudovych GloZist
(Google, Apple)

podpora enterprise appstore — schvalené
aplikace pro mabilni zatfizen{

moZznost vynuceni podpory kiosk made bez
ohledu na vyrohce zafizeni

moZnost lokace zafizeni — zobrazeni umisténi na
mapé, zobrazenf historie pohybu zatizenf na
mapé v konzoli systému

moZnost nastaveni automatickych tloh na
zdkladé zjisténych skuteénostf (napf. v ptipadé
detekce jailbreak/root)

integrace s certifikaéni autoritou (PK!)

Security
management

vynucené heslo — bezpeénostni politika vynuti na
uZivateli zapnuti hesla pro pFistup do zafizen{
vzddlené vymazani zafizeni — v pfipadé ztraty
nebo kradeze mobilniho zafizeni umoZni systém
vymazani (wipe) pfistroje

vzdalené zamknutf zaFizeni

detekce ,jailbreak” a ,root” zafizeni

oddélenf a zabezpeteni soukromych a pracovnich
dat na zafizeni — poZadavek na tzv. secure
container — ochrana pracovniho prostfed{
heslem, poZadavek na secure container je pro
zatfzeni Android/iOS

distribuce, obnova a odvoldvéni bezpeénostnich
certifikdtd

zabezpeceny pFistup na internet — secure
browser — achrana heslem

mozZnost pfistupu definovanych aplikaci tietich
stran do intern( sité

Sifrovan{ obsahu zafizen{ — datového UloZisté
zablokovani zaf{zenf k pFistupu na postovni G&et
a k dalsim firemnim datlm v pfipadé porusen{
bezpelnostnich pravidel na mobiinim za¥izeni
moznost kontroly konkrétn{ verze instalované
aplikace na zafizenf, moZnost vynucenf instalace
¢i upozornénf uZivatele na nutnost upgradu
aplikace

vytvofeni Sifrovaného tunelu mezi mobilnim
zafizenim a definovanym internim sitovym
segmentem. MoZnost vyuZiti tohoto tunelu
vlastnimi aplikacemi i aplikacemi tFetich stran
Single Sign-On pro Office 365

podminény pfistup k Office 365 na z4kladé
konformity zafizeni v sytému

moZnost integrace s VMware Horizon

Reseni Workspace ONE
splfiuje 100%

Centraln{
reporting

inventory
logging, sada pfedpfipravenych reportd k
okamzitému pouZitf a distribuci

Refeni Workspace ONE
spliiuje 100%
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[ Audit pFistupd

vedouci pracovnici a pracovnici personainiho
oddéleni musi mit k dispozici webovy graficky
nastroj, ktery umozni vygenerovat jednotny
report k zaméstnanci o jeho oprdvnénich bez
nutnosti administratorskych opravnéni k Active
Directory (déle jen ,,AD“) a Enterprise Mobility
Management (déle jen ,EMM"), obsahujici
minimalné ¢lenstvi v AD skupindch, opravnéni k
pouziti aplikaci na mobilnich zafizenich
definovanych v systému pro spravu mobilnich
zatizenich a pfifazenych opravnéniv ramci
Enterprise Resource Planning (déle jen ,,ERP%)
systému

pracovnik personalniho oddéleni musi mit
webovy graficky ndstroj pro okamZité
zablokovani a zruSeni opravnéni zameéstnanci,
minimélné ¢lenstvi v AD skupindch, opravnéni k
pouZziti aplikaci na mobilnich zatizenich
definovanych v systému pro spravu mobilnich
zafizenich a pfifazenych opravnéni v ramci ERP
systému

pracovnik personalniho oddé&leni musi mit k
dispozici webovy graficky néstroj, ktery mu
umoZni modifikaci zékladnich vlastnosti
zaméstnance — jméno, pfijmeni, pracovni
zarazenf a s tim souvisejici role v IT systémech,
zejména pak revokaci oprdvnéni piistupovych
opravnéni a povolenych aplikaci v rdmci AD, ERP
a EMM, které nejsou pro vykon v nové pozici
relevantni

systém musi umoZnit automatické pfifazeni
uZivatele do AD skupin nutnych k fungovani
mobilni aplikace povolené uZivateli v rdmci
spravy mobilnich zaf{zen{

pracovnik bezpecnostniho oddéleni musi mit
moznost sestaveni auditniho reportu s historii
minimadlné 12 mésicl se zdznamem o viech
zméndach v opravnéni na mobilni zafizeni a
aplikace, zménach Clenstvi AD skupinach, a
zméndch oprdvnéni v ERP systému

Vramci
implementace
bude nastaven
Evolveum
midPoint IdM
nastroj s integraci
na Active Directory
a WorkSpace One
a ERP systém LCR.
midPoint I[dM
poskytuje WEBovy
portal, ktery
umozni vedoucim
pracovniklim a
pracovniklim
personéainiho
oddéleni
vygenerovat
jednotny report k
zaméstnanci o
jeho opravnénich
bez nutnosti
administratorskych
opravnéni k Active
Directory (dale jen
»AD“) a Enterprise
Mobility
Management (dale
jen ,EMMY),
obsahujici
minimélné &lenstvi
v AD skupinach,
opravnéni k pouziti
aplikaci na
mobilnich
zafizenich
definovanych v
systému pro
spravu mobilnich
zatizenich a
pfifazenych
opravnéni v rdmci
Enterprise
Resource Planning
(déle jen ,ERP)
systému
Pracovnikiim
personalniho
oddélen{ webovy
IdM portal umozni
okam?zité
zablokovani a
zruseni opravneéni
zaméstnanci,
minimalné ¢lenstvi
v AD skupinéch,
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opravnéni k pousiti
aplikaci na
mobilnich
zafizenich
definovanych v
systému pro
spravu mobilnich
zafizenich a
pfifazenych
opravnéni v rdmci
ERP systému

[dM portdl umozni
pracovnikim
personalntho
oddéleni také
modifikaci
zakladnich
viastnosti
zaméstnance —
jméno, pfijmeni,
pracovni zafazeni a
s tim souvisejicl
role v IT
systémech,
zejména pak
revokaci opravnén{
pristupovych
opravnéni a
povolenych
aplikaci v rdmci
AD, ERP a EMM,
které nejsou pro
vykon v nové
pozici relevantni
umozni
automatické
pfitazeni uZivatele
do AD skupin
nutnych k
fungovani mobilni
aplikace povolené
uZivateli v rdmci
spravy mobilnich
zafizen{

pracovnik
bezpeénostniho
oddéleni také
mUZe vyuZivat
funkce auditniho
reportingu

s volitelné
nastavenou historil
(podminka historie
min. 12 mésicl je
splnéna) se
zaznamem o viech
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zménachv
opravnéni na

¢lenstvi AD
skupinach, a
zménach
opravnéni v ERP
systému

Podpora Soudésti dodavky musi byt SW podpora vyrobce Reseni Workspace ONE
minimalné na 36 mésicl (véetné aktualizace viech funkei) | spliiuje 100%
1.2 Specifikace systému — ¢ast Il.

Nézev
pozadavku
Platformy
mobilnich
zatizeni

‘Pxobis‘ pozadavku

Android (Androis 6.0+}

_ Miraspinéni

Regenf Workspace ONE
spifiuje 100%

Apple {i0S 9.0+, mac0S 10.13.+)

Regenf Workspace ONE
splituje 100%

Microsoft (Windows 10+}

Reseni{ Workspace ONE
spliiuje 100%

Platformy OS ve
virtudlnich
desktopech,
aplikacich

Microsoft (Windows 10+)

Linux OS:
- Ubuntu 14.04+
- RHEL 6.6 3 7.1+
- CentOS6.6a7.1+
- SLED 11,12+

Re3eni Workspace ONE
spliiuje 100%

Administratorska
konzole

- pfistup do administratorské konzole pfes
webové rozhrani
- moZnost stanoveni administratorskych roli

(systémovy administrator, senior administrator,

junior helpdesk)

Redeni Workspace ONE
spliuje 100%

Vysokd
dostupnost {High
Availability)

- zajidténi vysoké dostupnosti systému i VDI

systémi ve dvou lokalitach
- vdechny servery v Active — Active maédu
- oddélena databaze v HA clusteru

Re§eni Workspace ONE
spliuje 100%

Informace ze
SIM

Moinost vzdalené ziskat informace spojené se SIM
kartou:

- Cislo SIM karty

- roaming

- aktudlni operator

Reseni Workspace ONE
spliiuje 100%

MozZnost detekce zmény SIM karty €i vioZeni
neschvalené SIM a moZnost vyvolani ndpravné akce v
tomto pfipadé.

Redeni Workspace ONE
spliiuje 100%

Vzdélend sprava

Vzdélené nastaveni parametr( pfimo v mobilnim
zaffzent:

ReZeni Workspace ONE
spliuje 100%
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automatické nastaveni emailového klienta —
activesync

distribuce konfiguracnich profil VPN, Wifi,
certifikdt

napojeni na sharepoint a dal3i GloZité
dokumentl (sharedrive), prohlizeni
(online/offline) a editace dokumentt
standardnich formatl (MS Office)

automaticka synchronizace dokumentt do
mobilnich zafizenf uZivatele

zdkaz zdlohovani zafizeni do cloudovych dGloZist
(Google, Apple)

podpora enterprise appstore — schvalené
aplikace pro mobilni zafizeni

moZnost vynuceni podpory kiosk mode bez
ohledu na vyrobce zafizeni

moZnost lokace zafizen( — zobrazeni umisténi
na mapé, zabrazen{ historie pohybu zafizeni na
mapé v konzoli systému

mozZnost nastaveni automatickych dloh na
zékladé zjisténych skuteénosti (napf. v pfipadé
detekce jailbreak/root)

integrace s certifikaéni autoritou {PKI)

Security
management

vynucené heslo — bezpelnostnf{ politika vynuti
na uzivateli zapnuti hesla pro pfistup do
zafizeni

vzddlené vymazani zafizenf — v pfipadé ztraty
nebo krddeZe mobilntho zafizeni umoini systém
vymazani (wipe) pFistroje

vzdalené zamknutf zafizen{

detekce ,jailbreak” a ,root” zatizeni

oddélen( a zabezpedenf soukromych a
pracovnich dat na zaffzeni — poZadavek na tzv,
secure container — ochrana pracovniho
prostfedi heslem, poZadavek na secure
container je pro zafizeni Android/iOS
distribuce, obnova a odvolavan{ bezpeénostnich
certifikatd

zabezpeleny pfistup na internet — secure
browser — ochrana heslem

mozZnost pFistupu definovanych aplikaci tfetich
stran do internf sité

sifrovani obsahu zafizeni ~ datového dloZisté
zahlokovanf zafizen{ k pFistupu na postovni et
a k dal$im firemnfm datlm v pfipadé poruseni
bezpelnostnich pravidel na mobilnim zaffzeni
moZnost kontroly konkrétni verze instalované
aplikace na zatizeni, moZnost vynuceni
instalace ¢i upozornéni uZivatele na nutnost
upgradu aplikace

vytvoreni Sifrovaného tunelu mezi mobilnim
zafizenim a definovanym internim sftovym
segmentem. MoZnost vyuZitf tohoto tunelu
vlastnimi aplikacemi i aplikacemi tfetich stran
Single Sign-On pro Office 365

Redeni Workspace ONE
splfiuje 100%
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podminény pfistup k Office 365 na zakladé
konformity zafizeni v systému

Dle CVE {NIST National Vulnerability databdze)
reportovanych zranitelnosti a jejich

zdvaznosti identifikovat ohroZzené za¥izeni,
notifikovat administratory ,automaticky schvalit
pro dana zafizeni

bezpeénosti aktualizace

Integrace analytickych néstroji do internich
aplikaci pro vyhodnocovéni problémd s aplikaci
(pady) a jejich vyuZivani uzivateli

Virtualizace
desktopl
aplikaci

a

umoznit provoz aZ 40 vyjmenovanych uZivatell
v prostfedi virtudlnich desktopi &i virtudlnich
aplikaci.

Integrace s EMM ve vztahu jednotného
katalogu aplikaci pro mobilnf platformu
MoZnost integrace v rezimu s vicefaktorovou
autentizaci

Detekce mista pfistupu a nastaven{
bezpelnostnich a optimalizacnich pravidel
(LAN/WAN/Internet)

Dynamické pridélovani a odebirani aplikaci

v prostiedf virtudlnich desktopl na bazi ¢lenstvi
v AD

Inteligentni monitoring provozu virtuélnich
desktop(i véetné proces(, sitové konektivity
danych session, proaktivni identifikace pro
helpdesk pracovniky

Schopnost prace v tymu (sdileni desktopu vice
osobami)

Podpora PCOIP a Blast protokolu

Distribuce i provoz jednotlivych virtudlnich
aplikaci musf byt uzpisoben jak pro provoz
separatné (bez moZnosti startu desktopu), tak i
uvnitt virtualnich desktop(

Vznik ¢i provoz Windows RDSH server farem
pro virtudini aplikace nenf Zddouci

MozZnost integrace GPU do jednotlivych
virtualnich desktopl

Podpora provozu na platformé vSphere 6.5, 6.7

Regen{ Workspace ONF
spliiuje 100%

Nabidka obsahuje Fedeni
Workpace One Enterprise
obsahujici technologii
Vmware Horizon pro 40
uZivatelQ, kterd nabizi
pfistup uZivateli k
virtudlnimu desktopu ¢&i
aplikaci provozované

v datovém centru na
platformé Windows nebo
Linux. Pro pfistup
uZivatele k danému
virtualnimu prostfedi
slouzi instalovany Horizon
klient, HTMLS5 klient nebo
hardwarové stanice
urcené pouze pro tyto
Gcely. VMware Horizon
View klient je mozné
instalovat na platformach
Windows OS, Linux OS,
Apple macQOS & i0S (i
Google Android a to zcela
zdarma. Pro komunikaci
mezi zafizenim (klientem)
a virtualnim OS je pouZito
bud BLAST, PColP nebo
RDP protokolu. V pfipadé
virtualizovanych aplikacf je
nutna integrace

s terminalovymi sluzbami
¢i RDSH farmou v pfipadé
vétsiho poctu
konkurentnich spojeni Ci
zajisténi vysoké
dostupnosti. Tyto aplikace
véetné i virtudlnich
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desktopl budou k
dispozici centralnimu
katalogu obdobné jako u
mobilnich zafizeni a
uZivatel jak na PC, tak i
mobilnim zafizeni mize
pracovat s Windows
aplikacemi ¢i desktopy.
Neni tedy ani nutné pro
spusténi aplikaci mit
aktivni virtualni desktop.

Integrace s vicefaktorovou
autentizaci moind jak na
bazi integrace s Radjius,
RSA nebo VMware Verify.
Vztah uZivatele nebo
skupiny uZivatelG s definici
pfistupl k virtualizovanym
aplikacim ¢i desktoplim je
vidy na bazi ¢lenstvi

s Active Directory.
UZivatelé ¢i skupiny
uZivatel(l musf byt
vyjmenovani pro pfistup

k virtudlnimu obsahu
(aplikace ¢i desktopy)

V nabidce je obsaZena
verze VMware Worskpace
One Enterprise obsahujici
vRealize Operations
Enterprise for Horizon
umoznujici end to end
monitoring uZivatelskych
aktivit jako jsou
vykonnostni parametry,
dostupnost infrastruktury
¢i kvalita spojeni pro
vSechny podporované
protokoly. VROPS
monitoring nabidne taktéz
interakci pro HelpDesk
pracovniky ve formé
analyzy béZicich OS
proces( a aplikaci a jejich
management.

Soucasti nabidky je taktéz
dodani Dynamic
Environment Manager
komponenty umoZiujici
integientné optimalizovat
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jak droven kvality spojeni
dle mista pFistupu (
LAN/WAN / Internet ), tak
| Uroveni zabezpeceni dle
mista odkud je spojeni
iniciovano.

Pro intenzivni spolupraci v
tymech je dostupna
funkce Session
collaboration, kdy aZ pro
10 osob se dokaie
zprostifedkovat jak obraz,
tak I i uZivatelské vstupy (
klavesnice, mys)

Redenfi umoZfiuje podporu
uziti GPU akcelerace a to
od vyrobcll GPU karet
AMD nebo nVidia a
integraci s VMware ESXi
hypervizorem.MoZné
technologie
integrovatelné do VMware
Horizon:
MxGPU,vGPU,VDGA,VSGA.
Z pohledu nabidky
technologii GPU
akcelerace je moiné
nasadit, nicméné je treba
vybrat vhodnou variantu
akcelerace a zajistit HW &i
SW pro jejich provoz. Tyto
naklady nejsou soulasti
nabidky.

Nabizené fteSeni je pIné
kompatibilni s VMware
vSphere 6.5i 6.7.

minimalné na 36 mésicl (véetné aktualizace viech

funkef)

Centrélni - inventory Regeni Workspace ONE

reporting - logging,sada pfedptipravenych report( k splfiuje 100%
okamzitému poufZiti a distribuci

Podpora Souéasti doddvky musi byt SW podpora vyrobce Reenf Workspace ONE

splfiuje 100%

2 Implementace

Soutasti predmétu vefejné zakdzky je implementace nabizeného feseni, a to v rozsahu nize uvedeném:

e Analyza — Gvodni navrh konfigurace dle potfeb zadavatele

e Doddvka a instalace —instalace v prostorach zadavatele nebo vzdalena instalace
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Implementace zahrnuje instalaci SW, nastaveni poZadovanych funkénosti SW 3 Prvotn
konfiguraci profil( pro platformy i0S, Android a Windows 10 die spoleéného navrhu

Priprava a konfigurace pro 3.000 uZivatell (jeden uZivatel miZe viastnit aZ pét zafizen() — &st |
Ptiprava a konfigurace pro 40 uzivateld (jeden uZivatel mlzZe viastnit aZ pét za¥izeni) — &4st il
Zaskoleni obsluhy — administrator( v rozsahu 16 hodin

Zkudebni provoz

Akceptace pfedaného dila

Dokumentace vysledného dila

3  SluZby provozni podpory

Soucasti predmétu vefejné zakdzky je post-implementaéni podpora v rozsahu 36 mésiclh od pfedani
dila, v rozsahu 1 ¢lovékoden (MD) mésicné v reZimu po-pa 8-16 hodin a garanci SLA pro zaéatek
feSeni problémll. Hldseni poZadavkl poZadujeme formou e-mailu nebo telefonu. Souéésti podpory
bude implementace upgrad(l a bezpelnostnich patchd dodanych softwarovych produktd, feseni
problém a incidentl, zmény konfigurace, konzultace a dalsi rozvaj fedent.

Parametry SLA

a)
b)
c)

prvni reakce (ozndamenf o pfijeti poZadavku) do 2 hodin od zadani poZadavkuy,

zahdjeni fedeni poZadavku do 4 hodin od zadanf poZzadavku,

vyfeseni poZadavku, ktery nahlasuje celkovou nefunkénost systému do 16:00 nasledujiciho
pracovniho dne po zadani pozadavku, za vyieSeni je povaZovano pfepnuti a zprovoznéni na
zaloZnim systému,

vyfesen{ ostatnich poZadavkd do 3 pracovnich dnli od zadani poZadavku,

pokud {ze poZadavky podle bodu c¢) nebo d) vyfesit pouze novau nebo opravnou verzi softwaru,
polita se thlta pro vyfeseni pozadavk( od doby, kdy bude tato oprava dostupna.



4 Realizaéni tym

Realizatni tym bude tvofit jeden technik pracujici na pozici Projektovy inZenyr/Architekt a tfi technici
pracujici na pozici Senior administrdtor/Senior support administrator, ktefi budou splfiovat nasledujici
pozadavky.
1) Projektovy inZenyr/Architekt:

- minimdin{ 4plné stfedni odborné vzdéldni technického sméru v oblasti informaénich &

komunikaénich technologii;
- odborna praxe alespoii 5 let v ohlasti doddvek, instalace, konfigurace, navrhu architektury a

troubleshootingu v rozsahlych implementacich;

2) Senior administrator/Senior support administrator:
- minimalni dplné stfedni odborné vzdélani technického sméru v oblasti informaénich ¢&i

komunikacnich technologif;
- odbornd praxe alespof 3 let v oblasti dodavek, instalace a konfigurace nabizeného Feseni;
- dolozZeni certifikdtu vyrobce nabizeného systému pro kompetentni instalaci
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5  DETAILNi POPIS NABIZENEHO PLNENI

dodavatel uvede detailni popis nabizeného plnéni vé. polozkového rozpisu komponent

Polozka [ Jednotka Pocet
Reseni VMware Workspace ONE '

Licence - VMware Workspace ONE Advanced (Includes
AirWatch) Perpetual: 1 User uZivatel / jednordzové 3000

Podpora vyrobce - Production Support/Subscription for
VMware Workspace ONE Advanced (Includes AirWatch}): 1
User for 3 years uzivatel/ 3 roky 3000

Licence - VMware Workspace ONE Enterprise Perpetual
{Includes AirWatch)Perpetual: 10 Users uZivatel / jednordzové 4

Podpora vyrobce - Production Support/Subscription for
VMware Workspace ONE Enterprise Perpetual (Includes
AirWatch): 10 Users for 3 years uZivatel/ 3 roky 4

Implementace feseni - onpremise feeni/jednorazové 1

Provozni podpora feSeni FeSeni/mésic 36




Priloha ¢. 2 — Cenik

Jyednotkové '

{nabidkova cena

Celkova

nabidkovd cena

bez DPH

Dodavka
Systém EMM

SW, licence (per User *) systému &dst I. - podie Technické specifikace 1.918,00 3000 ks 5 754 000,00
SW, licence pro (per User *) systému &ast 11. - podle Technické specifikace 6 255,00 40 ks 250 200,00
Podpora vyrobce (support & subscription) systému €ast I. - podle Technické specifikace 97 300,00 36 mésic 3 502 800,00
Podpora vyrobce {support & subscription) systému &ast IL. - podle Technické specifikace 3972,00 36 mésic 142 992,00
Instalacni a implementadni sluzby 470 000,00 1 ks 470 000,00
Sluzby provozni podpory - 36 MD 470 000,00 1 ks 470 000,00

Celkova nabidkova cena v KE bez DPH

Poznamky
*} Detailni polozkovy rozpis pinéni jednotlivych fukcionalit je podrobné specifikovan v technické

specifikaci, tedy v Pfiloze €. 1 kupni smlouvy

10 589 992,00




Ptiloha ¢. 3 — Harmonogram

Dodavatel uvede detailni zavazny harmonogram realizace

Harmonogram musi reflektovat ndsledujici minimdlni poZadavky zadavatele:
- Pfedmét koupé bude doddn nejpozdéji do 50 kalenddinich dnd od nabyti ulinnosti kupni
smlouvy;

- Pfedmét koupé bude nainstalovdn a implementovdn nejpozdéji do 40 kalenddinich dné od
dodani dle pfedchoziho bodu.

Detailné&jsi ¢lenéni harmonogramu dle konkrétnich kompanent nabizeného systému a dle jednotlivych
mist pinéni je pIné v dikci dodavatele podavajiciho nabidku.

Casovy plan implementace

Spole&nost eMan je pfipravena zahdjit prace bezprostfedné po podepsani smlouvy. Harmonogram je
relativni vzhledem k datu zahdjeni projektu {termin zahéjeni je oznacen ,T)”. Poptévané feSeni jsme
pfipraveni dodat dle vySe uvedenych poZadavk( zadavatele.

}
f
|
o
I3
|

Detailni harmonogram je uveden niZe.

Den _ Faze Popis

T+5 Analyza Ptiprava projekiu, analyza, navrh zabezpedeni
T+ 20 Implementace Navrh a schvaleni vysledné koniigurace
T+ 30 implementace Dodéani licenci systému, instalace a konfigurace Feden
T+ 40 Testovan! Testovani a ladén{

T+ 50 Qstlry provoz Spusténi a pfedani fedani do ostrého provozu
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