obchodnich zastupcti. Roéni udrzovaci poplatek je odbérateli (nebo po dohodé uzivateli) fakturovan vzdy v pribéhu prvniho
pololeti kalendainiho roku.

3. Dodaci podminky

Dodavatel se zavazuje instalovat software do 14 dni od podepséni této smlouvy, pokud se uzivatel s dodavatelem nebo s
jeho obchodnim zéstupcem nedohodnou jinak. Instalaci software, implementaci jeho vysSich verzi a souvisejici poradenstvi
zabezpetluje pro uzivatele dodavatel nebo subjekt, ktery figuruje na této smlouvé jako obchodni zastupce.

UZivatel se zavazuje poskytnout v pfipadé potieby dodavateli, resp. jeho obchodnimu zéstupci, pfistup k vypocetni technice,
na kterou je software instalovan i k dokladfim a pisemnostem, které jsou potfebné pro &innosti souvisejici jak s instalaci
software, tak nasledné pro ovéfeni & prokazani jeho spravné funkénosti.

Dodavatel si vyhrazuje pravo moznosti zmény obchodniho zéstupce pro uZivatele. O této skutecnosti je povinen uZivatele
vcas informovat.

4, Odpovédnost za vady

Uzivatel ziskdva aktudlni verzi software s prislusnou dokumentaci a zavazuje se pfi provozovani software Fidit pokyny
uvedenymi v dokumentaci, popfipadé kontextovymi pomocnymi texty pfimo v prostfedi software. V pfipadé zjisténi
jakychkoliv prokazatelnych funkénich nebo vécnych zévad (chyb) bude uZivatel neprodlené informovat pfimo dodavatele
tak, aby mohla byt co nejdfive zajisténa nadprava. Dodavatel odpgvida za pfipadnou prokazanou a dokumentovanou Skodu,
vzniklou uZivateli spravnym provozovanim software podle znéni této smlouvy, maximalné do vyse odpovidajici Casti zakladni
ceny software (bez ceny udrzovacich poplatk{), zaplacené uZivatelem v souladu se znénim smlouvy. Tato odpovédnost se
netyka pripadt, kdy uZivatel provozoval software v rozporu se zédsadami pro spravnou praci se softwarem.

5. Zpracovari osobnich Gdajd

Dodavatel se zavazuje k mléenlivosti ohledné zpracovani oscbnich Gidajd. Tentc zdvazek trvd i v pfipad@ ukenleni platnosti
smlouvy. V piipadé poskytovéani sluzeb metodické a technické pomoci mohou zaméstnanci dodavatele nahlizet na osobni
Gdaje fyzickych osob vedenych v dodanych informaénich systémech. Toto nahlizeni probéhne vzdy se souhlasem a na Zadost
uzivatele. Dodavatel implementoval do software takovd technickd opatfeni, aby byla minimalizovana rizika spojena s
neopravnénym nebo nahodilym pfistupem k osobnim udajim, k jejich zméné, zniceni Ci ztraté, k neopravnénym prenostim,
k jejich jinému neopravné&nému zpracovéni, jakoZ i k jinému zneuZiti osobnich adaja.

6. Ostatni ustanoveni

Uzivatel si je védom toho, Ze se stava legdlnim provozovatelem software az v okamziku, kdy obdrzi potvrzenou smlouvu od
dodavatele. Stejné tak plati, Ze pokud neuhradi dafiovy doklad za zékladni dodévku ¢&i za udrZovaci poplatky, mize byt
postizen za porudeni autorskych prav dodavatele, protoZe nesplnil znéni této smlouvy. Znéni smlouvy vcetné pfipadného
navygeni cen (napf. zvySeni ceny udrzovacich poplatkli z objektivnich dlivodd) Ize ménit pouze dodatkem k této smlouvé, a
to pouze po predchozi dohodé dodavatele (resp. obch. zastupce) s uZivatelem. Smlouva se uzavird na dobu neurgitou.
Platnost smlouvy (nebo jejich diléich poloZek software) kondi:

o vypovédi jednou ze smluvnich stran s tim, Ze zdvaznou formou vypovédi je jeji pisemné (nebo elektronickd) forma.
Vypovéd' doruéend v ramci bézného roku nabyva acinnosti k datu 1. 1. roku nésledujiciho,
e zakoupenim uzivacich prav k totoZnému software z nové (vy3si) produktové Fady.
V obou pfipadech jiz v ndsledujicim roce nefakturuje dodavatel z prisluSnych poloZzek software rocni udrzovaci poplatky.

Kazdd smluvni strana obdrzi po jednom vyrlotoveni smlouvy. Vzdjemné vztahy neupravené pfimo znénim této smlouvy se
fidi ustanovenimi pfislusnych platnych zdkonu.

7. Podpisy smluvnich stran
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