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— OBJEDNAVKA č. 0421/2020/INF/0

Odběratel Dodavatel ' “

IČ: 70890692 DIČ: CZ70890692 IČ: 25543415 DIČ: C225543415

Moravskoslezský kraj _ " VISITECH a.s. *

28. října 2771/117 Košinova 655/59

70218 Ostrava 61200 Brno

Vyřizuje:

Telefon:

“

Objednáváme u Vás:

poslwtování služby Dohledového centra SOC365 pro KÚ MSK na dobu od 1. 4. 2020 do 31. 3. 2021.

Bližší specifikace služeb je uvedena v příloze objednávky — „Podrobná specifikace služeb a obchodní podmínky“

O vystavení této objednávky bylo rozhodnuto RK č. 84/7425 ze dne 23. 03. 2020.

Datum požadovaného splnění: 01.04.2020

UPOZORNĚNÍ: _ Úhrada faktury se provádí 14. kalendářní den od data doručení faktury.

Povinnost zaplatit cenu je splněna dnem odepsání příslušné částky z účtu objednatele.

Odběratel uplatní institut zvláštního způsobu zajištění daně dle 5 1093 zákona o DPH a hodnotu plnění odpovídající dani z přidané hodnoty uvedené na
,

nu splatnosti této faktury stanoveném dle objednávky přímo na osobní depozitní účet dodavatele vedenýu místně příslušného správce

daně v případě, že:

a) dodavatel bude Ke dni uskutečnění zdanitelného plnění zveřejněn v aplikaci „Registr plátců DPH“ jako nespolehlivý plátce, nebo

b) dodavatel bude ke dni uskutečnění zdanitelného plněnív insolvenčním řízení. '

Odběratel nenese odpovědnost za př' ' '

DPH, tj. po datu splatnosti této daně.

Dodavatel prohlasuje, ze není obchodní spolecnosti, ve které veřejný funkcionář uvedený v 5 2 odst. 1 písm. c) zákona č. 159/200

znění pozdějších předpisů (člen vlády nebo vedoucí jiného ústředního správního úřadu, v jehož čele není člen vlády),

představující alespoň 25% účast společníka v obchodní společnosti. Dodavatel bere na vědomí, že pokud je uvedené
6 Sb., o střetu zájmů, ve

nebo jím ovládaná osoba“ vlastní podíl

prohlášení nepravdivé, bude smlouva

MAX. CENA CELKEM (vč. DPH) 951 786,00 Kč

Podrobnosti platby: k Datum: ** _j

Na účet ,

v : ta

Císlo Výdajového účtu MSK : 27—1650676349/0800
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Příloha ob j ednávky č. 0421/2020/INF/O

P o d r o b n á s p e c i f i k a c e s l u ž e b a o b c h o d n í p o d m í n k y

Pro účely t é t o pod robné speci f ikace služeb a obchodn ích podm í n e k se Moravskos lezský kraj o značu j e

j ako „Ob jedna te l “ a dodava te l p lněn í d le ob j ednávky j a ko „Poskytovate l“ a spo lečně j a ko „sm luvn í

s t r a n y . “

1. S P EC I F I K ACE SLUŽEB

P o s k y t o v a t e l s e z a v a z u j e p o s k y t o v a t O b j e d n a t e l i p ř i p o j e n í a m o n i t o r i n g n a S e c u r i t y O p e r a t i o n C e n t e r

( dá l e j e n „ S O C 3 6 5 “ a n e bo „ S l u ž b y “ ) . ,

P o s k y t o v a t e l z a j i s t í s l u ž b u S O C 3 6 5 v r o ž s a h u :

1 . V ý k o n O p e r á t o r a S O C n á s t r o j e m B e z p e č n o s t n í d o h l e d a P r o v o z n í d o h l e d O b j e d n a t e l e .

2 . V ý k o n A n a / y t i / ( a n á s t r o j e m B e z p e č n o s t n í d o h l e d O b j e d n a t e l e .

3 . A n a l ý z a i n c i d e n t ů a z a h á j e n í p r o c e s u I n c i d e n t m a n a g e m e n t 5 n o t i f i k a c i k o m p e t e n t n í o s o b y

O b j e d n a t e l e .

4 . I n f o r m o v á n í p o h o t o v o s t i O b j e d n a t e l e o p e r á t o r e m P o s k y t o v a t e l e v p ř í p a d ě i n c i d e n t u .

5. Repor t ing a ana lýza anomá ln ích stavů , událost í a inc identů .

6. Zp r acován í repor tu 1x za měs íc obsahuj íc í :

- náv rhy sys temat ických opat řen í ,

- n á v r h y ř e š e n í l o k a l i z o v a n ý c h i n c i d e n t ů ,

— vzprávu o bezpečnost i akt iv ,

— u m o ž n ě n í i n t e r p r e t a c e r e p o r t ů v i d e o k o n f e r e n c í n e b o t e l e f o n i c k y .

7 . P ř i p o j e n í a m o n i t o r i n g d o S O C 3 6 5 b u d e P o s k y t o v a t e l p r o v á d ě t v r e ž i m u 2 4 x 7 , o p e r á t o r s k é

č innos t v rež imu 24x7 , p ředán í in fo rmace o incidentu v rež imu 24 x 7 , v yhodnocen í úda jů a

ana lýza úda jů Ob jedna te l i bude prob íha t v rež imu 8x5 .

2 . O B C H O D N Í P O D M Í N K Y

1 . M í s t o p l n ě n í

1 . 1 S l u ž b y m o h o u b ý t p o s k y t o v á n y v m í s t ě s í d l a O b j e d n a t e l e ( t j . n a a d r e s e : 2 8 . ř í j n a 1 1 7 , 7 0 2

18 Os t r ava ) , p ř ípadně v j iných prostorách Ob j edna t e l e , na je j i chž speci f ikaci se s t rany

d o m l u v í , a d á l e v p r o v o z o v n á c h P o s k y t o v a t e l e .

1 . 2 P o k u d t o p o v a h a p l n ě n í n e v y l u č u j e , j e P o s k y t o v a t e l o p r á v n ě n p o s k y t o v a t s v é p l n ě n í

v z d á l e n ý m p ř í s t u p e m . O b j e d n a t e l s e z a v a z u j e p o s k y t n o u t P o s k y t o v a t e l i v e š k e r o u s o u č i n n o s t

* po t ř ebnou k posky tován í S lužeb v souladu s podm ínkam i d le p ředchoz í vě ty . Poskytovate l

be re na vědom í , ž e j e h o akt iv i ty , k te ré p rovád í na zař ízeních Ob j edna t e l e prost řednic tv ím

vzdá l eného př ís tupu, budou mon i t o rovány a z a z n amenáv ány . Ob j edna t e l s e znám í

Posky tova te l é s pravid ly pro v zdá l ený přístup.

2 . L h ů t y a p o d m í n k y p o s k y t o v á n í S l u ž e b

2 . 1 S lužby budou Posky tova te l em posky továny p růběžně , a to od 1 . 4 . 2 0 2 0 d o 3 1 . 3 . 2 0 2 1 .
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2 . 2

P ř í l o h a o b j e d n á v k y č. 0 4 2 1 / 2 0 2 0 / I N F / O

O b j e d n a t e l z a j i s t í p o t ř e b n é p o dm í n k y , o r g a n i z a č n í o p a t ř e n í a p ř í p a d n o u s o u č i n n o s t s v ý c h

p r a c o v n í k ů t a k , a b y P o s k y t o v a t e l m o h l b e z p ř e k á ž e k p r o v á d ě t p o t ř e b n é ú k o n y a č i n n o s t i p r o

z a j i š t ě n í S l u ž e b .

3 . C e n a a p l a t e b n í p o d m í n k y

3 .1 Cena za poskytování Služeb je stanovena takto:

„ _ - , _ — C e n a b e z D P H v K č S a z b a D P H C e n a c e l k e m s “DPH
S l u z b a S O C 3 6 5 p r o M S K z a m ě s í c V K č “

S O C 3 6 5 z a m ě s í c 6 5 5 5 0 , 0 0 2 1 % , 7 9 3 1 5 , 5 0

C e l k o v á c e n a s l u ž b y S O C 3 6 5

n a 1 2 m ě s í c ů
7 8 6 6 0 0 , 0 0 2 1 0 / 0 9 5 1 7 8 6 , 0 0

3 .2

3 .3

3 . 4

3 .5

4 . 1

4 . 2

4 . 3

Cena za poskytování Služeb bude hrazena měsíčně na základě faktury Poskytovatele

v y s t a v e n é v s o u l a d u s c e n a m i u v e d e n ým i v p ř e d c h o z í m b o d ě . P o s k y t o v a t e l j e o p r á v n ě n

v y s t a v i t f a k t u r u n a ú h r a d u m ě s í č n í c e n y S l u ž e b v ž d y k p r v n í m u d n e mě s í c e , v e k t e r é m m a j í

b ý t s l u ž b y p o s k y t o v á n y .

DPH bude Poskytovatelem účtována v souladu s platnými a účinnými právními předpisy.

Splatnost faktur ciní 14 dn í ode dne jejich vystavení. Poskytovatel doruč í Objednatel i veškeré

j í m v y s t a v e n é f a k t u r y d o 2 p r a c o v n í c h d n ů o d e d n e j e j i c h v y s t a v e n í . V p ř í p a d ě , ž e f a k t u r a

n e b u d e d o r u č e n a v e l h ů t ě u v e d e n é v p ř e d c h o z í v ě t ě , d o b a s p l a t n o s t i s e p ř i m ě ř e n ý m

z p ů s o b e m p o s o u v á .

P o s k y t o v a t e l j e o p r á v n ě n p ř e r u š i t p o s k y t o v á n í S l u ž e b v p ř í p a d ě , ž e s e O b j e d n a t e l d o s t a n e

d o p r o d l e n í s p l n ě n í m j e h o f i n a n č n í c h z á v a z k ů d l e t ě c h t o o b c h o d n í c h p o dm í n e k . P o s k y t o v a t e l

v t a k o v é m p ř í p a d ě n e n í v p r o d l e n í s p o s k y t o v á n í m S l u ž e b .

' O d p o v ě d n o s t z a ú j m u

O b ě sm l u v n í s t r a n y s e z a v a z u j í k v y v i n u t í m a x i m á l n í h o ús i l í k p ř e d c h á z e n í š k o d á m a k

minimalizaci vzniklých škod.

Ž á d n á z e sm l u v n í c h s t r a n n e o d p o v í d á z a ú j m u , k t e r á v z n i k l a v d ů s l e d k u v ě c n ě n e s p r á v n é h o

nebo j inak chybného zadání, které obdržela od druhé smluvní strany.

Sm l u v n í s t r a n y s e d o h o d l y , ž e c e l k o v á v ý š e n á h r a d y ú jm y , k t e r o u m ů ž e s m l u v n í s t r a n a

požadovat po druhé smluvní straně v souvislosti s porušením těchto obchodn ích podmínek,

se omezuje do výše celkové ceny za poskytování Služeb za dobu dvanácti měsíců bez DPH

dle čl. 3.1 těchto obchodn ích podmínek. Ujednání dle předchozí Věty se nevztahuje na újmu

způsobenou člověku na jeho přirozených právech, anebo způsobenou úmyslně nebo z hrubé

n e d b a l o s t i .

O c h r a n a i n f o r m a c í

5.1 Ž á d n á z e sm l u v n í c h s t r a n n e s m í z p ř í s t u p n i t t ř e t í o s o b ě d ů v ě r n é i n f o rm a c e , k t e r é př i p l n ě n í

t é t o o b j e d n á v k y z í s k a l a o d d r u h é s m l u v n í s t r a n y v s o u v i s l o s t i s p o s k y t o v á n í m S l u ž e b . T o

neplatí, mají-li být za účelem poskytování Služeb potřebné informace zpř í s tupněny
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5 .2

5 .3

5 . 4

5.5-

5 . 6

Pří loha objednávky č. 0421/2020/INF/O

z a m ě s t n a n c ů m s m l a n í c h s t r a n , j e j i c h o r g á n ů m n e b o j e j i c h č l e n ů m n e b o s u b d o d a v a t e l ů m

smluvních stran. '

Za důvěrné informace jsou dle těchto obchodn ích podmínek považovány veškeré informace

poskytnuté vzájemně, ze jména informace, které se strany dozvěděly v souvislosti s touto

o b j e d n á v k o u , j a k o ž i k n o w - h o w , j í m ž s e r o z u m í v e š k e r é p o z n a t k y o b c h o d n í , v ý r o b n í ,

technické či ekonomické povahy souvisej íc í s č innost í smluvn í strany, které maj í skutečnou

nebo alespoň potenciální hodnotu a které nejsou v příslušných obchodn ích kruzích běžně

dostupné a mají být utajeny, a to za předpokladu, že jsou předmětné informace označeny

jako důvěrné informace. Za důvěrné informace se výslovně považuj í rovněž veškerá

uživatelská data, údaje či informace, obsažené v informačních systémech, j ichž se plnění

této objednávky dotýká.

B e z o h l e d u n a v ý š e u v e d e n á u s t a n o v e n í s e z a d ů v ě r n é n e p o v a ž u j í i n f o r m a c e :

5.3.1 které se staly veřejně známými, aniž by to zavinila záměrně či nedbalostně přij ímající

strana,

5.3.2 které měla přijímající strana legálně k dispozici před uzavřením této objednávky,

pokud takové informace nebyly předmětem jiné, dříve mezi stranami uzavřené

smlouvy o ochraně informací, :

5 . 3 . 3 k t e r é j s o u v ý s l e d k e m p o s t u p u , př i k t e r é m k n im p ř i j ím a j í c í s t r a n a d o s p ě j e n e z á v i s l e

a je to schopna doložit svými záznamy nebo důvěrnými informacemi třet í strany,

5.3.4 které poskytne přijímající straně třetí osoba, jež takové informace přitom nezíská

p ř í m o a n i n e p ř í m o o d s t r a n y , j e ž j e j e j i c h v l a s t n í k em .

Za porušen í povinnosti chránit důvěrné informace se nepovažuje zpř ís tupněn í důvěrných

informací třetí osobě:

5.4.1 jsou-l i poskytovány ekonomickým, daňovým a právní poradcům smluvních stran a

p ř i j íma j í c í s t r a n a n e z b a v í t y t o o s o b y p o v i n n o s t i m l č e n l i v o s t i ,

5 . 4 . 2 je—li j e j i c h z v e ř e j n ě n í n e z b y t n é k t o m u , a b y s e s m l u v n í s t r a n a m o h l a d o m á h a t

o c h r a n y s v ý c h p r á v u s o u d u n e b o r o z h o d č í h o s o u d u ,

5 . 4 . 3 je—li j e j i c h z v e ř e j n ě n í d ů v o d n ě v y ž a d o v á n o , z á k o n e m č i p r a v o m o c n ý m r o z h o d n u t í m

orgánu státní správy, obecných či rozhodčích soudů.

Obě smluvní strany se zavazuj í nak ládat s důvěrnými informacemi, 'které j im byly poskytnuty

d r u h o u s m l u v n í s t r a n o u n e b o j e j i n a k z í s k a l y v s o u v i s l o s t i s p l n ě n í m t é t o o b j e d n á v k y , j a k o s

obchodn ím tajemstvím; zavazuj í se zejména uchovávat je v tajnosti a učinit veškerá smluvní

a technická opatřen í zabraňuj íc í jejich zneužit í či prozrazení.

P o v i n n o s t u t a j o v a t d ů v ě r n é i n f o r m a c e z a v a z u j e s m l u v n í s t r a n y p o d o b u ú č i n n o s t i t é t o

objednávky a pět let po ukončen í jej í účinnosti.

6 . U k o n č e n í p l n ě n í o b j e d n á v k y

6.1

6 . 2

O b j e d n a t e l j e o p r á v n ě n o d s t o u p i t o d o b j e d n á v k y v p ř í p a d ě , ž e P o s k y t o v a t e l j e v p r o d l e n í s

plněním povinnost í dle těchto obchodn ích podmínek déle než 30 dnů a nezjedná nápravu

ani do 30 dnů od doručen í p ísemné výzvy Objednate le k odst raněn í tohoto prodlení.

P o s k y t o v a t e l j e o p r á v n ě n o d s t o u p i t o d o b j e d n á v k y v p ř í p a d ě , ž e O b j e d n a t e l j e v p r o d l e n í

s plněním svých peněžitých závazků z této objednávky déle než 30 dnů.
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6 .3

6 . 4

6 .5

6 . 6

6 . 7

6 . 8

P ř í l o h a o b j e d n á v k y č. 0 4 2 1 / 2 0 2 0 / I N F / O

V p ř í p a d ě o d s t o u p e n í o d o b j e d n á v k y k t e r o u k o l i v s m l u v n í s t r a n o u z a n i k á p o v i n n o s t p l n ě n í d l e

této objednávky ke dni doručen í ods toupen í druhé smluvní straně. Smluvní strany vylučuj í

ap l i k a c i 5 2 0 0 4 o d s t . 1 o b č a n s k é h o z á k o n í k u .

Smluvní strany jsou oprávněny tuto ob jednávkurvypovědět na základě písemné výpovědi,

doručené druhé smluvní straně. Výpovědn í lhůta začíná běžet prvním dnem měsíce

následuj íc ího po měsíci, ve kterém byla doručena výpověď druhé straně.

Ukončen ím účinnosti těchto obchodn ích podmínek z jakéhokol iv důvOdu není dotčeno právo

Poskytovatelé na úhradu ceny již poskytnutého plnění.

Ukončen í účinnosti těchto obchodn ích podmínek s e n e d o t ý k á ujednání o náhradě újmy,

o c h r a n ě i n f o rm a c í , ř e š e n í s p o r ů , a n i u j e d n á n í , z j e j i c h ž p o v a h y v y p l ý v á , ž e m a j í t r v a t i p o

dobu po ukončen í těChto obchodn ích podmínek.

T y t o o b c h o d n í p o d m í n k y j s o u v y h o t o v e n y v e 3 v y h o t o v e n í c h , k d y j e d n o o b d r ž í P o s k y t o v a t e l

a dvě obdrž í Objednatel. '

“ Poskytovatel bere na vědomí, že objednávka včetně těchto obchodn ích podmínek nabývá

účinnosti zveřejněním v registru smluv v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., o zvláštních

podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon

o r e g i s t r u sm l u v ) , v e z n ě n í p o z d ě j š í c h p ř e d p i s ů . Z v e ř e j n ě n í d l e p ř e d c h o z í v ě t y za j i s t í

O b j e d n a t e l .
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Předmět: — FW: Objednávka v rámci VZ č. 1/2020 - Dohledové centrum

děkuji za zaslání objednávky č. 0421/2020/lNF/O, tímto potvrzuji akceptaci této objednávky.

S pozdravem a přáním pevného zdraví.

Subject: Objednávka v rámci VZ č. 1/2020 - Dohledové centrum

Vážení obchodní přátelé,

v příloze tohoto e-mailu Vám zasílám objednávku a její přílohu (podrobná specifikace služeb a obchodní

podmínky) na poskytování služby Dohledového centra SOC365 v rozsahu a za podmínek daných

objednávkou. ' » _ „

Číslo objednávky je: 0421/2020/INF/0.

Tímto bych Vás chtěla zdvořile požádat o potvrzení akceptace této objednávky, a to zpět na tuto

e-mailovouadresu. *

arm-wr
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