G Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
%5 ok Operacni program Zaméstnanost

SMLOUVA O REALIZACI VZDELAVACICH KURzZU

Cislo smlouvy “}372020/054(}35—
uzavfena podle ust. § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich
pfedpist (dale jen ,0Z)

mezi smluvnimi stranami a za podminek, jak je uvedeno niZe:

1 Smluvni strany

Objednatel

Kralovéhradecky kraj

se sidlem: Pivovarské namésti 1245/2, 500 03 Hradec Kralové
zastoupeny: PhDr. Jitim Stépanem, Ph.D., hejtmanem

ICO: 70889546

DIC:  CZ70889546

bankovni spojeni: Komeréni banka, a. s.

¢islo uctu: 115-8608550277/0100

(dale jen ,,Objednatel”)

na strané jedné

a

Poskytovatel

SOCIALNi AGENTURA, o0.p.s.

se sidlem: Var3avska 688/40, Stiekov, 400 03 Usti nad Labem
zastoupeny: Mgr. Jaromirem Licekem, statutarnim zastupcem
zapsany v OR vedeném u Krajského soudu v Usti nad Labem, sp. zn. O 501
ICO: 26540495

DIC: nenf platcem DPH

bankovni spojeni: Komeréni banka

gislo ti¢tu: 115-2415050287/0100

(dale jen , Poskytovatel”)
na strané druhé

(Objednatel a Poskytovatel déle spoletné jen ,Smiuvni strany” nebo kaidy z nich samostatné jen
LSmluvni strana”)

uzaviraji dnedniho dne, mésice a roku tuto Smlouvu o realizaci vzdélavacich kurzli (dale jen
»Smilouva®),



2.1

2.2.

2.3,

2.4,

2:5,

2.6.

2.7.

2.8,

2.9.

Preambule

Objednatel je verejnym zadavatelem — vy3§im lzemné samospravnym celkem, vytvofenym
na zakladé zakona ¢. 347/1997 Sb., o vytvofeni vy§ich lizemnich samospravnych celkd.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel povaZuje U&ast Poskytovatele ve vefejné
zakazce pfi splnéni kvalifikaénich pfedpokladli za potvrzeni skuteénosti, e Poskytovatel je
ve smyslu ust. § 5 odst. 1 OZ schopen pfi plnéni této Smlouvy jednat se znalosti a peélivosti,
kterad je s jeho povolanim nebo stavem spojena, s tim, Ze pfipadné jeho jednani bez této
odborné péce pljde kjeho tiZi. Poskytovatel nesmi svou kvalitu odbornika ani své
hospodarské postaveni zneuiit k vytvafeni nebo k vyuZiti zavislosti slabsi strany a k dosazeni
zfejmé a nedlvodné nerovnovahy ve vzajemnych pravech a povinnostech Smluvnich stran.

Poskytovatel bere na védomi, Ze se svou Ucasti ve vefejné zakdzce hlasi jako pfislugnik
uréitého stavu nebo povolani k odbornému vykonu nebo jinak vystupuje jako odbornik a dle
ust. § 2950 OZ tak nahradi skodu, zplsobi-li ji netiplnou nebo nespravnou informaci nebo
Skodlivou radou danou za odménu v zaleZitosti svého v&déni nebo dovednosti.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel neni ve vztahu k pfedmétu této Smlouvy
podnikatelem a ani se pfedmét této Smlouvy netyka jeho podnikatelské €innosti.

Poskytovatel se stal vitézem vybérového fizeni na vefejnou zakdzku s ndzvem ,Vzdélavani v
oblasti socidlnich sluZeb a socidlni prace - diléi ¢dst 20 - Komunikace s klientem v obtiinych
situacich” (dale jen ,Zakdzka"), vyhladeného Poskytovatelem dle Obecné &asti pravidel pro
Zadatele a pfijemce v ramci Operacniho programu Zameéstnanost (vydani & 11) a v souladu
se Smérnici ¢ 3 Rady Kralovéhradeckého kraje, kterou se stanovuje postup
Kralovéhradeckého kraje pfi zadavani vefejnych zakazek, ve znéni u¢inném k 1. 5. 2019 (déle

jen , Vybérové fizeni”).

Vychozimi podklady pro provedeni pfedmétu Smlouvy jsou rovnéz:
- podminky Vybérového fizeni,
- popis pfedmétu plnéni, ktery tvofil pFilohu ¢. 1 Vyzvy k podani nabidek k Vybé&rovému
Fizeni,

- Nabidka Poskytovatele podana v ramci Vybérového fizeni.

Poskytovatel prohlasuje, Ze disponuje veSkerymi odbornymi predpoklady potfebnymi pro
poskytnuti sluZeb dle Smlouvy, a to véetné dostateénych znalosti pFirucek vztahujicich se
k poskytovani dotaci vramci Operacniho programu Zaméstnanost, je k jejich poskytovani
opravnén a na jeho strané neexistuji Zadné prekazky, které by mu branily plnéni dle této
Smlouvy Objednateli poskytnout.

Poskytovatel prohlasuje, Ze na sebe prejima nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu ust. §
1765 odst. 2 OZ.

Smluvni strany prohladujf, Ze zachovaji mlcenlivost o skutecnhostech, které se dozvédi
v souvislosti s touto Smlouvou a pfi jejim plnéni a jejichZ vyzrazeni by jim mohlo zplsobit
Ujmu. Timto nejsou doteny povinnosti Objednatele vyplyvajici z pravnich pfedpisd,



2.10.

3.1,

3.2,

3.3.

3.4,

3.5

pffpadné vyplyvajici z pfisludnych dokumentt jednotlivych operaénich programdi.

Poskytovatel bere na védomi, Ze pfedmét plnéni podle této Smlouvy je soudasti projektu
»Rozvoj dostupnosti a kvality socidlnich sluieb v Kralovéhradeckém kraji VI¢, reg. &.:
CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_007/0010322, spolufinancovaného z prostfedki Evropského
socialniho fondu v ramci Opera¢niho programu Zaméstnanost (dale jen ,Projekt”).
Poskytovatel bere na védomi, Ze jelikoZ je cena sjednana dle ¢&l. 4. 1. této Smlouvy
financovana z prostredkd dotace, mlZe mit nesplnéni jakékoliv povinnosti Poskytovatele
dopad na financovani. Konstatovani vydajd jako nezpdsobilych, pfipadné udéleni odvodu &
spravnich sankci vdisledku poruseni této povinnosti bude predstavovat kodu, kterd
Objednateli vznikla.

Pfedmét a ucel Smlouvy

Tato Smlouva se uzavird pro provedeni pfedmétu Zakazky s nazvem ,Vzdéldvani v oblasti

socidlnich sluieb a socidlni prdce - diléi ¢ast 20 - Komunikace s klientem v obtiznych
situacich” v ramci Projektu.

Pfedmétem této Smlouvy je realizace vzdélavaciho kurzu & kurzd akreditovanych
Ministerstvem prace a socidlnich véci pro pracovniky poskytovatel( sociélnich sluZeb (dale
spolecné jen ,Kurz“). Téma, obdobi, v némZ se ma dany Kurz konat, jakoZ i obsah a rozsah
Kurzu jsou stanoveny v pfiloze €. 1 této Smlouvy.

Ugelem této Smlouvy je stanovit podminky pro realizaci Kurzu.

Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje, Ze pro Objednatele zrealizuje Kurz v oblasti a za
podminek uvedenych v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy. Kurz musi byt akreditovan Ministerstvem
prace a socialnich véci (dale jen ,MPSV“) dle § 117a a n. zdkona &. 108/2006 Sbh., o socialnich
sluZbach, v platném a téinném znénf (dale jen ,ZS5").

Realizace Kurzu bude zahrnovat nasledujici &innosti:

a) realizace Kurzu véetné veskerych aktivit souvisejicich s organizaénim zajiténim Kurzu a
jeho jednotlivych béhd,

b) aktivni spolupréce s povéfenymi osobami Objednatele,

c) zajisténi kompletnich studijnich materiall pro d¢astniky Kurzu,

d) vyhodnoceni kaZdého jednotlivého béhu Kurzu dle poZadavkd Objednatele,

e) vyhotoveni a pfedani osvédéeni o Uspé&iném ukonéeni Kurzu jeho (&astnikam,

f) zpracovani zavérecného (evaluaéniho) dotazniku pro Géastniky Kurzu (resp. kaZdého
jednatlivého béhu} k obsahu a formé absolvovaného Kurzu a jeho pfedloieni t&astnikiim
Kurzu k vyplnéni,



3.6.

4.1

4.2,

4.3.

4.4,

a)

b)

g) po ukonéeni kaidého jednotlivého béhu Kurzu Poskytovatel pfedloZi Objednateli:
i. original prezencni listiny za kaZdy jednotlivy den vzdélavani,

ii. vzor osvédéeni nebo jiného kvalifikaéniho dokladu vydaného sp&inym tdéastnikim
Kurzu,

iii. seznam vydanych osvédceni podepsany Poskytovatelem,
iv. studijni materialy (v elektronické podaobé),

v. fotodokumentaci realizace jednotlivého béhu Kurzu za kaidy jednotlivy den, a to
formou pofizeni alespori 3 fotografii zachycujicich jeho prabéh,

vi. vyhodnoceni béhu Kurzu (na vyZadani i vyplnéné evaluaéni dotazniky G&astnik(
vzdélavani),
vil. zpravu o pribéhu Kurzu (nazev Kurzu, datum a misto konani, struény popis realizace

vE. popisu pfipadnych problémi s ni spojenych).

Poskytovatel je povinen Objednateli do 14 kalendéinich dn od nabyti Géinnosti této
Smlouvy poskytnout informace tykajici se:

organiza¢niho zajisténi Kurzu (poZadavky Poskytovatele na technické zazemi, ucebni a
dalSi materialy pro ucastniky) a

casového planu Kurzu, pouZité vzdélavaci metody, zplsob a ovéfeni znalosti a dovednosti
Ucastnikd,

Na vyslovnou Zadost Objednatele Poskytovatel predloZi rovnéi podrobny Zivotopis osaob,
které se budou na realizaci Kurzu pfimo podilet.

Cena a platebni podminky

Cena za Kurz (tj. vSechny jeho béhy) ¢ini 64.450,- K¢, cena za kaZdy jednotlivy b&h Kurzu &ni
12.890,- K¢ (dale jen ,Cena”). Cena byla stanovena na zakladé nabidky podané
Poskytovatelem v Zakazce jako cena maximalni a neprekroéitelna.

Uvedena Cena zahrnuje veskeré naklady spojené s realizaci touto Smlouvou vymezeného
Kurzu, resp. jeho jednotlivych béha, je cenou nejvyse pfipustnou a koneénou.

Cena je nezavisla na vyvoji cen a kursavych zménach a mdZe byt ménéna pouze pisemnym
dodatkem k této Smlouvé, a to pouze v pfipadé, Ze po uzavieni Smlouvy a pfed skongenim
doby, na kterou byla sjednana, dojde ke zméné sazeb DPH (je moina vyhradné zména vyse
DPH).

Pravo na zaplacenl Ceny za jednotlivé realizované béhy Kurzu vznikd Poskytovateli za



4.5,

4.6,

4.7.

4.8.

4.8,

4.10.

piedpokladu, Ze byl naplnén indikator b&hu Kurzu®, a to vidy po jeho Fadném a tplném
dokonéeni, bez jakychkoliv vad & nedostatkd, dle poZadavki Objednatele a zplsobem, v
rozsahu a v misté stanoveném touto Smlouvou. Poskytovatel je opravnén vystavit darfiovy
doklad — fakturu za dany béh Kurzu po jeho dokonceni anebo souhrnny dafiovy doklad -
fakturu za viechny béhy Kurzu po dokonéeni celého Kurzu, tj. viech jeho b&hi.

Pfilohou dafiového dokladu - faktury musi byt vechny touto Smlouvou pfedvidané
informace a podklady vztahujici se k danému béhu Kurzu, tj.:

i. origindl prezencni listiny,

ii. vzor osvédceni,

iii. seznam vydanych osvédceni podepsany Poskytovatelem,
iv. studijni materialy,

v. fotodokumentace,

vi. vyhodnoceni kurzu,

i. zprava o pribéhu kurzu.

v

Fakturace Ceny bude provadéna do 15 dnl ode dne skonéeni pfisluiného béhu Kurzu, za
ktery je dafiovy doklad - faktura vystavovana.

Lhita splatnosti faktury je 30 kalendafnich dnd od data jejiho doruéeni Objednateli.
Zaplacenim Gcétované Eastky se rozumi den jejiho odeslani na et Poskytovatele. Dariové
doklady - faktury vystavené Poskytovatelem podle této Smlouvy budou obsahovat
nalefitosti stanovené pfisluinymi pravnimi pfedpisy Ceské republiky a dale identifikaci
Projektu (,Rozvoj dostupnosti a kvality socialnich sluZeb v Kralovéhradeckém kraji VI a reg.
¢.: CZ2.03.2.63/0.0/0.0/15_007/0010322).

Pokud dariovy doklad — faktura nebude vystavena vsouladu s platebnimi podminkami
stanovenymi Smlouvou nebo nebude splfiovat poZadované zdkonné naleZitosti nebo
nebude-li doruéena Objednateli do terminu uvedeného vySe, je Objednatel opravnén
dariovy doklad - fakturu Poskytovateli vratit jako nelplnou, resp. nespravné vystavenou
k doplnéni, resp. novému vystaveni ve |hité splatnosti. V takovém pfipadé Objednatel neni
v prodleni s thradou Ceny nebo jeji ¢asti a Poskytovatel vystavi opravenou fakturu s novou,
shodnou lhltou splatnosti, ktera zacne plynout dnem doruéeni opraveného nebo nové

vyhotoveného danového dokladu - faktury Objednateli.
Fakturacni ddaje Objednatele jsou uvedeny v élanku 1. této Smlouvy.

Lhita splatnosti uvedena v élanku 4.7. této Smlouvy se vztahuje i na dhradu jinych plateb
uskuteénovanych na zakladé této Smlouvy (napf. troky z prodleni, smluvni pokuty, nahrada

! Za indikator se v daném pfipadé povazuje spinéni minimalniho poétu Gcastnikd daného Kurzu,



skody).

4.11. V pfipadé, ie se Poskytovatel stane nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zak. &
235/2004  Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni, je povinen o tom neprodlené
pisemné informovat Objednatele. Bude-li Poskytovatel ke dni uskuteénéni zdanitelného
plnéni veden jako nespolehlivy platce, bude ¢ast Ceny odpovidajici dani z pfidané hodnoty
uhrazena pfimo na ucet spravce dané v souladu s ust. § 109a zak. & 235/2004 Sb., o dani z
pfidané hodnoty, v platném znéni. O tuto &astku bude poniZena celkovd Cena a Poskytovatel
obdrZi Cenu bez DPH.

5. Povinnosti Poskytovatele
5.1. Poskytovatel se zavazuje:

a) informovat neprodlené Objednatele o viech skuteénostech majicich vliv na plnéni dle
této Smiouvy;

b) plnit fadné a ve stanovenych terminech své povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy;

c) pfi plnéni pfedmétu Smlouvy byt Objednateli k dispozici, vystupovat proaktivné a aktivné
spolupracovat s osobou opravnénou jednat za Objednatele dle &dnku 9.2. této Smlouvy;

d) zajistit plnéni Smlouvy za pfimé asti osob, pomoci kterych byla prokazana kvalifikace a
jejichi kvalifikace byla predmétem hodnoceni v ramci Vybé&rového Fizeni. Seznam téchto
osob tvofi pfilohu €. 2 této Smlouvy. Pro vylouceni viech pochybnosti Smluvni strany
stanovi, Ze pfimou Uéasti osob se rozumi provedeni (j. lektorovani) Kurzu touto osobou;

e) poZadat vfas Objednatele o potfebnou soudinnost za Gfelem Fadného plnéni této
Smlouvy (zejména pfipravu prostor, informovani G&astnikG Kurzu o organizaénich
zaleZitostech);

f) chranit zajmy Objednatele;

g) zajistit plnéni této Smlouvy svédomité a s Fadnou a odbornou péé&i. Pfi plnéni této
Smlouvy je Poskytovatel vazan obecné zavaznymi pravnimi pFedpisy, véetné piimo
zavaznych norem vydanych organy Evropského spoledenstvi, pravidly a Metodikami
stanovenymi poskytovatelem dotace (dale spolecné jen ,Predpisy a Metodiky"), a déale
rovnéZ pokyny Objednatele, nejsou-li tyto pokyny v rozporu s témito Pfedpisy a
Metodikami nebo zdjmy Objednatele. Poskytovatel je povinen pfi vykonu své &nnosti
véas pisemné upozornit Objednatele na zfejmou nevhodnost jeho pokyn(, jejichi
nasledkem miZe vzniknout Skoda nebo nesoulad s Predpisy a Metodikami. Pokud
Objednatel navzdory tomuto upozornéni trvd na svych pokynech, Poskytovatel
neodpovida za Skodu vzniklou v ddsledku takového postupu;

h)Ze pfi své cinnosti bude dbat, aby nebyla poSkozena dobra povést a dobré jméno
Objednatele.

5.2.  Pokud v pribéhu plnéni pfedmétu této Smlouvy vyuZije Poskytovatel sluZeb tfetich stran,



5.3t

5.4,

6.1,

6.2.

6.3.

6.4.

Tl

7.2,

bude Poskytovatel za tuto tfeti stranu odpovidat, jako by plnil sém, véetné& odpovédnosti za
zpUsobenou Skodu.

Objednatel si vymezuje pravo neuhradit Cenu v pfipad&, Ze nedojde k poskytnuti Kurz(
v souladu s touto Smlouvou.

V pripadé zmény poddodavatele, jehoi prostfednictvim Poskytovatel ve Vybé&rovém fizeni
prokazoval kvalifikaci, ¢ v pfipadé potifeby wvyufiti sluieb dal$iho poddodavatele si
Poskytovatel musi vy7adat predchozi pisemny souhlas Objednatele. Stejnd pravidla se
uplatni v pfipadé zmény osoby uvedené v pfiloze € 2. Nahrada osoby je moina pouze za
osobu stejné i Iépe kvalifikovanou. Objednatel neni opravnén udéleni takového souhlasu
bez vaZiného dilvodu odpirat.

Misto a termin kondni Kurzu

Kurz bude realizovan v prostorach urceného poskytovatele socialnich sluieb uvedeného
v pfiloze & 1 této Smlouvy, pficemZ konkrétni adresu konani Kurzu upfesni Objednatel
Paskytovateli na jeho Zadost alespori 14 dni pfed konanim daného Kurzu.

Konkretni termin konani Kurzu (resp. jeho jednotlivych béhd) bude stanoven na zakladé
domluvy mezi Objednatelem a Poskytovatelem, a to v rdmci obdobi stanoveného v pfiloze ¢.
1 této Smlouvy. Neni-li takové domluvy mezi Objednatelem a Poskytovatelem moiné
dosdhnout, stanovi termin konani Kurzu (resp. jeho pfisluného béhu) Objednatel, pricem?
Poskytovateli ho pisemné oznami, a to alesponi 14 dni pfed jeho konanim.

Objednatel je opravnén poZadat Poskytovatele o zménu terminu konani Kurzu (resp. jeho
jednotlivych béhu), a to vramci obdobi uvedeného v pfiloze & 1 této Smlouvy. Zadost o
zménu terminu Kurzu (resp. jeho béhu) musi byt doruc¢ena Poskytovateli nejpozdé&ji 7 dni
pfed planovanym terminem jeho konani. Poskytovatel je povinen 7&dosti Objednatele
vyhovét, nebrani-li mu v tom vainé divody. Opakované 7adosti u téhoZ béhu daného Kurzu
neni Poskytovatel povinen vyhovét.

Nebude-li naplnén indikator, nelze povazovat Kurz (resp. jeho bé&h) za fadné uskuteénény.
V takovém pfipadé je na Poskytovateli, aby navrhl Objednateli opatfeni sméFujici k zajisténi
naplnéni indikatoru (napfiklad stanoveni nahradniho terminu pro konani Kurzu, resp. jeho
béhu), a to do 5 kalendarnich dnli po skonéeni Kurzu (resp. b&hu), kterym neby! indikator
naplnén. Realizace takového opatfeni je podminéna predchozim souhlasem ze strany
Objednatele a je zahrnuta v Cené.

Podminky realizace Kurzu

Poskytovatel je povinen provést Kurz v souladu s podminkami, za nichi mu byla akreditace
daného Kurzu ze strany MPSV udélena.

Poskytovatel je povinen zabezpedit odpovidajici drover lektord Kurzu.



7.3

7.4,

7.5.

7.6.

7.7,

8.1

8.2.

Poskytovatel je povinen informovat Objednatele, pokud vzniknou pfekazky, které znemoini
realizaci Kurzu.

Poskytovatel je povinen zabezpecit pro ucastniky Kurzu potfebné vyukové a informaéni
materialy pro dspésné zvladnuti problematiky dle obsahu Kurzu. Pro kaidého Udastnika
Kurzu budou k dispozici tisténé materialy (napf. prezentace, studijni podkladové materialy)
zahrnujici | strucnou osnovu pribéhu daného Kurzu. Poskytovatel poskytne wyukovy a
informacni material se struénou osnovou Kurzu po ukonéeni daného Kurzu v elektronické
podobé rovnéZ Objednateli, a to v souladu s €l. 3.5. pism. g) této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen vést evidenci ucasti ucastnikll Kurzu. Poskytovatel je povinen
prezencni listinu podepsanou viemi Ucastniky a lektorem Kurzu, a to za kaZdy den Kurzu,
predat v souladu s ¢l. 3.5. pism. g} této Smlouvy po ukonéeni Kurzu Objednateli,

Vedkeré dokumenty krealizovanému Kurzu (vyukové a informaéni materialy, prezenéni
listina apod.) musi byt vyhotoveny v souladu s pravidly publicity stanovenymi Obecnou &asti
pravidel pro Zadatele a pfijemce v ramci Opera¢niho programu Zaméstnanost, verze & 11°

Objednatel je oprédvnén kdykoli v pribéhu plnéni predmétu Smlouvy kontrolovat plnéni
podminek stanovenych touto Smlouvou (zejména udasti jim povéfené osoby na
realizovaném Kurzu) a nahliZet do veskeré dokumentace souvisejici s pln&nim této Smlouvy.

Ukonéeni Smlouvy

Tato Smlouva konéi splnénim jejiho prfedmétu, tj. provedenim Kurzu (& Kurzll) uvedenych
vpfiloze ¢ 1, dohodou Smluvnich stran nebo odstoupenim od Smlouvy z dGvodd

stanovenych v zakoné nebo ve Smlouvé.

Objednatel je dale opravnén od Smlouvy odstoupit bez jakychkoliv sankci ve vztahu
k jednomu Poskytovateli, nastane-li i néktera z nize uvedenych skuteénosti:

Objednateli bude odriata finanéni dotace, ze které ma byt pfedmét plnéni
spolufinancovan;

b) dojde-li k podstatnému poruSeni povinnosti uloienych touto Smlouvou (viz. &. 8.3.

Smlouvy) na strané Poskytovatele;

Poskytovatel vstoupi do likvidace;

d) vl majetku Poskytovatele probiha insolvenéni (nebo obdobné) Fizeni, v némi bylo

vydano rozhodnuti o upadku, nebo byl insolvenéni navrh zamitnut proto, Ze majetek
nepostacuje k dhradé nakladl insolven¢niho fizeni, nebo byl konkurs zrusen proto, Ze
majetek byl zcela nepostalujici nebo byla zavedena nucend sprava podle zvlastnich
pravnich predpisd;

e) vyjde-li najevo, ie Poskytovatel uvedl vnabidce informace nebo doklady, které

# https://www.esfcr.cz/pravidla-pro-zadatele-a-prijemce-opz/-/dokument/797767




8.3.

8.4.

8.5

9.1.

9.2.

neodpovidaji skutecnosti a které mély nebo mohly mit vliv na vysledek Vybérového fizeni,
které vedlo k uzavreni této Smlouvy (analogicky dle § 223 odst. 2 zdkona ¢&. 134/2016 Sb.,
o zadavani verejnych zakazek, v platném a G&inném znéni).

Za podstatné poruseni této Smlouvy bude povaZovano:

a) neprovedeni kteréhokoliv Kurzu &i jeho jednotlivého béhu uvedeného v pfiloze &. 1 k
této Smlouvé ve stanoveném terminu;

b) poruseni povinnosti Poskytovatele zajistit v souladu s¢l. 5.1. pism. d) této Smlouvy
plnéni Smlouvy za pfimé ucasti osob, pomoci kterych byla prokazana kvalifikace a
jejichZ kvalifikace byla predmétem hodnoceni v ramci Vybérového fizent;

c) prenechani/pfevod/pirechod prav a povinnosti Poskytovatele z této Smlouvy na treti
osobu bez pisemného souhlasu Objednatele;

d) pokud Poskytovatel pfi pInéni této Smlouvy opakované (soustavné) poruiuje Pfedpisy
¢i Metodiky, k jejichZ dodrZovani se touto Smlouvou zavazal;

e) poruSeni této Smlouvy ze strany Poskytovatele takovym zplGsobem, 7e v jeho
disledku nemiZe Objednatel dostat cilim, pro které Smlouvu sjednal, nebo jestlize v
disledku takového jednani Poskytovatele vznikne Objednateli vétsi $koda.

Poskytovatel je opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného poruseni Smlouvy
Objednatelem. Za podstatné poruseni Smlouvy se povaZuje nezaplaceni Ceny v terminu
stanoveném touto Smlouvou, a¢ Poskytovatel Objednatele na toto poruseni pisemné
upozornil a poskytl mu dostatec¢né dlouhou [hitu k dodateénému splnéni této povinnosti.

Poskytovatel je opravnén od Smlouvy odstoupit i pouze ve vztahu k ¢asti plnéni.

Zastupci Smluvnich stran, oznamovani

Poskytovatel jmenoval tohoto zastupce odpovédného za komunikaci s Objednatelem
v souvislosti s predmétem plnéni dle této Smlouvy:

Objednatel jmenoval tohoto zastupce odpovédného za komunikaci s Poskytovatelem
v souvislosti s pfedmétem plnéni dle této Smlouvy:

Neni-li v této Smlouvé ujednano jinak, veskera oznameni ve vécech smluvnich, kterd maji
nebo mohou byt ucinéna mezi Smluvnimi stranami podle této Smlouvy, musi byt
vyhotovena pisemné a dorucena druhé Smluvni strané opravnénou zasilatelskou sluZbou,
osobné (s pisemnym potvrzenim o prevzeti) nebo doporuéenou zasilkou odeslanou
s vyuZitim provozovatele postovnich sluzeb; ma se za to, 7e takové ozndmeni doslo tfeti



10.

10.1.

10.2.

11.

11.1.

11.2.

11.3;

11.4,

11.5;

pracovni den po odeslani, bylo-li viak odeslano na adresu v jiném statu, pak patnacty
pracovni den po odeslani. V pfipadé reklamace a véci organizaénich lze pisemné oznameni
zaslat také prostfednictvim e-mailu.

Povinnost mi€enlivosti, ochrana informaci a autorska prava

Smluvni strany se zavazuji zachovavat mléenlivost o v3ech skuteénostech tykajicich se druhé
Smluvni strany, o nichZ se dozvi béhem plnéni této Smiouvy, i po uplynuti doby, na kterou je
tato Smlouva uzaviena, jakoZ i o veskerych dalich skute¢nostech, které byly druhé Smluvni
strané sdéleny v souvislosti s touto Smlouvou a které zaroveri nejsou vefejné znamé nebo
dostupné. Povinnosti mléenlivosti mGZe Smluvni stranu pisemné& zprostit pouze druha
Smluvni strana. Tim neni dotéena moZnost Poskytovatele uvadét ¢innost dle této Smlouvy
jako svou referenci ve svych nabidkach v zakonem stanoveném rozsahu, poptipadé rozsahu
stanoveném Objednatelem. Zaroveri tim neni dotéena moZnost Poskytovatele uvadét
skuteénosti podléhajici mléenlivosti poddodavatelliim Poskytovatele, pokud tito budou
zavazani ve smluvnim vztahu k Poskytovateli ke stejnému rozsahu povinnosti ml&enlivosti,
jaka vyplyva pro Poskytovatele ztéto Smlouvy. RovnéZ tim nejsou dotleny povinnosti
Objednatele poskytnout informace tfetim osobam dle zdkona & 106/1999 Sb. nebo
subjektdm s kontrolni pravomoci viiéi Smluvnim stranam.

V pfipadé poruseni micenlivosti dle &. 10.1. této Smlouvy se porusujici Smluvni strana
zavazuje uhradit druhé Smluvni strané & tfeti strang, kterou porusenim povinnosti
mléenlivosti poskodi, veskeré $kody timto porudenim zplsobené. Povinnosti Smluvnich
stran vyplyvajici z ustanoveni pfislusnych pravnich pfedpisi o ochrané utajovanych
informaci nejsou ustanovenimi tohoto élanku dotéeny.

Sankéni podminky

Poskytovatel je povinen Objednateli zaplatit smluvni pokutu v pfipadé neuskuteénéni Kurzu
(resp. kteréhokoliv jeho b&hu) ve stanoveném terminu ve wii 30.000,- K&, a to za kaidy
takovy Kurz (resp. béh).

Poskytovatel je povinen Objednateli zaplatit smluvni pokutu v pfipadé poruseni povinnosti
stanovené v cl. 5.1. pism. d) této Smlouvy, a to ve wy3i 20.000,- K& za kaZdy pfipad takového
poruseni.

Smluvni strany se dohodly na smluvni pokuté ve vy$i 20.000,- K& v pFipadé porugeni
povinnosti miCenlivosti druhou Smluvni stranou, a to za kaidy jednotlivy pfipad poruseni
povinnosti.

Pokud Objednatel neuhradi Cenu ve stanovené Ihité splatnosti, je povinen uhradit
Poskytovateli urok z prodleni v zédkonné vysi.

Smluvni pokuty Ize uloZit opakované za kaidy jednotlivy pfipad poruseni Smlouvy. Smluvni
strany vylucuji pouZiti ust. § 2050 OZ. Objednatel ma pravo na nahradu 3kody v piné vysi
vedle uplatnéné smluvni pokuty.
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11.6.

11.7.

11.8.

12,

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

Vylictovani smluvni pokuty musi byt zaslano doporucené s dodejkou. Veskeré smluvni
pokuty dle tohoto ¢lanku jsou splatné ve |hiité 30 kalendafnich dni ode dne doruéeni
vylctovani o smluvni pokuté opravnénou Smluvni stranou povinné Smluvni strané.

Objednatel je opravnén vysi smluvni pokuty zapo€ist proti jakékoli &astce vylictované a
vyfakturované Poskytovatelem.

Zaplacenim smluvni pokuty neni nijak dotéen narok Objednatele na realizaci pfisluiného
Kurzu a spInéni souvisejicich povinnosti ze strany Poskytovatele.

Licenéni podminky

Poskytovatel se zavazuje, Ze pfi plnéni pfedmétu této Smlouvy neporusi prava tietich osob,
ktera témto osobam mohou plynout z prav k dusevnimu vlastnictvi, zejména z autorskych
prav dle autorského zakona.

V pfipad€, Ze by jakykoliv vystup vznikly podle této Smlouvy pfedstavoval dilo, které je
predmétem autorskych prav, prav souvisejicich s prdvem autorskym & pfedmétem prav
pofizovatele k jim pofizené databazi, poskytuje Poskytovatel jako autor Objednateli
vyhradni licenci k uZiti dila viemi znamymi zplGsoby uZiti a v neomezeném rozsahu, a to ode
dne predani takovéhoto dila Objednateli, na celou dobu trvani majetkovych prav autora
kdilu a pro lzemi celého svéta, pficemi tuto licenci poskytuje Poskytovatel Objednateli
beziplatné. Objednatel je zaroveri opravnén zvefejnit, zpracovat véetné prekladu, upravit &
jinak ménit dilo, jeho nazev, spojit dilo s jinym dilem ¢&i zafadit dilo do dila souborného.
Objednatel mizZe vySe uvedenou licenci poskytnout jako podlicenci nebo ji postoupit tfetim
osobam dle vlastniho vybéru, pfi¢emi Poskytovatel s timto vyslovné pfedem souhlasi.
Objednatel neni povinen licenci vyuZit. Objednatel neni povinen informovat Poskytovatele o
poskytnuti podlicence.

Bude-li vystupem nebo soucasti pinéni pfedmétu této Smlouvy i zaméstnanecké & kolektivni
dilo, které je pfedmétem autorskych prav, prav souvisejicich s pravem autorskym & prav
pofizovatele k jim pofizené databazi, postupuje Poskytovatel jako zaméstnavatel & osoba, z
jejihoZ podnétu a pod jejimZ vedenim je dilo vytvafeno a pod jejim# jménem je dilo uvadéno
na vefejnost, vyhradni prave vykonu majetkovych prav autora k dilu Objednateli, a to ke dni
pfedani takovéhoto dila. Vykon takovychto majetkovych prav postupuje Poskytovatel
Objednateli beziplatné. Dodavatel prohlasuje, Ze autor svolil i ke zvefejnéni, zpracovani
véetné prekladu, Upravdm dila, jeho nazvu, spojeni s jinym dilem, zafazeni do dila
souborného, dokonceni svého zaméstnaneckého dila, jakoZ i k tomu, aby Poskytovatel
uvadél zaméstnanecké dilo na vefejnost pod svym jménem, a 7e autor vyslovné souhlasil s
dalSim postoupenim vykonu téchto prav na Objednatele a z Objednatele na tfeti osoby.
Poskytovatel prohlasuje, Ze v8em autorim poskytl dostatec¢nou pfiméfenou odménu a 7e
viechny zavazky Poskytovatele viéi autorovi jsou vypofadany. Objednatel neni povinen
pravo vykonu majetkovych prav autora vyu#it.

Poskytovatel vyslovné prohlasuje, Ze je pIné opravnén disponovat pravy k dusevnimu

vlastnictvi, zejména k vySe uvedenym autorskym praviim, a zavazuje se za timto Udelem
zajistit fadné a nerudené uiZivani dila Objednatelem, véetné pfipadného zajisténi dalsich
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13.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5:

13.6.

13.7.

13.8.

souhlas(, licenci a podlicenci od autord dél nebo tfetich osob opravnénych z autorskych
prav v souladu s autorskym zakonem.

Zavéretnd ujednani

Tato Smlouva, véetné pfiloh, pfedstavuje tplnou a ucelenou smiouvu mezi Objednatelem a

Poskytovatelem.

Smluvni strany se dohodly, 7e Poskytovatel neni opravnén zapo¢ist svou pohledavku ani
pohledavku svého poddluinika za Objednatelem proti pohleddvce Objednatele za
Poskytovatelem.

Poskytovatel neni opravnén postoupit pohledavku, ktera mu vznikne na zakladé této
Smlouvy nebo v souvislosti s ni, na tfeti osobu. Poskytovatel neni opravnén postoupit prava
a povinnosti z teto Smlouvy ani z jeji éasti treti osobé.

Pokud se jakékoliv ustanoveni této Smlouvy pozdéji ukaZe nebo bude uréeno jako neplatné,
neucinng, zdanlivé nebo nevynutitelné, pak takova neplatnost, nedé&innost, zdanlivost nebo
nevynutitelnost nezplsobuje neplatnost, neddinnost, zdanlivost nebo nevynutitelnost
Smlouvy jako celku. V takovém pfipadé se Smiuvni strany zavazuji bez zbyteéného prodleni
dodatecné takové vadné ustanoveni vyjasnit ve smyslu ust. § 553 odst. 2 OZ nebo jej
nahradit po vzdjemné dohodé novym ustanovenim, jei nejblife, v rozsahu povoleném
pravnimi pfedpisy Ceské republiky, odpovida timyslu Smluvnich stran v dobé& uzavieni této
Smlouvy.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi osobami obou Smluvnich
stran a ucinnosti uverejnénim v Registru smluv.

Tuto Smlouvu Ize doplnit nebo ménit vyluéné formou pisemnych oéislovanych dodatkd
opatfenych ¢asovym a mistnim uréenim a podepsanych opravnénymi zastupci Smluvnich
stran. Smluvni strany ve smyslu ust. § 564 OZ vyslovné vyludujf provedeni zmén Smlouvy v

jiné formé.

Porusi-li Smluvni strana povinnost z této Smlouvy & muZe-li a ma-li o takovém poruseni
védét, oznami to bez zbyteéného odkladu druhé Smluvni strand, které ztoho muie
vzniknout djma, a upozorni ji na moiné nasledky; vtakovém pfipadé nema poskozena
Smluvni strana pravo na ndhradu té ujmy, které mohla po oznameni zabranit.

Poskytovatel se za podminek stanovenych touto Smlouvou zavazuje:

a) archivovat veskeré pisemnosti zhotovené pro plnéni pfedmétu dle této Smlouvy a
umoznit osobam opravnénym k wykonu kontroly Projektu, z ného? je pln&ni dle této
Smlouvy hrazeno, proveést kontrolu dokladu souvisejicich s timto plhénim, a to po celou
dobu archivace Projektu, minimalné vsak do konce roku 2032. Objednatel je opravnén po
uplynuti 10 let od ukonéeni plnéni podle této Smlouvy od Poskytovatele vy$e uvedené
dokumenty bezplatné prevzit;

b) jako esoba povinna dle ust. § 2 pism. e) zikona & 320/2001 Sb., o finanéni kantrale ve
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13.9.

13.10.

13:11.

V Hradci Kralové dne V Usti nad Labem dne

Za Objednatele

verejné spraveé, ve znéni pozdéjsich predpisti, spolupisobit pfi vykonu finanéni kontroly,
mj. umozZnit viem subjektim opravnénym kvykonu kontroly pfistup ke viem
dokumenttm, tedy i k tém Castem nabidek, smluv a souvisejicich dokumentu, které
podléhaji ochrané podle zvlastnich pravnich pfedpisti (napf. obchodni tajemstvi), a to za
predpokladu, Ze budou splnény poZadavky kladené pravnimi predpisy; tuto povinnost
rovnéz zajisti Poskytovatel u pfipadnych poddodavatelt Poskytovatele.

Poskytovatel i Objednatel shodné prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu pfed jejim podpisem
precetli, Ze byla uzavfena po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile,
urcité, vainé a srozumitelné, nikoliv v tisni za napadné nevyhodnych podminek. Smluvni
strany potvrzuji autenti¢nost této Smlouvy svym podpisem.

Objednatel timto potvrzuje, Ze uzavfeni této Smlouvy bylo schvdleno Radou

Kralovéhradeckého kraje.

Tato Smlouva je sepsana vceském jazyce ve Ctyfech (4) vyhotovenich, z nichi kaidé
vyhotoveni ma povahu originalu. Kazda ze Smluvnich stran obdri po dvou (2) vyhotovenich.
Nedilnou soucasti Smlouvy jsou tyto pfilohy:

e Priloha ¢. 1 — Popis pfedmétu plnéni;
e Priloha ¢. 2 - Seznam osob, pomoci kterych byla prokdzéna kvalifikace a jejich?
kvalifikace byla pfedmétem hodnoceni.

23 032000 4.7 5.5

statutarni zastupce
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Popis predmeétu pilnéni

|7Nézev kurzu

Komunikace s klientem v obtiznych situacich

Poskytovatel soc. sluzeb,
pro kterého se kurz
uskutecni

Domov bez bariér
Sidlo: Strozziho 1333, Hofice 508 01

1C0O: 135 83 212

Podobny popis
zaméreni/naplné kurzu

Cilem je zvysit odborné kompetence pracovnikd v oblasti
komunikace s uZivateli socidlnich sluzeb s vyuZitim pfistupu
zameéfeneho na Clovéka, a to s dirazem na zvldddni

obtiznych situaci.

V zdjmu Zadavatele je prostfednictvim dalsiho vzdéldvani
zvysit odborné kompetence zaméstnancli v oblastech:
komunikace s uZivatelem, zvlddani obtiZnych situaci, pfistup
zamereny na clovéka/nedirektivni pfistup

Zamérem Zadavatele je prostfednictvim dalsiho vzdéldvani
umoinit pracovnikim poskytovatele ziskat informace a
zdokonalit komunika¢ni dovednosti nejen pro zvladani
obtiznych situaci v pfimé praci s klientem s vyuZitim pfistupu
zaméreného na flovéka.

Obsah:

e Pfistup zaméfeny na Cclovéka. Zasady a techniky
nedirektivni komunikace.

e Rovnopravna komunikace, stanoveni hranic, formulace
opravnénych poZadavk(l, pfani, wvyjadfeni vlastnich
pocitl a nazord, prijeti kritiky, vyjadieni uznani atd.

e Prekazky v komunikaci. Obranné mechanismy.

e Zasady efektivni komunikace a feSenl obtiZnych situaci v
souladu s pfistupy zamérenymi na ¢lovéka.

e Praktické pfiklady, modelové situace, diraz na reflexi
ucastnik( ve vztahu k jejich vyuZiti ve vykonavané praxi.

Casovy rozsah

e Jednodenni— 8 vyukovych hodin (hodina/ 45 min.)

Pfedpokiddané obdobi
realizace

e 7aff —fijen 2020

Pocet béhi

e Podet béhi za rok 2020: 5
e Celkem:5

Minimdini podet Gcastnika




Maximalni pocet tcastnika

Cilova skupina akreditace
kurzu

PSS




Pfiloha ¢. 2 — Seznam osob, pomoci kterych byla prokdzdna kvalifikace a jejich kvalifikace byla

predmétem hodnocen/

Seznam lektor(, ktefi se budou podilet na realizaci:



