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SERVISNi SMLOUVA &. 490120801 programového vybaveni CODEXIS®

uzaviend zejména die ust. § 536 a nasl. a § 289, odst. 2, obchodniho zékonlku, v platném znéni

1. Smluvni strany

ATELAS consulting spol. s r.o.

Vystavnl 292/13, 709 16 Ostrava-Moravska Ostrava
IC: 465787086, DIC: CZ48578706
Bankovni spojeni:
e-mail:
Spoleénost je zapsé@na v Obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, viozka 3293
zastoupena: Ing. Paviou Rehakovou, jednatelkou spoletnosti

{dale jen ,dodavatel”)

a
Krajska hygienicka stanice Pizefského kraje se sidlem v Plzni

Skrétova 1188/15, 303 22 Plzen 3 - Jiznl Pledmésti
IC: 71009299,
Organizaénf sloZka statu

zastoupena: MUDr. Premysiem TomaSukem, feditelem
Bankovnl spojen': I

(dale jen ,odbératel")

2. Pfedmét smlouvy

+« 2.1. Dodavatel se touto smlouveou zavazuje poskytnout odbérateli licenci k uZiti programového vybaveni pravni
informaéni systém CODEXIS®, ve verzi N/10, 10 stalych dynamickych piistupd na siti, a 3x ve verzi Single, tii
pfistupy pro samostatny pocitat, véetné doplikU NET Servis, Link, Literatura, Sledované dokumenty a Vzory
smiuv (déle jen ,produkt’} a po dobu (&innosti této smlouvy zajistovat pro odbératele poradenské a servisnl sluZby
dle ust. 2.2 této servisni smlouvy a odbératel se zavazuje za tyto sluZby dodavateli zaplatit smiuvenou cenu die
ust. 3. této servisni smiouvy.

«  Cerpanl sluzeb:
2.2.1 Prvolni instalace produktu zahrnuje tyto sluZby:
= pofizeni zakladni dodévky produktu (licence K uziti): je stanoveno v hodnoté dodavek sluzeb die odst. 3.2,
« prvotnl instalace produkiu CODEXIS™ véetng zékladniho zadkoleni po instalaci,
e pfeinstalace produktu CODEXIS® v prabéhu uginnosti smiouvy,
« jednorazova instalace aktuafizaci produktu CODEXIS® v priib&hu Gginnosti smiouvy,
s bezplatné zagkelenf libovoiného poétu pracovnikil do uzivatelskych funkct v rozsahu 2 hodin.
Dopliikové sluzby:
¢ sluzba CODEXIS® NET Servis po dobu trvéni této smiouvy — za zprovoznéni této sluzby je odbaratel povinen
uhradit dodavateli Castku die ¢l. 3 této smlouvy.
e 222 Dalsi sluzby:
telefon na Linku zékaznické podpory,
pfednostni e-mail na technickou podporu,
servisni prace dle zvyhodnénych sazeb (50 % sleva),
metodické Skolenl dle zvyhodnénych sazeb (25 % sleva),
doprava dle zvyhodnénych sazeb,
informace o novinkach formou bulletinu,
pravidelné mési&ni aktualizace viech modulll zdarma,
sluzba ,voléanl zpé&t”,
poskytovani e-mailové a telefonické podpory zdarma,
verze notebook za zvyhodn&né ceny,
10 % sleva na rozsifenl preduktu,
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o piistup na pravn! servis na www.atlasconsulting.cz
Pravo na Cerpani vySe uvedenych sluZeb vznikd dnem Uhrady za poskytovan! sluZeb dle &lanku 3 této servisni
smiouvy.

e 2.3 Ustanovenf prvnl odraZky odst. 2.2.1 této smilouvy plafl pouze v piipadé& fadnych dhrad sluZeb.

s 2.4, Odb&ratel se zavazuje za vyde specifikované sluZby hradit dodavaeli Sastku dle &l. 3 teto smicuvy a teprve
okamzikem jejl Ghrady se odbératel stédva viastnikem licence k uZiti,

3. Cenové a platebni podminky a doba trvani smiouvy
+« 3.1 Shby jsou vramel této servisni smiouvy poskytovany dle aktualniho centku sluZeb, viz
www atlasconsuiting.cz.
= 3.2 Cenaz je sjednana takto:
- za rozsah licenci a sluzeb die ¢l. 2 smicuvy uhradi odbérate! 32.000,- K& (slovy: ticetdvatisic korunceskych).
(tato platba neobsahuje dopliikové sluzby CODEXIS NET servis)
- za doplitkovou sluzbu CODEXIS NET servis uhradi cdbératel 5.000,- KE (slovy péttisic korunCeskych)

V souladu se zakonem o DPH piistupuje k této &astce akiudinl sazba DPH, Splatnost je 14 dni ode dne nabyt!
Gginnosti.

e 33 Cena za poskytovani licenci a sluzeb a za dopliikovou sluzbu je za dobu 15 kalendainich mésich od
podpisu smlouvy.

3.4 Uhrada za sluZby bude utrazena takto:

. Po nabyti Ginnosti této smlouvy uhradl odbérate! &astku dle odst 3.2. jednordzové dopfedu na obdobi dle
odst. 3.3. na zakladé elektronického platebniho (dafiového) dokladu (déle jen faktura) dle § 26, odst 2
zékona & 236/20048b. v platném znéni, vystaveného dodavatelem se splatnosti do 14 dnl ode dne jeho
doruéeni odbérateli na jeho e-mailovou adresu: INIEIGIGTGNGEGEGEGGE

3.5 Kontakini osoba odbératele pro fakturaci: (|| | G
s 3.6 Za den platby je povaZovan den pfipsani pfislu§né platby na (iéet dodavatele.

3.7 V piipadé prodieni odbé&ratele s platbami die této servisni smiouvy, je dodavatel opravnén vi&i odbérateli
uplatnit narck na uhradu uroku z prodien! v zakonem stanovené vysi.

4. Spoluprace ze strany dodavatele

s 4.1 Po Uhradé ceny za poskytovan! sluzeb za pifslusné obdobf, zajisti dodavatel vykon a spinéni vedkerych
svych zavazki dle této smicuwvy (servisnich pracl) v dohodnutych terminech a odpovidajici kvalita,

« 4.2 Dodavatel odbérateli Gétuje ceny servisnich praci se zvyhodnénimi oprofi standardnimu centku.
o 4.3 Dodavatel zajisti pfednostni wiizenl poZadavk{ cdbératele na lince zakaznicke podpory.
e 44 Zasilani informaénich bulletin{ a obchodnich zprav dodavatele.

= 45 Dodavatel odpovida za to, Ze produkt odpovida viastnostem uvedenym v uZivatelské dokumentaci
(pfrudkécn a manudlech), jak jsou dostupné na internetovych strankéach dodavatele a v uZivatelské dokumentaci,
Odbé&ratel je odpovédny za to, aby se s uZivatelskou dokumentacl seznamil. Absence vlastnosti & funkcei, kieré
negjsou v UZivatelské dokumentaci uvedeny, se nepovazujl za vadu a odbérateli nevznikaji z tohoto divodu Zadné
naroky z cdpovédnosti za vady, ani narok na odstoupeni od smiouvy.

« 4.6. Na data poskytnutd v rémci aktualizacl se vztahujl Visobecné obchodnl a licendni podminky zékladni
dodavky ve stejném rozsahu. Jejich znénl je umisténo na internetovych stidnkéch dodavatele
www atlasconsulting.cz, a odbératel je povinen se jimi fldit.
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5. Spoluprace ze strany odbératele

5.1. Odbératel komunikuje s dodavatelem vyhradné prostiednictvim cdpov&dnych kontaktnich osob:
- 2adodavatele: Klientské centrum, tel.:
e .
Technick podpora 17

6.2. Chee-li odbératel vyuZit sluZeb s vyjimkou telefonické podpory, uvedenych v ust, 2.2 této servisni smiouvy,
0 poskytnutl t&chto sluzeb poZada na e-mall:
6.3 Odbératel konkrétné& specifikuje veskeré poZadavky na servisni zasahy.

5.4 QOdbératel informuje dodavatele pfedem o planovanych zasadnich zménéach v podminkach provozovani
systému CODEXIS® (technické a softwarové prostfedky po&itatové sité, nastaveni parametri systému apod.).+

54 Odberatel poskytne dodavateli soudinnost a nutné prostiedky (pfistup k hardwars, pfistupova prava)
potfebné pro provedeni servisntho zasahu.

65 Kientska linka dodavateie: tel. & ||| Gz

5.8. Odb&ratel umoznl dodavateli provést servisnl prace v pozadovaném rozsahu a pracovni dobé& mezi 8:00 a
18:00 hod. v pracovni dny a v této dobé& zajisti pfitomnost odpovédnych osob.

6. Poplatky

8.1 V pripadé nedodrien! dohodnutého terminu servisniho zésahu ze strany dodavatele bude za kaZdou
uplynulou hodinu zpoZdéni poskytnuta steva ve vl 10 % z ceny zasahu, nejvy8e véak 50 % z ceny zasahu.
V pfipadé zpo2déni nad 4 hodiny bude zdsah poskytnut v nahradnim terminu se slevou 50 %.

6.2 Nedojde-li k Uhradé ceny za poskytovani sluZeb fadné a vCas dle ust. 3. 1&lo servisni smlouvy, budou ceny
Uttovany jako u odbératele bez uzaviené servisnl smlouvy, nérok na urok z prodieni dle ust. 3.7 této servisni
smlouvy nenf timto ustanovenim dotéen.

6.3 V pfipadé odstoupeni od smiouvy ze strany dodavatele, budou provedeng prace Uctovany v piné vysi, die
platného ceniku servisnich praci.

7. Plathost smlouvy

7.1 Smiouva je uzaviena na dobu uréitou 15 mésicl, potinaje dnem U&innosti této smlouvy. Platnest a iginnost
této smilouvy nabyva dnem podpisu obou smiluvnich stran. V pfipadé, Ze odbératel neoznami dodavateli
nejpozdéji 2 mésice pfed uplynutim doby, po kterou jsou siuZby dle této smlouvy poskytovany, Ze nema zajem na
dalsim poskytovani pinéni dle této smlouvy, prodiuzuje se G&innost této smilouvy o dalsich 12 mésicl za stejnych
podminek s tim, 2e odbé&ratel jiz nehradi Eastku za doplitkové sluzby CODEXIS NET servis,

7.2 Smlouvu lze pisemneé ukondit a to:

- na zékladé vz&jemné dohody obou smiuvnich stran,

- odstoupenim kterékoli smiuvni strany, v pfipadé podstatného porusovani podminek dle této smiouvy druhou
smiuvni stranou .

7.3. Prévni G&inky odstoupeni nastavaji v okamZiku dorugeni pisemného oznameni o odstoupeni druhé smiuvni
strang.
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8. Pfechodna a zavéreéna ujednani

« 81 Tulo smlouvu lze ménit nebo dopliiovat pouze Elislovanymi plsemnymi dodatky, signovanymi zéstupci
smiuvnich stran.

» 8.2 Vsechny ostatni pravni vztahy vyslovné nefedené touto smicuvou, jakoZ | zaruka na provedené prace, se
ridi pfisludnymi ustanovenimi obchodniho zakoniku {2.£. 513/1981 Sb.), autorskeho zakona (z.¢. 121/2000 Sb.) a
dal8imi obecn& zavaznymi pravnimi pfedpisy.

*+ 83 Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, 2 nichZ kaZdé méa platnost originalu. KaZda strana obdrz! jedno
paré.

» 8.4 Smiuvni strany s obsahem bezvyhradné souhlas a jejich podpis je projevem jejich pravé a svobodné viile a
dokladaji pravost vzniku zavazkl z této smicuvy.

Fa

V Ostravé, dne: 18 ledna 2013 ' VPiznidne: ... ~o M- 200

odavale s odbératel
razitko a podpis zastupce razitko a podpis zastupce



