9 tydnl — 45 dnd pred odjezdem 25% ceny zajezdu
44 dnt — 20 dnl pred odjezdem 75% ceny zajezdu
19 dnll a méné pred odjezdem 100% ceny zajezdu

Pojiéténi na storno zajezdu ze zdravotnich dfivodd je nutno objednat soucasné s objednanim pojisténi
lé€ebnych vyloh v zahrani¢i (mozno sjednat v nasi CK).

Storno ze zdravotnich déivodd Ize pfiznat z d@vod( akutniho onemocnéni nebo Urazu pojisténého
nebo nejblizéich &lenfl rodiny, z déivodu Gmrti &ena rodiny nebo z diivodd znatné Skody na majetku
nasledkem trestniho &inu nebo Zivelné udalosti. Pojisténi se nevztahuje na nemoci existujici jiz pfi
uzavieni pojistné smlouvy a na t&hotenstvi. Pojisténi stornovacich poplatkli zanikéa dnem odjezdu
(pfipadné potvrzeni Skodné udélosti musi mit datum nejpozdéji ze dne odjezdu). PFi vzniklé pojistné
udalosti je pojistény povinen zrudit cestu v cestovni kanceldfi neprodiené, nejdéle vSak nejblizsi
pracovni den po vzniku Skody, kterd mu zabrénila v ndstupu na planovanou cestu, za predpokladu, Ze
toto by mélo za nasledek zvyseni stornopoplatkd.

9. Reklamace — reklamaci podavéa uréeny pedagog zastupci Cilky, ktery skupinu doprovazi. O reklamaci
a jejim Fedeni vyhotovi zastupce Cilky zapis. Nebude-li mozné zavadu fakticky odstranit Ci
kompenzovat, stava se tento zapis podkladem k pfipadnému poskytnuti slevy z ceny. Tato sleva je
poskytnuta spolu s dofeSenim reklamace v zakonné Ihiité 30 dndl po skonceni akce. Reklamaci sluzby
je nutno podat neprodlené tak, aby mohla byt sjedndna néprava jest& na misté.

Reklamaci sluZeb poskytovanych chorvatskymi partnery (ubytovani) je vzhledem k zajiSténi skutkové
opodstatnénosti reklamace nutné podat bezprostfedné po zjisténi nedostatecného plnéni sluzby a to
jedt& pred skondenim poskytované sluzby. Reklamace se podava prostfednictvim priivodce primo
poskytovateli sluzby, aby mohla byt sjednana néprava na miste. Reklamaci sluzeb poskytovanych
eskou stranou (doprava, priivodce) je mozno podat kdykoliv do navratu do CR. Reklamace, které
nebyly podény zastupci Cilky do skonéeni poskytovani prislusné sluzby a o nichZz nebyl vyhotoven
zépis, nemohou byt dale feSeny.

II.
KONKRETNI UJEDNANI

1. Termin konani pobytu: 26.05.2017 - 04.06.2017

2. Kod pobytu (strana z katalogu): 01260501 (variabilni symbol)

3. Misto konani pobytu: Igrane

4. Typ a rozsah ubytovani: penzion Andélko***(*), 2-4 Ilizkové
pokoje

5. Stravovani po dobu ubytovani: plna penze + 2 x denné svacinka, pitny
rezim (Caj)

6. Dalsi sluzby: doprava autobusem. Délkovym autobusem s klimatizaci, WC,

videem, kévovarem a népoji za Ceské
koruny z Brna a zpét.

7. Pojisténi: 325,- K¢/ os.
8. Doprovodny program: - vylety organizované delegatem CK
9. Celkovy pocet Ucastnikd (piné platicich): 44
10. Pocet pracovnikd Skoly zdarma: 4
11. Smiuvni cena pobytu pro 1 Ucastnika:
o dité do 12 let (vCetné): 4 950,- K¢/ os.
» dité pedagogického dozoru: 4 450,- KC/ os.
« dospéla osoba (starsi 12 let) 5 500,- KC/ os.

12, Zpdsob platby - objednatel splati 1.zalohovou fakturu ve vysi 44 000,- KE do 30.11.2016, zbytek ceny
bankovnim prevodem do 24.3.2017 ( ¢. (.2400582950/2010).

13. Abychom Vém mohli garantovat pfesné dodrZovani bodd 1.-7. konkrétnich ujedndni, Zddame Vés
zdvorile o disledné dodrZeni nize uvedenych termind:
o odeslani podepsané smlouvy do 1.11.2016
e odeslani seznamu pedagogt a Gcastnikd pro ubytovani do 28.11.2016



