DOHODA O UKONCENIi SMLOUVY

EgE B B
A UCASTNICKA SMLOUVA
(PREVOD TELEFONNIHO CiSLA)
Zékaznické centrum RAMCOVA SMLOUVA
800737373 POVODN
www.t-mobile cz/kontakt NOVA 45181277
Zakaznické centrum - Business UCASTNICKA SMLOUVA
800 73 73 33, I TELEFONNI CiSLO
www.tmobile.cz
OPERATOR  T-Mobile Czech Republic a.s. Kod prodejniho mista
Tomitkova 214471, 148 00 Praha 4 Prodejce, kdd
I 649 49 681, DIC CZ64949681 Adresa prodsjniho mista
Zapsany do OR u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 3787 Kontaktnf osoba
Tel, kontakt
E-mail
UCASTNIK  Obchodni firma Z0 0S KOVO Vsetin Zastoupeny
Jméno, pfijmen, titul) I Jméno, pFijmeni, titul"
I& 14612201 Datum narozeni
Datum narozeni Doklad - &islo - platnost
ZAJEMCE  Udaije o fyzické osobé - podnikateli/Pravnické osobé Zéstupce
Obchodni firma ZV - Nastroje s.1.0. méno, prijmeni, titul'!
Jméno, pijment, titul”? Ulice
Ulice Jasenice 2094 PSC, Mésto
Mésto Vsatin Datum narozeni
PsC 75501 Doklad - &islo - platnost
Datum narozeni
1€ 28005678
DIC
Povinny subjekt pro registr smiuv 2 AnofX] Ne[]
DOHODAO  Operator a Ugastnik se dohodli, 7 Utastnicka smlouva uvedena v V3eobecnych podminek, a to ve wéi Ghrady ndkladl spojenych
UKONGENi  ,Seznamu Uéastrickych smiuv'-skon&i pfed uplynutim sjadnané doby s telekomunikagnim koncovym zaflzenim, které bylo UZastnikovi
UCASTNICKE jejtho trvani, a to kde dni, kdy bude aktivovano telefonn &islo Zajemce  poskytnuto za zvyhodnénych podminek a soudasné thradu ve vysi
SMLOUVY  k Utastnické smlouvé sjednavané mezi Operatorem a Zajemcem na  soudtu mésidnich pausald zbyvajicich do konce sjednané doby jejiho
tomto formulafi. Uéastnik je povinen uhradit finan&ni vypotadénf zatoto  trvanf (rozhoduijici je pfitom zékladni cena mésféniho pausdlu s DPH
ptedéasné ukonteni smiuv ve w&i, kterou si Operator a Utastnik  naposledy wittovaného ve VyUétovéni, kterd je uvedena v Ceniku),
sjednali v PGvodni Uastnické smiouvé. Operator a Utastnik se dohodli,  nebo soudtu minimalniho sjednaného mésiéniho pinéni zbyvajicich do
7e k ukonéeni Pavodni Ugastnické smlouvy dojde nejpozdsji do30 dnd  konce sjednané doby trvani Smiouvy
9? datg u%avrenl teto Dohc;dy. O konkretm-m datu _ukonéel:n pL{VOd,m Operator a Udastnik se soucasné dohodli, 2 po ukonéeni Piivodni
Utastnické smlouvy Operator UZastnika informuje prostfednictvim . o . 3
SMS zprévy. Qéastn!ckt? smiouvy nt?bude telefonni &islo uvedené v .Seznarnu
Uéastnickych smiuv® pfevedeno v souladu s &1.2.8.4. Véeobecnych
Utastnik se zavazuje zaplatit fAdné a véas dle vystaveného Yyitovani  podminek na predplacenou sluzbu Twist s tarifem Twist Nagim-+.
dhradu za predasné ukon&eni Ugastnické smlouvy v souladu s &l. 8.3
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UCASTNICKA
SMLOUVA -
SMLUVNI
UJEDNANI

SOUHLAS SE
ZPRACOVANIM
OSOBNICH
UDAJU/PRIMY
MARKETING

Operétor a Zajemce timto uzaviraji novou Ugastnickou smlouvy, na
zékladé které bude Operator Zdjemci poskytovat Zakladni a dopliikove
Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (déle souhrnng
jen ,Sluzby") v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se
zavazuije za tyto SluZby platit Fddné a véas sjednanou cenu.

Doba trvani Uastnickych smiuv se Fidi pfsludnym ustanovenim
Ramcové smlouvy specifikované v zéhlavl tohoto formulafe. Rémcova
smlouva stanovi, jestli je Uéastnicka smlouva uzaviena na dobu urgitou
dle platnosti Ramcové smlouvy anebo Ramcova smlouva odkazuje na
autonomii Ugastnickych smiuv pii sjednavani jejich doby trvani (v
takovém pfipadé nazev tarifu s oznacenim ,bez zdvazku" znamend
dobu trvan! vzniklé Ugastnické smlouvy na dobu neurgitou, ostatni tarify
jsou uzavirané na 24 mésict).

Sjednana doba trvani Ugastnické smlouvy zadina bézet dnem aktivace
siednané Sluzby. Pokud vRamcové smlouvé, resp. vU&astnické
smlouvé neni uvedeno jinak, prechézi Uastnick smlouva po uplynut!
doby urdité v ni sjednané do refimu doby neurdéité,

Obsah Ukastnické smlouvy a nedilnou sougdst Ugastnické smlouvy
tvofi tyto dokumenty (dale jen ,Dokumenty*);

=  podminky zachycené v tomto formuldfi, v&etné podminek
sjednanych v &asti formulare Seznam Ugastnickych smiuv,

*  platné Y3eobecné podminky spoleénosti T-Mobile Czech Republic
a.s. (také jen ,Vieobecné podminky"),

= platné Podminky zpracovavani osobnich, identifikadnich,
provoznich a lokalizaénich Gdajd,

= platny Cenik sluZeb,

= daldi podminky:
= Podminky zvolenéhio tarifu a dal$ich zvolenych SluZeb,
= Podminky pfeneseni Cisla,
= QObchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
*  Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile
= Pravidla pro prodej zafizeni na splatky

Prednost Dokumentl se fidi ¢l. 2.2 Véeobecnych podmingk, nikoliv
pofadim uvedenym vyde. Veskeré podminky jsou k dispozici na www.t-

maobile.cz/novyzakaznik.

Zajemce je povinen uhradit wyictované smiuvni pokuty a finanéni
vypofadani fadné a véas ve Ihité splatnosti uvedené na VyGétovani.

Zdjemce s Operatorem se dohedli, Ze splatnost pro Vyactovan!
sjednana v této Smiouvg platl i pro Vyuctovani Sluzeb poskytnutych
Zajemnci dle ostatnich Ugastnickych smiuv, jsoui tyto Sluzby ustovany
Zajemci v jednom Vyuttovani spoleéné se Sluzbami poskytnutymi na
zakladé této Smiouvy.

Phimy ing (opravnény z4j a to prostfednictvim nasledujicich kanalG:
T-Mobile je oprévnén, ,
»  Vpilpadé ulastnika, ktery je fyzickou osobou, na [ SMS/MMS/smart message
zékladé opravnéného zajmu, zpracovavat Udaje, (2 emAL
swijimkou metadat elektronickych komunikaci pro [J# HLASOVE YOLANI
utely piimého marketingu, tj. zasilani marketingovych
sdéleni o produktech a sluzbach T-Mobile
elektronickou postou,
e« vy pfipadé Gastnika, ktery je pravnickou oscbou, zasilat
obchodni sdéleni svym zakaznikiim a kazdy zékaznik
ma pravo vznést proti tomuto namitku,
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ZASILANI
OBCHODNICH
SDELENI

Souhl covni ni il - zéjemn icka o
[J* Souhlasim s tim, aby T-Mobile zpracovaval mé osobni Udaje,
ti. daje poskytnuté pfi uzavieni smiouvy nebo v pribéhu jejino
trvani, idaje o vyuzivanych sluzbach a ddaje vznikajici v souvislosti
s poskytovanymi sluzbami, provozni a lokalizaéni udaje (metadata
elektronickych komunikaci) a Udaje ¢ interakei s T-Mobile {d4le jen
Udaje"), a to pro marketingové a obchodni Ggely, kterymi se
rozumi pfiprava a cileni nabidek {vietné profilovani) a zasilanf
marketingowych sdé&lenl T-Mobile elektronickymi prostfedky,
vietné volani a Gdasti na prdzkumech trhu, vypracovani
anonymizovanych a/nebo agregovanych sociodemografickych a
sociclokaénich analyz,

I Souhlasim se zasilanim marketingovich sdéleni o
produktech a sluzbach tfetich stran ze strany T-Mobile
elektronickymi prostfedky a se zpracovanim Udajd uvedenych
vy3e pro tento Ucel.

las ani arketingovych nabidek fetich
spole&nosti T-Mobile - zdjemce pravpickd osoba

D3} Zéjemce udéluje souhlas se zasfldnim marketingovych
sdéleni o produktech a sluzbach tfetich stran ze strany T-Mobile
elektronickymi prostredky.

Pougeni: MizZete kdykoli poZadat o ukondeni zpracovani Udait
pro vyie uvedend Gcely {vyslovit namitku proti zpracovani na
zékladé opravnéného zajmu nebo odvolat souhlas). Této Zzadosti T-
Mobile bez zbytedného odkladu vyhovi. Vice informaci o
zpracovani Vasich Udajl a Vasich pravech naleznete v Zdsaddch
zpracovani osobnich Udajl na www.t-mobile.cz v sekci Ochrana
soukromi. Své opravnéni miiZete vykondvat a udélené souhlasy
jednodude ménit v Mdj T-Mobile,

U zdjemce pravnické osoby midZe souhlas se zpracovanim
osobnich udaji, provoznich a lokalizagnich (dajd {metadata
elektronickych komunikacl) mize udélit pouze fyzickd osoba
(uzivatel sluZzeb) a takové souhlasy nejsou soucasti této smiouvy,
Zajemce miZe kdykoliv odvolat swilj souhlas/vznést namitku,
gemuz T-Mobile bez zbytetného odkladu  wyhovi,
Opravnéni/souhlasy mize Zajemce i uZivatel sluzeb kdykoliv ménit
v Mj T-Mobile nebo na Zakaznickém centru.

Vice informaci o zpracovani Va$ich Gdaji a VaSich pravech
naleznete vZasadach zpracovéni osobnich udajl na www.t
mobile.cz v sekei Ochrana soukromi.

ZAVERECNA
UJEDNANI

Operator a Zajemce se dohodli, Ze se uvedené Utastnické smiouvy
v PHloze &, 1 Seznam Ugastnickych smiuv posuzuje samostatng. Tyto
Zajemce a Operétor se dohodli, Ze informace o uzavfeni a zméndch
Uastnické smlcuvy bude Operétor Zajemci zasilat do schranky T-Box
umistdné na zékaznickém Gty Zdjemce na portalu Mdj T-Mobile (ddle
jen ,schranka T-Box"). Do doby aktivace zakaznického uétu na portalu
M0j T-Mobile nalezne Zajemce informace o Utastnické smiouvé
v doéasném T-Boxu na strankach www.t-maobile.cz/tbox a to po zadani
Cisla Zakaznické smiouvy (je uvedeno v zahlavi tohoto formulafe), Cisla
osobnthe dokladu Zajemce uvedengho na této Utastnické smiouvé a
zemé vydani tohoto dokladu. Potvrzeni zasilana do schranky T-Box
nemaji charakter potvrzujictho obchodniho dopisu. Operétor rovnéz
nebude piihlizet k potvrzeni o uzavieni Ugastnicke smiouvy zaslané

Zajemcem/UZastnikem a takové potvrzeni tak nebude mit viivna absah
této UZastnicke smiouvy.

Pokud tato Ugastnicka smiouva podléha povinnosti uvefejnit ji v
registru smiuv, tak v souladu se zakonem &. 340/2015 Sb., o registru
smiuy, smluvni strany v rdmgci takového uvefejnéni zalern! veskeré
osobni Udaje a obchodni tajemstvi v této Ugastnické smlouvé
obsaZzené.

Zajemce prohlasuje, ze mél moZnost se zeptat Operatora na vie, comu
v této Smiouvé v&. Dokumentl nebylo jasné & srozumitelng, Ze jeho
otazky byly Operatorem zodpovézeny a po doplfiujicim vysvétlen! jsou
mu jiz vdechna ustanoveni zfejma a srozumitelna.

PODPISY Dne27

1 Vyplrite udaje o fyzické osobé, fyzické osobé - podnikateli, zodpovédné osobé nebo statutarnim organu pravnické osoby.

z Oznatte ,Ano” v piipads, ¥e podmifiuje-ti zakon ¢, 340/2015 Sh., o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpistl, nabyti dinnosti Utastnicke smiouvy jejim
uvefejnénim v registru smluv. V opaném pfipadé oznacte ,Ne".

3 Plativ pfipadé, Ze je kolonka oznadena kizkem.
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uye = ® Pokyny pro vyplfiovani

1) Uvedte prevadéné telefonnl &islo.
2) Nézevtarifu s oznatenim bez zvazku znamena dobu trvani vzniklé Uastnické smiouvy na dobu neuréitou.

3) Roamingové tarify: TR {T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start}. V pfipadé, ze kolonku newplnite, nebude roaming aktivovan. S aktivaci slufby roaming dojde
k automatickému spusténi Gétovani roamingového provozu dle podminek EU regulace. Uétovani roamingového provozu die podminek EU regulace nebude zapnuté pouze
v pripadé vyslovengho nesouhlasu v Rémeove smlouvé.

4) X oznaceni znamena, Ze s aktivaci sluzby roaming dojde k automatickému spusténi Otovani roamingového provozu die podminek EU regulace. V pfipadé, Ze si nepiejete
aktivovat se zvolenym roamingovym tarifem Gétovani dle EU regulace, odznatte 3. Ugtovani roamingového provozu dle podminek EU requlace nebude zapnuté i v pfipadé
oznaéeni 2 u zakazniki, ktefi maji vysloveny nesoublasu v Rdmcové smiouvé. Vedkeré informace o EU regulaci a Uétovéni provozu naleznete na www.imobile.cz,

5) Datovd roamingova zvyhodnéni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 {Datowy
roaming Evropa 30 MB}, DRE 50 (Datowy roaming Evropa 50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa {50 MB}, TSD Z1 (Travel & Surf naden, zéna 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den,
26na 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, zéna 3), pokud méte zajem o aktivaci jiného typu balicku Travel & Surf, uvedte to do poznamky, DS 20 (Data Svét 20 MB), DS 100 (Data Svét
100 MB), DS 200 (Data Svét 200 MB), DS 500 (Data Svét 500 MB), DS 1000 (Data Svét 1 GB). IS)1 (Internet Svét 1 Jednorazové). U balickd Internet Svét 1 Jednorazové wberte
obsah dat z hednot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. 15)2 {Internet Svét 2 Jednorazové). U balickd Internet Svét 2 Jednordzové vyberte obsah dat z hodnot 50, 100, 200, 500,
1000 MB. ISN1 {Internet Svét 1 Nastdlo). U balickl Internet Svét 1 Nastdlo vyberte obsah dat z hadnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. 1SN2 (Internet Svét 2 Nastalo). U
baligkd Internet Svét 2 Nastalo vyberte obsah dat z hodnot 50, 100, 200, 500, 1000 MB. Pfi aktivaci balitku Internet Svét 1 nebo Internet Svét 2 nelze aktivovat 2adné jing
roamingové datové baliéky Lze kombinovat Iibovolny obsah dat z baliéku Internet Svét 1 Jednorézové/Nastélo s libovolnym obsahem dat z baliCku Internet Swét 2

6} Data Roaming Limit: D1 (485,87}, D2 (1 198,35}, D3 (4 132,23, D4 (8 264,46), D5 ( 14 878,03}, D6 (26 446,28), X {DRL nebude aktivovan). V piipadé, Ze kolonku nevyplinite, bude
aktivovan limit 1 198,35. Sluzba neni kompatibilni s nékterymi vybranymi datovymi bali¢ky. Uvedené limity jsou v K& bez DPH, Mésigni limit pro kontrolu tétovaného mnoZstvi dat
v roamingu. Po jeho dosaeni je datowy pfenos v roamingu zablokovén,

7)  Vypliite: 1 (zamezit vie), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit vie). Pokud nevyberete ani jednu moZnost z roletky, plati varianta 3 -povolit vie. V pfipadé, ze vyberete variantu 2
nebo 3 a neméte v podminkéach Ramcové smlouvy slevu na Uiétovani GPRS, bude aktivovana sluzba Intermet v mobilu na den. Vice informaci o této slutbé naleznete na www.t-
mobile.cz.

8) Datova tarifni zvyhodnéni: MI 150 MB {Mobilni internet 150 MB), M 400 MB (Mabilni intemet 400 MB), MI 1,5 GB {Mobilni intemet 1,5 GB), MI 3 GB (Mobilni internet 3 GB), M1 10
GB (Mobilni internet 10 GB), MI 30 GB {Mobilni internet 30 GB). Cheete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, wplfte formulaf Ziizeni statické iP adresy
sluzby T-Mobile GPRS/EDGE". Zvyhodnéni Intemnet v mobilu je automaticky sjednéano na dobu neurditou. V pfipadé pozadavku doby uréité vyplfiite do poznamky.

9) Podrobny wpis sluzeb: zaskrtnutim této polozky aktivujete podrobny wpis sluzeb v elektronické podobé, pokud neni v ramci piistu$né fakturaéni skupiny specifikovano jinak.

10} Blokovat Mezindrodni hovory: oznatenim této kolonky budou zablokovany Mezinarodni hovory.

11) Multimedialni zpravy {MMS): oznacenim této kolonky budou aktivovany multimedialni zpravy [MMS], V pifpad® nevypinéni je nastavena blgkace {MMS).

12) Audiotex a premium SMS zvoite kiizek B pro moznost vyuZivat, kelonku nechte prazdnou [ pro blokaci.

13) DMS a SMS platby 2volte kiizek B pro moznost wuzivat, kolonku nechte prézdnou [ pro blokaci.

14) m-Platba (platba pfes mobil). Zvolte kifzek 3} pro moznost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou O pro blokaci.

15) Vyplfte: 1 (Blokovéno vie}, 2 (Blokovény uvitaci tény), 3 {Blokovano vie kromé uvitacich ténd), 4 {Povolit vie). V piipadé nevypinéni bude nastavena varianta {Povolit vie).

16} Typy Zaznamove sluzby: H - Hlasovd schranka, R - Registr zme§kanych hovor, N ~ 24dna. Pokud zvolite prazdné politko, bude Vam nastaven Registr zmeékanych hovori.

17} Oznadenim této kolonky dojde k zatazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv dal$ich nastaveni nebo restrikci. Pokud cheete nastaveni specifikovat, pouZijte formulaf Objedndvika PS.
V pfipadé mobilniho datového tarifu nedochézi k zafazovani do PS.

18) Povinné étyfmistné heslo pouZivané pro blokovani SIM karty na Zakaznickém centru {napf. phi krade#i). Heslo mize byt spoleéné pro viechny SIM karty nebo pro katdou SIM
kartu individusini. Z bezpe¢nostnich dlivadil neni moingé pouzit tyto kambinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999.

19) Vami zvolené nebo nahodné vygenerované heslo {viz kolonka 20) nebude po aktivaci & migraci odeslano koncovému uZivateli prostfednictvim SMS. Cheete-li sdélit heslo pro
biokevani koncovym uZivatelim, zvolte kiizek X {Piatfpouze u aktivaci 6 migraci u preneseni mobiinifio telefonnifo ci5i8 od findho operdtora se SMS nazasid) Pro zjidténi
hesla kontaktujte prosim Zakaznické centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

20) Zde si miZete zvolit poZadovany zpdsob pfijiméni notifikaénich zprav koncovemu uzivateli. Vyplite: S (SMS), E {e-mail), ES (e-mail + SMS), N {nenotifikovat). Pokud zvolite
varianty E nebo ES, uvedte do poznamky {viz kolonka 25) e-mailovou adresu. V pfipadé, Ze nezvalite zadnou variantu, bude nastavena notifikace formou SMS.

21) Pokud jste v predchozim kroku zvalili zplisob notifikace, zvolte pozadovany komunika&ni jazyk: C (Gesky), A (anglicky), V pFipads, 2e kolonku nevyplnite, bude nastaven éesky
jazyk.
22) Jiz existujici/stavajici fakturaéni skupina - S, nova fakturagni skupina - N.

23) Pokud cheete SIM kartu pridruZit k stavajicimu VyO&tovani sluzeb, wypliite Zislo nebo ndzev jiz wbraného existujictho Vyudtovani sluzeb.
Pokud cheete nové Vyuttovani slugeb, vypliite jméno, pfijmeni a fakturagni adresu (ulice, €., mésto, PSC) nového Vyuitovani sluzeb. V pfipads, Ze cheete nové Vyuitovani
sluZeb, které jste nadefinovali 0 nékolik Fadka této objednavky vyie, wpliite ,viz Fadek XY*.

24) Vyplirite: P (papirové), E {elektronické). Pokud zvolite prazdné politko, bude Vém nastaveno papirové Vyaétovani sluZeb.

25) Vyplfite prosim formu podrobného vypisu sluZeb pro novou fakturaéni skupinu (E pro elektronicky, T pro tistény wypis). Tato forma bude jednotna pro celou nové definovanou
fakturagni skupinu. Telefonni &isla, na ktenjch cheete podrobny vypis zapnout, definujete v objednavce sluzeb v piiloze 1, ve sloupci €. 9, nebo pozdéji Zadosti o zm&nu nastaveni.
Cena podrobného vypisu se Fidi cenikem Vasi ramcové smlouvy.

26) Zplsob Uhrady se vypliuje pouze u nového Vyiétovanl sluzeb. Typy: PP {post. Poukézka), BU {pfevod z bank. Gétu}, | {inkaso z bank. Uétu)

27) Termin pfevodu SIM karty: SIM karta bude pfevedena v den, ktery pozadujete, nejdiive viak jeden pracovni den po prijeti zadosti. Pokud termin nezvolite, bude prevedena v
nejbliZdim mozném terminu po pijeti Zadosti. Zadavejte ve formalu DDMMRR.

28) Do kolonky Poznamka mdzete uvést dal§i poZzadavky, napt. tarifni zvyhadnéni.
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