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SMLOUVA
Poskytovani sluzby SMS konektoru TCTV 112

Smluvni strany:

Zdravotnicki zichranna sluzba Jihomoravského kraje, prispévkova organizace

Sidlo: Kamenice 798/1d, 625 00 Brno

ICO: 00346292

DIC: CZ00346292

Zastoupena: MUDr. Hanou Albrechtovou, feditelkou

Korespondenéni adresa: Kamenice 798/1d, 625 00 Bmo, _

(dale jen ,,Objednatel*)

a

O2IT Services s.r.o

Sidlo: Za Brumlovkou 266/2

1CO: 02819678

DIC: CZ02819678

Zastoupena: Zdenkem Lerchem, na zdkladé povéfeni

Obchodni spoleénost zapsand v obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil C,
vlozka 223566

(dale jen ,,.Dodavatel*)
(spole¢né dale také jen ..Smluvni strany*, nebo jednotlivé ,.Smluvni strana®)

uzaviely v souladu s ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, (ddle jen ,,ob¢ansky
zakonik™) a zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakéazek (déle jen ,,ZZVZ) tuto

SMLOUVU
Poskytovani sluzby SMS konektoru TCTV 112

(dale jen ,Smiouva®)



1.1

PREDMET SMLOUVY

Dodavatel se na zakladé této Smlouvy zavazuje poskytnout Objednateli sluzbu SMS

konektoru TCTV 112, ktera umozni pomoci protokolu MM7/HTTP od spole¢nosti Vodafone

Czech Republic a.s.:

fad
(]

3.3.

34.

— automaticky prijimat binarmi AML SMS zpravy zasilané pro tisfiova volani,

— automaticky pfijimat textové SMS zpravy zasilané jako tisnové SMS,

— posilat textové SMS zpravy na mobilni terminély klienti spole¢nosti Vodafone Czech
Republic a.s.

(souhrnné dale téz ..predmét plnéni*)

Predmét plnéni je specifikovan v Priloze €. 1 této Smlouvy.

CENA ZA PLNENI
Objednatel ma povinnost zaplatit Dodavateli za fadné poskytnuté plnéni sjednanou cenu.
Celkova cena za predmét plnéni je 46.875- K& bez DPH (slovem
CtyFicetSesttisicosmsetsedmdesatpétkorunceskych), 56.718,75 K& sDPH (slovem

padesitSesttisicsedmsetosmnactkorunéeskychsedmdesiatpéthaléiu).

Dilo jako celek bude funkéni za predpokladu zaplaceni ceny za pfedmét pinéni viemi ZZS kraji
v CR.

PLATEBNI PODMINKY A SANKCE

Dodavatel je povinen vystavit fakturu do 10 dnti ode dne podpisu akceptaéniho protokolu, ktery
tvori prilohu faktury, obéma Smluvnimi stranami.

Adresa Objednatele pro doruceni faktury je:

Smluvni strany si vyslovné dohodly, ze predmét plnéni je poskytovan v rezimu 365x7x24
s dostupnosti 99,98%. Smluvni pokuta za nedodrzeni SLA je 10 000.- K& bez DPH za
kazdou zapocatou hodinu pfekroceni povoleného kumulativniho ro¢niho vypadku
v délce 1h 45 minut. Vyhodnoceni probéhne kazdych 12 mésict od akceptace plnéni.

Faktura dle odst. 3.1. je splatnd ve hité do 30-ti dni od jejiho doruceni. Pisemné

vyuctovani musi mit naleZitosti u¢etniho a danového dokladu podle zdkona a musi byt
doloZeno prilohami dle pokyni objednatele.

DOBA, MiSTO A PODMINKY PLNENI
PInéni podle této Smlouvy bude probihat v Ceské republice.

Plnéni dle této Smlouvy je Dodavatel povinen zacit poskytovat (predat do uzivani) do 90 dndi
od a¢innosti Smlouvy, a to na obdobi 3 let. PInéni této smlouvy bude prodlouZeno vzdy o 1 rok.
nedojde-li k navrhu na ukon¢eni smlouvy minimalné 90 dnu pied dnem ukonéeni platnosti
smlouvy.
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4.3. Predmét plnéni je fadné predan na zikladé akceptaéniho protokolu, ktery je podepsan
opravnénymi osobami obou Smluvnich stran.

44.  Smluvni strany se dohodly, Zze akceptace probéhne mezi testovaci platformou TCTV 112 a IS
OR ZZS JmK, p.o. v Brné. Nebudou -li na strané IS OR technické prostredky k ovéfeni dodané
funkcionality, zavazuje se dodavatel k poskytnuti sou¢innosti v pribéhu implementace na
spolupracujici strané IS OR..

4.5 Pied podpisem akceptaéniho protokolu, Dodavatel je povinen pfedat pozadované plnéni
Objednateli do zkusebniho provozu, ktery trva 7 dnii. Objednatel v ramci zkuSebniho provozu
ovefi funkénost poskytnuté sluzby.

5. KOMUNIKACE SMLUVNICH STRAN, OPRAVNENE OSOBY

5.1 Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat prostiednictvim opravnénych
osob stanovenych touto Smlouvou nebo jimi povéfenych zastupcu.

52 Kromé zakonnych zistupcii Smluvnich stran, dalsi osoby opravnéné jednat ve vécech pinéni
poskytovaného dle této Smlouvy, véetné prava podepsat akceptaéni protokol:

5.3. V pripadé, ze dojde ke zméné opravnénych osob nebo kontaktnich Gidaji u nich uvedenych, jako
je e-mail, tel., apod., povinna strana doru¢i pisemné oznameni o této zméné druhé Smluvni
strané bez zbyte¢ného odkladu.

6. ZAVERECNA USTANOVENI

6.1.  Tato Smlouva nabyva téinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv dle zédkona ¢. 340/2015 Sb.,
o zvladtnich podminkach G&innosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru
smluv (zdkon o registru smluv).

6.2.  Tato Smlouva muzZe byt ménéna pouze formou &islovanych pisemnych dodatku. Za pisemnou

formu nebude pro tento el povazovana vyména e-mailovych ¢i jinych elektronickych zprav.

6.3. Tato Smlouva je vyhotovena tak, Ze je podepsana obéma Smluynimi stranami
elektronickym podpisem s tim, Ze zaroveri Objednatel obdrzi 1 (jeden) stejnopis s platnosti
originalu podepsany obéma Smluvnimi stranami vlastnoruéné a Dodavatel obdrzi 1 (jeden)
stejnopis s platnosti origindlu podepsany obéma Smluvnimi stranami vlastnoru¢né tj. ne
elektronicky.

6.4. Nedilnou souéasti této Smlouvy jsou nasledujici prilohy:

Priloha ¢&. 1 — .Specifikace predmétu plnéni*
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ZZS JmK, p.o. O2 IT Services s.r.o
MUDr. Hana Albrechtova Zdenek Lerch
reditelka na zakladé povéieni



Priloha ¢. 1 - Specifikace predmétu plnéni

1. Zaddni sluzby

Zadavatel pozaduje vytvorit SMS Adapter pro piipojeni systému TCTV 112 na SMS Connector
spoleénosti Vodafone Czech Republic a.s. (dile jen sluzba SmsAdapterVod), ktera bude pomoci
protokolu MM7/http:

¢ automaticky pfijimat ze SMS Connectoru spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.s. binarni
AML SMS zpravy zasilané pro tisiiova volani na linky 112, 150, 155 a 158

e automaticky pfijimat ze SMS Connectoru spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.s.
textové SMS zpravy zasilané jako tisnové SMS na tisnovou linku

¢ posilat pres SMS Connector spolecnosti Vodafone Czech Republic a.s. textové SMS zpravy
na mobilni terminaly klientl spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.s.

Sluzba SmsAdapterVod nebude obsahovat vlastni zpracovani SMS zprav tj.

a) nebude obsahovat podporu spojovani (defragmentace) ptijatych fragmenti SMS zpravy
b) nebude obsahovat podporu rozdélovani (fragmentace) odesilané SMS zpravy

c) nebude obsahovat podporu kédovéni UCS-2

2. Popis pfedmétu plnéni, technické parametry

2.1 Vychodiska resent

Popisované feSeni bude funkéni za téchto podminek

e pro pfijem SMS zprav ze SMS Connectoru spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.s. byla
zvolena metoda push — plati jak pro pfijem AML SMS, tak i pro prijem tisnovych SMS

¢ AMLSMS pro volani natisfové ¢&islo 112 budou na SMS Connectoru poskytovany
z unikatnich URI, ze kterych nejsou a nebudou poskytovany jakékoli jiné zpravy — nemize tak
dojit ke ,.smichani* s AML zprdvami na jina tisnova ¢isla a ani s ostatnimi SMS zpravami.

* spolu s prijatou AML zpravou bude rozhrani poskytované jednotlivymi MNO obsahovat i
telefonni ¢islo odesilatele

e obdobné plati pro prijem AML SMS pro volani na tisfiova ¢isla 150, 155, 158

* obdobné plati pro prijem textovych SMS na tisiiove ¢islo 112, 150, 155, 158

2.2 Funkcionalita SMS Adapteru pro pFipojeni systéemu TCTV 112 na SMS Connector
spole¢nosti Vodafone

Bude vytvorena sluzba SmsAdapterVod, ktera bude pomoci protokolu MM7:
e automaticky prijimat ze SMS Connectoru spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.s. binarni
AML SMS zpravy zasilané pro tisnova volani na linky 112, 150, 155 a 158
e automaticky pfijimat ze SMS Connectoru spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.s. textové
SMS zpravy (respektive fragmenty SMS zprav) zasilané jako tisfové SMS na tisnovou
linku 112, 150,155 a 158



e posilat pres SMS Connector spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.s. textové SMS zpravy
(respektive fragmenty SMS zprav) na mobilni terminaly klientii spole¢nosti Vodafone Czech
Republic as.

Sluzba SmsAdapterVod nebude obsahovat vlastni zpracovani SMS zprav tj.

a) nebude obsahovat podporu spojovéni (defragmentace) pfijatych fragmenta SMS zpravy

b) nebude obsahovat podporu rozdélovani (fragmentace) odesilané SMS zpravy

¢) nebude obsahovat podporu koédovani UCS-2

Funkcionalita viastniho zpracovani SMS zprav bude feSena v ramei TCTV 112, resp. IS OR, kam budou
pomoci WS zpravy/fragmenty zprav predavény.

2.3 Architektura FeSeni, nasazeni komponent

Sluzba SmsAdapterVod bude zajistovat veskerou komunikaci tykajici se vymény SMS zprav
se SMS Connectorem spole¢nosti Vodafone Czech Republic as.. Aby nedochazelo k vzajemnému
negativnimu vykonnostnimu ovliviiovani riznych systému, bude tato sluzba instancovana vicekrat.
Standardné oc¢ekavame tyto instance sluzby SmsAdapterVod

¢ na kazdém SmsComNode jedna instance pro pfijem AML SMS na tisiova ¢isla 112 a 150

* na kazdém AmlComNodeOR jedna instance pro piijem AML SMS na tistiové ¢islo 155
¢ nakazdém AmIComNodeOR instance pro piijem AML SMS na tisnové Cislo 158

o na kazdém SmsComNode jedna instance pro piijem tisnovych SMS na tisnové ¢&islo
112,150,155 a 158 spolu s odesilanim textovych SMS zpriav na mobiini terminaly klienta
spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.s.



