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1 Uvodni ustanoveni

Oblastni Feditelstvi Ostrava zajistuje ve svém obvodu pfimy vykon ¢innosti spojenych se
zajisténim provozuschopnosti drahy dle §2, odst. 2 a § 20, odst.1 zadkona o drahach
€.266/1994Sb., jakoz i pfimy vykon cinnosti spojenych se zajiSténim provozovani drahy, organizaci
a fizenim dopravy dle §2, odst. 3 a 4 zdkona 266/1994Sb.

Adresa OR Ostrava : Muglinovska 1038/5, 702 00 Ostrava-PFivoz

1.1  Odpovédni zastupci zadavatele

o prednosta Spravy pozemnich staveb SPS
. zastupce prednosty a vedouci provozniho oddéleni
jednotlivy spravci obvodd

obvod Opava

obvod Ostrava

obvod Cesky TéSin

- - ramcové smlouvy, technicka zafizeni

2 PFredmét vefejné zakazky

Pfedmétem této verejné zakdzky je realizace servisu a Udrzby vytahl pro dopravu osob v
obvodu Oblastniho feditelstvi Ostrava (dale jen ,vytah" nebo ,zafizeni“), v souladu se zdkonem ¢.
266/1994 Sb., o drahach, ve znéni pozdé&jsich predpist, a vyhladkou ¢. 100/1995 Sb., a to v obdobi
od nabyti Ucinnosti smlouvy do 31.3.2023, pficemz cinnosti, které tvofi pfedmét verejné zakazky,
jsou blize specifikovany nize v této zadavaci dokumentaci.

2.1 Prehled zafizeni

 Oblastni feditelstvi Ostrava provozuje 76 kusl vytahl téchto tovarnich znaek - KONE,
VYTAHY OSTRAVA, OTIS, NOVALIFT, VYTAHY BOHUMIN, VYTAHY VYMYSLICKY.
Kompletni seznam vSech vytahl ve spravé Oblastniho reditelstvi Ostrava,
vletné véech podstatnych parametr(, tvofi PFilohu &. 1 této zadavaci dokumentace.
Zadavatel si analogicky dle § 100 zakona o zadavani verejnych zakazek, ¢. 134/2016 Sb. vyhrazuje
zmeénu zavazku tykajici se rozsahu sluzeb a stavebnich praci poskytovanych zadavateli na zakladé
uzaviené ramcové smlouvy za cenu uvedenou v nabidce uchazeCe. Vyhrazend zména rozsahu
sluzeb a stavebnich praci neméni celkovou povahu vefejné zakdzky, kdyz v prGb&hu plnéni
predmétu zakazky pribude do majetku zadavatele 5 kusl vytahl pro dopravu osob v obvodu
Oblastniho reditelstvi Ostrava, u kterych bude rovnéz potfeba provadét servis a Udrzbu. Seznam
téchto vytahl je uveden v Pfiloze &. 1 zadavaci dokumentace.

3 Servis vytahd-pravidelna preventivni adrzba a prohlidky vytahi
3.1 Pravidelna preventivni udrzba vytahu

Zahrnuje provadéni nasledujicich tkond:

e mazani zafizeni dle mazaciho planu

« doplnéni oleji (prevodovka, hydraulicky agregat)

e preventivni kontrola jednotlivych dilG vytahd: vytahové soustroji, hydraulicky agregat, kladky,
vyvazovaci zévazi, voditka, nosné prvky, omezovale rychlosti, rozvadéce, hlavni a koncové



vypinacle, spinace a kabinové dvere, ovladace tladitkové kombinace, Cisténi strojoven a prohlubni
vytahovych Sachet

e CiSténi zafizeni od provoznich necistot dle planu vyrobce

¢ kontrola nastaveni a sefizeni

e kontrola provozu komunikacniho dorozumivaciho zafizeni mezi kabinou a dispeCinkem firmy
vcéetné provozu SIM karet, dle CSN EN 81.28, odstranéni pfipadnych zavad

e pii zjisténi poruchy vylepit informace nebo ozndmeni pro cestujici vefejnost o ,vytahu mimo
provoz"

¢ vzdaleny monitoring a staly 24 hod dispecink 365 dni v roce pro nahlaseni poruchy, bezplatné
telefonni ozndmeni poruchy

e pfistup k informacim o provedenych Cinnostech na vytahu on-line

e informace o odstranéni pozadované opravy na email spravce

e vyhodnoceni dat v pfipadé poruchy zafizeni a zavedeni naslednych opatreni

e provozni revize vytahl, 1x za 3 mésice, podle pfilohy 1 vyhladky & 100/1995 Sb. - provadi
revizni technik UTZ-DZ, odborné zplsobily podle § 14 vyhlasky &. 16/2012 Sb.

e revize vytahu, 1x za 1 rok, podle pfilohy 1 vyhlasky ¢. 100/1995 Sb. - provadi revizni technik
UTZ-DZ, odborné zpUsobily podle § 14 vyhlagky ¢. 16/2012 Sb.

e vedeni provozni dokumentace a provadé&ni zaznam{ o provedenych vykonech, a to v rozsahu a s
nalezitostmi stanovenymi platnymi pfedpisy (odborné prohlidky, opravy, udrzba)

« likvidace odpadu vzniklého touto ¢innosti, v souladu se zdkonem o odpadech, véetné nakladl na
pfepravu a likvidaci odpadd, vzniklych pozadovanou servisni &innosti; dodavatel je v tomto pfipadé
plvodcem odpadu

¢ dodavka drobného a rezijniho materidlu (maziva, Cistici prostfedky, drobny spojovaci material
apod.) potifebného pro odstranéni zavad zjisténych pfi servisni prohlidce

3.2 Pravidelna prohlidka vytah(

e zajisténi provoznich prohlidek vytahu, tzv. sluzby stani¢niho dozorce v terminech nejméné 1 x za
14 dni

4 Udrzba vytahi

4.1 Udrzba

e udrzovaci prace a drobné opravy — napf. odstranéni drobnych zavad, které brani provozu vytahu;
odstranéni provoznich poruch mensiho rozsahu

4.2 Material

e dodavka drobného materialu (jistice, stykace, svételné zdroje, fotoburiky apod.) potfebného pro
provedeni drobnych udrZovacich praci a oprav vytahl; materidl pro realizaci pozadavku bude
ocefovan dle skutecnosti v cenach danych vyrobcem, prednostné v pravé platné cenové soustave
URS. Zadavatel si vyhrazuje pravo ceny dané vyrobcem ovéfit a zkontrolovat.

5 Monitoring

5.1 Provoz monitorovaciho zafizeni

 zadavatel pozaduje zajiténi a udrzovani nepretrzitého 24hod monitoringu vytah(, to znamena
sledovéani (zakladnich parametr() provozuschopnosti vytaht pomoci datové diagnostiky

e zajisténi pristupu do zakaznického Uctu prfes webovy portadl a mobilni aplikaci, pro sledovani
tkond provadénych na zatizenich



5.2 Instalace a pronajem

¢ zahrnuje instalaci a pronajem monitorovaciho zafizeni pro datovou diagnostiku provozovanych
’ o
vytahu

6 Havarijni zasah

6.1 Havarie, havarijni zasah

e vyprodténi osob z vytahu ve Ihité do 60 min od nahld$eni a nasledné zabezpedeni zafizeni s
odstranénim poruch a uvedeni vytahu do provozu

e zasah dodavatele s uUkony sméfujicimi k odstranéni pri¢in havarijniho stavu a provedeni
nezbytnych opatfeni k zajisténi bezpecnosti zelezni¢niho provozu a bezpeénosti pracovnikl
zadavatele, cestujicich a osob tfetich stran

7 Oprava vytahi

7.1 Opravné prace na vytazich

e odstranéni zavad a poruch vétsiho rozsahu, které brani v provozu vytahu

e opravy - napf. odstranéni zavad vétSiho rozsahu, vymeény casti vytahu, které brani jeho provozu
a zajistuje zachovani plvodnich vlastnosti a funkci zafizeni

e vyména soucasti zafizeni zajistujici provoz a komunikaci vytahu

7.2 Material

e dodavka materidlu potfebného pro provedeni opravnych praci vytahl; materidl pro realizaci
poZadavku bude oceriovan dle skutecnosti v cenach danych vyrobcem, pfednostné v pravé platné
cenové soustavé URS. Zadavatel si vyhrazuje pravo ceny dané vyrobcem ovéfit a zkontrolovat.

8 Vysvétleni zakladnich pojmi

8.1 Havarie/havarijni zasah

e Stav technologického zafizeni (vytahu) ve spravé zadavatele, kdy jiz doslo nebo trvanim
predmétného stavu by doslo k omezeni Zelezni¢niho provozu, ohrozeni jeho bezpecnosti nebo
dochazi k ohroZeni bezpe&nosti zaméstnanci ¢&i cestujicich.

e Za havarii se povazuje uviznuti osob v kabiné vytahu. Dale se za havarii povazuje vznik
mimoradné udalosti - povodef, pozar, vyhrizka bombovym Gtokem, teroristicky Utok, apod.

¢ Pfi havarijnim zdsahu dodavatel provadi pouze Ukony sméfujici k odstranéni priciny havarijniho
stavu a provedeni nezbytnych opatieni k zajisténi bezpecnosti zelezni¢niho provozu a bezpecnosti
pracovnikd zadavatele, cestujicich a osob tfetich stran.

8.2 Pravidelny servis/prohlidka

e Pravidelnd cinnost, zpravidla servisniho charakteru, kterou dodavatel vykonava bez pfimého
pokynu zadavatele, na zakladé predem odsouhlaseného harmonogramu, v rozsahu zadavacich
podminek - bod 1.3.1 této technické zpravy.



8.3 Udrzovaci prace

e Prace a cinnosti na majetku ve spravé zadavatele, které odstranuji drobné vady zarizeni
vyplyvajicich z prohlidek zafizeni, po havarii apod. Za takové se poklddd soubor Gkon{
provedenych na odstranéni zavady konkrétniho vytahu, u néhoz predpokladany naklad vcetné
potifebného materiadlu neprekroci 5.000,00 K¢ bez DPH (5.000,00 K¢ bez DPH vcetné).

8.4 Oprava vytah(

e Prace a cinnosti na majetku ve spravé zadavatele, které odstranuji vady zarizeni, neohrozujici
zelezniéni provoz, jeho bezpeénost, ale maji bezprostfedni vliv na kvalitu sluzeb zajistovanych
zadavatelem. Jde o prace a Cinnosti, které zpomaluji fyzické opotfebeni zafizeni, predchazi vzniku
poruch a zajistuji zachovani plvodnich vlastnosti a funkci zafizeni. Za takové se pokladd soubor
tkond provedenych na odstranéni zavady konkrétniho vytahu, u néhoz predpokladdany naklad
vCetné potfebného materiadlu prevysi 5.000,00 K¢ bez DPH (5.001,00 K¢ bez DPH vcetné).

9 Zadani a realizace dil¢ich poZadavki

9.1 Zadani pozadavku

e Zadavatel pozaduje pro plnéni verejné zakazky existenci dispeCinku uchazee a vést systém
elektronické evidence provadénych ukonl na vytazich s umoZnénim zadavateli nepfetrzitého
pristupu k témto datiim.

¢ Dispecink musi byt schopen v pracovni dobé od 7:00 do 15:00 pfijimat poZzadavky zadavatele,
potvrzovat jejich prijeti a hlasit status a dokonceni realizace pozadavku.

e Dalsi predpokladanou funkci dispecinku uchazece je nepretrzita technicka pohotovost pro sbér
pozadavk( zadavatele na havarijni zdsah mimo pracovni dobu, a to formou telefonniho hovoru.
Tato pohotovost zajisti realizaci pozadavku na havarijni zasah.

¢ Dispecink uchazece bude schopen komunikovat se zadavatelem vSemi obvyklymi komunikac¢nimi
nastroji a technikami - elektronicky na bazi vymény dat a informaci, bezdratové, emailem,
telefonicky, Ustné apod.

 Uchaze¢ musi byt schopen reagovat na pozadavky zadavatele v uréenych &asovych Ihitach.

e Vdechny pozadavky, véetné& havarijnich zadsahd, budou evidovany v elektronické evidenci
(webovém pristupu ¢i mobilni aplikaci), s jedine¢nym evidenénim kédem v ucelené ciselné fadé,
podle Casu jeho pfijeti.

9.2 Obecné zasady tvorby cenového navrhu

* Servis vytahU - cenovy navrh nezpracovava, vychazi se z cenové nabidky ze soutéze.

e Udrzba vytahd - pro sestaveni cenového navrhu se pouZiji polozky z nabidky dodavatele uvedené
v ocenéném vykazu vymeér. Materidl pro realizaci pozadavku bude oceriovan dle skutecnosti v
cenach danych vyrobcem, po odsouhlaseni ze strany zadavatele, pfednostné v pravé platné
cenové soustavé URS. Zadavatel si vyhrazuje pravo ceny dané vyrobcem ovérit a zkontrolovat.

e Nezbytnou soucasti cenového navrhu je propocet predpokladané Casové narocCnosti realizace,
materidlovych nakladd, ostatnich souvisejicich naklad( a pfedpokladany termin zahajeni a ukonéeni
praci.

9.3 Obecné zasady tvorby cenového navrhu

¢ Udrzovaci prace - na tyto prace zhotovitel neni povinen pfedem predloZit cenovy navrh. Tyto
prace provadi zhotovitel na zdkladé vyzvy odpovédné osoby objednatele do 48 hodin a nejpozdéji
do 3 pracovnich dnd od ukonéeni praci doloZi kalkulaci skute¢nych nakladd zédsahu, véetné
zakazkového/montazniho listu.

e Opravy - na zakladé pozadavku piredaného zadavatelem predlozi dodavatel do 5 pracovnich dnl
cenovy navrh. Material pro realizaci poZzadavku bude ocefiovan dle skutecCnosti v cenach danych
vyrobcem, po odsouhlaseni ze strany zadavatele, prednostné v praveé platné cenové soustavé URS.
Zadavatel si vyhrazuje pravo ceny dané vyrobcem ovérit a zkontrolovat.



e Havarie - dodavatel neni povinen predlozZit cenovy navrh prfed zahajenim zasahu. Odpovédného
pracovnika zhotovitele informuje o provedeni takového zasahu nejpozdé&ji pristi pracovni den. Prace
provedené pfi havarijnim zasahu dodavatel oceni dodate¢né podle skutecnosti a cenovy navrh
pfedloZi objednateli do 3 pracovnich dnl od provedeni zdsahu k projednani.

e Nezbytnou soucasti cenového navrhu je propocet predpokladané casové narocCnosti realizace,
materidlovych nakladd, ostatnich souvisejicich nakladt a predpokladany termin zahajeni a ukonéeni
praci.

9.4 Postup pfi projednani cenového navrhu

e Odpovédny zastupce zadavatele provéii cenovy navrh dodavatele a do 5 pracovnich dnd od jeho
pfijeti cenovy navrh akceptuje nebo vrati k pfepracovani podle konkrétnich vyhrad ¢i pfipominek.

e Dodavatel reaguje na vznesené vyhrady & pfipominky do 3 pracovnich dnl. Je-li pfiprava
slozitéjsi, je mozno termin reakce prodlouzit, pisesmnou dohodou ve formé emailu ¢i dopisu.

e Cenovy navrh musi byt odpov&dnymi zastupci smluvnich stran uzavien do 15 pracovnich dnl od
prijeti pozadavku zadavatele dodavatelem, termin je mozno prodlouzit po vzajemné prokazatelné
dohodé (email, dopis).

e Pokud ve stanovené |hité k dohod& nedojde, cenovy ndvrh projednaji odpové&dné osoby ve
vécech technickych dle smlouvy.

9.5 Realizace vykonu

e Servisni Ukony probihaji podle harmonogramu, ktery bude dohodnut po uzavieni smlouvy o dilo.
e Prace na havérii jsou zahajeny v uréenych &asovych Ih{téch.

e Udrzovaci prace budou zahajeny do 48 hodin na zakladé vyzvy odpovédné osoby objednatele.

e Prace na realizaci oprav mohou byt zahajeny po odsouhlaseni cenového navrhu dodavatele
zadavatelem.

e Dodavatel ozndmi zadavateli skute¢ny termin zahdjeni praci elektronickou komunikaci na
dohodnutou e-mailovou adresu, a to nejméné tfi pracovni dny pfed dnem zahajeni praci.

e O provedeni v3ech praci a Ukonl provede dodavatel zapis do knihy vytahu a ukonéeni praci
oznami zadavateli elektronickou komunikaci. Dokoncené prace budou fyzicky a protokolarné
prevzaty potvrzenim montazniho/zakazkového listu (podpisem odpovédné osoby zadavatele a
dodavatele).

e V odlvodnénych pFipadech je mozné prejimku dokon&enych praci provést jinym zplsobem,
napriklad na zakladé predlozené fotodokumentace apod.

9.6 Vykazovani vykonu

e Vykony pfi realizaci jednotlivych pozadavki budou pribé&zné monitorovany prostfednictvim
zadavatele. Uchaze¢ musi byt schopen mési¢né predlozit pfed fakturaci soupis provedenych praci
ke kazdému pozadavku, zpracovany ve smyslu zadavatelem schvaleného cenového navrhu.

e PFehledy realizovanych vykond budou zpracovany s podrobnostmi, potfebnymi pro jednoznaéné
prifazeni nakladd k zafizeni, na kterém byly prace provedeny, a to v souladu s pokyny zadavatele.
Za zadavatele bude v&cné odsouhlaseni vykon{ zajistovat odpov&dny zastupce SPS OR Ostrava.

PRILOHY

Pfiloha é&.1.: Seznam vytahl pro dopravu osob provozovanych u Oblastniho feditelstvi Ostrava
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