
Rámcová dohoda o poskytování služeb –

individuální plnění

Číslo 2020 / 02264

Česká pošta, s.p. ¤ ¤ ¤

se sídlem: ¤ Politických vězňů 909/4, 225 99 Praha 1 ¤ ¤

IČO: ¤ 47114983 ¤ ¤

DIČ: ¤ CZ47114983¤ ¤

zastoupen:¤ Mgr. Zdeňkem Salcmanem, manažerem útvaru rozvoj
lidských zdrojů, ¤

¤

zapsán v obchodním rejstříku u: ¤ Městského soudu v Praze, oddíl A, vložka 7565 ¤ ¤

bankovní spojení: ¤ XXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXX XXXXXX XXXX

XX XXX XXXXXXXXXXXXXXX

¤

dále jen „ Objednatel “ ¤ ¤ ¤

a

Moore Czech Republic s.r.o. ¤ ¤

se sídlem: ¤ Karolinská 661/4, Karlín, 186 00 Praha 8 ¤ ¤

IČO: ¤ 27244784 ¤ ¤

DIČ: ¤ CZ27244784¤ ¤

zastoupen:¤ Ing. Radovanem Haukem, jednatel ¤ ¤

zapsán v obchodním rejstříku u: ¤ Městského soudu v Praze, oddíl C, vložka 107235 ¤ ¤

bankovní spojení: ¤ XXXXXXXXX XXXX XXXXX XXXXXXXX XXX XXXXXXXXX XXXX

XX XXX XXXXXXXXXXXXXXXX

¤

dále jako „ Dodavatel “ ¤ ¤ ¤

¤ ¤ ¤

dále jednotlivě jako „ Smluvní strana “ a společně jako „ Smluvní strany “ uzavírají v souladu
s ustanovením § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů
(dále jen „ Občanský zákoník “), tuto Rámcovou dohodu o poskytování služeb (dále jen „ Smlouva “).
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Preambule

Objednatel provedl dle interních předpisů výběrové řízení k veřejné zakázce „ Assessment a
Development Centra - podpora řízení lidských zdrojů pro vedoucí zaměstnance ČP “ – část
veřejné zakázky č. 2 (dále jen „ Výběrové řízení “) na uzavření této Smlouvy. Tato Smlouva je
uzavírána s Dodavatelem na základě výsledku Výběrového řízení.

1� Účel a předmět Smlouvy

1.1� Účelem této Smlouvy je stanovení podmínek a právního rámce pro uzavírání dílčích smluv
o poskytování služeb mezi Dodavatelem a Objednatelem (dále jen „ Dílčí smlouva “), a to na
základě Objednávek Objednatele. Služby mají být Objednatelem použity pro podporu řízení
lidských zdrojů a mají významným způsobem přispět k naplňování strategie ČP v oblasti práce
s lidskými zdroji.

1.2� Předmět veřejné zakázky je určen k zabezpečení služeb pro výběr, měření kompetencí a další
rozvoj zaměstnanců na úrovni managementu, obchodníků, projektových manažerů, expertů a
dalších vybraných zaměstnanců České pošty, s.p., kteří se budou podílet na výkonu poštovních
služeb. Předmět zakázky souvisí s poskytováním poštovních služeb (tj. služeb spočívajících v
podání, třídění, přepravě a dodávání poštovních zásilek bez ohledu na to, jde-li o základní služby
nebo nikoliv) nebo služeb bezprostředně souvisejících s poštovními službami (tj. služeb
předcházejících podání, nebo následujících po odeslání poštovní zásilky, zejména pak služeb
správy poštovní podatelny odesílatele nebo adresáta nebo služeb týkajících se jiných než
poštovních zásilek, zejména pak neadresných reklamních zásilek).

1.3� Předmětem této Smlouvy je stanovení práv a povinností Smluvních stran pro postup při uzavírání
Dílčích smluv na poskytování níže uvedených služeb Dodavatelem Objednateli:

a)� Příprava, organizace a vyhodnocení kompletního Assessment/Development Centra
individuální formou;

b)� Poradenství vztahující se k předmětu plnění této smlouvy;

v souladu se specifikací uvedenou v Příloze č. 1 této Smlouvy (dále jen „ Plnění “).

1.4� Konzultanti Dodavatele, kteří jsou uvedeni v Příloze č. 3 této Smlouvy a kteří se budou podílet
na realizaci Plnění, mají vysokoškolské vzdělání (terciární 2. stupeň – ISCED 7) a délka jejich
praxe vztahující se k předmětu plnění této smlouvy byla v době před zahájením poskytování
služeb podle této Smlouvy minimálně 60 měsíců. Změna osoby konzultanta je možná pouze s
písemným souhlasem Objednatele a za podmínky, že nová osoba konzultanta, která se bude
podílet na realizace Plnění, bude splňovat stejné požadavky Objednatele na dosaženou úroveň
vzdělání a dobu praxe jako u konzultanta, který jí má být nahrazen. Objednatel se zavazuje
souhlas se změnou osoby konzultanta bezdůvodně neodepřít.

1.5� Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli Plnění za podmínek uvedených v této Smlouvě a
v Dílčí smlouvě ve sjednaném rozsahu, jakosti a čase.

1.6� Objednatel se zavazuje zaplatit za Plnění poskytnuté v souladu s touto Smlouvou a Dílčí
smlouvou Cenu dle čl. [|3 ]této Smlouvy.

2� Dílčí smlouvy a postup jejich uzavření

2.1� Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli specifikovaný rozsah Plnění na základě
Objednávky doručené Objednatelem Dodavateli a následně uzavřené Dílčí smlouvy.

2.2� Objednávka musí obsahovat minimálně tyto náležitosti:
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a)� identifikační údaje Dodavatele a Objednatele;

b)� číslo a datum vystavení Objednávky;

c)� číslo Smlouvy;

d)� název Plnění, jeho rozsah a popis;

e)� Cenu;

f)� dobu a místo poskytnutí Plnění; a

g)� podpis oprávněné osoby Objednatele.

2.3� Objednatel je oprávněn, avšak nikoli povinen, vystavovat dle svého uvážení Objednávky ode dne
účinnosti této Smlouvy. Každá takto vystavená Objednávka se považuje za návrh na uzavření
Dílčí smlouvy o poskytování služeb za podmínek stanovených touto Smlouvou. Dodavatel je
povinen písemně potvrdit Objednávku ve lhůtě dvou (2) Pracovních dnů od jejího doručení
Objednatelem. Doručením potvrzení Objednávky Objednateli dojde k uzavření Dílčí smlouvy o
poskytování služeb, přičemž práva a povinnosti Smluvních stran dle Dílčí smlouvy odpovídají v
celém rozsahu právům a povinnostem Objednatele a Dodavatele stanovených touto Smlouvou.

2.4� Potvrzení Objednávky musí obsahovat minimálně tyto náležitosti:

a)� identifikační údaje Objednatele a Dodavatele;

b)� číslo Objednávky, která je potvrzována; a

c)� podpis oprávněné osoby Dodavatele.

2.5� V případě, že Objednávka nebude splňovat uvedené minimální náležitosti, má Dodavatel
povinnost na tuto skutečnost neprodleně upozornit Objednatele. Objednatel je poté povinen
vystavit novou Objednávku a Dodavatel je povinen ji ve lhůtě dvou (2) Pracovních dnů od jejího
doručení písemně potvrdit. Není-li v odstavci [|5.1 ]Smlouvy stanoveno jinak, běží dodací lhůta od
okamžiku doručení této nové Objednávky.

2.6� Potvrzení Objednávky, které obsahuje dodatky, výhrady, omezení nebo jiné změny se považuje
za odmítnutí Objednávky a tvoří nový návrh Dodavatele na uzavření Dílčí smlouvy, a to i
v případě takového dodatku, výhrady, omezení nebo jiné změny, které podstatně nemění
podmínky Objednávky. Dílčí smlouva je v takovém případě uzavřena pouze tehdy, pokud tento
nový návrh Objednatel písemně potvrdí a doručí zpět Dodavateli.

2.7� Počet Objednávek vystavených Objednatelem není omezený. Současně platí, že Objednatel není
povinen Objednávku vystavit.

3� Cena

3.1� Cena za poskytnutí Plnění Dodavatelem odpovídá součinu jednotkových cen jednotlivých složek
Plnění a počtu složek Plnění poskytnutých Objednateli na základě Dílčí smlouvy (dále jen
„ Cena “). Cena každé jednotlivé složky Plnění je uvedena v Příloze č. 2 této Smlouvy.

3.2� Cena každé jednotlivé složky Plnění zahrnuje veškeré náklady Dodavatele spojené s plněním
Smlouvy, Dílčí smlouvy a poskytnutím Plnění Objednateli. Cena je cenou konečnou, nejvýše
přípustnou a nemůže být zvýšena bez předchozího písemného souhlasu Objednatele.

3.3� Maximální cena Plnění poskytnutého na základě této Smlouvy nesmí převýšit částku 500 000,-
Kč bez DPH.
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4� Platební podmínky

4.1� Daňové doklady budou vystavovány Dodavatelem vždy nejdříve k poslednímu dni příslušného
kalendářního měsíce a bude v nich vyúčtováno Plnění poskytnuté Objednateli bez jakýchkoliv
vad v příslušném kalendářním měsíci. Za den uskutečnění zdanitelného plnění se považuje vždy
poslední den příslušného kalendářního měsíce.

4.2� Splatnost daňového dokladu je šedesát (60) kalendářních dnů ode dne jeho vystavení
Dodavatelem.

4.3� Objednatel neposkytuje Dodavateli jakékoliv zálohy na Cenu.

4.4� Dodavatel se zavazuje, že na výzvu Objednatele bude akceptovat oboustranné elektronické
zasílání dokladů spojených s realizací nákupu (zejména písemné výzvy, daňové doklady)
prostřednictvím portálu SAP Ariba Network. Dodavatel se zavazuje v takovém případě
zaregistrovat na portále SAP Ariba Network. Objednatel iniciuje registraci Dodavatele k portálu
SAP Ariba Network zasláním elektronické výzvy na kontaktní e-mail Dodavatele (čl. 14.
Smlouvy). Objednatel prohlašuje, že pro požadované aktivity Dodavatele v rámci nákupního
procesu je postačující registrace se standardním účtem Ariba Network, který je bezplatný. Je-li
Dodavatel již v SAP Ariba Network registrován, pak lze pro elektronickou komunikaci využít
existující AN-ID.

5� Doba, místo a podmínky poskytnutí Plnění

5.1� Dodavatel je povinen poskytnout Plnění a předat jej Objednateli nejdéle do třiceti (30)
kalendářních dní ode dne doručení Objednávky Dodavateli, a to vždy v Pracovní dny v čase od
8:00 do 17:00 hodin.

5.2� Místem poskytnutí Plnění je sídlo Dodavatele nebo adresa provozovny Objednatele (v rámci
České republiky), která bude uvedena v Objednávce.

5.3� Termín poskytnutí Plnění a místo Plnění lze změnit jen s výslovným a předchozím souhlasem
obou Smluvních stran.

6� Pojištění

6.1� Dodavatel je povinen po celou dobu trvání Smlouvy a Dílčí smlouvy mít sjednáno pojištění
odpovědnosti za újmy způsobené v souvislosti se Smlouvou a Dílčí smlouvou Dodavatelem nebo
osobou, za niž Dodavatel odpovídá, s pojistnou částkou nejméně ve výši 500 000,- Kč.

7� Ujednání o zpracování osobních údajů

7.1� Předmětem této části Smlouvy je úprava vzájemných práv a povinností při zpracování osobních
údajů ve smyslu čl. 28 obecného nařízení Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679, o
ochraně osobních údajů (dále jen „ GDPR “). Objednatel tímto výslovně pověřuje Dodavatele
zpracováním osobních údajů svých zaměstnanců či uchazečů o zaměstnání (dále jen „ subjekty
údajů “), které mu v rámci plnění předmětu Smlouvy předá v zabezpečené elektronické podobě,
a to maximálně v tomto rozsahu:
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��Jméno a příjmení
��Kontaktní e-mail
��Telefonní číslo
��Aktuální pracovní zařazení (typová pozice)
��Zamýšlené pracovní zařazení (kandidát na typovou pozici)
��Fotografie – za předpokladu udělení předchozího výslovného souhlasu subjektu údajů.

Uvedený seznam představuje maximum poskytovaných údajů. V některých případech nemusí být
uvedeny všechny položky.

7.2� Dodavatel rozsah předaných osobních údajů zpracuje manuálními a/nebo automatizovanými
prostředky za účelem pozvání subjektů údajů na AC/DC dle přílohy č. 1 této Smlouvy a následné
vyhotovení výstupních zpráv. Výstupní zprávy z AC/DC budou obsahovat údaje o chování,
dosažených výsledcích, silných a slabých stránkách, osobnostních a výkonových
charakteristikách jedince. Výstupní zprávy Dodavatel zašle Objednateli v zabezpečené
elektronické podobě.

7.3� Informační povinnosti vůči subjektům údajů dle GDPR bude ve vztahu k subjektům údajů, jejichž
osobní údaje budou zpracovávány dle této Smlouvy, plněna Objednatelem.

7.4� Dodavatel zpracovává osobní údaje pouze na základě písemných pokynů Objednatele, včetně
případného předání osobních údajů třetím subjektům, pokud mu toto zpracování již neukládají
právní předpisy, které se na Dodavatele vztahují; v takovém případě Dodavatel Objednatele o
takovém právním požadavku informuje před zpracováním, ledaže by právní předpisy toto
informování zakazovaly z důležitých důvodů veřejného zájmu. Dodavatel zohledňuje povahu
zpracování a jeho případné dopady do soukromí subjektů údajů, čemuž přizpůsobuje zabezpečení
zpracování.

7.5� Jakákoliv třetí osoba (vyjma zaměstnanců Dodavatele), která jedná z pověření Dodavatele a má
přístup k osobním údajům, může tyto osobní údaje zpracovávat pouze na základě pokynu
Objednatele, ledaže jí zpracování osobních údajů ukládají právní předpisy. Dodavatel přijme
opatření pro zajištění tohoto požadavku a zajistí, aby se osoby oprávněné zpracovávat osobní
údaje zavázaly k mlčenlivosti, nevztahuje-li se na ně zákonná povinnost mlčenlivosti.

7.6� Dodavatel odpovídá za své zaměstnance, kteří v rámci plnění stanovených oprávnění a povinností
přicházejí do styku s osobními údaji a jsou povinni v souladu s obecně platnými právními
předpisy zachovávat mlčenlivost o osobních údajích a o bezpečnostních opatřeních, jejichž
zveřejnění by ohrozilo zabezpečení osobních údajů. Povinnost mlčenlivosti trvá i po skončení
zaměstnání nebo příslušných prací. Dodavatel je povinen dohlížet na plnění uvedených povinností
ze strany jeho zaměstnanců.

7.7� Pokud to dovolují obecně závazné předpisy, je Dodavatel oprávněn pověřit zpracováním dalšího
zpracovatele, pouze však jen s předchozím písemným souhlasem Objednatele. Pokud Dodavatel
zapojí dalšího zpracovatele, aby jménem Objednatele provedl určité činnosti zpracování osobních
údajů, musí být tomuto dalšímu zpracovateli uloženy na základě smlouvy nebo jiného právního
aktu stejné povinnosti na ochranu osobních údajů, jaké jsou dohodnuty mezi Objednatelem a
Dodavatelem, a to zejména poskytnutí dostatečných záruk, pokud jde o zavedení vhodných
technických a organizačních opatření tak, aby zpracování osobních údajů splňovalo požadavky
právních předpisů a pravidla a podmínky nakládání s osobními údaji, které se Smluvní strany
zavázaly dodržovat.

7.8� S přihlédnutím ke stavu techniky, nákladům na provedení, povaze, rozsahu, kontextu a účelům
zpracování osobních údajů i k různě pravděpodobným a různě závažným rizikům pro práva a
svobody fyzických osob provede Dodavatel vhodná technická a organizační opatření, aby zajistil
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úroveň zabezpečení odpovídající danému riziku, zejména přijme veškerá opatření, aby nemohlo
dojít k neoprávněnému nebo nahodilému přístupu k osobním údajům, jejich změně, zničení či
ztrátě, jinému neoprávněnému zpracování jakož i jejich jinému zneužití. Bezpečnostní opatření,
vyžadovaná Objednatelem, jsou následující:

�� pseudonymizace a šifrování osobních údajů při užívání systému uživateli, kteří nejsou
oprávněni k jejich zpracování;

�� automatizovaná anonymizace či výmaz osobních údajů po uplynutí nastavené doby pro
jejich zpracování;

�� schopnosti zajistit neustálou důvěrnost, integritu, dostupnost a odolnost systémů a služeb
zpracování osobních údajů;

�� schopnosti obnovit dostupnost osobních údajů a přístup k nim včas v případě fyzických či
technických incidentů, a

�� proces pravidelného testování, posuzování a hodnocení účinnosti zavedených technických a
organizačních opatření pro zajištění bezpečnosti zpracování osobních údajů.

Dále:

�� zajištění, aby systémy/nastavené procesy pro zpracování osobních údajů používaly pouze
oprávněné osoby,

�� zajištění, aby fyzické osoby oprávněné k používání systémů pro zpracování osobních údajů
měly přístup pouze k osobním údajům odpovídajícím oprávnění těchto osob, a to na základě
zvláštních uživatelských oprávnění zřízených výlučně pro tyto osoby,

�� pořizování elektronických záznamů, které umožní určit a ověřit, kdy, kým a z jakého důvodu
byly osobní údaje zaznamenány nebo jinak zpracovány,

�� zabránění neoprávněnému přístupu k datovým nosičům, a
�� zajištění zákazu ukládat osobní údaje na veřejná úložiště.

Dodavatel se zavazuje k zavedení uvedených bezpečnostních opatření v tomto článku Smlouvy
ve vhodném rozsahu při zpracování osobních údajů.

7.9� Smluvní strany se zavazují vzájemně si neprodleně ohlašovat všechny jim známé skutečnosti,
které by mohly nepříznivě ovlivnit řádné a včasné plnění závazků vyplývajících z tohoto článku
Smlouvy a poskytovat si součinnost nezbytnou pro plnění tohoto článku Smlouvy a pro legitimní
zpracování osobních údajů.

7.10 �Dojde-li z jakéhokoli důvodu (např. z důvodu legislativních změn, rozhodnutí státního orgánu
atp.) k nutnosti změny dohodnutých pravidel při plnění předmětu této Smlouvy, zavazují se
Smluvní strany neprodleně o této skutečnosti informovat. Smluvní strany jsou povinny v takovém
případě zahájit jednání o změně této Smlouvy.

7.11 �Dodavatel se zavazuje Objednateli poskytnout součinnost při zajišťování souladu s povinnostmi
k zabezpečení osobních údajů, k ohlašování případů porušení zabezpečení, k posouzení vlivu na
ochranu osobních údajů, a případně též ke konzultacím s dozorovým úřadem, a to při zohlednění
povahy zpracování a informací, jež má Dodavatel k dispozici. Kontakty pro poskytnutí
součinnosti jsou uvedeny v čl. 8 této Smlouvy.

7.12 �Dodavatel poskytne Objednateli veškeré informace potřebné k doložení toho, že byly splněny
jeho povinnosti, a umožní audity včetně inspekcí, prováděné Objednatelem nebo jiným
auditorem, kterého Objednatel pověřil, a k těmto auditům, je-li to nezbytné pro řádný výkon
auditu, přispěje. Audity je Objednatel oprávněn provádět u Dodavatele, resp. na jakémkoli jiném
místě, kde dochází ke zpracování osobních údajů. Audity je Objednatel povinen oznámit
Dodavateli minimálně s předstihem patnácti (15) pracovních dnů. V průběhu auditu má
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Objednatel přístup k interním předpisům a systémům vztahujícím se ke zpracování osobních
údajů podle této Smlouvy. Objednatel se zavazuje, že k informacím, které získá od Dodavatele
za účelem ověření, že je Dodavatelem řádně zajištěna ochrana osobních údajů, zachová
mlčenlivost.

7.13 � Doba zpracování osobních údajů je stanovena nejdéle po dobu trvání Smlouvy. Nejpozději do
patnácti (15) kalendářních dní po dodání Plnění (výstupní zprávy z AC/DC dle Přílohy č. 1
Specifikace Plnění), je Dodavatel povinen ukončit zpracovávání osobních údajů účastníků.
Dodavatel v souladu s rozhodnutím Objednatele všechny osobní údaje buď vymaže či jinak
technicky odstraní, nebo je vrátí Objednateli po ukončení poskytování Služeb spojených se
zpracováním osobních údajů, vymaže existující kopie, pokud právní předpisy nepožadují uložení
(archivaci) daných osobních údajů nebo jejich uložení není nezbytné k ochraně práv a
oprávněných zájmů Dodavatele.

7.14 �Dodavatel prohlašuje, že nebude využívat získané osobní údaje k jiným účelům, než stanoveným
touto Smlouvou.

7.15 �Osobní údaje jsou chráněny jako důvěrné informace ve smyslu příslušných ustanovení VOP. Pro
vyloučení pochybností se stanoví, že dojde-li ze strany Dodavatele k porušení povinností
stanových v tomto článku Smlouvy, je Dodavatel povinen zaplatit Objednateli smluvní pokutu
stanovenou v odst. 11.1 písm. d) VOP.

8� Závěrečná ustanovení

8.1� Tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu Smluvními stranami a účinnosti dnem
zveřejnění v registru smluv podle zákona o registru smluv. Plnění předmětu této Smlouvy v době
od platnosti Smlouvy do její účinnosti se považuje za plnění podle této Smlouvy a práva a
povinnosti z něj vzniklé se řídí touto Smlouvou.

8.2� Smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to na 36 měsíců ode dne nabytí její účinnosti nebo do
vyčerpání maximální ceny dle odst. [|3.3 ]Smlouvy, podle toho, která ze skutečností nastane dříve.
Pro případ, že tato Smlouva není uzavírána za přítomnosti obou Smluvních stran, platí, že
Smlouva nebude uzavřena, pokud ji Dodavatel podepíše s jakoukoliv změnou či odchylkou, byť
nepodstatnou, nebo dodatkem. To platí i v případě připojení obchodních podmínek Dodavatele,
které budou odporovat svým obsahem jakýmkoliv způsobem textu této Smlouvy, případně
Všeobecným obchodním podmínkám Objednatele (dále jen „ VOP “).

8.3� Smluvní strany výslovně potvrzují, že si vzájemně sdělily veškeré okolnosti důležité pro uzavření
Smlouvy. Smluvní strany prohlašují, že se dohodly o veškerých náležitostech Smlouvy.

8.4� Smluvní strany potvrzují, že si při uzavírání Smlouvy vzájemně sdělily všechny skutkové a právní
okolnosti, o nichž ví nebo vědět musí, tak, aby se každá ze Smluvních stran mohla přesvědčit o
možnosti uzavřít platnou Smlouvu a aby byl každé ze Smluvních stran zřejmý zájem druhé
Smluvní strany Smlouvu uzavřít.

8.5� Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platností originálu, z nichž každá Smluvní
strana obdrží po jednom (1) stejnopisu.

8.6� Kontaktní údaje Smluvních stran pro doručování jsou následující:

Kontaktní osoba Objednatele:

XXX XXXXX XXXXXXXX XXXXXXXXXXX XXX XXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
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Kontaktní osoba Dodavatele:

XXXX XXXXXXX XXXXX XXXXXXXXX X XXXXX XXXX XXX XXX XXXX XXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXX

8.7� Nedílnou součástí této Smlouvy jsou následující přílohy:

Příloha č. 1 – Specifikace Plnění

Příloha č. 2 – Cena

Příloha č. 3 – Seznam konzultantů

Příloha č. 4 – VOP

8.8� Smluvní strany potvrzují, že se s textem VOP seznámily před podpisem této Smlouvy a je jim
znám jejich význam v souladu a ve spojitosti se Smlouvou. Dále Smluvní strany potvrzují, že
veškerým ustanovením Smlouvy a VOP plně a bez jakýchkoli obtíží porozuměly a nepovažují je
za nevýhodná. VOP představují závaznou a nedílnou součást Smlouvy.

NA DŮKAZ TOHO, že Smluvní strany s obsahem Smlouvy souhlasí, rozumí ji a zavazují se k jejímu
plnění, připojují své podpisy a prohlašují, že tato Smlouva byla uzavřena podle jejich svobodné a vážné
vůle prosté tísně, zejména tísně finanční.

V Praze dne: _____________¤ V Praze dne: _____________

¤

¤

________________________________________¤ ______________________________¤ ¤

Mgr. Zdeněk Salcman
manažer útvaru rozvoj lidských zdrojů
Česká pošta, s.p. ¤

Ing. Radovan Hauk
jednatel
Moore Czech Republic s.r.o. ¤

¤
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Příloha č. 1 – Specifikace Plnění

Předmětem plnění této smlouvy je:

1) � realizace Assessment/Development Center pro uchazeče o zaměstnání/zaměstnance

Objednatele individuální formou a dále

2) �poradenství vztahující se k předmětu plnění této smlouvy.

Podrobná specifikace plnění - realizace Assessment/Developmentcenter :

�� Předmětem Plnění je zajištění kompletního průběhu Assessment/Development Center (dále

AC/DC) zaměřených na uchazeče o zaměstnání/ vybrané skupiny zaměstnanců včetně

technickoorganizačního zajištění (v nutné součinnosti s Objednatelem).

Technickoorganizačním zajištěním je myšleno zejména vypsání termínů jednotlivých AC/DC,

zajištění přihlašování, změn a odhlašování účastníků na jednotlivé termíny, distribuce

pozvánek, zajištění občerstvení pro účastníky a dále veškerá agenda spojená s psychometrickým

testováním (distribuce přístupů do testovacího prostředí, informování účastníků atd.).

�� AC/DC obsahují individuální aktivity, psychometrické testování obsahuje výkonnostní a

osobnostní testy, vše v závislosti na požadovaných výstupech (viz níže).

�� Objednatel požaduje, aby

1.� testování probíhalo v on-line prostředí dostupném z libovolné stanice

vybavené přístupem k internetu a standardním kancelářským softwarem;

2.� dodavatel poskytl technickou podporu a řešil všechny problémové situace, které

v souvislosti s testováním vzniknou;

3.� dodavatel měl na místě realizace Plnění této smlouvy k dispozici nejméně dva (2)

konzultanty, kteří vyhovují podmínkám uvedeným v bodě 1.4 této smlouvy a kteří budou

řídit průběh a následné hodnocení (obojího se aktivně účastní).

�� Dodavatel vypracuje (v nutné součinnosti s Objednatelem) návrh kompetenčních profilů pro

vybrané skupiny zaměstnanců (zejména střední management a obchodníci) a dále návrh aktivit

a testů, které povedou ke zjištění požadovaných znalostí a dovedností.

�� Výstupem AC/DC budou zprávy o každém účastníkovi. Výstupní zprávy budou mít

elektronickou podobu (ve formátu pdf). Budou obsahovat minimálně tyto informace:

a)� Zjištěná úroveň kompetencí definovaných v kompetenčním profilu pro danou skupinu

zaměstnanců

b) � Identifikace silných a slabých stránek (s důrazem na pracovní oblast)

c)� Identifikace rozvojových potřeb (včetně ochoty a schopnosti se dále rozvíjet)

d) �Doporučení konkrétních rozvojových aktivit

e)� Potenciál klíčový pro danou profesní skupinu (management, obchod,…) a úroveň řízení

ve struktuře ČP (management)

f)�Motivační faktory a pracovní charakteristika

g) �Výsledky výkonnostních a osobnostních testů

h) �Doporučená pracovní role

�� Výstupní zprávy z AC/DC a psychometrického testování budou dodány Objednateli do 30 dnů

ode dne konání konkrétního AC/DC.
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Typy požadovaných AC/DC v závislosti na místě plnění předmětu této smlouvy

1.� místem plnění budou prostory Objednatele (za jejich poskytnutí nebude požadována úhrada)

2� místem plnění budou prostory Dodavatele

Časový rámec

�� Plnění proběhnou dle potřeby Objednatele v termínech předem domluvených s Dodavatelem

tak, aby měl Dodavatel dostatek času na přípravu AC/DC.

Forma AC/DC

�� Individuální (1 účastník Objednatele, nejméně 2 konzultanti Dodavatele)

Předávání osobních údajů mezi Objednatelem a Dodavatelem

�� Předávání údajů o účastnících AC/DC bude probíhat elektronicky v souborech zabezpečených
heslem (každý soubor bude mít své unikátní heslo). Heslo pro otevření souboru bude zasláno
SMS zprávou na telefonní číslo kontaktní osoby Objednatele nebo Dodavatele.

Page Break
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Příloha č. 2 – Cena

Typ A – AC/DC - cena za jednu hodinu realizace Assessment Centra/Development Centra (v
souladu s podrobnou specifikací v Příloze č. 1 této smlouvy) realizovaný pro jednoho účastníka,
přičemž místem plnění budou prostory Objednatele. Maximální doba trvání Assessment
Centra/Development Centra je čtyři hodiny, celková cena bude vypočtena jako součin ceny za jednu
hodinu a počet hodin realizace individuálního AC/DC.

Cena: 3 400 Kč bez DPH

Typ B – AC/DC - cena za jednu hodinu realizace Assessment Centra/Development Centra (v
souladu s podrobnou specifikací v Příloze č. 1 této smlouvy) realizovaný pro jednoho účastníka,
přičemž místem plnění budou prostory Dodavatele. Maximální doba trvání Assessment
Centra/Development Centra je čtyři hodiny, celková cena bude vypočtena jako součin ceny za jednu
hodinu a počet hodin realizace individuálního AC/DC.

Cena: 3 700 Kč bez DPH

Poradenství – cena za jednu hodinu poradenství vztahujícímu se k předmětu plnění této smlouvy.

Cena: 2 100 Kč bez DPH

-----------------------------

Pozn.:

1) �Uvedené ceny zahrnují veškeré náklady vzniklé při poskytování sjednaného plnění. Zejména se
jedná o cestovní náklady odborných konzultantů, náklady na dokumentaci a materiály, náklady
spojené s dopravou, instalací a provozem veškeré potřebné techniky, náklady na pronájem
prostor a občerstvení účastníka (voda, káva, čaj, chlebíček nebo bagetka 1ks/osoba, zákusek 1
ks/osoba). Pokud jsou místem plnění prostory Objednatele, rozumí se tím, že Objednatel hradí
pouze pronájem prostor a občerstvení, ostatní náklady jsou nákladem Dodavatele.

2) � „Jednotlivými složkami Plnění“ se rozumí položky realizace AC/DC - Typ A, B a Příprava
podkladů a konzultace.

3) � Pokud je v této smlouvě uvedena jedna hodina, rozumí se tím 60 minut.
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Příloha č. 3 - Seznam konzultantů

Jméno a příjmení ¤
Název školy a kód studijního oboru
(https://www.obory-vzdelani.cz/)¤

Počet let praxe
vztahující se k

předmětu plnění ¤

¤

XXXXX XXXXXXXX XXXXX X
Univerzita Karlova v Praze,

1951.00000.770VSM00.00000.0000¤
240 měsíců ¤

¤

XXXX XXXXXXXXX XXXXX X
Vysoká škola ekonomická v Praze

1964.00000.621VSM00.00000.0000¤
240 měsíců ¤

¤

Rámcová dohoda o poskytování služeb

Strana [|12 ](celkem [|13 ])



Příloha č. 4 - VOP

(Tato strana je úmyslně ponechána prázdná. VOP následují na další straně.)
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