Cislo Smlouvy MF

20/906/0005

Toto cislo uvadejte pri fakturaci

SMLOUVA
Obnova IP telefonie

uzaviena dle ustanoveni § 1746 odst. 2, zakona ¢. 89/2012 Sb., obCanského zakoniku,

v platném znéni (dale jen ,,Obcansky zédkonik*) a v souladu se zdkonem ¢. 134/2016 Sb., o
zadavani vetejnych zakéazek, ve znéni pozd¢jsich predpist (dale jen ,,ZZVZ*), na zaklade
vyzvy k podédni nabidky ve véci vefejné zakazky malého rozsahu zadané prostrednictvim

Nérodniho elektronického nastroje (NEN)
C. j.: MF-28594/2019/5902
Evidencni cislo: 9006/009/2020
(dale jen ,,Smlouva‘*)

Ceska republika — Ministerstvo financi
Sidlo: Letenska 15, 118 10 Praha 1

ICO: 00006947

DIC: CZ00006947

Bankovni spojeni: xxx

¢. uctu: xxx

Za niz jednd: xxx

ID datové schranky: xzeaauv

dale jen ,,Objednatel*

a

IXPERTA s.r.o.

Sidlo: Lihovarska 1060/12, 190 00, Praha 9 - Liben
spolecnost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C,
vlozka 117991

ICO: 27599523

DIC: CZ27599523

Bankovni spojeni: xxx

¢. uctu: xxx

zastoupena: Pavlem Siprem, jednatelem

ID datové schranky: kp6z92b

(déle jen ,,Poskytovatel)

(Objednatel a Poskytovatel spolecné dale téz jako ,,Smluvni strany* nebo jednotlivé ,,Smluvni strana®)

I. UCEL SMLOUVY

Utelem této Smlouvy je zajisténi dlouhodobého a bezvadného provozu stavajiciho systému IP
telefonie Objednatele formou upgrade stavajicich aplikaci a obnovy stavajici HW platformy
tak, aby byla zaji$téna eliminace provozniho ¢i bezpec¢nostniho rizika.



1)

II. PREDMET SMLOUVY

Predmétem této Smlouvy je zavazek Poskytovatele zajistit pro Objednatele:
a. dodavku softwarovych produktt (déle jen ,,SW Produkt®),
b. dodavku hardwarovych produktii (dale jen ,,HW Produkt®),

c. instalaci, implementaci SW Produktu a HW Produktu do stavajici IT infrastruktury
Objednatele, implementaci jednotlivych komponent, testovani, pfechod do
produktivniho provozu, véetné dalSich ¢innosti (dale jen ,,Implementace*),

(dale jen ,,PFedmét plnéni*).

Specifikace a podminky poskytovani Pfredmétu plnéni jsou uvedeny v Priloze ¢. 1 této
Smlouvy.
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Predmétem této Smlouvy je dale povinnost Objednatele za fadn¢ a v€as dodany Predmét
plnéni uhradit Poskytovateli smluvni cenu dle ¢lanku I'V. této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Predmét plnéni v souladu stouto Smlouvou,
veskerymi pfilohami k této Smlouvé a s Dokumenty Zadavaciho fizeni. V piipadé
rozporu vyjmenovanych podkladt maji pfednost ustanoveni této Smlouvy.

III. MiSTO, DOBA A ZPUSOB PLNEN[ SMLOUVY

Mistem plnéni je sidlo Objednatele Letenska 525/15, 118 10 Praha 1 a jednotliva
pracovisté v lokalitach Prahy (dale jen ,,Mista plnéni‘), kterd jsou uvedena v Ptiloze €. 2
této Smlouvy.

Predmét plnéni uvedeny v ¢l. II. odst. 1) pism. a. a b. (SW Produkt, HW Produktu) je
Poskytovatel povinen dodat na Misto plnéni (sidlo Objednatele) nejpozdéji do 60
kalendarnich dnu ode dne podpisu Smlouvy.

Predmét plnéni uvedeny v ¢l. II. odst. 1) pism. c. (Implementace) bude Poskytovatelem
provedena zpusobem uvedenym v Ptiloze €. 1, a to nejpozdéji do 30 kalendarnich dnii
ode dne protokolarniho predani SW Produktu véetné HW Produktu.

Poskytovatel v€as dohodne s Objednatelem datum a cas pfedani SW Produktu a HW
Produktu a provedeni jeho Implementace na Mistech plnéni. Nedohodnou-li se Smluvni
strany na oboustrann€ vyhovujicim datu a case predani, plati, Ze SW Produkt, HW
Produkt budou predany a Implementace bude dokonéena posledni den prislusné lhtty
ve 14,00 hod.

Pred zajisténim Pfedmétu plnéni nebo jeho casti bude Poskytovatel vcas prokazatelné
informovat Opravnénou osobu Objednatele uvedenou ve Smlouvé v ¢l. XII. o jeho
ptipravenosti k dodéni nebo k realizaci Pfedmétu plnéni nebo jeho ¢asti.

Dokladem o dodani SW Produktu a HW Produktu je oboustranné podepsany Predavaci
protokol (zvlast pro SW Produkty a HW Produkty), potvrzujici okamzik ptedani SW
Produktu a HW Produktu. Vzor Piedavaciho protokolu tvoii Pfilohu €. 3 této Smlouvy a
obsahuje oznaceni Objednatele a Poskytovatele, oznaceni ptedaného SW Produktu a HW
Produktu véetné jeho technické specifikace a informaci o tom, zda bylo pfedano vcas a
dale predepsand jména Opravnénych osob Smluvnich stran. Obsah Predavaciho
protokolu bude potvrzen c¢itelnymi vlastnoruénimi podpisy Opravnénych osob obou
Smluvnich stran. Pro odstranéni nejasnosti se uvadi, ze podpisem Predavaciho protokolu
neni potvrzeno dodani SW Produktu a HW Produktu bez vad.



7) Dokladem o realizaci Implementace je oboustranné podepsany Akceptacni protokol
potvrzujici okamzik provedeni Implementace. Vzor Akceptacniho protokolu tvoii Pfilohu
¢. 4 této Smlouvy a obsahuje oznaceni Objednatele a Poskytovatele, popis pfedaného SW
Produktu a HW Produktu, popis provedené Implementace a informace o tom, zda byla
provedena vcas a fadné, v€etné¢ vyctu provedenych Cinnosti a dale piredepsand jména
Opravnénych osob Smluvnich stran. V pfipad¢ realizace Implementace s vadami nebo
v pfipad€ vad ptedaného SW Produktu a HW Produktu budou v Akcepta¢nim protokolu
vady oznaceny vyhradou. Objednatel stanovi termin pro odstranéni vad a ptipadné blizsi
podminky jejich odstranéni. Poskytovatel je povinen vady odstranit zpiisobem a ve lhiité
uvedené v Akceptacnim protokolu. Po jejich odstranéni bude podepsan novy Akceptacni
protokol bez vyhrad. Obsah Akceptacniho protokolu bude potvrzen Ccitelnymi
vlastnoru¢nimi podpisy Opravnénych osob obou Smluvnich stran.

8) Ukony v souvislosti s plnénim Pfedmétu plnéni, které budou vyZzadovat zasahy piimo
v Mistech plnéni, se budou provadét pouze v pracovni dobé Objednatele, ktera je
v pracovni dny od 08.00 hod. do 17.00 hod. Za pracovni dny se nepovazuji soboty,
nedéle a staitem uznané svatky.

9) Ptedmét plnéni musi vyhovovat bezpecnostnim standardiim, jejichZ pouziti je obvyklé
u obdobnych produktti, a musi svou technickou Grovni odpovidat zaddvacim podminkam
Objednatele v oblasti bezpecnosti a provozu informacnich a komunikacnich technologii
a zavaznym i doporucujicim technickym a bezpe¢nostnim normam platnym v Ceské
republice.

Kyberneticka bezpecnost a souvisejici povinnosti Poskytovatele

10) Poskytovatel se zavazuje pii plnéni této Smlouvy postupovat v souladu se zakonem ¢.
181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zédkonii (zdkon o
kybernetické bezpe€nosti), v platném znéni (déale téz ,,ZoKB®), jakoz i v souladu se
souvisejicimi provadécimi ptedpisy a vnitinimi piedpisy Objednatele, jejichz predani
probéhne na vyzadani a na zaklad¢ oboustranné podepsané¢ho piedavaciho protokolu,
ktery obsahuje seznam predavané dokumentace v listinné podob¢.

11) Poskytovatel se zavazuje v prubehu plnéni této Smlouvy pisemné upozornit Objednatele
na pifipadny zjistény nesoulad plnéni dle ¢lanku II. této Smlouvy a s povinnostmi
definované ZoKB a piipadné nedostatky zjisténé auditem kybernetické bezpecnosti.

12) Poskytovatel bere na védomi, ze Predmét plnéni dle této Smlouvy muze souviset s
uzitim, spravou, ¢i rozvojem VIS (Vyznamny informacéni systém) nebo KII (Kriticka
informacni infrastruktura), ve smyslu ZoKB.

13) Poskytovatel akceptuje, ze veskeré naklady, které mu v pribéhu plnéni dle této Smlouvy,
v souvislosti s provedenym auditem kybernetické bezpeCnosti, zavedenim a plnénim
pozadavkl dle ZoKB ¢i uzitim definovanych bezpecnostnich opatfeni vzniknou, jsou
pln¢ k jeho tizi.

14) Seznam vyzadovanych bezpecnostnich opatfeni se mize ménit bud’ v souvislosti se
zménou povahy a rozsahu plnéni dle této Smlouvy nebo v ndvaznosti na povinnosti
Objednatele vyplyvajici z § 11 ZoKB. Pokud Narodni ufad pro kybernetickou a
informaéni bezpeénost (NUKIB) Objednateli ulozi povinnost zavést & uZzivat uréité
bezpecnostni opatfeni, dotykd—li se toto jakkoliv povahy ¢i rozsahu plnéni dle této
Smlouvy, ma Poskytovatel povinnost toto bezpecnostni opatieni zavést €i uzivat, nebo
Objednateli poskytnout nutnou soucinnost.
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IV. CENOVE A PLATEBNI PODMINKY

Za tadné a vcéasné poskytnuti Predmétu plnéni se Objednatel zavazuje =zaplatit
Poskytovateli celkovou maximalni Smluvni cenu uvedenou bez DPH, ktera byla sjednana
dohodou smluvnich stran podle zédkona ¢. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdéjsich
predpist, kterd je maximalni a neptekrocCitelna a zahrnuje veskeré nédklady Poskytovatele
spojené s plnénim piredmétu Smlouvy (tj. napt. naklady na dopravu do Mist plnéni, na
veskeré nahradni dily, pfipadné poplatky atd.) (dale jen ,,Smluvni cena"). Smluvni cena
byla dohodou Smluvnich stran stanovena ve vysi:

1.981.476,- K¢ bez DPH,

(slovy: jedenmiliondevétsetosmdesatjednatisicctytistasedmdesatsestkorunceskych)

Smluvni cena za Pfedmét plnéni uvedend v odstavci 1. tohoto c¢lanku se skldda z
nasledujicich Dil¢ich cen:

a) Dil¢i cena za Pfedmét plnéni uvedeny v Cl. 1. odst. 1) pism. a., (SW Produkt) Cini:
849.836,- K¢ bez DPH, (dale jen ,,Cena SW Produktu®);

b) Dil¢i cena za Predmét plnéni uvedeny v €L II. odst. 1) pism. b., (HW Produkt) €ini:
530.000,- K¢ bez DPH, (dale jen ,,Cena HW Produktu®);

c¢) Dil¢i cena za Pfedmét plnéni uvedeny v Cl. I1. odst. 1) pism. c., (Implementace) €ini:
601.640,- K¢ bez DPH (dale jen ,,Cena Implementace®);

Poskytovatel prohlasuje, Ze je platcem DPH.

K jednotlivym Dil¢im cendm bude pfipocitdina DPH v zakonem stanovené vysi ke dni
uskute¢néni zdanitelného plnéni.

Cena za SW Produkt a HW Produkt, Cena za Implementaci bude Objednatelem hrazena
jednordzové na zéklade spolecné faktury vystavené na tyto ¢asti Pfedmétu plnéni, kterou
Poskytovatel vystavi po fddném provedeni Implementace, coz bude potvrzeno podpisem
Akceptacniho protokolu bez vyhrad. Akceptacni protokol bez vyhrad bude tvofit pfilohu
faktury a bude podepsany Poskytovatelem a Objednatelem.

Vystavend faktura musi obsahovat:

a) presnou identifikaci fakturované ¢asti Predmétu plnéni podle Smlouvy,

b) uvedeni Dil¢i ceny,

c¢) ¢islo Smlouvy Objednatele, uvedené v zahlavi v rédmecku, které¢ slouzi jako
identifikator platby,

d) uplné bankovni spojeni Poskytovatele, ptfi¢emz ¢islo uc¢tu bude odpovidat ¢islu uctu
uvedenému v zahlavi této Smlouvy a soucasné ¢islu uctu v registru platct DPH, popt.
fadn¢ oznamenému ¢islu uctu postupem dle této Smlouvy

e) veskeré nalezitosti dle § 29 zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpist,

f) informace povinn¢ uvadéné na obchodnich listinach na zakladé § 435 Obcanského
zakoniku.

Faktura je splatna do tficeti (30) dnl od doruceni fadné vystavené faktury Objednateli.
Poskytovatel doru¢i faktury na nasledujici adresu Objednatele: Ministerstvo financi CR,
Letenskd 15; 118 10 Praha 1; P. O. BOX 77; ID datové schranky: xzeaauv;
podatelna@mfcr.cz
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Objednatel ma pravo fakturu Poskytovateli pfed uplynutim lhiity splatnosti vratit, aniz by
doslo k prodleni s jeji thradou, obsahuje-li nespravné nalezitosti nebo udaje, chybi-li na
faktufe néktera z nalezitosti nebo udaji nebo chybi-li n¢ktera jeji ptiloha nebo obsahuje
jiné cenové udaje nebo jiny Pfedmét plnéni nez dohodnuty v této Smlouveé. Ode dne
doruceni opravené faktury béZi Objednateli nova lhita splatnosti v délce tficeti (30)
kalendainich dnt.

Platby budu probihat vyhradné v korunach ceskych a rovnéz veskeré cenové udaje budou
uvedeny v této méné. K platb¢ dojde bezhotovostné prevodem na ucet uvedeny v zéhlavi
Smlouvy a podle udaji na vystavené faktute. Odlisné bankovni tidaje uvedené na fakture
maji pfednost pied tdaji uvedenymi v zéhlavi této Smlouvy.

10) Poskytovatel prohlaSuje, ze spravce dané pied uzavienim Smlouvy nerozhodl, Ze
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1
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Poskytovatel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zdkona o DPH (dale jen
»Nespolehlivy platce). V piipadé€, ze spravce dan¢€ rozhodne o tom, ze Poskytovatel je
Nespolehlivym platcem, zavazuje se Poskytovatel o tomto informovat Objednatele do 3
pracovnich dni od vydani takového rozhodnuti. Smluvni strany se dohodly, Ze je-li
Poskytovatel platcem DPH a je v okamziku uskutecnéni zdanitelného plnéni veden v
rejstiiku  nespolehlivych platch DPH, anebo nastane nékterd z jinych skutecnosti
rozhodnych pro ruceni Objednatele, je Objednatel opravnén zaplatit Poskytovateli pouze
dohodnutou cenu bez DPH a DPH odvést piislusnému spravci dan¢ dle platnych pravnich
ptedpisi, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. O provedené thradé DPH spravci dané
bude Objednatel Poskytovatele informovat kopii oznameni pro spravce dané dle §109a
zékona €. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich ptedpist, bez
zbytecného odkladu.

V. VADY PREDMETU PLNENI A JEJICH HLASENI

Nastane-li vada Pfedmétu plnéni (dale jen ,,Vada*), zavazuje se Poskytovatel vynalozit
veskeré potiebné usili k nalezeni takového feSeni, pii jehoz realizaci se nebude nadéle
Vada projevovat.

Vady Piedmétu plnéni, bude Objednatel hlasit Poskytovateli prostfednictvim svého
Opravnéného zéstupce ustné na tel. €. +420 26606 3333 a bezprostiedné poté pisemné
prostiednictvim e-mailové zpravy =zaslané na adresu helpdesk@ixperta.com.
Poskytovatel neprodlené po obdrzeni nahlasené Vady Objednatelem zah4ji feSeni Vady a
stanovi dals$i postup pifi odstraniovani Vady, pficemz oboje neprodlené sdéli Opravnéné
osob¢ Objednatele prostfednictvim e-mailové zpravy.

Nebude-li Poskytovatel schopen pro rozsah nebo odbornou naro¢nost odstranit veskeré

Vady nahlasené Objednatelem, je povinen Opravnéné osobé Objednatele predat odpoveéd
s popisem zpusobu dalsiho feseni vady, véetné navrhil termind feseni.

Vada miize byt uzaviena jako vyfeSend pouze se souhlasem Opravnéné osoby
Objednatele, udélenym prostiednictvim e-mailové zpravy.

VI. LICENCNI UJEDNAN{
Pfedmétem plnéni dle této Smlouvy je mimo jiné i poskytnuti licenci k softwarovym
komponentim SW Produktu.

Poskytovatel prohlasuje, Ze poskytovani Pifedmétu plnéni bude bez pravnich vad,
zejména nebude zatizeno zadnymi pravy tretich osob, z nichz by pro Objednatele
vyplynul finan¢ni nebo jakykoliv jiny zévazek ve prospéch treti strany nebo ktera by



3)

4)
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jakkoliv omezovala uZzivani Predmétu plnéni. V ptipadé poruseni tohoto zavazku je
Poskytovatel v plném rozsahu odpovédny za ptipadné nasledky takového poruseni,
pficemz pravo Objednatele na pfipadnou nahradu Skody a smluvni pokutu zistava
nedotceno.

Poskytovatel se zavazuje, Ze pii poskytovani Predmétu plnéni bude postupovat tak,
aby nedoslo k neopravnénému zasahu do autorskych ¢i licen¢nich prav tretich osob.

Poskytovatel zajisti pro Objednatele pravo k uzivani software, jenZ je soucasti Predmétu
plnéni (dale jen ,,Licence®). Licence je poskytnuta jako mistn¢ a casové neomezena a to
ode dne jeho ptfedani Objednateli. Licence je ud€lena jako licence nevyhradni ve smyslu
§ 2361 Obcanského zakoniku. Odmeéna za poskytnuti Licence dle tohoto clanku je
zahrnuta v Cené¢ SW Produktu dle ¢l. IV. odst. 2) pism. a) této Smlouvy.

VII. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Préava a povinnosti Objednatele:

a) Objednatel se zavazuje poskytnout potiebnou sou¢innost, kterou Ize po ném spravedlivé
pozadovat pii feSeni vSech zalezitosti souvisejicich s plnénim této Smlouvy.

b) Objednatel se zavazuje zkontrolovat soulad Ptredavaciho protokolu a Akceptacniho
protokolu (spolecné¢ dale jen jako ,,Protokoly* nebo jednotlivé jako ,,Protokol”) se
skutecné predavanou ¢asti Pfedmétu plnéni a v ptipadé¢ jakychkoliv nesrovnalosti uvést
vSechny vyhrady pfimo do Protokolu. Objednatel je dale povinen Protokol neprodlené
podepsat.

c¢) Objednatel se zavazuje pfed vstupem Poskytovatele na Misto plnéni jej prokazatelné
seznamit se zvlastnimi bezpecnostnimi a pozarnimi opatfenimi Objednatele a zvlastnimi
predpisy platnymi pro objekty Objednatele, do kterych Poskytovatel bude vstupovat
v souvislosti s poskytovanim Piedmétu plnéni. Poskytovatel se podpisem této Smlouvy
zavazuje, ze nasledné provede fadné seznameni vSech svych zaméstnanct a piipadnych
jinych osob podilejicich se na poskytovani Predmétu plnéni prostiednictvim
Poskytovatele (dale jen ,,Pracovnici Poskytovatele®) a bude nést plnou odpovédnost za
pripadné porusSeni vyse uvedenych opatieni a predpisti Pracovniky Poskytovatele.

Préava a povinnosti Poskytovatele:

a) Poskytovatel se zavazuje poskytnout Predmét plnéni Objednateli fadné, vcas a
s odbornou péci.

b) Poskytovatel se zavazuje, Ze pracovnici Poskytovatele budou pii plnéni této Smlouvy
dodrzovat obecné zavazné pravni piredpisy, vztahujici se k vykondvané cinnosti, a
budou se fidit organiza¢nimi pokyny Opravnénych osob Objednatele.

c) Poskytovatel se zavazuje, Ze pracovnici Poskytovatele, pfip. pracovnici poddodavatelii
Poskytovatele budou ptfed vstupem do Mista plnéni oznaceni kartami pro navstévy
umoznujicimi vstup do Mista plnéni, které jim budou poskytnuty Objednatelem

d) Poskytovatel se zavazuje nezménit poddodavatele, prostfednictvim kterého prokazoval
v Zadavacim fizeni kvalifikaci, bez ptedchoziho pisemného souhlasu Opravnéné osoby
Objednatele. Spolu se zadosti o vysloveni souhlasu Opravnéné osoby Objednatele se
zménou poddodavatele dle piedchozi véty je Poskytovatel povinen dolozit doklady
prokazujici ze strany nov€¢ navrhovaného poddodavatele kvalifikaci odpovidajici
kvalifikaci nahrazovaného poddodavatele, nebo alespont takovou kvalifikaci, aby
Poskytovatel 1 po zméné poddodavatele nadale napliioval minimalni Groven vSech
technickych kvalifika¢nich predpokladt dle Zadavaci dokumentace.
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e) Poskytovatel se zavazuje umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly napt. podle
zakona ¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech, ve znéni pozdé¢jSich piedpist,
provést kontrolu dokladl souvisejicich s plnénim vetejné zakazky, a to po dobu danou
pravnimi predpisy Ceské republiky k jejich archivaci (zakon & 563/1991 Sb.,
o ucetnictvi, ve znéni pozd&jSich predpisti, a zdkon €. 235/2004 Sb., o dani z ptidané
hodnoty, ve znéni pozd¢jsich predpisti). Poskytovatel se dale zavazuje plnit povinnosti
osoby povinné spoluptisobit pfi vykonu finan¢ni kontroly provadéné v souvislosti
s thradou sluzeb zvetejnych vydaji podle § 2 pism. e) zakona ¢.320/2001 Sb.,
o finan¢ni kontrole ve vefejné sprave, ve znéni pozdéjsich predpist.

f) Poskytovatel je povinen poskytovat Pfedmét plnéni dle této Smlouvy na své naklady a
na své nebezpeci.

g) Poskytovatel se zavazuje sdélovat Objednateli bez zbytecného odkladu vSechny
skutecnosti, které by mohly ovlivnit ¢i zménit pokyny ¢i zajmy Objednatele. Zjisti-li
Poskytovatel, Ze pokyny Objednatele jsou nevhodné ¢i netucelné pro poskytovani
Ptedmétu plnéni je povinen na to Objednatele upozornit.

h) Poskytovatel se zavazuje nakladat se vSemi vécmi, dokumenty a jinymi pisemnostmi,
které mu byly Objednatelem svéfeny pro ucely poskytovani Pfredmétu plnéni, s péci
fadného hospodare a chranit je pfed poskozenim a zneuzitim. VSechny pisemnosti a jiné
nosi¢e informaci, vcetné piipadnych kopii, je povinen chrénit pfed nepovolanymi
osobami. Poskytovatel plné¢ odpovidd za Skodu zplisobenou ztrdtou a zneuzitim
svéfenych hodnot dle tohoto odstavce. Poskytovatel se zavazuje vratit Objednateli
veskeré véci, dokumenty a jiné pisemnosti, které mu byly Objednatelem svéfeny pro
ucely plnéni této Smlouvy, a to do péti (5) pracovnich dnii od skonc¢eni Smlouvy.

1) Poskytovatel pii pfedani Predmétu plnéni, predlozi Objednatelovi Protokol. Po doplnéni
vSech nesrovnalosti a vyhrad k pfedavané casti Predmétu plnéni Objednatelem, po
doplnéni vSech dalSich nélezitosti Protokolu a po podpisu Objednatele je Poskytovatel
povinen Protokol neprodlené podepsat.

VIII. NAHRADA SKODY

Neni-li stanoveno jinak, fidi se ndhrada Skody pfisluSnymi ustanovenimi Obcanského
zakoniku.

Poskytovatel odpovida za kazdé zavinéné poruseni smluvni povinnosti.

Poskytovatel odpovidd mimo jiné za veSkerou Skodu, ktera vznikne v disledku vadného
poskytovani Predmétu plnéni nebo v duasledku poruseni jiné pravni povinnosti
Poskytovatele. Za Skodu se pfitom povazuje i Skoda vznikla Objednateli poruSenim jeho
vlastni povinnosti vi¢i nékterému jeho smluvnimu partnerovi, véetné sankce vyplacené
smluvnim partnerim Objednatele, a jakdkoliv sankce vefejnopravni povahy uvalena na
Objednatele, pokud Objednatel poruseni své pravni povinnosti nemohl z diivodu poruseni
povinnosti Poskytovatele zabranit. Skodou vzniklou poruenim pravni povinnosti
Poskytovatele je 1 takova Skoda, kterd vznikne Objednateli opravnénym odstoupenim
Objednatele od Smlouvy nebo v jeho diisledku. Takovou $kodou jsou mimo jiné naklady
vzniklé Objednateli v souvislosti se zajisténim ndhradniho plnéni.

Skodu hradi $kiidce v penézich, nezada-li poskozeny uvedeni do piedeslého stavu.

Nahrada skody je splatnd ve lhuté¢ sedmi (7) dni od doruceni pisemné vyzvy opravnéné
Smluvni strany povinné Smluvni strané.
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IX. SANKCE

V piipad¢ prodleni Poskytovatele s plnénim nékteré ze lhat dle ¢l. II1. odst. 2) (ve vztahu
ke 1haté pro dodani SW Produktu a HW Produktu) nebo odst. 3) (ve vztahu ke lhité pro
Implementaci) této Smlouvy je Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli
zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 5.000,- K¢ (slovy: pét tisic korun Ceskych) za kazdy,
byt i zapocaty den prodleni a za kazdé takové poruseni.

V ptipadé, ze n&kterd ze Smluvnich stran porusi n€kterou z povinnosti vyplyvajicich
z ¢lanku X. této Smlouvy, je druhd Smluvni strana opravnéna pozadovat thradu smluvni
pokuty ve vysi 50.000,- K¢ (slovy: padesat tisic korun ceskych) za kazdy ptipad porusSeni.

V ptipadé prodleni Poskytovatele s plnénim lhuty dle ¢l. XIII. odst. 3) (ve vztahu ke 1hité
pro odstranéni vady) této Smlouvy je Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli
zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 2.000,- K¢ (slovy: dva tisice korun ¢eskych) za kazdy,
byt i zapocaty den prodleni a za kazdé¢ takové poruseni.

Pti nedodrzeni terminu splatnosti fadné vystavené faktury Objednatelem je Poskytovatel
opravnén pozadovat zaplaceni uroku z prodleni ve vysi stanovené pravnimi predpisy.

Objednatel je opravnén uplatiovat vii¢i Poskytovateli veSkeré smluvni pokuty, na které
mu bude z poruseni Smlouvy Poskytovatelem vyplyvat narok dle tohoto ¢lanku, tj. 1
v ptipad¢ kumulace smluvnich pokut.

Smluvni pokuta je splatna ve lhité sedmi (7) dnli od doruceni pisemné vyzvy opravnéné
Smluvni strany Smluvni stran¢ povinné ze smluvni pokuty.

Ujednanim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo poskozené Smluvni strany domahat
se nahrady Skody v pIné vysi.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti splnit zdvazek utvrzeny
smluvni pokutou.

X. MLCENLIVOST

Ob¢ Smluvni strany se zavazuji udrzovat v tajnosti a znepfistupnit tfetim osobam
nevefejné informace (jak jsou vymezeny nize). Povinnost poskytovat informace podle

W

zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich
predpistl, neni timto ustanovenim dot¢ena.

Za nevetejné informace se povazuji veskeré nasledujici informace:

a) veskeré informace poskytnuté Smluvnimi stranami v souvislosti s touto Smlouvou;
b) informace, na ktera se vztahuje zdkonem ulozena povinnost mlcenlivosti;

c) veskeré dalsi informace, které budou Smluvni stranami oznaceny jako nevetejné.
Povinnost zachovavat mlcenlivost uvedena v tomto ¢lanku se nevztahuje na informace:

a) které je Objednatel povinen poskytnout tfetim osobam podle zédkona €. 106/1999 Sb.,
o0 svobodném pristupu k informacim, ve znéni pozdé¢jSich predpisi;

b) které jsou nebo se stanou vSeobecné a vefejné piistupnymi jinak, nez poruSenim
pravnich povinnosti ze strany Poskytovatele;

¢) u nichz je Smluvni strana schopna prokézat, Ze ji byly znamy jesté pfed piijetim
téchto informaci od druhé Smluvni strany, avSak pouze za podminky, Ze se na tyto
informace nevztahuje povinnost ml¢enlivosti z jinych divodu;
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d) které budou Smluvni strané¢ po uzavieni této Smlouvy sdéleny bez zavazku
mlcenlivosti tieti stranou, jez rovnéz neni ve vztahu k nim nijak vazéana;

e) jejichz sd€leni se vyzaduje ze zakona.

Smluvni strany se zavazuji, Ze nezpfistupni jakékoliv tfeti osob& nevefejné informace
druhé Smluvni strany bez jejiho pfedchoziho pisemného souhlasu, a to v jakékoliv formé,
a ze podniknou vSechny nezbytné kroky k zabezpeceni téchto informaci. Poskytovatel
je povinen zabezpeCit veSkeré nevetejné informace Objednatele proti odcizeni nebo
jinému zneuZiti.

Poskytovatel se zavazuje, ze nevefejné informace uzije pouze za ucelem plnéni této
Smlouvy. Jind pouziti nejsou bez predchoziho pisemného svoleni Objednatele ptipustna.

Poskytovatel je povinen svého piipadného poddodavatele zavazat povinnosti mlcenlivosti
a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto
zavazkovém vztahu zavazan sam.

Povinnost zachovani ml¢enlivosti trva jesté po dobu 5 let od skonceni této Smlouvy bez
ohledu na zénik ostatnich zavazkl ze Smlouvy.

Zavazky vyplyvajici z tohoto ¢lanku neni zddna ze Smluvnich stran opravnéna vypovédét
ani jinym zpusobem jednostrann¢ ukoncit.

XI. ROZHODNE PRAVO A RESENI SPORU

Tato Smlouva se fidi pravnimi piedpisy Ceské republiky. V zaleZitostech touto Smlouvou
neupravenych se pravni vztah mezi Smluvnimi stranami fidi Ob¢anskym zakonikem.

Veskeré spory mezi Smluvnimi stranami vyplyvajici z této Smlouvy nebo z jejiho
poruseni, ukonfeni nebo neplatnosti budou rozhodovany obecnymi soudy Ceské
republiky.

XII. OPRAVNENE OSOBY

Kazdd ze Smluvnich stran jmenuje svoji opravnénou osobu (dale jen ,,Opravnéné
osoby®).

Opravnéné osoby jsou opravnény jménem stran provadét veskeré ukony v ramci
predavacich a akceptacnich procedur dle Smlouvy.

Smluvni strany jsou opravnény zmeénit Opravnéné osoby i bez nutnosti uzavieni dodatku
ke Smlouvé, jsou vSak povinny na takovou zménu druhou smluvni stranu pisemné
upozornit.

Smluvni strany se dohodly na dale uvedenych Opravnénych osobach, které budou
za Smluvni strany jednat ve vécech obchodnich, ekonomickych a technickych:

a) Objednatel

- ve vécech obchodnich a ekonomickych
Jméno: xxx
E-mail: xxx
Tel.: xxx
- ve vécech technickych
Jméno: xxx
E-mail: xxx
Tel.: xxx


mailto:monika.martincova@mfcr.cz
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4)
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3)
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b) Poskytovatel:
- ve vécech obchodnich a ekonomickych
Jméno: xxx
tel. XXX
e-mail:  Xxx
- ve vécech technickych
Jméno:  xxx
tel. XXX
e-mail:  xxx

XIII. ZARUCNI PODMINKY

Poskytovatel poskytuje na Predmét plnéni dle této Smlouvy zéaruku v délce trvani
dvaceti¢tyr (24) mésicl. Zaru¢ni doba pocina bézet ode dne provedeni Implementace,
resp. data podpisu Akceptacniho protokolu o Implementaci bez vyhrad.

V piipadé¢ vyskytu Vady na Pfedmétu plnéni v zarucni dobé se bude postupovat dle ¢l. V
— Vady Pfedmétu plnéni a jejich hlaseni.

Pokud Poskytovatel Vady neodstrani ve lhiité 10 dnta a zptisobem uvedenym v odst. 2
tohoto ¢lanku, je Objednatel opravnén odstranit Vady sdm nebo prostfednictvim tfetich
osob a pozadovat po Poskytovateli thradu nékladi ucelné¢ vynaloZenych v souvislosti
s odstraiovanim Vad. Uplatnénim prava podle tohoto c¢lanku neni dotéeno pravo
Objednatele na odstoupeni od Smlouvy.

Pravy vyplyvajicimi z tohoto ¢lanku nejsou dotfena ani omezena prava Objednatele vici
Poskytovateli z vadného plnéni vyplyvajici z pravnich predpist.

XIV. UKONCENI SMLOUVY

Smlouva se uzavira na dobu urcitou a konci fadnym splnénim Pfedmétu plnéni dle v ¢l.
II1. odst. 3.

Smluvni vztah zaloZeny touto Smlouvou Ize ukoncit pied terminem uvedenym v odst. 1.
tohoto ¢lanku pisemnou dohodou obou Smluvnich stran a dal§imi zpiisoby stanovenymi
pravnimi pfedpisy.

Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od Smlouvy z divodi uvedenych v této

Smlouvé a dale z divodii uvedenych v zdkoné, zejména v ptipadé podstatného poruSeni
Smlouvy ve smyslu § 2002 Obcanského zakoniku.

Objednatel je mimo jiné opravnén od Smlouvy odstoupit v nasledujicich ptfipadech:

a) Poskytovatel je v likvidaci nebo vic¢i jeho majetku probihd insolvencni fizeni,
vnémz bylo vydano rozhodnuti o upadku nebo insolven¢éni navrh byl zamitnut
proto, Ze majetek nepostacuje k thrad¢ nakladi insolven¢niho fizeni, nebo byl
konkurs zruSen proto, ze majetek byl zcela nepostacujici nebo byla zavedena
nucena sprava podle zvlastnich predpisi;

b) Poskytovatel byl pravomocné odsouzen za imysIny majetkovy nebo hospodarsky
trestny ¢in;

c) Poskytovatel piedlozil ve dvé nabidce na vefejnou zakadzku informace nebo
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5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

doklady, které neodpovidaji skutecnosti a mély vliv na vybér nejvhodnéjsi nabidky.

Nastane-li n¢ktery z ptipadt uvedenych v odst. 4 pism. a) az c) tohoto ¢lanku Smlouvy,
je Poskytovatel povinen informovat o této skute¢nosti Objednatele pisemné do dvou (2)
dn od jejiho vzniku, spolecné sinformaci o tom, o kterou ze skuteCnosti jde, a
s uvedenim blizsich udaji, které by Objednatel mohl v této souvislosti potiebovat pro své
rozhodnuti o odstoupeni od Smlouvy. Nedodrzeni této povinnosti je podstatnym
porusenim této Smlouvy.

Za podstatné poruseni Smlouvy Poskytovatelem, které je diivodem pro odstoupeni
Smlouvy ze strany Objednatele, se povazuje déale zejména:

a) prodleni Poskytovatele s dodanim Pfedmétu plnéni nebo jeho cCasti o vice jak
patnéct (20) kalendainich dni po terminu plnéni;

b) prodleni Poskytovatele s odstranénim Vady delSim nez patnéct (20) kalendéainich
dni;

¢) realizace Predmétu plnéni nebo jeho Casti v rozporu se Smlouvou ¢i pravnimi
predpisy;

d) nedodrzovani jinych zdvaznych dokumentt ¢i piedpist Poskytovatelem;

e) jiné poruseni povinnosti Poskytovatele, které nebude odstranéno ani do patnécti
(20) kalendainich dni od prokazatelného doruceni vyzvy Objednatele.

Za podstatné poruseni Smlouvy Objednatelem, které je divodem pro odstoupeni
od Smlouvy ze strany Poskytovatele, se povazuje:

a) prodleni Objednatele s tthradou faktury — danového dokladu o vice jak tficet (30)
kalendainich dni, pfi¢emz narok na tirok z prodleni neni timto ustanovenim dotcen;

b) prodleni Objednatele s poskytnutim soucinnosti o vice nez patnact (20)
kalendainich dni od prokazatelného doruceni pisemné vyzvy Poskytovatele.

Odstoupeni od této Smlouvy musi byt pisemné a musi v ném byt uveden odkaz
na ustanoveni této Smlouvy ¢i pravnich piedpisu, které¢ zakldda opravnéni od Smlouvy
odstoupit.

Smluvni vztah skon¢i dnem doruceni ozndmeni o odstoupeni od Smlouvy druhé Smluvni
stran¢, nebo dnem uvedenym v ozndmeni.

Odstoupenim od této Smlouvy se zdvazek touto Smlouvou zalozeny zrusuje ohledné
nesplnéného zbytku plnéni okamzikem ucinnosti odstoupeni od Smlouvy (ex nunc).
Smluvni strany si jsou povinny vyrovnat dosavadni vzijemné zadvazky ze Smlouvy a to
bez zbytecného odkladu, zejména je Poskytovatel povinen vyrovnat jiz provedenou
celkovou thradu (navratit alikvotni ¢ast ceny) a to nejpozd€ji vSak do tficeti (30)
kalendainich dnt od doruceni oznameni Smluvni strany o odstoupeni od této Smlouvy.

Objednatel mize od Smlouvy odstoupit také ohledné celého plnéni, a to doby podpisu
Akceptacniho protokolu stvrzujiciho pievzeti Implementace. V tom ptipad¢é se zadvazek
zalozeny touto Smlouvou zrusuje od pocatku (ex tunc) a Smluvni strany si jsou povinny
vratit vSe, co si plnily, a to bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vSak do 30 dni od
doruceni oznameni Objednatele o odstoupeni od této Smlouvy.

Odstoupeni od této Smlouvy ¢i jakékoliv jiné ukonceni smluvniho vztahu zalozené¢ho
touto Smlouvou se nedotyka prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo uroku z prodleni,
pokud jiz dospél, prava na ndhradu Skody, ujednani o ml¢enlivosti a ochrané¢ informaci
ani ujednani, které ma vzhledem ke své povaze zavazovat Smluvni strany i po ukonceni
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1))

2)

3)

4)

5)

6)

Smlouvy, zejména ujednani o zpiisobu feSeni sporii, ujedndni o trvani poskytnutého
licen¢niho opravnéni a ujednéni o zaruce.

XV. ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Smlouva obsahuje plnou dohodu Smluvnich stran ve véci predmétu této Smlouvy,
a nahrazuje veskeré predeslé pisemné ¢i ustni dohody ucinéné ve véci predmétu této
Smlouvy.

Pokud by se kterékoliv ustanoveni této Smlouvy ukazalo byt neplatnym nebo
nevynutitelnym, nebo se jim stalo po uzavieni této Smlouvy, pak tato skuteCnost
nepusobi neplatnost ani nevynutitelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy, nevyplyva-li
z donucujicich ustanoveni pravnich pfedpisti jinak. Smluvni strany se zavazuji
bez zbyte¢ného odkladu po vyzveé kterékoliv Smluvni strany takové neplatné
¢1 nevynutitelné ustanoveni nahradit platnym a vynutitelnym ustanovenim, které je svym
obsahem nejblizsi ucelu neplatného ¢i nevynutitelného ustanoveni.

Z4dna ze Smluvnich stran nemtize bez predchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni
strany postoupit sva prava a povinnosti plynouci z této Smlouvy tfeti stran¢, a to ani
castecné.

Jakékoliv ukony smétujici ke zruSeni této Smlouvy musi byt doruceny datovou
schrankou nebo formou doporuceného dopisu. Oznameni nebo jind sd€leni podle této
Smlouvy se budou povazovat za fadné ucinénd, pokud budou ucinéna pisemné v ¢eském
jazyce a doruCena osobné&, postou, prostiednictvim datové schranky ¢i kuryrem na adresy
uvedené v tomto odstavci (v€etné oznaceni jménem piislusné Opravnéné osoby) nebo na
jinou adresu, kterou piislusnd Smluvni strana v ptedstihu pisemné oznami adresatovi,
neni-li v konkrétnim ptipadé stanoveno jinak.

a) Objednatel:

Nazev: Ministerstvo financi

Adresa: Letenska 15, Praha 1 118 10

k rukdm: jméno Opravneéné osoby Objednatele
Datova schranka: xzeaauv

b) Poskytovatel:

Nézev: IXPERTA s.r.o.

Adresa: Lihovarska 1060/12, 190 00, Praha 9 - Liben
k rukam: jméno Opravnéné osoby Poskytovatele
Datové schranka: kp6z92b

Ucinnost ozndmeni nastava v pracovni den nasledujici po dni doruceni tohoto ozndmeni
druhé Smluvni strané, neni-li ve Smlouvé vyslovné stanoveno jinak.

Ke zméné Smlouvy nebo ukonceni Smlouvy je za Objednatele opravnén feditel odboru
59 a dale osoby povétené ministrem financi. Ke zméné€ Smlouvy nebo ukonceni Smlouvy
je za Poskytovatele opravnén Poskytovatel sdm (je-li fyzickou osobou podnikajici) nebo
statutarni organ Poskytovatele, pfip. prokurista, a to dle zpisobu jednani uvedeném v
obchodnim rejstiiku. Jiné osoby mohou tato pravni jednani Cinit pouze s pisemnym
povefenim osoby €i orgdnu vymezenych v predchozi vété (dale jen ,,Opravnéné osoby
pro véci smluvni®). Opravnéné osoby pro véci smluvni maji soucasné vSechna opravnéni
Opravnénych osob.
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7) Jakékoliv zmény kontaktnich udaji, bankovnich tidaji a Opravnénych osob je ptisluSna
Smluvni strana opravnéna provadét jednostranné a je povinna tyto zmény neprodlené
pisemné ozndmit druhé Smluvni strané.

8) Tato Smlouva se fidi pravnimi piedpisy Ceské republiky. Smluvni strany pro vylouceni
pochybnosti sjednévaji, Ze tato Smlouva se fidi subsidiarné ustanovenimi Obcanského
zakoniku upravujicimi smlouvu o dilo.

9) Smluvni strany souhlasi, Ze uzaviend Smlouva, jakoz i jeji text a pfilohy budou v plném
rozsahu v elektronické podobé zvefejnény v registru smluv, pfipadné na jiném misté,
bude-li k tomu Objednatel povinovan, a to bez ¢asového omezeni. Poskytovatel souhlasi
se zvefejnénim Smlouvy na internetovych strankach Objednatele, a to bez casového
omezeni. Objednatel se zavazuje, Ze Smlouvu v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb.,
zakona o registru smluv, ve znéni pozd¢jsich predpist, uvetejni v registru smluv.

10) Zmény nebo dopliiky této Smlouvy vcéetné jejich ptiloh museji byt vyhotoveny pisemné
formou dodatku, datovany a podepsany obéma Smluvnimi stranami s podpisy Smluvnich
stran na jedné listing€, ledaze Smlouva v konkrétnich pfipadech stanovi jinak.

11) Tato Smlouva je vyhotovena v 1 vyhotoveni v Ceském jazyce s platnosti originalu s
elektronickymi podpisy obou Smluvnich stran v souladu se zdkonem ¢. 297/2016 Sb., o
sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich predpist.

12) Tato Smlouva nabyva platnosti okamzikem podpisu obéma Smluvnimi stranami.

13) Tato Smlouva nabyva ucinnosti okamzikem jejiho zvetfejnéni v registru smluv.

14) Nedilnou soucésti Smlouvy je jeji:

Ptiloha €. 1 - Specifikace Predmétu plnéni — SW Produkt, HW Produkt, Implementace
Ptiloha ¢. 2 - Seznam lokalit
Ptiloha ¢. 3 - Vzor Predavaciho Protokolu

Ptiloha ¢. 4 - Vzor Akceptacniho Protokolu

Ceska republika — Ministerstvo financi IXPERTA s.r.o.
XXX Pavel Sipr
XXX jednatel

Za finalni znéni k C.j. MF-28594/2019/5902:
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Priloha 1

Specifikace Pfedmétu plnéni
SW Produkt, HW Produkt a Implementace

Cast A
I. Specifikace SW Produktu
Podrobna specifikace SW produktu

II.  Specifikace HW Produktu

Podrobna specifikace HW produktu

Cast B — podrobny popis dodavanych SW a HW komponent

1. OpenScape Voice (OSV)
Zaklad centralniho komunikac¢niho feSeni vyuzije stavajici instalovany systém
OpenScape Voice V5, ktery bude upgradovan na aktualni verzi OpenScape Voice V9.
Popis zakladnich aplikaci:

Podrobny popis zdkladnich aplikaci

2. OpenScape Xpressions (OSX)
Aplikace OSX zajist'uje funkce osobnich (personalnich) hlasovych schranek (hlasové
posty), dale funkci IVR (hlasovy strom) a funkci ohlaSeni pted pfihlaSenim
(spojovatelky, nahravani), kdy je volajicimu pied vyzvednutim hovori zaméstnancem

MF CR piehrana tivodni hlaska dle internich pravidel MF CR. K dispozici je celkem 999

hlasovych schranek a 18 soucasnych hlasovych kanalt (pfistupt).

3. Concierge (OSC)
Aplikace OSC (Concierge) zajistuje funkce spojovatelského pracovisté. Soucasti

aplikace je vlastni spojovaci menu s piktogramy a dale interni telefonni seznam. VSechna

pracovisté Concierge jsou trvale nahravana z diivodu moznosti zpétné kontroly hovoru.

4. OpenScape SBC (SBC)
Aplikace SBC (Session Border Controler) bude primarné vyuZita pro interni ptickové
propojeni s IPT GFR (OSV V9). SBC je také mozné v budoucnu (po ptislu§ném
kapacitnim/licencnim rozsifeni) vyuzit 1 jako gateway pro piipojeni do VTS (tzv. SIP
trunk).

5. OpenScape UC (OSUC)
Aplikace OSUC (Unified Communications) je urena pro sjednocené funkce
komunikace. Napft. pro vytvareni konferenci a tymovou spolupraci. Ovladani funkci
sjednocené komunikace se provadi z PC uZivatele, které je ptes IP profil propojeno s IP
s jeho IP telefonem. V ramci funkce Meeting Room je soucasné k dispozici 10

virtudlnich mistnosti. V radmci kazdé této virtualni mistnosti miize byt vedena konference

s internimi a externimi ucastniky.
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Tarifikace (Ateco)

Aplikace Ateco zajiStuje vyhodnoceni tarifika¢nich udajii/dat za jednotlivé zaméstnance
nebo pracovni skupiny. Soucasti dodavky je upgrade stavajici verze 3.9 na aktudlni verzi
4.7.

Servery pro virtualizaci
Dodavka obsahuje celkem 3 ks novych serverti. Jedna se konkrétné o tyto typy serverti:

2 ks hlavnich servert ve specifikaci (ks):
podrobny popis hlavnich servert

1 ks serveru pro aplikaci SA ve specifikaci:

podrobny popis serveru pro aplikaci SA
III. Implementace

e Poskytovatel poskytne Implementaci SW Produktu a HW Produktu v Mist¢ plnéni dle
¢l. 1IT odst. 1 Smlouvy a pfilohy ¢. 2 této Smlouvy. Veskeré ndklady souvisejici s
dopravou a instalaci jdou na vrub Poskytovatele.

e Za soucast Implementace je povazovdna konfigurace a zprovoznéni dodanych SW a
HW  Produkti v plném rozsahu vcetné pfipojeni a sou€innost pfi konfiguraci sité.
Dale pak otestovani pozadovanych funkcionalit.

e Soucasti Implementace je téZ implementace podplrnych systémi (zejména systémui
pro management, monitoring). Poskytovatel se zavazuje zajistit plnou funkénost a
propojenost SW a HW Produktu dle specifikace uvedené v odst. I. A II této Pfilohy.

e Vytvoieni provozni dokumentace Pfedmétu plnéni
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Piiloha ¢. 2

Seznam lokalit

Obec Praha 1
Ulice Letenska
Cislo popisné 15/525
Cislo orientaéni 15

PSC 118 10
Obec Praha 1
Ulice Legerova
Cislo popisné 1581
Cislo orientaéni 69

PSC 110 00
Obec Praha 1
Ulice Politickych véznua

Cislo popisné

1419

Cislo orientaéni 11

PSC 110 00
Obec Praha 8
Ulice Voctarova
Cislo popisné 2145
Cislo orientaéni 11

PSC 180 00
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Priloha ¢é. 3
Vzor Predavaciho Protokolu

Predavaci Protokol

Vyhrazeno pro zaznam MF CR

C.j.:

Datum vystaveni: ..................... Celkovy pocet stran:
Poskytovatel: Objednatel:

IXPERTA s.r.o. Ceska republika — Ministerstvo financi
Sidlo: Lihovarska 1060/12, 190 00, Praha 9 Letenska 15

- Libeni 118 10 Praha 1

Pifedmét piedani:

Objednatel timto potvrzuje dodani nasledujiciho SW Produktu:
Podrobny popis dodaného SW produktu

Objednatel timto potvrzuje dodani nasledujiciho HW Produktu:
2 ks hlavnich servert ve specifikaci (ks):

1 ks serveru ve specifikaci:
Podrobny popis dodaného HW produktu

V mist€ plnéni:
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Ptedavaci Protokol je vyhotoven ve tfech vyhotovenich, jeden je urcen pro Objednatele a dva
pro Poskytovatele.

Datum predani: .....................

Poskytovatel Objednatel
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Piiloha ¢. 4
Vzor Akceptaéniho Protokolu

Akceptacni Protokol
Vyhrazeno pro zaznam MF CR
C.j.:
Datum vystaveni: ..................... Celkovy pocet stran:
Poskytovatel: Objednatel:
IXPERTA s.r.o. Ceska republika — Ministerstvo financi
Sidlo: Lihovarska 1060/12, 190 00, Praha 9 Letenska 15
- Libent 118 10 Praha 1

Pifedmét piedani:

Objednatel timto potvrzuje, ze pievzal nasledujici Predmét plnéni:

Rizeni projektu 1 kpl
Project Management 1 kpl
Instalace nového HW 1 kpl
Ptiprava VMware 1 kpl
Upgrade a virtualizace OSV/MS/CMP/DLS 1 kpl
Upgrade a virtualizace XPR 1 kpl
Upgrade a virtualizace Concierge + CC 1 kpl
Upgrade a virtualizace UC + E/A 1 kpl
Upgrade a virtualizace Ateco 1 kpl
Dokumentace (Scope of Work) 1 kpl
Akpcetacéni testy 1 kpl

Objednatel timto uznava zavazky Poskytovatele za splnéné fadné a bez vad.

Akceptacni Protokol je vyhotoven ve tfech vyhotovenich, jeden je urcen pro Objednatele a
dva pro Poskytovatele.

Datum predani: .....................

Poskytovatel Objednatel
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	VI.  LICENČNÍ UJEDNÁNÍ
	VII.  PRÁVA A POVINNOSTI SMLUVNÍCH STRAN
	1) Práva a povinnosti Objednatele:
	a) Objednatel se zavazuje poskytnout potřebnou součinnost, kterou lze po něm spravedlivě požadovat při řešení všech záležitostí souvisejících s plněním této Smlouvy.
	b) Objednatel se zavazuje zkontrolovat soulad Předávacího protokolu a Akceptačního protokolu (společně dále jen jako „Protokoly“ nebo jednotlivě jako „Protokol“) se skutečně předávanou částí Předmětu plnění a v případě jakýchkoliv nesrovnalostí uvést ...
	c) Objednatel se zavazuje před vstupem Poskytovatele na Místo plnění jej prokazatelně seznámit se zvláštními bezpečnostními a požárními opatřeními Objednatele a zvláštními předpisy platnými pro objekty Objednatele, do kterých Poskytovatel bude vstupov...

	2) Práva a povinnosti Poskytovatele:
	a) Poskytovatel se zavazuje poskytnout Předmět plnění Objednateli řádně, včas a s odbornou péčí.
	b) Poskytovatel se zavazuje, že pracovníci Poskytovatele budou při plnění této Smlouvy dodržovat obecně závazné právní předpisy, vztahující se k vykonávané činnosti, a budou se řídit organizačními pokyny Oprávněných osob Objednatele.
	c) Poskytovatel se zavazuje, že pracovníci Poskytovatele, příp. pracovníci poddodavatelů Poskytovatele budou před vstupem do Místa plnění označeni kartami pro návštěvy umožňujícími vstup do Místa plnění, které jim budou poskytnuty Objednatelem
	d) Poskytovatel se zavazuje nezměnit poddodavatele, prostřednictvím kterého prokazoval v Zadávacím řízení kvalifikaci, bez předchozího písemného souhlasu Oprávněné osoby Objednatele. Spolu se žádosti o vyslovení souhlasu Oprávněné osoby Objednatele se...
	e) Poskytovatel se zavazuje umožnit osobám oprávněným k výkonu kontroly např. podle zákona č. 218/2000 Sb., o rozpočtových pravidlech, ve znění pozdějších předpisů, provést kontrolu dokladů souvisejících s plněním veřejné zakázky, a to po dobu danou p...
	f) Poskytovatel je povinen poskytovat Předmět plnění dle této Smlouvy na své náklady a na své nebezpečí.
	g) Poskytovatel se zavazuje sdělovat Objednateli bez zbytečného odkladu všechny skutečnosti, které by mohly ovlivnit či změnit pokyny či zájmy Objednatele. Zjistí-li Poskytovatel, že pokyny Objednatele jsou nevhodné či neúčelné pro poskytování Předmět...
	h) Poskytovatel se zavazuje nakládat se všemi věcmi, dokumenty a jinými písemnostmi, které mu byly Objednatelem svěřeny pro účely poskytování Předmětu plnění, s péčí řádného hospodáře a chránit je před poškozením a zneužitím. Všechny písemnosti a jiné...
	i) Poskytovatel při předání Předmětu plnění, předloží Objednatelovi Protokol. Po doplnění všech nesrovnalostí a výhrad k předávané části Předmětu plnění Objednatelem, po doplnění všech dalších náležitostí Protokolu a po podpisu Objednatele je Poskytov...


	VIII.  NÁHRADA ŠKODY
	IX.  SANKCE
	X.  MLČENLIVOST
	1) Obě Smluvní strany se zavazují udržovat v tajnosti a znepřístupnit třetím osobám neveřejné informace (jak jsou vymezeny níže). Povinnost poskytovat informace podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předp...
	2) Za neveřejné informace se považují veškeré následující informace:
	a) veškeré informace poskytnuté Smluvními stranami v souvislosti s touto Smlouvou;
	b) informace, na která se vztahuje zákonem uložená povinnost mlčenlivosti;
	c) veškeré další informace, které budou Smluvní stranami označeny jako neveřejné.
	3) Povinnost zachovávat mlčenlivost uvedená v tomto článku se nevztahuje na informace:
	a) které je Objednatel povinen poskytnout třetím osobám podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů;
	b) které jsou nebo se stanou všeobecně a veřejně přístupnými jinak, než porušením právních povinností ze strany Poskytovatele;
	c) u nichž je Smluvní strana schopna prokázat, že jí byly známy ještě před přijetím těchto informací od druhé Smluvní strany, avšak pouze za podmínky, že se na tyto informace nevztahuje povinnost mlčenlivosti z jiných důvodů;
	d) které budou Smluvní straně po uzavření této Smlouvy sděleny bez závazku mlčenlivosti třetí stranou, jež rovněž není ve vztahu k nim nijak vázána;
	e) jejichž sdělení se vyžaduje ze zákona.

	4) Smluvní strany se zavazují, že nezpřístupní jakékoliv třetí osobě neveřejné informace druhé Smluvní strany bez jejího předchozího písemného souhlasu, a to v jakékoliv formě, a že podniknou všechny nezbytné kroky k zabezpečení těchto informací. Posk...
	5) Poskytovatel se zavazuje, že neveřejné informace užije pouze za účelem plnění této Smlouvy. Jiná použití nejsou bez předchozího písemného svolení Objednatele přípustná.
	6) Poskytovatel je povinen svého případného poddodavatele zavázat povinností mlčenlivosti a respektováním práv Objednatele nejméně ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto závazkovém vztahu zavázán sám.
	7) Povinnost zachování mlčenlivosti trvá ještě po dobu 5 let od skončení této Smlouvy bez ohledu na zánik ostatních závazků ze Smlouvy.
	8) Závazky vyplývající z tohoto článku není žádná ze Smluvních stran oprávněna vypovědět ani jiným způsobem jednostranně ukončit.

	XI.  ROZHODNÉ PRÁVO A ŘEŠENÍ SPORŮ
	1) Tato Smlouva se řídí právními předpisy České republiky. V záležitostech touto Smlouvou neupravených se právní vztah mezi Smluvními stranami řídí Občanským zákoníkem.
	2) Veškeré spory mezi Smluvními stranami vyplývající z této Smlouvy nebo z jejího porušení, ukončení nebo neplatnosti budou rozhodovány obecnými soudy České republiky.

	XII.  OPRÁVNĚNÉ OSOBY
	1) Každá ze Smluvních stran jmenuje svoji oprávněnou osobu (dále jen „Oprávněné osoby“).
	2) Oprávněné osoby jsou oprávněny jménem stran provádět veškeré úkony v rámci předávacích a akceptačních procedur dle Smlouvy.
	3) Smluvní strany jsou oprávněny změnit Oprávněné osoby i bez nutnosti uzavření dodatku ke Smlouvě, jsou však povinny na takovou změnu druhou smluvní stranu písemně upozornit.
	4) Smluvní strany se dohodly na dále uvedených Oprávněných osobách, které budou za Smluvní strany jednat ve věcech obchodních, ekonomických a technických:
	a) Objednatel

	˗ ve věcech obchodních a ekonomických
	Jméno: xxx
	E-mail: xxx
	Tel.:    xxx
	˗ ve věcech technických
	Jméno: xxx
	E-mail: xxx
	Tel.:    xxx
	b) Poskytovatel:

	˗ ve věcech obchodních a ekonomických
	˗ ve věcech technických

	XIII.  ZÁRUČNÍ PODMÍNKY
	XIV.  UKONČENÍ SMLOUVY
	1) Smlouva se uzavírá na dobu určitou a končí řádným splněním Předmětu plnění dle v čl. III. odst. 3.
	2) Smluvní vztah založený touto Smlouvou lze ukončit před termínem uvedeným v odst. 1. tohoto článku písemnou dohodou obou Smluvních stran a dalšími způsoby stanovenými právními předpisy.
	3) Smluvní strany jsou oprávněny odstoupit od Smlouvy z důvodů uvedených v této Smlouvě a dále z důvodů uvedených v zákoně, zejména v případě podstatného porušení Smlouvy ve smyslu § 2002 Občanského zákoníku.
	4) Objednatel je mimo jiné oprávněn od Smlouvy odstoupit v následujících případech:
	5) Nastane-li některý z případů uvedených v  odst. 4 písm. a) až c) tohoto článku Smlouvy, je Poskytovatel povinen informovat o této skutečnosti Objednatele písemně do dvou (2) dnů od jejího vzniku, společně s informací o tom, o kterou ze skutečností ...
	6) Za podstatné porušení Smlouvy Poskytovatelem, které je důvodem pro odstoupení Smlouvy ze strany Objednatele, se považuje dále zejména:
	7) Za podstatné porušení Smlouvy Objednatelem, které je důvodem pro odstoupení od Smlouvy ze strany Poskytovatele, se považuje:
	b) prodlení Objednatele s poskytnutím součinnosti o více než patnáct (20) kalendářních dní od prokazatelného doručení písemné výzvy Poskytovatele.
	8) Odstoupení od této Smlouvy musí být písemné a musí v něm být uveden odkaz na ustanovení této Smlouvy či právních předpisů, které zakládá oprávnění od Smlouvy odstoupit.
	9) Smluvní vztah skončí dnem doručení oznámení o odstoupení od Smlouvy druhé Smluvní straně, nebo dnem uvedeným v oznámení.
	10) Odstoupením od této Smlouvy se závazek touto Smlouvou založený zrušuje ohledně nesplněného zbytku plnění okamžikem účinnosti odstoupení od Smlouvy (ex nunc). Smluvní strany si jsou povinny vyrovnat dosavadní vzájemné závazky ze Smlouvy a to bez zb...
	11) Objednatel může od Smlouvy odstoupit také ohledně celého plnění, a to doby podpisu Akceptačního protokolu stvrzujícího převzetí Implementace. V tom případě se závazek založený touto Smlouvou zrušuje od počátku (ex tunc) a Smluvní strany si jsou po...
	12) Odstoupení od této Smlouvy či jakékoliv jiné ukončení smluvního vztahu založeného touto Smlouvou se nedotýká práva na zaplacení smluvní pokuty nebo úroku z prodlení, pokud již dospěl, práva na náhradu škody, ujednání o mlčenlivosti a ochraně infor...

	XV.  ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ
	1) Tato Smlouva obsahuje úplnou dohodu Smluvních stran ve věci předmětu této Smlouvy, a nahrazuje veškeré předešlé písemné či ústní dohody učiněné ve věci předmětu této Smlouvy.
	2) Pokud by se kterékoliv ustanovení této Smlouvy ukázalo být neplatným nebo nevynutitelným, nebo se jím stalo po uzavření této Smlouvy, pak tato skutečnost nepůsobí neplatnost ani nevynutitelnost ostatních ustanovení této Smlouvy, nevyplývá-li z donu...
	3) Žádná ze Smluvních stran nemůže bez předchozího písemného souhlasu druhé Smluvní strany postoupit svá práva a povinnosti plynoucí z této Smlouvy třetí straně, a to ani částečně.
	4) Jakékoliv úkony směřující ke zrušení této Smlouvy musí být doručeny datovou schránkou nebo formou doporučeného dopisu. Oznámení nebo jiná sdělení podle této Smlouvy se budou považovat za řádně učiněná, pokud budou učiněna písemně v českém jazyce a ...
	a) Objednatel:
	b) Poskytovatel:

	5) Účinnost oznámení nastává v pracovní den následující po dni doručení tohoto oznámení druhé Smluvní straně, není-li ve Smlouvě výslovně stanoveno jinak.
	6) Ke změně Smlouvy nebo ukončení Smlouvy je za Objednatele oprávněn ředitel odboru 59 a dále osoby pověřené ministrem financí. Ke změně Smlouvy nebo ukončení Smlouvy je za Poskytovatele oprávněn Poskytovatel sám (je-li fyzickou osobou podnikající) ne...
	7) Jakékoliv změny kontaktních údajů, bankovních údajů a Oprávněných osob je příslušná Smluvní strana oprávněna provádět jednostranně a je povinna tyto změny neprodleně písemně oznámit druhé Smluvní straně.
	8) Tato Smlouva se řídí právními předpisy České republiky. Smluvní strany pro vyloučení pochybností sjednávají, že tato Smlouva se řídí subsidiárně ustanoveními Občanského zákoníku upravujícími smlouvu o dílo.
	9) Smluvní strany souhlasí, že uzavřená Smlouva, jakož i její text a přílohy budou v plném rozsahu v elektronické podobě zveřejněny v registru smluv, případně na jiném místě, bude-li k tomu Objednatel povinován, a to bez časového omezení. Poskytovatel...
	10) Změny nebo doplňky této Smlouvy včetně jejích příloh musejí být vyhotoveny písemně formou dodatku, datovány a podepsány oběma Smluvními stranami s podpisy Smluvních stran na jedné listině, ledaže Smlouva v konkrétních případech stanoví jinak.
	12) Tato Smlouva nabývá platnosti okamžikem podpisu oběma Smluvními stranami.
	13) Tato Smlouva nabývá účinnosti okamžikem jejího zveřejnění v registru smluv.
	14) Nedílnou součástí Smlouvy je její:
	Příloha č. 1  - Specifikace Předmětu plnění – SW Produkt, HW Produkt, Implementace
	Příloha č. 2  -  Seznam lokalit
	Příloha č. 3  - Vzor Předávacího Protokolu
	Příloha č. 4  - Vzor Akceptačního Protokolu

	Vzor Předávacího Protokolu
	Vzor Akceptačního Protokolu



