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Číslo příjemce[image: LogoCP BW.png][image: ]
Smlouva o zabezpečení činností souvisejících s vybíráním rozhlasových poplatků
Číslo 2019 / 12088
	Česká pošta, s.p.

	se sídlem:
	Politických vězňů 909/4, 225 99 Praha 1

	IČO:
	47114983

	DIČ:
	CZ47114983

	zastoupen:
	Ing. Romanem Knapem, generálním ředitelem

	zapsán v obchodním rejstříku u:
	Městského soudu v Praze, oddíl A, vložka 7565

	bankovní spojení:
	XXXX
XXXX

	dále jen „Česká pošta“


a
	Český rozhlas

	se sídlem:
	Vinohradská 12, 120 99 Praha 2

	IČO:
	45245053

	DIČ:
	CZ45245053

	zastoupen:
	Mgr. Reném Zavoralem, generálním ředitelem

	zřízený:
	zákonem č. 484/1991 Sb., o Českém rozhlasu

	bankovní spojení:
	XXX
XXXX

	dále jen „Český rozhlas“


dále jednotlivě jako „Smluvní strana“, nebo společně jako „Smluvní strany“ uzavírají v souladu s ustanovením § 2430 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Občanský zákoník“), zákona č. 348/2005 Sb., o rozhlasových a televizních poplatcích a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZRTP“), zákona č. 370/2017 Sb., o platebním styku, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZoPS“), a zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZZVZ“), tuto Smlouvu o zabezpečení činností souvisejících s vybíráním rozhlasových poplatků (dále jen „Smlouva“).
Preambule
Český rozhlas provedl zadávací řízení k veřejné zakázce č. VZ28/2019 „Zabezpečení činností souvisejících s vybíráním rozhlasových poplatků“ na uzavření této Smlouvy (dále jen „Zadávací řízení“). Smlouva je uzavírána s Českou poštou na základě výsledku Zadávacího řízení.
[bookmark: _Ref23340497]Předmět Smlouvy a vymezení pojmů
Pojmy používané v této Smlouvě mají následující význam:
„Administrátor České pošty“: Pracovník České pošty, který pro Český rozhlas nastavuje a mění Balíček služeb a následně vytváří, mění a ruší Přístupové účty Koncových uživatelů Českého rozhlasu a přiděluje a odebírá jim přístupová práva. Údaje o zvoleném typu Balíčku a Koncových uživatelů jsou uvedeny v Příloze č. 2 Smlouvy.
„Balíček“: Soubor vybraných služeb v eSIPO s možností výběru Balíčku označených A, B, C, které jsou v rámci daného Balíčku poskytovány za poplatek stanovený Ceníkem. Podrobná specifikace jednotlivých Balíčků je uvedena v TP SIPO.
„Ceník“: Ceník základních poštovních služeb a ostatních služeb poskytovaných Českou poštou, v němž jsou uvedeny ceny za obstarání služby eSIPO (v rámci ceníku SIPO) a který je dostupný na internetových stránkách www.ceskaposta.cz.
„Číslo příjemce“: Jedinečný identifikátor označující konkrétního příjemce plateb. Jedná se o jedinečné šestimístné číslo, které je příjemci přiděleno při uzavření Smlouvy.
„Důvěrná informace“: Znamená veškeré údaje a sdělení, které Smluvní strany takto výslovně označily. Kategorie důvěrná informace je informace, která nemá charakter žádné jiné z ostatních chráněných informací, ale z rozhodnutí vlastníka informace je důležité ji chránit před zveřejněním a přístupem neoprávněných osob. Je primárně určena úzkému okruhu oprávněných osob, který určí vlastník informace. Nejedná se však o OBT, které je samostatnou kategorií, avšak nakládání s touto kategorií informace se řídí nakládání s obchodním tajemstvím přiměřeně. K Důvěrným informacím jsou Smluvní strany povinny zachovat mlčenlivost. 
„eBox“: Schránka pro elektronickou komunikaci mezi Českým rozhlasem a Českou poštou, která je součástí každého Přístupového účtu.
„eSIPO“: Neboli internetové bankovnictví – webová aplikace umožňující elektronický zabezpečený přístup příjemce k SIPO. Podrobné podmínky služby eSIPO jsou uvedeny v Příloze č. 2 Smlouvy.
„Evidenční list poplatníka“: V plném názvu „Evidenční list poplatníka Českého rozhlasu – domácnosti“ je formulář, kterým Poplatník provádí změny a oznámení ve smyslu odst. 2.1.3 Smlouvy.
„Kmen plátců SIPO“: Kmen plátců SIPO pro Český rozhlas. Souhrn všech plátců SIPO Českého rozhlasu.
„Koncový uživatel“: Uživatel Přístupového účtu webové aplikace eSIPO s právem čtení, který je oprávněn pouze nahlížet na data, nebo uživatel s právem zápisu, který je oprávněn nahlížet na data, data zadávat a editovat.
„Oznámení poplatníka“: V plném názvu „Oznámení poplatníka o splnění/zániku podmínek pro osvobození od poplatku za rozhlasový přijímač“ je formulář, kterým Poplatník provádí oznámení ve smyslu odst. 2.1.3 Smlouvy.
„Platební doklad SIPO“: Obecné označení pro doklady vystavované Českou poštou, obsahující úplný nebo částečný rozpis platebních položek SIPO. Podle způsobu úhrady jsou rozlišovány Platební doklady SIPO – Hotovost a Platební doklady SIPO – Bezhotovost.
„Poplatník“: Poplatník rozhlasových poplatků dle ZRTP, který platí rozhlasové poplatky prostřednictvím služby SIPO (plátce SIPO).
„Pracovní den“: Znamená kterýkoliv kalendářní den s výjimkou soboty, neděle, dne pracovního volna a dne pracovního klidu ve smyslu platných právních předpisů České republiky.
„Přístupový účet“: Zabezpečený přístup k eSIPO přes internet, zadáváním kombinace uživatelského jména a hesla. Pro zřízení tohoto účtu je nezbytné, aby příjemce poskytl České poště osobní údaje uživatele Přístupového účtu.
„SIPO“: Soustředěné Inkaso Plateb Obyvatelstva (SIPO) je obstaravatelská činnost České pošty spočívající v inkasování plateb od fyzických osob (plátců) ve prospěch právnických a dalších osob (příjemců), které s Českou poštou uzavřely smlouvu o obstarávání SIPO.
„Spojovací číslo“: Jedinečný identifikátor Poplatníka (plátce SIPO). Jedná se o jedinečné desetimístné číslo, které plátci přiděluje Česká pošta. Česká pošta prostřednictvím Spojovacího čísla provádí sdružování a převádění veškerých předepsaných částek ve prospěch účtů příjemců, se kterými má plátce nastaven způsob provádění plateb prostřednictvím SIPO. Příjemce musí znát Spojovací číslo plátce ještě před začleněním platební položky do SIPO. Popis Spojovacího čísla je uveden v TP SIPO.
„Správa koncových uživatelů (SKU)“: Webová aplikace, prostřednictvím které Administrátor České pošty nastavuje a mění Balíček služeb a následně vytváří, mění a ruší Přístupové účty Koncových uživatelů a přiděluje a odebírá jim přístupová práva.
„TP SIPO“: Dokument Technické podmínky pro vstup příjemce do SIPO (TP SIPO) upravuje struktury datových souborů a tiskových sestav, prostředky a procedury spojené se zapojením příjemce do SIPO, zejména se zajištěním změnového řízení SIPO a s kontrolou uhrazených plateb. TP SIPO nejsou součástí této Smlouvy. Pokud tato Smlouva odkazuje na TP SIPO (např. v definici pojmů), jsou tyto pojmy dále vysvětleny v TP SIPO přístupných na internetových stránkách www.ceskaposta.cz. TP SIPO se pro účely této Smlouvy použijí pouze v rozsahu, který výslovně určuje tato Smlouva.
„Vyúčtování SIPO“: Obsahuje úhrnné informace o předpisech plateb za daný inkasní měsíc, o vyinkasovaných platbách a o poplatcích za zpracování SIPO.
„Změnový soubor“: Datový soubor s předpisy plateb na daný měsíc předávaný Českým rozhlasem.
Předmětem Smlouvy je závazek České pošty zabezpečit pro Český rozhlas činnosti související s vybíráním rozhlasových poplatků od poplatníků v souladu se ZRTP v rámci SIPO a závazek Českého rozhlasu zaplatit České poště za tyto služby odměnu v souladu s čl. 4 Smlouvy.
[bookmark: _Ref23340498]Práva a povinnosti Smluvních stran
Česká pošta se zavazuje:
Zajišťovat na provozovnách České pošty a samostatných provozovnách Pošta Partner kontakt s Poplatníkem, tj. poskytovat informace o výši poplatku, způsobu úhrady, podmínkách osvobození apod. 
Přijímat, zpracovávat a odesílat přihlášky, odhlášky rozhodujících evidenčních údajů Poplatníků prostřednictvím Evidenčního listu poplatníka, Oznámení poplatníka, včetně případných příloh.
[bookmark: _Ref24096671]Odesílat Českému rozhlasu Evidenční listy poplatníka a Oznámení poplatníka na adresu Český rozhlas, Oddělení evidence rozhlasových poplatků, Vinohradská 12, 120 99 Praha 2, vždy do konce následujícího měsíce po převzetí dokladů od Poplatníků.
Evidenčními listy se provádí:
přihláška k evidenci Poplatníka,
odhláška z evidence Poplatníka včetně odhlášení Poplatníka z důvodu úmrtí,
oznámení Poplatníka o osvobození od poplatků za rozhlasový přijímač z důvodu úplné nebo praktické slepoty obou očí nebo oboustranné úplné nebo praktické hluchoty.
Oznámením poplatníka se provádí:
0. oznámení osvobození od rozhlasového poplatku ze sociálních důvodů,
oznámení zániku podmínek pro osvobození od rozhlasového poplatku ze sociálních důvodů.
Udržovat v aktuálním stavu provozní předpisy České pošty, které upravují otázky vyplňování tiskopisů pro přihlašování, odhlašování a změny v identifikaci přihlášeného Poplatníka, technologické postupy pracovišť pro kontakt s Poplatníkem a postupy obstarávání změnového řízení.
Udržovat evidenci Poplatníků konzistentní v souladu s ověřenými údaji pouze na základě přihlášky, odhlášky a u České pošty řádně ohlášených změn v identifikaci přihlášeného Poplatníka (tj. výhradně jsou dovoleny změny ve jménu, příjmení, adresních a kontaktních údajích identického Poplatníka). Evidované údaje lze změnit pouze na základě řádně doložených údajů od Poplatníka uvedených v Evidenčním listě nebo Oznámení poplatníka. Přepis Poplatníka na jinou osobu není dovolen.
Odpovídat za úplnost evidence a za numerickou správnost výpočtu částky životního minima provedeného Poplatníkem na tiskopise Oznámení poplatníka a za správnost zápisu splnění/zániku osvobození v evidenci Poplatníka dle Oznámení poplatníka. Česká pošta provede vždy kontrolu totožnosti Poplatníka na základě ověření s průkazem totožnosti.
Inkasovat platby rozhlasových poplatků v rámci SIPO a Poplatníkovi vystavovat a zasílat Platební doklad SIPO – Hotovost nebo Platební doklad SIPO - Bezhotovost, kde je uveden předpis rozhlasového poplatku za daný měsíc pod kódem poplatku 5  - „ČRo – poplatek“ a případně doplatek za předchozí měsíce pod kódem poplatku 315 – „ČRo doplatek za“ (tzn. zpětně dopočítávat prvotní poplatky při přihlášení).
Následující inkasní měsíc inkasovat neuhrazený předpis za minulý měsíc pod kódem poplatku 317 – „ČRo neuhrazený“, který bude uváděn na Platebním dokladu SIPO - Hotovost nebo na Platebním dokladu SIPO - Bezhotovost. Opakovaný předpis bude uveden pouze jednou a to v následujícím inkasním měsíci po měsíci, kdy Poplatník nezaplatil platbu za rozhlasový poplatek.
Inkasovat doplatek za období dle dispozic Českého rozhlasu předaných prostřednictvím změnového souboru pod kódem 320 – „ČRo nedoplatek“. Mimořádný předpis bude uveden na Platebním dokladu SIPO – Hotovost nebo na Platebním dokladu SIPO - Bezhotovost Poplatníkovi, u kterého Český rozhlas eviduje neuhrazený rozhlasový poplatek za předchozí období. Období neuhrazených rozhlasových poplatků je vždy uvedeno v textovém poli Platebního dokladu SIPO. Poplatek pod kódem 320 Česká pošta neupomíná.
Převádět ve prospěch účtu Českého rozhlasu vyinkasované platby dle čl. 3 Smlouvy.
[bookmark: _Ref24097884]Přebírat od Českého rozhlasu změnový soubor s průvodkou k vyřazení Poplatníků. Pro vyřazení Poplatníka se předepisuje částka 0,00 Kč (rušení poplatku s kódem 5 se musí rovnat „nule – 0; předepsání poplatku s kódem 320 s předepsanou pohledávkou v Kč). Struktura změnového souboru je uvedena v odst. 1.1 Přílohy č. 3 Smlouvy. 
Předávat Českému rozhlasu zpětný změnový soubor chyb s průvodkou, a to do pěti (5) Pracovních dnů po obdržení vstupního změnového souboru dle odst. 2.1.11 Smlouvy s tím, že Český rozhlas požaduje, aby se v případě výskytu chyb ve změnovém souboru změnový soubor zpracoval bez chybných položek. Struktura zpětného změnového souboru je uvedena v odst. 1.2 Přílohy č. 3 Smlouvy.
Předávat Českému rozhlasu vždy jeden základní soubor zaplacených plateb s průvodkou, který bude obsahovat platby za veškeré využívané kódy poplatků za daný inkasní měsíc. Struktura souboru je uvedena v odst. 1.3 Přílohy č. 3 Smlouvy. Soubor zaplacených plateb bude předáván ke každému dni převodu.
Předávat Českému rozhlasu soubor vyčleněných dluhů s průvodkou 1x měsíčně po ukončení splatnosti upomínaných poplatků. Struktura souboru je uvedena v odst. 1.4 Přílohy č. 3 Smlouvy. Česká pošta takto předané informace nadále nepovede v evidenci SIPO. Soubor vyčleněných dluhů je vyhotovován po ukončení zpracování inkasního měsíce.
[bookmark: _Ref23341310]Předávat Českému rozhlasu Kmen plátců SIPO pro ČRo s průvodkou 1x měsíčně v rámci evidence Poplatníků do pátého (5.) Pracovního dne v měsíci. Struktura souboru je uvedena v odst. 1.5 Přílohy č. 3 Smlouvy. Způsob předání je prostřednictvím SFTP serveru České pošty nebo v případě technických problémů prostřednictvím kompatibilního média zaslaného na korespondenční adresu uvedenou ve Smlouvě.
Předávat Českému rozhlasu soubor nedoručitelných dokladů 1x měsíčně po ukončení inkasního měsíce. Popis souboru je uveden v odst. 1.6 Přílohy č. 3 Smlouvy.
Předávat Českému rozhlasu tiskovou sestavu Přehled činností 1x měsíčně na e-mailové adresy uvedené v odst. 1.2 Přílohy č. 1 Smlouvy. Sestava Přehledu činností obsahuje celkový přehled o počtu platících a osvobozených Poplatnících (plátcích SIPO) evidovaných Českou poštou v členění na počáteční stav, přírůstky, úbytky a konečný stav za daný měsíc.
Předávat Českému rozhlasu soubor odhlášky Poplatníků 1x měsíčně po ukončení inkasního měsíce. Popis souboru je uveden v odst. 1.7 Přílohy č. 3 Smlouvy.
Připadne-li termín předání souboru na den pracovního volna, pracovního klidu nebo na státní svátek, soubor se předá následující Pracovní den. Způsob předávání datových souborů a kontaktní údaje jsou uvedeny v Příloze č. 1 Smlouvy.
Předávat Českému rozhlasu oznámení o úmrtí Poplatníka prostřednictvím Evidenčního listu poplatníka. Český rozhlas bere na vědomí, že v tomto případě Česká pošta pouze zaznamená obdrženou informaci o úmrtí Poplatníka do Evidenčního listu poplatníka, který předá Českému rozhlasu, a neověřuje pravdivost informace o úmrtí v základním registru obyvatel. Tuto skutečnost si Český rozhlas na základě informace z obdrženého Evidenčního listu poplatníka ověří na základě údajů v základním registru obyvatel sám.
Poskytovat službu eSIPO dle této Smlouvy a při poskytování služby eSIPO:
Zřídit, měnit a rušit Přístupové účty Koncových uživatelů Českého rozhlasu, jehož správou je pověřena Česká pošta.
Zaslat Českému rozhlasu e-mail o založení Přístupového účtu, jehož obsahem je uživatelské heslo nově založeného Koncového uživatele Českého rozhlasu.
Zaslat Českému rozhlasu SMS zprávu o registraci, jejímž obsahem je přihlašovací jméno a bezpečnostní kód PUK Koncového uživatele Českého rozhlasu.
Ke každému Přístupovému účtu zřídit eBox.
Umožnit přístup prostřednictvím eSIPO k informacím o průběhu zpracování aktuálního Změnového souboru, o platbách za změnový, inkasní, případně upomínaný měsíc a o historii předpisů plateb za dané Spojovací číslo, který je v Kmeni plátců SIPO. Historii je možno zobrazit zpětně za 12 měsíců.
Poskytovat službu eSIPO po 7 dní v týdnu, 24 hodin denně s výjimkou servisní údržby a nutné technologické prodlevy. Období nedostupnosti služby eSIPO z důvodu servisní údržby bude oznámeno formou zprávy do eBoxu s předstihem nejméně 7 kalendářních dnů. Česká pošta si vyhrazuje právo ve výjimečných případech, zejména v případech vnějších vlivů, službu eSIPO nebo její část po určitou dobu neposkytovat. Česká pošta neodpovídá za případné škody vzniklé Českému rozhlasu v souvislosti s dočasnou nedostupností služby eSIPO, způsobené zejména vnějšími vlivy, nezávislými na vůli České pošty.
Předávat Českému rozhlasu zvolený druh upozornění způsobem, který si Český rozhlas v aplikaci eSIPO zvolil (e-mail, eBox).
Vykovávat na své straně všechna technicky možná a ekonomicky zdůvodnitelná opatření pro zajištění bezpečnosti všech systémů a procesů, které zabezpečují provoz služby eSIPO před možností získat bezpečnostní údaje Koncových uživatelů neoprávněnou osobou ze systému a záznamů České pošty a jejich zneužití.
Český rozhlas se zavazuje:
Zaplatit České poště za každou položku předepsanou k inkasu odměnu dle ujednání v čl. 4 Smlouvy.
[bookmark: _Ref23319848]Předávat České poště:
Změnový soubor s průvodkou k vyřazení Poplatníků, nebo k předepsání doplatku za období dle dispozic Českého rozhlasu pod kódem 320 s tím, že Český rozhlas nepožaduje kontrolu původní výše předpisu. Struktura změnového souboru je uvedena v odst. 1.1 Přílohy č. 3 Smlouvy.
Tento soubor bude předáván měsíčně, nejpozději jeden (1) Pracovní den do 14:00 hod. před ukončením kalendářního měsíce s tím, že Český rozhlas si je vědom rizika, že případně vzniklé chyby se již nestačí opravit. Pokud nebude soubor předán v termínu a dohodnutým způsobem, neodpovídá Česká pošta za škody vzniklé Českému rozhlasu či jeho Poplatníkům. Náhradu případné škody vzniklé České poště v příčinné souvislosti s nepředáním souboru v termínu a dohodnutým způsobem Česká pošta uplatní vůči Českému rozhlasu.
Datové soubory musí být odesílány a zasílány na e-mailové adresy uvedené v Příloze č. 1 Smlouvy (E-mailová adresa pro předávání souborů). V případě odeslání souboru na jinou e-mailovou adresu České pošty nebude soubor zpracován a Česká pošta neodpovídá za škody vzniklé Českému rozhlasu či jeho Poplatníkům.
Předpisy plateb k vyřazení Poplatníků nebo k předepsání doplatku za období dle dispozic Českého rozhlasu prostřednictvím elektronického přístupu k webové aplikaci eSIPO pro Příjemce.
Termín ukončení předepisování plateb k vyřazení Poplatníků nebo k předepsání doplatku za období dle dispozic Českého rozhlasu je nejpozději do 18:00 hod. posledního kalendářního dne předcházejícího měsíce.
Pokud nebudou předpisy ukončeny v termínu a dohodnutým způsobem, neodpovídá Česká pošta za škody vzniklé Českému rozhlasu či jeho Poplatníkům. Náhradu případné škody vzniklé České poště v příčinné souvislosti s nepředepsáním plateb v termínu a dohodnutým způsobem Česká pošta uplatní vůči Českému rozhlasu.
Za správnost a úplnost údajů předaných do SIPO způsoby uvedenými v odst. 2.2.2. Smlouvy odpovídá Český rozhlas.
Uchovávat obdržené Evidenční listy poplatníka a Oznámení poplatníka včetně dokumentů o zplnomocnění či listiny o jmenování opatrovníka odeslaných z provozoven České pošty a předepisovat platby evidovaným Poplatníkům ve výši stanovené ZRTP.
Při využití služby eSIPO:
Odpovídat za všechny změny provedené jeho pověřenými Koncovými uživateli prostřednictvím aplikace eSIPO.
Dbát o to, aby se žádná třetí osoba neseznámila s bezpečnostními údaji Koncového uživatele k používání služby eSIPO. Bezpečnostní údaje je Koncový uživatel povinen chránit zejména před ztrátou, odcizením a zneužitím. Česká pošta neodpovídá za škody vzniklé Českému rozhlasu v případě, že Koncový uživatel bezpečnostní údaje dostatečně nechrání.
Neprodleně informovat svého Administrátora v případě podezření, že Bezpečnostní údaje Koncového uživatele může znát neoprávněná osoba. Český rozhlas je povinen provést potřebná bezpečnostní opatření, případně používání služby eSIPO zablokovat, nedohodnou-li se Smluvní strany jinak.
Předávat České poště předpisy plateb prostřednictvím webové aplikace eSIPO nebo prostřednictvím Změnového souboru v souladu se Smlouvou. Český rozhlas bere na vědomí, že není oprávněn v aplikaci eSIPO v období zpracování Změnových souborů zasahovat do Kmene plátců SIPO. Po dobu zpracování Změnového souboru není umožněno pořizování předpisů v eSIPO. Pořizování předpisů v eSIPO lze následně opět provádět po obdržení Zpětného změnového souboru z České pošty. Ukončení období zpracování Změnových souborů je uvedeno v aplikaci eSIPO. 
Neprovádět modifikaci položek předepisovaných k inkasu prostřednictvím aplikace eSIPO od 18:00 posledního kalendářního dne změnového měsíce do 6:00 následujícího dne.
Český rozhlas předává předpisy plateb v souladu se Smlouvou a dle Přílohy č. 3 Smlouvy prostřednictvím sítě Internet. Jiným způsobem nebudou předpisy zpracovány.
Veškeré datové soubory budou mezi Smluvními stranami předávány v textovém tvaru typu System Data Format (Type SDF), tzn., že každá věta musí být zakončena kódem CR a LF (hexadecimálně 0D, 0A) a má pevnou délku bez oddělovačů. Textové údaje ve všech souborech budou v kódu WINDOWS 1250 (kódová stránka 1250).
[bookmark: _Ref23325296]Převody plateb
Česká pošta převádí od Poplatníků vyinkasované platby denním odúčtováním do pěti (5) Pracovních dnů po vyinkasování od Poplatníků na provozovně či bezhotovostním převodem od bank.
Úhrnné platby budou zasílány z účtu České pošty na účet Českého rozhlasu: 
XXX
XXXX
XXXX
Úhrnné platby budou Českou poštou převáděny v rámci jednoho termínu více převody, a to za každý využívaný kód poplatku zvlášť.
Termínem platby se rozumí den odepsání platby z účtu České pošty. Připadne-li tento den na den pracovního volna, na den pracovního klidu nebo svátek, platba se provede následující Pracovní den.
Do patnáctého (15.) dne kalendářního měsíce následujícího po inkasním měsíci zašle Česká pošta Českému rozhlasu Vyúčtování SIPO za všechny využívané kódy poplatků zvlášť (pokud úhrnné platby budou Českou poštou převáděny v rámci jednoho termínu více převody, a to za každý využívaný kód poplatku zvlášť) elektronicky na emailovou adresu uvedenou v odst. 3 Přílohy č. 1 Smlouvy.
[bookmark: _Ref23325310]Odměna a platební podmínky
[bookmark: _Ref23327141]Za činnosti dle této Smlouvy náleží České poště odměna ve výši 3,10 Kč za jednu položku předepsanou k inkasu.
[bookmark: _Ref23327142][bookmark: _Ref24215357]Smluvní strany se dohodly, že za službu eSIPO náleží České poště odměna ve výši podle aktuálního Ceníku. Český rozhlas bere na vědomí, že odměna dle tohoto odstavce 4.2 se mění v závislosti na změně Ceníku. Pokud dojde ke změně Ceníku, Česká pošta oznámí tuto změnu Českému rozhlasu prostřednictvím e-mailu nejpozději jeden měsíc před účinností nového Ceníku. Odměna za službu eSIPO dle Ceníku ke dni účinnosti této Smlouvy činí:
0,- Kč měsíčně za balíček A; a
250,- Kč měsíčně za administraci prováděnou administrátorem České pošty.
Odměna za veškeré služby dle této Smlouvy je dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, osvobozena od DPH. V případě jakékoli změny právních předpisů, které by mělo za následek zavedení DPH či jiného poplatku, je Česká pošta oprávněna, počínaje nabytím účinnosti takové změny, po Českém rozhlasu požadovat k odměně dle tohoto článku Smlouvy DPH či jiný poplatek v zákonné výši.
Úhrada odměny dle odst. 4.1 a 4.2 Smlouvy bude prováděna odečtem (zápočtem) z vyinkasovaných plateb. Tento způsob úhrady bude Českou poštou rozepsán ve Vyúčtování SIPO.
Zvláštní ujednání
Obě Smluvní strany se zavazují vzájemně se písemně informovat o veškerých skutečnostech, které by mohly mít vliv na platnost Smlouvy a rovněž o skutečnostech, které by mohly ohrozit plnění povinností některé z nich.
[bookmark: _Ref23331214]Veškeré konkurenčně významné, určitelné, ocenitelné a v příslušných obchodních kruzích běžně nedostupné skutečnosti související se Smluvními stranami, jejichž vlastník zajišťuje ve svém zájmu odpovídajícím způsobem jejich utajení, jsou považovány za obchodní tajemství. Pro účely této Smlouvy jsou obchodním tajemstvím zejména: údaje technické a bezpečnostní povahy, technologické postupy, obchodní údaje jako jsou cenová ujednání, rozpočty, kalkulace, procesní a finanční analýzy, údaje týkající se příjmů, výnosů a nákladů, zákaznická a dodavatelská data, marketingové plány, obchodní strategie a podnikatelské záměry. Smluvní strany se zavazují zachovat mlčenlivost o obchodním tajemství druhé Smluvní strany, a dále o skutečnostech a informacích, které označí (písemné oznámení druhé Smluvní straně) jako Důvěrné. Povinnost mlčenlivosti trvá až do doby, kdy se informace výše uvedené povahy stanou obecně známými za předpokladu, že se tak nestane porušením povinnosti mlčenlivosti. Na povinnost mlčenlivosti nemá vliv forma sdělení informací (písemně nebo ústně) a jejich podoba (materializované nebo dematerializované).
Smluvní strany se zavazují, že informace výše uvedené povahy jiným subjektům nesdělí, nezpřístupní, ani nevyužijí pro sebe nebo pro jinou osobu, zachovají je v přísné tajnosti, a že učiní potřebná opatření pro jejich ochranu a zamezení úniku včetně zajištění jejich použití pouze pro činnosti související s přípravou a plněním této Smlouvy v souladu s účelem stanoveným touto Smlouvou. Smluvní strany jsou oprávněny sdělit tyto informace výlučně těm svým pracovníkům, kteří jsou pověřeni přípravou a plněním Smlouvy a za tímto účelem jsou oprávněni se s těmito informacemi v nezbytném rozsahu seznámit. Smluvní strany se zavazují zabezpečit, aby i tyto osoby považovaly uvedené informace za Důvěrné a zachovávaly o nich mlčenlivost. Smluvní strany zabezpečí, aby veškeré převzaté dokumenty, obsahující obchodní tajemství nebo Důvěrné informace, byly řádně evidovány, nebyly zhotovovány neevidované kopie a před ukončením smluvního vztahu byly všechny dokumenty včetně kopií vráceny druhé Smluvní straně.
V případě porušení obchodního tajemství ve smyslu § 2985 Občanského zákoníku, použijí Smluvní strany prostředky právní ochrany proti nekalé soutěži.
Poškozená Smluvní strana má právo na náhradu újmy, která jí porušením mlčenlivosti druhou Smluvní stranou vznikne.
Povinnost plnit ustanovení této Smlouvy týkající se obchodního tajemství a Důvěrných informací se nevztahuje na informace, které:
mohou být zveřejněny bez porušení Smlouvy;
byly písemným souhlasem obou Smluvních stran zproštěny příslušných omezení;
jsou známé nebo byly zveřejněny jinak, než následkem porušení povinnosti jedné ze Smluvních stran;
příjemce je zná dříve, než je sdělí Smluvní strana;
jsou vyžádány soudem, státním zastupitelstvím nebo příslušným správním orgánem či zakladatelem České pošty na základě zákona nebo;
Smluvní strana je sdělí osobě vázané zákonnou povinností mlčenlivosti (např. advokátovi nebo daňovému poradci) za účelem uplatňování svých práv;
jsou zveřejněny v souladu a na základě právního předpisu (např. o svobodném přístupu k informacím či zákona o registru smluv).
[bookmark: _Ref432581162]Povinnost mlčenlivosti trvá bez ohledu na ukončení účinnosti této Smlouvy.
Smluvní strany zpracovávají jako správci osobní údaje kontaktních osob poskytnuté v této Smlouvě, popřípadě osobní údaje dalších osob poskytnuté v rámci Smlouvy, výhradně pro účely související s plněním této Smlouvy, a to po dobu trvání Smlouvy, resp. pro účely vyplývající z právních předpisů, a to po dobu delší těmito právními předpisy odůvodněnou. Smluvní strana je povinna informovat fyzické osoby, jejichž osobní údaje pro účely související s plněním této Smlouvy druhé Smluvní straně předává. Další informace související se zpracováním osobních údajů Českou poštou včetně práv s tímto zpracováním souvisejících jsou k dispozici na webových stránkách České pošty na adrese www.ceskaposta.cz.
Smluvní strany prohlašují, že podmínky zpracování osobních údajů v rámci předmětu plnění této Smlouvy jsou upraveny v samostatné smlouvě, v níž Česká pošta vystupuje jako zpracovatel a Český rozhlas jako správce osobních údajů.
Smluvní strany berou na vědomí, že tato Smlouva (včetně Původní smlouvy) bude uveřejněna v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o registru smluv“). Dle dohody Smluvních stran zajistí odeslání této Smlouvy správci registru smluv Česká pošta. Česká pošta je oprávněna před odesláním Smlouvy správci registru smluv ve Smlouvě znečitelnit informace, na něž se nevztahuje uveřejňovací povinnost podle zákona o registru smluv. 
Smluvní strany se zavazují dodržovat právní předpisy a chovat se tak, aby jejich jednání nemohlo vzbudit důvodné podezření ze spáchání nebo páchání trestného činu přičitatelného jedné nebo oběma Smluvním stranám podle zákona č. 418/2011 Sb., o trestní odpovědnosti právnických osob a řízení proti nim, ve znění pozdějších předpisů.
Smluvní strany se zavazují, že učiní všechna opatření k tomu, aby se nedopustily ony a ani nikdo z jejich zaměstnanců či zástupců jakékoliv formy korupčního jednání, zejména jednání, které by mohlo být vnímáno jako přijetí úplatku, podplácení nebo nepřímé úplatkářství či jiný trestný čin spojený s korupcí dle zákona č. 40/2009 Sb., trestní zákoník, ve znění pozdějších předpisů.
Smluvní strany se zavazují, že neposkytnou, nenabídnou ani neslíbí úplatek jinému nebo pro jiného v souvislosti s obstaráváním věcí obecného zájmu anebo v souvislosti s podnikáním svým nebo jiného. Smluvní strany se rovněž zavazují, že úplatek nepřijmou, ani si jej nedají slíbit, ať už pro sebe nebo pro jiného v souvislosti s obstaráním věcí obecného zájmu nebo v souvislosti s podnikáním svým nebo jiného. Úplatkem se přitom rozumí neoprávněná výhoda spočívající v přímém majetkovém obohacení nebo jiném zvýhodnění, které se dostává nebo má dostat uplácené osobě nebo s jejím souhlasem jiné osobě, a na kterou není nárok.
Smluvní strany nebudou ani u svých obchodních partnerů tolerovat jakoukoliv formu korupce či uplácení.
V případě, že je zahájeno trestní stíhání Smluvní strany, zavazuje se Smluvní strana o tomto bez zbytečného odkladu druhou Smluvní stranu písemně informovat.
Sankce
V případě prodlení s úhradou jakýchkoli částek dle této Smlouvy náleží Smluvní straně úrok z prodlení ve výši stanovené nařízením vlády č. 351/2013 Sb., kterým se určuje výše úroků z prodlení a nákladů spojených s uplatněním pohledávky, určuje odměna likvidátora, likvidačního správce a člena orgánu právnické osoby jmenovaného soudem a upravují některé otázky Obchodního věstníku, veřejných rejstříků právnických a fyzických osob a evidence svěřenských fondů a evidence údajů o skutečných majitelích, ve znění pozdějších předpisů.
Za každé jednotlivé prokázané porušení povinnosti mlčenlivosti stanovené v odst. 5.2 až 5.7 Smlouvy je Smluvní strana povinna zaplatit druhé Smluvní straně smluvní pokutu ve výši XXXXX. 
Zaplacením smluvní pokuty podle této Smlouvy není dotčen nárok Smluvní strany na náhradu újmy v celém rozsahu.
Vyúčtování smluvní pokuty musí být zasláno doporučeně s dodejkou. V případě zaslání v elektronické podobě musí být vyúčtování smluvní pokuty zasláno do datové schránky. Smluvní pokuta je splatná v době dvacet jedna (21) kalendářních dnů ode dne doručení vyúčtování o smluvní pokutě druhé Smluvní straně.
Závěrečná ustanovení
Tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu Smluvními stranami a účinnosti dnem zveřejnění v registru smluv podle zákona o registru smluv.
Dnem účinnosti této Smlouvy pozbývá účinnosti Smlouva o zabezpečení činností souvisejících s vybíráním rozhlasových poplatků č. 036/99, ve znění všech pozdějších dodatků, uzavřená mezi Smluvními stranami dne 3. 5. 1999, a dále Smlouva o zajištění opakovaného předpisu na rozpisech SIPO, uzavřená mezi Smluvními stranami dne 25. 4. 2007 (dále jen „Původní smlouvy“). Tato Smlouva nahrazuje v plném rozsahu Původní smlouvy, přičemž na práva a povinnosti z Původních smluv se použijí ode dne účinnosti této Smlouvy ustanovení této Smlouvy.
Tato Smlouva se uzavírá na dobu určitou čtyřiceti osmi (48) měsíců ode dne účinnosti.
Tato Smlouva může být předčasně ukončena, a to pouze:
písemnou dohodou Smluvních stran;
odstoupením jedné ze Smluvních stran od této Smlouvy z důvodu podstatného porušení Smlouvy druhou Smluvní stranou uvedeného v této Smlouvě nebo stanoveného zákonem; nebo
výpovědí Smlouvy kteroukoli Smluvní stranou bez udání důvodů s výpovědní dobou šest (6) měsíců, jež začne plynout prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po doručení písemné výpovědi druhé Smluvní straně.
Za podstatné porušení této Smlouvy zakládající možnost odstoupení od Smlouvy se vedle případů takto výslovně označených jinde v textu této Smlouvy, považují zejména případy, kdy:
je Smluvní strana v prodlení s úhradou jakékoli částky dle této Smlouvy déle než třicet (30) kalendářních dnů, přestože byla druhou Smluvní stranou písemně vyzvána k úhradě;
Smluvní strana poruší povinnost stanovenou v čl. 1 a/nebo 2 Smlouvy, přičemž nezjedná nápravu ani v dodatečně poskytnuté lhůtě;
Smluvní strana poruší povinnost stanovenou v čl. 1 a/nebo 2 Smlouvy opakovaně (tj. alespoň 2x);
se Smluvní strana dopustila vůči druhé Smluvní straně jednání vykazujícího znaky nekalé soutěže;
je Smluvní strana v likvidaci;
je Smluvní strana pravomocně odsouzena pro trestný čin.
Odstoupení je účinné od okamžiku, kdy je doručeno písemné prohlášení jedné Smluvní strany o odstoupení od této Smlouvy druhé Smluvní straně.
Odstoupením od Smlouvy nebo její části nejsou dotčena ustanovení týkající se smluvní pokuty, záruky, náhrady újmy a jiných ze své povahy přetrvávajících nároků či závazků.
Plnění, které si Smluvní strany řádně (bez vad) poskytly před odstoupením od Smlouvy, se nevrací, nesjednají-li si Smluvní strany jinak. V případě vracení plnění jsou Smluvní strany povinny vzájemnou dohodou písemně vypořádat dosavadní přijaté smluvní plnění nejpozději do jednoho (1) měsíce od zániku této Smlouvy.
Tato Smlouva a vztahy z ní vyplývající se řídí právním řádem České republiky, zejména příslušnými ustanoveními Občanského zákoníku a ZoPS. V případě rozporu mezi vlastním textem Smlouvy a přílohami má přednost vlastní text Smlouvy.
Smluvní strany se zavazují vyvinout maximální úsilí k odstranění vzájemných sporů, vzniklých na základě této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, a k jejich vyřešení zejména prostřednictvím jednání odpovědných pracovníků nebo jiných pověřených subjektů. Nedohodnou-li se Smluvní strany na způsobu řešení vzájemného sporu, má každá ze Smluvních stran právo uplatnit svůj nárok u soudu České republiky příslušného dle platných právních předpisů.
Smlouvu lze měnit pouze výslovným písemným ujednáním Smluvních stran, podepsaným oprávněnými zástupci Smluvních stran, jiná forma je dohodou Smluvních stran vyloučena. Tato ujednání budou nazývána „Dodatek“ a budou číslována vzestupnou číselnou řadou. Jakákoliv Smluvní strana je oprávněna vyvolat jednání k doplnění či změně této Smlouvy. Změna Smlouvy, která spočívá ve změně kontaktních osob či spojení, nevyžaduje uzavření dodatku ke Smlouvě. Taková změna je účinná doručením oznámení o změně druhé Smluvní straně.
Dnem doručení písemností odeslaných na základě této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, pokud není prokázán jiný den doručení, se rozumí poslední den lhůty, ve které byla písemnost pro adresáta uložena u provozovatele poštovních služeb, a to i tehdy, jestliže se adresát o jejím uložení nedověděl. Smluvní strany tímto výslovně vylučují použití ustanovení § 573 Občanského zákoníku.
Pokud jakákoliv ustanovení nebo jakékoliv části ustanovení Smlouvy budou považovány za neplatné nebo nevymahatelné, nebude mít taková neplatnost nebo nevymahatelnost za následek neplatnost nebo nevymahatelnost celé Smlouvy, ale celá Smlouva se bude vykládat tak, jako kdyby neobsahovala příslušná neplatná nebo nevymahatelná ustanovení nebo části ustanovení a práva a povinnosti Smluvních stran se budou vykládat přiměřeně. Smluvní strany se dále zavazují, že budou navzájem spolupracovat s cílem nahradit takové neplatné nebo nevymahatelné ustanovení platným a vymahatelným ustanovením, jímž bude dosaženo stejného ekonomického výsledku (v maximálním možném rozsahu v souladu s právními předpisy), jako bylo zamýšleno ustanovením, jež bylo shledáno neplatným či nevymahatelným.
Tato Smlouva je vyhotovena ve čtyřech (4) vyhotoveních, z nichž každé má platnost originálu. Každá ze Smluvních stran obdrží dvě (2) vyhotovení.
Smluvní strany tímto prohlašují, že neexistuje žádné ústní ujednání, smlouva či řízení některé Smluvní strany, které by nepříznivě ovlivnilo výkon jakýchkoliv práv a povinností dle této Smlouvy. Zároveň potvrzují svým podpisem, že veškerá ujištění a dokumenty dle této Smlouvy jsou pravdivé, platné a právně vymahatelné.
Pro případ, že tato Smlouva není uzavírána za přítomnosti obou Smluvních stran, platí, že Smlouva nebude uzavřena, pokud ji Smluvní strana podepíše s jakoukoliv změnou či odchylkou, byť nepodstatnou, nebo dodatkem, ledaže druhá Smluvní strana takovou změnu či odchylku nebo dodatek následně schválí. To platí i v případě připojení obchodních podmínek Smluvní strany, které budou odporovat svým obsahem jakýmkoliv způsobem textu této Smlouvy.
Obě Smluvní strany tímto prohlašují, že si vzájemně sdělily veškeré skutkové a právní okolnosti související s uzavřením této Smlouvy a že jsou v tomto ohledu přesvědčeny o vlastní schopnosti uzavřít tuto Smlouvu, mají zájem tuto Smlouvu uzavřít a jsou schopny plnit veškeré závazky z této Smlouvy plynoucí.
Nedílnou součástí této Smlouvy jsou následující přílohy:
Příloha č. 1 - Kontaktní osoby a spojení, způsob předávání předpisů plateb, e-mailová adresa pro předávání souborů, avíza ze strany České pošty
Příloha č. 2 – eSIPO
Příloha č. 3 - Struktura a popis datových souborů
Příloha č. 4 – Technický popis k předávání Kmene plátců SIPO pro Český rozhlas prostřednictvím SFTP serveru České pošty
NA DŮKAZ TOHO, že Smluvní strany s obsahem Smlouvy souhlasí, rozumí ji a zavazují se k jejímu plnění, připojují své podpisy a prohlašují, že tato Smlouva byla uzavřena podle jejich svobodné a vážné vůle prosté tísně, zejména tísně finanční.
	V Praze dne: _____________
	V Praze dne: _____________

	_______________________________________
	________________________________________

	Ing. Roman Knap
generální ředitel
Česká pošta, s.p.
	Mgr. René Zavoral
generální ředitel
Český rozhlas


Příloha č. 1 – Kontaktní osoby a spojení, způsob předávání předpisů plateb, e-mailová adresa pro předávání souborů, avíza ze strany České pošty
Kontaktní osoby a spojení: 
XXXX
XXXX

XXXXXX
XXXX

XXXXXXX
XXXXXXX
XXXX
XXXX
XXXX
XXX
XXXXXX
XXXXXX
0. XXXX
XXXX
XXXX
0. XXXXX
· XXXXX
· XXX
XXXX
0. XXXX
· XXXX
· XXXXX XXXXXXXX
XXXXXXX
Příloha č. 2 – eSIPO
0. Elektronický přístup ke službě SIPO: s datovými soubory
Způsob administrace koncových uživatelů: Administrátorem České pošty
Administrátor České pošty provede přiřazení Balíčku a založení Přístupového účtu Koncovému uživateli dle údajů uvedených ve Smlouvě (počet Přístupových účtů pro Koncové uživatele se odvíjí od zvoleného Balíčku).
Balíček: A.
Balíček A zahrnuje:
a) zřízení služby,
b) Přístupový účet pro jednoho Administrátora příjemce nebo sloučeného Administrátora (je-li takový Administrátor zvolen) ,
c) založení Přístupových účtů až pro 100 Koncových uživatelů,
d) zřízení elektronické schránky pro komunikaci (eBox) pro každého Koncového uživatele,
e) informace o zpracování změnového souboru,
f) historii předpisů plateb Spojovacího čísla (za období max. 12 měsíců),
g) možnost nahlížení na Kmen plátců SIPO,
h) přidání/změnu/vynulování předpisu platby konkrétnímu Poplatníkovi,
i) přehled předpisů plateb na zvolený měsíc,
j) možnost výběru dalších dvou typů souborů z níže nabízených výstupů (navíc k jednomu výstupu zahrnutého již do základní ceny za položku předepsanou k inkasu) (výběr je již učiněn v rámci této Smlouvy):
· soubory zaplacených plateb,
· soubor vyčleněných dluhů,
· soubor nezaplacených předpisů (pouze u zvolených upomínek).
Údaje pro registraci Koncových uživatelů Českého rozhlasu:
	Poř. č.
	Akce (1)
	Jméno
	Příjmení
	E-mailová adresa
	Mobilní telefon 
	Uživ.jméno/Certif.(2)
	Zápis

	1
	K
	XX
	XXX
	XXXXX 
	XXX
	XXX
	A

	2
	K
	XXX
	XXX
	XXXXX 
	XXX
	XXX
	A

	3
	K
	XXX
	XXX
	XXXXX         
	XXX
	XXX
	A

	4
	K
	XXX
	XXX
	XXXXX 
	XXX
	XXX
	A


1)Akce: N – nový účet, M – modifikace údajů, Z – zrušit účet, K – Koncový uživatel
(2)Návrh uživatelského jména/Sériové číslo komerčního certifikátu České pošty, s.p.
Příloha č. 3 – Struktura a popis datových souborů
0. [bookmark: _Ref23325492]Změnový soubor s pevnou délkou položkové věty bude v této struktuře:
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[bookmark: _Ref23325572]Zpětný změnový soubor s pevnou délkou položkové věty bude v této struktuře:
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[bookmark: _Ref23325599]Základní soubor zaplacených plateb
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[bookmark: _Ref23326041]Soubor Odhlášky Poplatníků (1x měsíčně)
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Příloha č. 4 – Technický popis k předávání Kmene plátců SIPO pro Český rozhlas prostřednictvím SFTP serveru České pošty
XXX
XX
 XX
XXX
X
	X
	X
	X

	XX
	XXX
	XXXX


X
XXX
 XXX
XXX
 XXX
XXX
XXX
XXX
1. XXX
2. XXX
3. [bookmark: _GoBack]XXX
4. XXX
5. XX
6. XXX
7. X
8. XXX
9. XXX
10. XXX
Strana 11 (celkem 25)
image1.png




image2.png




