PRILOHA C. 1 - Kontaktni informace p¥i #adosti o servisni zasah

1. Kontaktni informace poskytovatele

Cislo zakaznika:

1248

Telefonni linka:

XXXXX

Mobilni telefonni kontakty:

Adresa elektronické posty:

servis(@tetronik.cz

Adresa www stranek:

https:/ /tetronik.cz/podpora/

2. Kontaktni informace nabyvatele

Firma: ML sto Litoml ][ ]ice

Odd] lent: Spravni odbor - Odd leni ICT
Jméno pracovnika: XXXXX

Ulice: Mirové namlsti 15/7

ML sto: Litom[ [ lice

PSC: 41201

Pracovnici zakaznika pro zpl] tny kontakt z telefonické podpory a podpory prost ] ednictvim el. posty:

Jméno a pllijmeni Telefon E-mail Poznamka
1| XXXXX XXXXX XXXXX
2. | XXXXX XXXXX XXXXX
30| XXXXX XXXXX XXXXX
Vzdalené pll ipojeni ke spravi] systému:
Umoznl ] ni vzdaleného pllipojeni pllill eSeni
ANO / NE

technickych pozadavki|:

Umozn | ni vzdaleného pl!ipojent:

TRVALE / POUZE NA VYZADANI

TeamViewer...):

Specifikace vzdaleného pllipojeni (VPN, RDP,

Pl lipojeni pll es https



mailto:servis@tetronik.cz
https://tetronik.cz/podpora/
mailto:leona.slabochova@litomerice.cz

